
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

সসসিয়র উপদজলা মৎসয কম মকতমার কার্ মালয় 

সাভার, ঢাকা 
www.fisheries.savar.dhaka.gov.bd 

 

সসবা প্রোি প্রসতশ্রুসত 
(Citizen’s Charter)  

 

১. সভশি ও সমশি  
 

ভিশন: :ৎস্যজাত :ৎস্য:তে :াতভজা:মভৎের :াতভতাত:ূর জ :াতভ  :ভমেৎতান: : প্ততভন:ময়:মৃদ্ধি। 

ভৎশন: :ৎস্যজ: :ভাড়ভসযত:ন্নজতনজ:াজাযদো :াতভয়শশলজ:ৎস্ূতান:মৃদ্ধি:রে :োেশ :ূষ্টি :াতভতাত:ূর জ: : প্ততভন:ময়:মৃদ্ধি:বমড়:ন্িল :ানে তষ্ঠী :ন্ড়শগ্রতেজ:ৎম্মষ্টক্ত:

াজতশেয় :যষ্টর্ঠু:মজমাতূনত :ৎতধ্জেৎ:াতপ্ত:যষ্টফেজ :ৎতধ্জেৎ:াভ  :ৎস্যজালমল: :ৎস্যজাতভর: থত:মতড়জতোেশ :মথ থ-যতৎতদ্ধার:েেেে:রতঙ্ক্ষি :ৎন্নয়ন:যতধ্ন। 
 

২. প্রসতশ্রুত সসবাসমূহ 
 

২.১) িাগসরক সসবা 
 

ক্রসম

ক িাং 

সসবার িাম সসবা 

প্রোদির 

সদব মাচ্চ 

সময় 

প্রদয়াজিীয় 

কাগজপত্র 

প্রদয়াজিীয় 

কাগজপত্র 

প্রাসির স্থাি 

সসবার মূলয এবাং 

পসরদশাধ পদ্ধসত 

োসয়ত্বপ্রাি কম মকতমা  (িাম, পেবী, 

স াি ও ইদমইল) 

উর্ধ্ মতি কম মকতমার  (িাম, পেবী, 

স াি ও ইদমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

০১ ৎন্ন : ূিভ ে : ৎতছ:  :

ভাড়ভস াতর: বমড়: ন্নজতনজ:

াজা: যদা: মজমাতূনত:

ভমরয়র: জত যই: াযষ্টদ্ধক্ত:

যদভরথ :ূ তৎশ থ:াাতন 

০১ ভান ূ তৎশ থ:াাতন:

যদভরথ :মষ্টরেজট :

ভজফেজট: :ন্নজতনজ:

রত াূে। 

ভযভনয় :

ৎূোজত:ৎস্যজ:

রৎ থর থত  

রতয থতজয়, 

যতিত  :ঢতরত। 

 

:ভমনতৎরেজজ :ভযভনয় :ৎূোজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত  

যতিত , ঢতরত 

েটভজেফতনঃ:০২-২২৪৪৪১৯৩৪ 

েৎতমতইজ:নম্ব  :০১৭৬৯-৪৫৯১৫৫ 

ই-েৎইজঃ:sufosavar@fisheries.gov.bd 

 

োজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত, ঢতরত। 

েফতনঃ:০২-২২৪৪৭০৭৯১ 

েৎতমতইজ::০১৭৬৯৪৫৯১৫৩ 

ই-েৎইজঃ:

dfodhaka@fisheries.gov.bd 

০২ ৎস্যজ: খতাজ: ৎস্ূতান :

াদ্ধিয়তাত র জ :যড় েজ:

 : ভমূজন: (রজতটত  ল-১);:

ৎস্যজ: খতাজ: ৎূর জ:

মৎাতভন:  :  প্ততভন:

:(রজতটত  ল-২);: বমড়:

ৎস্যজখতাজ: ভমিয়:ূতইরত ল 

 :খষ্টা ত::(রজতটত  ল-৩:র: :

খ): াভ ষ্ঠতেন : জতইেযন্স:

াাতন  : নমতয়েন: যততয় ত:

াাতন। 

৩০ ভান ১। মেমানূে 

২। াত লয় 

ূভ ায়ূেে  

ফেটতরভূ। 

৩। ূতযেূতটথ যতইা 

ছভম। 

৪। ততজনত তা েেড 

জতইেযন্স ব  

ফেটতরভূ। 

৫। ােযতাজ েেেে 

ময়র    িজতট যনা 

ফেটতরভূ। 

ভযভনয় :

ৎূোজত:ৎস্যজ:

রৎ থর থত  

রতয থতজয়, 

যতিত  :ঢতরত। 

 

র):জতইেযন্স:ভফ-:

রজতটত  ল-১: 

১০০০০/- 

রজতটত  ল-২::

১০০০০/- 

রজতটত  ল-৩(র)::

১০০০/- 

রজতটত  ল-৩(খ)::

৫০০/- 

খ):জতইেযন্স:নমতয়ন:

ভফ- 

রজতটত  ল-১: ৫০০০/- 

রজতটত  ল-২::৫০০০/- 

রজতটত  ল-৩(র)::

৫০০/- 

রজতটত  ল-৩(খ)::

ভযভনয় :ৎূোজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত  

যতিত , ঢতরত 

েটভজেফতনঃ:০২-২২৪৪৪১৯৩৪: 

েৎতমতইজ:নম্ব  :০১৭৬৯-৪৫৯১৫৫ 

ই-েৎইজঃ:sufosavar@fisheries.gov.bd 

 

োজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত, ঢতরত। 

েফতনঃ:০২-২২৪৪৭০৭৯১ 

েৎতমতইজ: ০১৭৬৯৪৫৯১৫৩ 

ই-েৎইজঃ:

dfodhaka@fisheries.gov.bd 



ক্রসম

ক িাং 

সসবার িাম সসবা 

প্রোদির 

সদব মাচ্চ 

সময় 

প্রদয়াজিীয় 

কাগজপত্র 

প্রদয়াজিীয় 

কাগজপত্র 

প্রাসির স্থাি 

সসবার মূলয এবাং 

পসরদশাধ পদ্ধসত 

োসয়ত্বপ্রাি কম মকতমা  (িাম, পেবী, 

স াি ও ইদমইল) 

উর্ধ্ মতি কম মকতমার  (িাম, পেবী, 

স াি ও ইদমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

৩০০/- 

 :):িজতট:-:১৫%: 

০৩ ৎস্যজ:তজতাত ল:মইন:২০১০:

 : তজতাত ল: ভমভধ্ৎতজত: ২০১১:

ব : ম  তয়: : তজতাত ল :

জতইেযন্স 

াাতন:  : নমতয়েন: যততয় ত:

াাতন। 

৩০:ভান ১। মেমানূে 

২। াত লয় 

ূভ ায়ূেে  

ফেটতরভূ। 

৩। ূতযেূতটথ যতইা 

ছভম। 

৪। ততজনত তা েেড 

জতইেযন্স ব  

ফেটতরভূ। 

৫। ােযতাজ েেেে 

ময়র    িজতট যনা 

ফেটতরভূ। 

ভযভনয় :

ৎূোজত:ৎস্যজ:

রৎ থর থত  

রতয থতজয়, 

যতিত  :ঢতরত। 

 

র):মেমান:ভফ-

১০০/-: 

খ):জতইেযন্স:ভফ- 

রজতটত  ল-১::২০০০/- 

রজতটত  ল-২::৫০০০/- 

রজতটত  ল-৩::২০০০/- 

রজতটত  ল-৪::২০০০/- 

রজতটত  ল-৫::১০০০/- 

রজতটত  ল-৬::২০০০/- 

 ):জতইেযন্স:নমতয়ন:

ভফ-: 

রজতটত  ল-১::১০০০/- 

রজতটত  ল-২::৩০০০/- 

রজতটত  ল-৩::১০০০/- 

রজতটত  ল-৪::১০০০/- 

রজতটত  ল-৫::৫০০/- 

রজতটত  ল-৬::১০০০/- 

ঘ:):িজতট-:১৫% 

ভযভনয় :ৎূোজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত  

যতিত , ঢতরত 

েটভজেফতনঃ:০২-২২৪৪৪১৯৩৪ 

েৎতমতইজ:নম্ব  :০১৭৬৯-৪৫৯১৫৫ 

ই-েৎইজঃ:sufosavar@fisheries.gov.bd 

 

োজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত, ঢতরত। 

েফতনঃ:০২-২২৪৪৭০৭৯১ 

েৎতমতইজ: ০১৭৬৯৪৫৯১৫৩ 

ই-েৎইজঃ:

dfodhaka@fisheries.gov.bd 

০৪ াভশেজ:াাতন াতভতাত:

ৎতভফর:

ােযতাজ:

যৎয়:

ন্নষ্টযতয়ল 

১।:মেমানূে 

২।:াত লয়:ূভ ায়:

ূেে :ফেটতরভূ। 

ভযভনয় :

ৎূোজত:ৎস্যজ:

রৎ থর থত  

রতয থতজয়, 

যতিত  :ঢতরত। 

 

ভমনতৎরেজজ ভযভনয় :ৎূোজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত 

যতিত , ঢতরত 

েটভজেফতনঃ:০২-২২৪৪৪১৯৩৪ 

েৎতমতইজ:নম্ব  :০১৭৬৯-৪৫৯১৫৫ 

ই-েৎইজঃ:sufosavar@fisheries.gov.bd 

োজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত, ঢতরত। 

েফতনঃ:০২-২২৪৪৭০৭৯১ 

েৎতমতইজ: ০১৭৬৯৪৫৯১৫৩ 

ই-েৎইজঃ:dfodhaka@fisheries.g 

ov.bd 

০৫ াত লয়:ৎস্যজ:যপ্ততত:

ৎা্যতূন:(ৎতিট-ূতভন:

ূ লেত :েূত ত -ভজফেজট:

ভম  ন :ভিভড :াাশ থজ :

ৎূর জ:ভম  জ :

যো ন তৎরজর:ৎতইভরড় :

যিত:ই জতভা 

য রত :

র ৃ থর:

েঘতভর :

যৎয়যল

ৎত :ৎেধ্জ 

ােযতাজ:নয় ােযতাজ:নয়  ভমনতৎরেজজ ভযভনয় :ৎূোজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত 

যতিত , ঢতরত 

েটভজেফতনঃ:০২-২২৪৪৪১৯৩৪ 

েৎতমতইজ:নম্ব  :০১৭৬৯-৪৫৯১৫৫ 

ই-েৎইজঃ:sufosavar@fisheries.gov.bd 

োজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত, ঢতরত। 

েফতনঃ:০২-২২৪৪৭০৭৯১ 

েৎতমতইজ: ০১৭৬৯৪৫৯১৫৩ 

ই-েৎইজঃ:dfodhaka@fisheries.g 

ov.bd 

০৬ াত লয়:ৎস্যজ: ষূ্ট স্কত  

ব : ৎেনতনয়েন : াস্ততম:

ো জ 

৩০ ভান ১।:ভনধ্ থতভ  :ফ েৎ:

মেমানূে। 

২।:ােয়তানলয়:যরজ:

রত াূে। 

ভযভনয় :

ৎূোজত:ৎস্যজ:

রৎ থর থত  

রতয থতজয়,যতিত  :

ঢতরত। 

 

ভমনতৎরেজজ ভযভনয় :ৎূোজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত  

ধ্তৎ তই, ঢতরত 

েটভজেফতনঃ:০২-৯৯৬৬৩০১৪৭ 

েৎতমতইজ:নম্ব  :০১৭৬৯-৪৫৯১৫৫ 

ই-েৎইজঃ:sufosavar@fisheries.gov.bd 

 

োজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত, ঢতরত। 

েফতনঃ:০২-২২৪৪৭০৭৯১ 

েৎতমতইজ: ০১৭৬৯৪৫৯১৫৩ 

ই-েৎইজঃ:

dfodhaka@fisheries.gov.bd 



ক্রসম

ক িাং 

সসবার িাম সসবা 

প্রোদির 

সদব মাচ্চ 

সময় 

প্রদয়াজিীয় 

কাগজপত্র 

প্রদয়াজিীয় 

কাগজপত্র 

প্রাসির স্থাি 

সসবার মূলয এবাং 

পসরদশাধ পদ্ধসত 

োসয়ত্বপ্রাি কম মকতমা  (িাম, পেবী, 

স াি ও ইদমইল) 

উর্ধ্ মতি কম মকতমার  (িাম, পেবী, 

স াি ও ইদমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

০৭ ৎস্যজাতের:েষ্ট  ঋজ: 

াাতন: 

 

৩০ 

রতয থভাময 

ােয়তানলয়:যরজ:

রত াূে। 

ভযভনয় :

ৎূোজত:ৎস্যজ:

রৎ থর থত  

রতয থতজয়, 

যতিত  :ঢতরত। 

 

ভমনতৎরেজজ ভযভনয় :ৎূোজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত  

যতিত , ঢতরত 

েটভজেফতনঃ:০২-২২৪৪৪১৯৩৪ 

েৎতমতইজ:নম্ব  :০১৭৬৯-৪৫৯১৫৫ 

ই-েৎইজঃ:sufosavar@fisheries.gov.bd 

 

োজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত, ঢতরত। 

েফতনঃ:০২-২২৪৪৭০৭৯১ 

েৎতমতইজ: ০১৭৬৯৪৫৯১৫৩ 

ই-েৎইজঃ:

dfodhaka@fisheries.gov.bd 

০৮ ৎস্যজ:তজতাত ল:ভডাতইন  

ৎস্যজ:নতয থত ল: :ৎাষ্টা 

ষূ্টরষ্ট ে  :ভডাতইন 

ত ভ ে :ৎোজতক্ততো  

যততয় ত:াাতন 

১৫ ভান 

 

 

 

ােয়তানলয়:যরজ:

রত াূে। 

োজত:ৎস্যজ:

রৎ থর থত :

রতয থতজয় :ঢতরত।: 

রে:নড়-৫০১ 

www.fisheries.

dhaka.gov.bd 

ভমনতৎরেজজ ৎূযতরত ল:ােরৌশজল  

োজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত :রতয থতজয়, 

ঢতরত। 

েফতনঃ:০১৭৪৪২৫১৫৪২ 

ই-েৎইজঃ:

dfodhaka@fisheries.gov.bd 

োজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত, ঢতরত। 

েফতনঃ:০২-২২৪৪৭০৭৯১ 

েৎতমতইজ: ০১৭৬৯৪৫৯১৫৩ 

::::::ই-েৎইজঃ:

dfodhaka@fisheries.gov.bd  

০৯ ৎতছ : ভাড়ভস : রত াঁরসত :

রষ্ট ভায়ত: াতর:  : ে ত মজতভধ্:

ভন তৎয়: যড়িতন্ত: ষূ্টদ্ধস্তরত :

খতৎত : ূভ াতজনত : ানজ:

াভশেজ: যতৎগ্রল: ৎজতনষ্টেয়জ :

মতভর থর 

াভ েমান:ই জতভা:ভম  জ। 

০১ ভান ােযতাজ:নয় ভযভনয় :

ৎূোজত:ৎস্যজ:

রৎ থর থত  

রতয থতজয়, 

যতিত  :ঢতরত। 

 

ভমনতৎরেজজ ভযভনয় :ৎূোজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত  

যতিত , ঢতরত 

েটভজেফতনঃ:০২-২২৪৪৪১৯৩৪ 

েৎতমতইজ:নম্ব  :০১৭৬৯-৪৫৯১৫৫ 

ই-েৎইজ: sufosavar@fisheries.gov.bd 

 

োজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত, ঢতরত। 

েফতনঃ:০২-২২৪৪৭০৭৯১ 

েৎতমতইজ: ০১৭৬৯৪৫৯১৫৩ 

ই-েৎইজঃ:

dfodhaka@fisheries.gov.bd  

 

 

 

 

২.২) োিসরক সসবা 
 

ক্রসমক 

িাং 

সসবার িাম সসবা প্রোদির 

সদব মাচ্চ সময় 

প্রদয়াজিীয় 

কাগজপত্র 

প্রদয়াজিীয় কাগজপত্র 

প্রাসিস্থাি 

সসবামূলয 

এবাং 

পসরদশাধ 

পদ্ধসত 

োসয়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

 (িাম, পেবী, স াি ও ইদমইল) 

উর্ধ্ মতি কম মকতমার (িাম, পেবী, 

স াি ও ইদমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১ েৎতমতইজ:েরতটথ:মতস্তমতয়ন - - ভযভনয় :ৎূোজত:ৎস্যজ:

রৎ থর থত  রতয থতজয়, যতিত  :

ঢতরত। 

 

ভমনতৎরেজজ  

ভযভনয় :ৎূোজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত  

যতিত , ঢতরত 

েটভজেফতনঃ:০২-২২৪৪৪১৯৩৪ 

েৎতমতইজ:নম্ব  :০১৭৬৯-৪৫৯১৫৫ 

ই-েৎইজঃ:sufosavar@fisheries.gov.bd 

 

োজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত, ঢতরত। 

েফতনঃ:০২-২২৪৪৭০৭৯১ 

েৎতমতইজ: ০১৭৬৯৪৫৯১৫৩ 

ই-েৎইজঃ:

dfodhaka@fisheries.gov.bd  ২ াতনলয়:ূয থতেয়:

ৎস্যজাতরলো : ষূ্ট স্কত :

াাতন: 

ভমভধ্:েৎত তেমর ােয়তানলয়:যরজ:

রত াূে। 

ভযভনয় :ৎূোজত:ৎস্যজ:

রৎ থর থত  রতয থতজয়, যতিত  :

ঢতরত। 

 

ভমনতৎরেজজ 



৩ ভমভিন্ন:াপ্তে :ৎস্যজ:

ভমরয়র: থজতভা:ভমভনৎয় 

ভমভধ্ৎতজত:েৎত তেমর ােয়তানলয়:যরজ:

রত াূে। 

ভযভনয় :ৎূোজত:ৎস্যজ:

রৎ থর থত  রতয থতজয়, যতিত  :

ঢতরত। 

 

ভমনতৎরেজজ 

৪ েূতনত:ন্মৎষ্টদ্ধক্ত:রতয থিৎ:

মতস্তমতয়ন 

াষ্টজতই:তে :

ন্েটতম  

ােয়তানলয়:যরজ:

রত াূে। 

ভযভনয় :ৎূোজত:ৎস্যজ:

রৎ থর থত  রতয থতজয়, যতিত  :

ঢতরত। 

 

ভমনতৎরেজজ 

৫ :::ঋজ:াতভপ্তে :যততয় ত ঋজ:াাতনরত ল:

যড়াত :ভমভধ্:

েৎত তেমর 

ােয়তানলয়:যরজ:

রত াূে।: 

যড়ভি :ঋজ:াাতনরত ল:যড়াত ভমনতৎরেজজ 

 

 

 

 

ক্রসম

ক িাং 

সসবার িাম সসবা 

প্রোদির 

সদব মাচ্চ 

সময় 

প্রদয়াজিীয় 

কাগজপত্র 

প্রদয়াজিীয় 

কাগজপত্র প্রাসিস্থাি 

সসবামূলয এবাং 

পসরদশাধ 

পদ্ধসত 

োসয়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

 (িাম, পেবী, স াি ও ইদমইল 

) 

উর্ধ্ মতি কম মকতমা 

 (িাম, পেবী, স াি ও ইদমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

১ াপ্তে  :

রৎ থর থত/রৎ থাত লো :

াে ত:ৎন্নয়ন:াভশেজ: 

াতভতাত:ৎতভফর:

ােযতাজ:যৎয়:

ন্নষ্টযতয়ল 

১।:মেমানূে 

২।:াত লয়:ূভ ায়:ূেে :

ফেটতরভূ। 

ভযভনয় :ৎূোজত:ৎস্যজ:

রৎ থর থত  

রতয থতজয়,যতিত  :ঢতরত। 

 

ভমনতৎরেজজ ভযভনয় :ৎূোজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত 

যতিত , ঢতরত 

েটভজেফতনঃ:০২-২২৪৪৪১৯৩৪ 

েৎতমতইজ:নম্ব  ::০১৭৬৯-

৪৫৯১৫৫ 

ই-েৎইজঃ:sufosavar@fisheries.gov.bd 

 

োজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত, ঢতরত। 

েফতনঃ:০২-২২৪৪৭০৭৯১ 

েৎতমতইজ: ০১৭৬৯৪৫৯১৫৩ 

ই-েৎইজঃ:dfodhaka@fisheries.gov.bd 

২ ছুিট :াস্ততম :েেে:

ভমেশের:ন্নষ্টেৎতান :

দ্ধাভূবফ :ম তদ্দ:াাতন:

ই জতভা 

ভমভধ্:েৎত তেমর ােয়তানলয়:যরজ:

রত াূে 

ভযভনয় :ৎূোজত:ৎস্যজ:

রৎ থর থত  

রতয থতজয়,যতিত  :ঢতরত। 

 

ভমনতৎরেজজ 

 

 

ভযভনয় :ৎূোজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত 

যতিত , ঢতরত 

েটভজেফতনঃ:০২-২২৪৪৪১৯৩৪ 

েৎতমতইজ:নম্ব  ::০১৭৬৯-

৪৫৯১৫৫ 

ই-েৎইজঃ:sufosavar@fisheries.gov.bd 

 

োজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত, ঢতরত। 

েফতনঃ:০২-২২৪৪৭০৭৯১ 

েৎতমতইজ: ০১৭৬৯৪৫৯১৫৩ 

ই-েৎইজঃ:dfodhaka@fisheries.gov.bd 

৩ রৎ থর থত:রৎ থাত লো :

ন্দ্ধাথ :ছুিট ৎত ৃশরতজলন:

ছুিট :ভমেশর:ছুিট :

দ্ধাভূবফ:ৎঞ্াষ্ট  :

েূনশন:ই জতভা:

রতয থিেৎ:ােয়তানলয়:

মজমাত:গ্রতজ:বমড়:ৎর্ধ্ থ ন:

ন্ভফেয:ো জ। 

১০ 

ভান 

১।:ভনধ্ থতভ  :ফ েৎ:

মেমানূে 

২।:েূনশেন :েেেেঃ 

র):মেমানূে: 

খ:):ৎর তভধ্রত :যনা 

 :):ই.বজ.ভূ.ভয: :নত:াতমল:

যনা: 

ঘ:):েূনশন:ফ ৎ:যথতযথ:

ভযভনয় :ৎূোজত:ৎস্যজ:

রৎ থর থত  রতয থতজয়, 

যতিত  :ঢতরত। 

 

ভমনতৎরেজজ ভযভনয় :ৎূোজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত 

যতিত , ঢতরত 

েটভজেফতনঃ:০২-২২৪৪৪১৯৩৪ 

েৎতমতইজ:নম্ব  ::০১৭৬৯-

৪৫৯১৫৫ 

ই-েৎইজঃ:sufosavar@fisheries.gov.bd 

 

োজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত, ঢতরত। 

েফতনঃ:০২-২২৪৪৭০৭৯১ 

েৎতমতইজ: ০১৭৬৯৪৫৯১৫৩ 

ই-েৎইজঃ:dfodhaka@fisheries.gov.bd 



 

 

 

 

 

 

 

২.৩) অভযন্তরীণ সসবা 
 

 

 

 

 

৩. আপিার কাদে আমাদের প্রতযাশা 
  

ক্রসমক িাং প্রসতশ্রুত/কাঙ্ক্ষিত সসবা প্রাসির লদযয করণীয় 

১ স্বয়ড়যদরজ থ:মেমান:াৎত:াাতন 

২ ৎস্যজাতের :ূ তৎশ থ:গ্রতজরতেজ:ূষ্টরষ্ট ে  :ময় ন : িল  ত:ই জতভা:যদেরথ:যিঠর: থজ:াাতন 

৩ যতেতে  :ানজ:ভনধ্ থতভ  :যৎেয় :ূরেম থই:ৎূভা :থতরত 

৪ যথতযথ:াদ্ধিয়তয়:ােয়তানলয়:ভফ:ূভ েশতধ্:র ত 

                         

 

 

 

ক্রসম

ক িাং 

সসবার িাম সসবা 

প্রোদির 

সদব মাচ্চ 

সময় 

প্রদয়াজিীয় 

কাগজপত্র 

প্রদয়াজিীয় 

কাগজপত্র প্রাসিস্থাি 

সসবামূলয এবাং 

পসরদশাধ 

পদ্ধসত 

োসয়ত্বপ্রাি কম মকতমা 

 (িাম, পেবী, স াি ও ইদমইল 

) 

উর্ধ্ মতি কম মকতমা 

 (িাম, পেবী, স াি ও ইদমইল) 

রূ জ 



 

 

 

 

 

 

৪. অসভদর্াগ প্রসতকার বযবস্থাপিা (GRS) 
 

েযমত:াতভপ্তে :ন্যন্তু :তেজ:াতভয়শাতপ্ত:রৎ থর থত :যেে:েযত তেযত :ররুন।: ত :রতছ:েথের:যৎতধ্তন:ূত য়ত:নত:ে েজ:ভনেনতক্ত:ূিভ ে :েযত তেযত :রে :মূনত :যৎযজত:

ন্মভত :ররুন। 
 

 

 

ক্রসমক কখি সর্াগাদর্াগ করদবি কার সদে সর্াগাদর্গ করদবি সর্াগাদর্াদগর ঠিকািা সিষ্পসির 

সময়সীমা 

১ াতভয়শাতপ্ত:রৎ থর থত:যৎতধ্তন:ভাে :নত:ূত েজ োজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত োজত:ৎস্যজ:রৎ থর থত, ঢতরত। 

েফতনঃ:০২-২২৪৪৭০৭৯১ 

েৎতমতইজ: ০১৭৬৯৪৫৯১৫৩ 

ই-েৎইজঃ:dfodhaka@fisheries.gov.bd 

৩০:ভান 

২ ন্ভিেযত :ভনষ্পভর:রৎ থর থত:ভনভা :যৎেয়:যৎতধ্তন:ভাে :নত:ূত েজ ৎূূভ াতজর : 

ৎস্যজ:ন্ভধ্াপ্ত  :ঢতরত:ভমিত :ঢতরত 

ৎূূভ াতজর :ৎস্যজ:ন্ভধ্াপ্ত  :ঢতরত:ভমিত  :

ঢতরত। 

প্লট :০৩ :ে তড :১০ :েযট -১১ :ঊর ত :

ঢতরত 

েফতন ::০২-৯৫৬৯৩৫৫;:েৎতমতইজ: 

০১৭৬৯৪৫৯১৫০ 

 েয়ম : www.fisheries.dhakadiv.gov.bd 

২০:ভান 


