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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার  
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সসবা প্রোি প্রসতশ্রুসত (Citizen's Charter) 

১. সিশি ও সমশি 

সিশি: মৎস্যজাত উৎস হদত প্রাসিজ আসমদশর চাসহো পূরণ, েসরদ্র সবদমাচি ও রপ্তািী আয় বৃসি। 

সমশি: মৎস্য ও সচাংসি সহ অন্যান্য জলজ সম্পদের স্থাসয়ত্বশীল উৎপােি বৃসি কদর সেদশর পুসি চাসহো পুরণ ও রপ্তািী আয় বৃসি এবাং অসিষ্ঠ জিদগাষ্ঠীর অাংশগ্রহদি উন্মুক্ত জলাশদয়র সুষ্ঠ ব্যবস্থাপিার মাধ্যদম 

এদেত্র হদত প্রাপ্ত সুফদলর মাধ্যদম েসরদ্র মৎস্যজীবী ও মৎস্যচাষী তথা বাাংলাদেদশর আর্ সামাসজক সেদত্র উন্নয়ি সাধি। 

 ২. প্রসতশ্রুসত সসবাসমুহ: 

২.১) িাগসরক সসবা 

ক্রমিক সসবার োি সসবা প্রদাে পদ্ধমি 
প্রয়োজেীে কাগজপত্র 

এবং প্রামিস্থাে 

সসবামূল্য 

এবং পমরয়র্াধ 

পদ্ধমি 

সসবা প্রদায়ের 

সিেসীিা 

দামেত্বপ্রাি কি শকিশা 

(োি, পদমব, স াে ও ইয়িইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ উন্নত পদ্ধতততত মাছ ও তচিংতি চাষ এবিং 

অন্যান্য জলজ সম্পদ ব্যবস্থাপনা তবষয়ক 

লাগসই প্রযুতি সম্পকীত পরামর্ শ প্রদান 

 ব্যতিগত য াগাত াগ 

 যেতলত ান/তমাবাইল 

 ইন্টারতনে মৎস্য চাষ 

তবষয়ক অযাপস 

চাষ সিংক্রান্ত তথ্য জানার তনর্ শাতরত  রম নাই। 

চাতষ/আগ্রতি ব্যতি যসবা প্রদান পদ্ধতত অনুসরণ 

পূব শক যসবা গ্রিণ করতবন। 

তবনামূতে ১তদন (সমাোঃ সসরাজুল সশ ) 

সহকারী মৎস্য কম মকতমা 

সসসিয়র উপদজলা মৎস্য কম মকতমার 

দপ্তর, শরণদ ালা, বাদগরহাট। 

সফািোঃ +৮৮০২৪৭৭৭৫৫৪৬৩    

যমাবাইলঃ ০১৭৬৯৪৫৯৪৮৪ 
ই-সমইলোঃ 

sufosarankhola@fish

eries.gov.bd 

 

২ মৎস্যচাষ তবষয়ক পুস্তক, পুতস্তকা, খামার 

পতরচালনার জন্য প্রতর্ক্ষণ সামতগ্র, ম্যানুতয়ল, 

বাতষ শক প্রতততবদন ইতযাতদ প্রণয়ন ও তবতরণ; 

 ব্যতিগত য াগাত াগ 

 যেতলত ান/তমাবাইল 

 ইন্টারতনে। 

যসবা গ্রিতণর তনর্ শাতরত  রম নাই  

যসবা প্রাতি স্থানঃ 

উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির  

তবনামূতে ১তদন 

৩ মৎস্যখাদ্য আইন, ২০১০ ও মৎস্যখাদ্য 

তবতর্মালা, ২০১১ বাস্তবায়তন সিায়তা প্রদান 

 ব্যতিগত য াগাত াগ 

 যেতলত ান/তমাবাইল 

 ইন্টারতনে। 

আতবদন  রম প্রাতিঃ ওতয়বসাইে/মৎস্যচাষ ও 

সম্প্রসারণ র্াখা/ যজলা/ উপতজলা মৎস্য 

কম শকতশার দির  

যসবা প্রাতির স্থানঃ 

উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

তবনামূতে ৭তদন 

৪ মৎস্য িযাচাতর আইন’ ২০১০ ও মৎস্য 

িযাচাতর তবতর্মালা’ ২০১১ বাস্তবায়তন সিায়তা 

প্রদান 

 ব্যতিগত য াগাত াগ 

 যেতলত ান/তমাবাইল 

 ইন্টারতনে। 

আতবদন  রম প্রাতিঃ ওতয়বসাইে/মৎস্যচাষ ও 

সম্প্রসারণ র্াখা/ যজলা/উপতজলা মৎস্য কম শকতশার 

দির 

যসবা প্রাতির স্থানঃ 

উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

তবনামূতে ৭তদন 



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

ক্রমিক সসবার োি সসবা প্রদাে পদ্ধমি 
প্রয়োজেীে কাগজপত্র 

এবং প্রামিস্থাে 

সসবামূল্য 

এবং পমরয়র্াধ 

পদ্ধমি 

সসবা প্রদায়ের 

সিেসীিা 

দামেত্বপ্রাি কি শকিশা 

(োি, পদমব, স াে ও ইয়িইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

5. চ িংচি সিংক্রান্ত তথ্য প্রদান  ব্যচিগত য াগায াগ 

 পত্র য াগায াগ 

 ইন্টারতনে 

যসবা প্রাচপ্তর য ান চনর্ ধাচরত ফরম নাই; 

যসবা প্রাচপ্ত স্থানঃ 

উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

তবনামূতে ১চদন 

 
6. চ িংচি উৎপাদন বৃচির চনচমত্ত ববজ্ঞাচন  

পিচতযত চ িংচি  াযে সহায়তা প্রদান 

 ব্যচিগত য াগায াগ 

 পত্রয াগায াগ 

  ইন্টারযনট 

যসবা প্রাতির প্রতয়াজনীয় কাগজপত্রঃ নাই 

যসবা প্রাচপ্ত স্থানঃ 

উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

তবনামূতে ১ চদন 

7. চ িংচি বাজারজাত/ রফতাচনর পূযব ধ প্রাথচম  

পচর  ধার চনচমত্ত চ িংচি অবতরণ য ন্দ্র ও 

সাচভ ধস যসন্টার ব্যবহাযর সহায়তা 

 ব্যচিগত য াগায াগ 

  পত্রয াগায াগ 

 যেতলত ান/তমাবাইল 

 

যসবা প্রাতির প্রতয়াজনীয় কাগজপত্রঃ সিংতিষ্ট 

কাগজপত্রাতদ 

যসবা প্রাচপ্ত স্থানঃ 

উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

তবনামূতে ৩ চদন 

 

8. তপতসআর েব প্রততষ্ঠা ও তচিংতি আমদাতনর 

মাধ্যতম চাতষ কর্তশক ভাইরাসমুি 

তপএল/তপানা মজুদ তনতিতকরতন সিায়তা 

 ব্যচিগত য াগায াগ 

  পত্রয াগায াগ 

 

যসবা প্রাতির প্রতয়াজনীয় কাগজপত্রঃ  সিংতিষ্ট 

কাগজপত্রাতদ 

যসবা প্রাচপ্ত স্থানঃ 

উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

তবনামূতে ৭ চদন 

9. স্বাস্থযসম্মত ও মানসম্পন্ন মৎস্য ও মৎস্য পণ্য 

প্রতক্রয়াকরতণ HACCP বাস্তবায়তন 

কাতরগরী সিায়তা প্রদান  

 ব্যচিগত য াগায াগ 

  ইন্টারযনট। 

যসবা প্রাতির প্রতয়াজনীয় কাগজপত্রঃ সিংতিষ্ট 

কাগজপত্রাতদ 

যসবা প্রাচপ্ত স্থানঃ 

উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

চবনামূযে ১ চদন  

১0. মৎস্য প্রতক্রয়াজাতকরনসি অন্যান্য 

প্রততষ্ঠাতনর কা ক্রম পতরদর্ শন, মূোয়ন এবিং 

লাইতসতে নবায়ন/প্রদান 

 ব্যচিগত য াগায াগ 

  পত্রয াগায াগ 

 

যসবা প্রাতির প্রতয়াজনীয় কাগজপত্রঃ সিংতিষ্ট 

কাগজপত্রাতদ 

যসবা প্রাচপ্ত স্থানঃ 

উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

চবচর্ যমাতাযব  

 ালান ও যপ-

অর্ ধার 

২ মাস 

১1. রপ্তানীবতয ও আমদানীকৃত মৎস্য ও মৎস্যপযের 

নমুনা পরীক্ষণ;  RMP ও NRCP এর নমুনা 

এবিং মৎস্য খাদ্য  এর নমুনা পরীক্ষণ  

 ব্যচিগত য াগায াগ 

  পত্রয াগায াগ 

 

যসবা প্রাতির প্রতয়াজনীয় কাগজপত্রঃ সিংতিষ্ট 

কাগজপত্রাতদ 

যসবা প্রাচপ্ত স্থানঃ 

উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

চবচর্ যমাতাযব  

 ালান ও যপ-

অর্ ধার 

১৫ চদন 

 

12. তবতভন্ন প্রজাততর যপানা/মাছ আমদানীর 

অনাপতি পত্র  

 ব্যচিগত য াগায াগ 

  পত্রয াগায াগ 

 

যসবা প্রাতির প্রতয়াজনীয় কাগজপত্রঃ সিংতিষ্ট 

কাগজপত্রাতদ 

যসবা প্রাচপ্ত স্থানঃ 

উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

তবনামূতে ৭ তদন 

 

 
 



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

২.২) দািমরক সসবা 

ক্রমিক সসবার োি সসবা প্রদাে পদ্ধমি 
প্রয়োজেীে কাগজপত্র 

এবং প্রামিস্থাে 

সসবমূল্য এবং  

পমরয়র্াধ পদ্ধমি 

সসবা প্রদায়ের 

সিেসীিা 

দামেত্বপ্রাি কি শকিশা 

(োি, পদমব, স াে ও ইয়িইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ জাতীয় মৎস্য পুরস্কার সিংক্রান্ত কা শক্রম 

পতরচালনা  

 পত্র য াগাত াগ 

 ই-যমইল 

 ইন্টারতনে 

প্রতয়াজনীয় কাগজপত্রঃ অর্ঃস্তন 

দিতরর চাতিদা 

যসবা প্রাতি স্থানঃ 

উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

তবনামূতে ৩০ তদন (সমাোঃ সসরাজুল সশ ) 

সহকারী মৎস্য কম মকতমা 

সসসিয়র উপদজলা মৎস্য কম মকতমার দপ্তর, 

শরণদ ালা, বাদগরহাট। 

সফািোঃ +৮৮০২৪৭৭৭৫৫৪৬৩    

যমাবাইলঃ ০১৭৬৯৪৫৯৪৮৪ 
ই-সমইলোঃ ufosarankhola@fisheries.gov.bd 

২ জাতীয় মৎস্য সিাি উদ াপন   জাতীয় ও স্থানীয় কম শসূচীর 
আতলাতক যসবা প্রদান 

যসবা প্রাতি স্থানঃ 

উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

তবনামূতে ৭ তদন 
 

৩ সরকারী মৎস্যবীজ উৎপাদন খামার ও 

বাওতরর বাৎসতরক কম শপতরকল্পনা প্রনয়ন 

 পত্র য াগাত াগ 

 ই-যমইল 

 

যসবা প্রাতির প্রতয়াজনীয় কাগজপত্রঃ 

সিংতিষ্ট কাগজপত্রাতদ 

যসবা প্রাচপ্ত স্থানঃ 

উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

তবনামূতে ৩০ তদন 

 

৪ জলমিাল, অভয়াশ্রম ও যপানা অবমুতির 

কা ক্রম 

 পত্র য াগাত াগ 

 ই-যমইল 

 ইন্টারতনে 

যসবা প্রাতির প্রতয়াজনীয় কাগজপত্রঃ 

সিংতিষ্ট কাগজপত্রাতদ 

যসবা প্রাচপ্ত স্থানঃ 

উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

তবনামূতে ৩০ তদন 

 

৫ বাচণচজয  অচর্ট, চসচভল  অচর্ট ও 

ববযদচি  সাহায্যপুষ্ট অচর্ট অচর্দপ্তর হযত 

চবচভন্ন সমযয়র চনরীক্ষা প্রচতযবদযন উত্থাচপত 

অচর্ট আপচত্ত ও চনষ্পচত্তর চহসাবভুচত্ত  রণ । 

 পত্র য াগাত াগ 

 ই-যমইল 

প্রতয়াজনীয় কাগজপত্রঃ আগত পত্র  

যসবা প্রাতি স্থানঃ 

উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

চবনামূযে ১৫চদন 

  

৬ উপযজলার আওতার্ীন সমাপ্ত ও  লমান 

প্র ল্প এবিং স ল প ধাযয়র দপ্তর এর  ্রডর্িীট 

জবাব প্রচক্রয়া  রণপূব ধ  অচর্দপ্তযর যপ্ররণ।   

 পত্র  

 ই-যমইল 

 

প্রতয়াজনীয় কাগজপত্রঃ আগত পত্র  

যসবা প্রাতি স্থানঃ 

উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

চবনামূযে ৩০ চদন 

৭ উপযজলার আওতার্ীন অচর্ট আপচত্ত ও 

চনষ্পচত্তর  মাচস , বত্রমাচস , োন্মাচস  ও 

বাচে ধ   প্রচতযবদন  অচর্দপ্তযর যপ্ররণ   

 পত্র য াগাত াগ 

 ই-যমইল 

প্রতয়াজনীয় কাগজপত্রঃ  

তনর্ শাতরত প্রতততবদন  রম  

যসবা প্রাতি স্থানঃ  

উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

চবনামূযে ৭ চদন 

৮ ক্রমপুচিভুত অচনষ্পন্ন সার্ারণ. অচিম (SFI 

)   ও  খসিা (চর্চপ) অনুযেযদর অচর্ট 

আপচত্ত চনষ্পচত্তর লযক্ষয চি/চত্রপক্ষীয়  সভার 

 া ধপত্র সিংিহ পূব ধ   া ধক্রম িহন । 

 পত্র য াগাত াগ 

 ই-যমইল 

প্রতয়াজনীয় কাগজপত্রঃ অতিে সিংক্রান্ত 

আপতিপত্র; যসবা প্রাতি স্থানঃ  উপতজলা 

মৎস্য কম শকতশার দির 

চবনামূযে ৩০ চদন 

 



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

 

 

২.৩) অভ্যন্তরীণ সসবা 

ক্রমিক সসবার োি সসবা প্রদাে পদ্ধমি 
প্রয়োজেীে কাগজপত্র 

এবং প্রামিস্থাে 

সসবমূল্য এবং  

পমরয়র্াধ পদ্ধমি 

সসবা প্রদায়ের 

সিেসীিা 

দামেত্বপ্রাি কি শকিশা 

(োি, পদমব, স াে ও ইয়িইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১. 

উপযজলায়  ম ধরত স ল  ম ধ তধার 

 চিউটার ও  চিউটার সামচির 

 াচরগরী সহায়তা, প্রচিক্ষন ও রক্ষাযবক্ষণ 

 ব্যতি য াগাত াগ 

 যমাবাইল, ইন্টারতনে 

প্রতয়াজনীয় কাগজপত্রঃ চাতিদাপত্র প্রাতি স্থানঃ 

উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

চবনামূযে ৩ চদন (সমাোঃ সসরাজুল সশ ) 

সহকারী মৎস্য কম মকতমা 

সসসিয়র উপদজলা মৎস্য কম মকতমার 

দপ্তর, শরণদ ালা, বাদগরহাট। 

সফািোঃ +৮৮০২৪৭৭৭৫৫৪৬৩    

যমাবাইলঃ ০১৭৬৯৪৫৯৪৮৪ 
ই-সমইলোঃ 

sufosarankhola@fisher

ies.gov.bd 

 

২. 

WiFi রক্ষাণাযবক্ষণ ও সম্প্রসারণ  ব্যতি য াগাত াগ 

 যমাবাইল ,ইন্টারতনে 

প্রতয়াজনীয় কাগজপত্রঃ 

চাতিদাপত্র প্রাতি স্থানঃ 

উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

চবনামূযে ৭চদন 

৩. 

ওযয়বসাইযট তথ্য হালনাগাদ রণ  ব্যতি য াগাত াগ 

 যমাবাইল, ইন্টারতনে 

প্রযয়াজনীয়  াগজপত্রঃ 

 নযটন্ট সরবরাহ 

প্রাচপ্ত স্থানঃ  

উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

চবনামূযে ১চদন 

৪. 

 চিউটার চবেয়  প্রচিক্ষণ  প্রকল্প 

 রাজস্ব কা শক্রম 

প্রযয়াজনীয়  াগজপত্রঃ 

অচর্দপ্তযরর আযদি প্রাচপ্ত  

প্রাচপ্ত স্থানঃ 

উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

চবনামূযে ৫ চদন 

৫. 

বযগাপসাগযর  মৎস্য আহরযণর জন্য 

 াচি  মৎস্য যনৌ ান ও বাচণচজয  ট্রলাযরর 

চফচিিং লাইযসন্স প্রদান এবিং যসইচলিং 

পারচমট প্রদাযনর চবেয় পচরবীক্ষণ ও 

মূোয়ন এবিং ভচবষ্যৎ  ম ধপন্থা চনর্ ধারণ  

 িাকত াতগ 

 ই-যমইতল 

প্রযয়াজনীয়  াগজপত্রঃ 

প্রাপ্ত আযবদন 

স্থানঃ উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

আইন ও চবচর্ 

যমাতাযব  

১০ চদন 

৬. 

যপানা অবমুচি প্রভাব চনরুপণ চবেয়  

চবচভন্ন প্রচতযবদন, পুস্ত  ইতযাচদ প্রণয়ন ও 

চবতরণ। 

 ব্যতি য াগাত াগ, পত্র  

  ইতমইল 

স্থানঃ উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির চবনামূযে ৭ চদন 

৭. 

 ম ধ তধা/ ম ধ ারী চনযয়াগ,বদলী, ছুটি, 

পযদান্নচত, টাইমযেল ও চসযল িন যির্ 

প্রদাযনর ব্যবস্থা/সুপাচরি  রা 

 আতবদনপত্র জমা প্রদান, 

সরাসতর  

  ইতমইল 

 াগজপত্রঃ সিংচিষ্ট  াগজপত্রাচদ 

স্থানঃউপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 
চবনামূযে ৭ চদন 

 

৮. 

 ম ধ তধাগযণর  া চর চনয়চমত রণ ও 

স্থায়ী রযণর ব্যবস্থা  রা 

 আতবদনপত্র জমা প্রদান, 

সরাসতর  

 ইতমইল 

 াগজপত্রঃ সিংচিষ্ট  াগজপত্রাচদ 

স্থানঃউপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

চবনামূযে ৭ চদন 



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

ক্রমিক সসবার োি সসবা প্রদাে পদ্ধমি 
প্রয়োজেীে কাগজপত্র 

এবং প্রামিস্থাে 

সসবমূল্য এবং  

পমরয়র্াধ পদ্ধমি 

সসবা প্রদায়ের 

সিেসীিা 

দামেত্বপ্রাি কি শকিশা 

(োি, পদমব, স াে ও ইয়িইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৯. 

  ম ধ তধাযদর োমিান্ট ও যপনিন  মঞ্জুচরর 

ব্যবস্থা  রা 

 আতবদনপত্র জমা প্রদান 

সরাসতর  

 ইযমইল 

 াগজপত্রঃ সিংচিষ্ট  াগজপত্রাচদ 

স্থানঃউপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

চবনামূযে ৭ চদন 

১০. 

শৃঙ্খলাজচনত  া ধক্রম বাস্তবায়যনর ব্যবস্থা 

 রা 

 আতবদনপত্র জমা প্রদান, 

সরাসতর  

 ইতমইল 

 াগজপত্রঃ সিংচিষ্ট  াগজপত্রাচদ 

স্থানঃউপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

চবনামূযে ৭ চদন 

১১. 

চবএফ ও চজচপএফ অচিম মিচরর ব্যবস্থা 

 রা 

 আতবদনপত্র জমা প্রদান, 

সরাসতর  

 ইতমইল 

 াগজপত্রঃ সিংচিষ্ট  াগজপত্রাচদ 

স্থানঃউপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 
চবনামূযে ৭ চদন 

১২. 

বচহঃবািংলাযদি গমযন পাসযপাট প্রচপ্তর 

জন্য অনাপচত্ত (NOC) প্রদাযনর ব্যবস্থা 

 রা 

 আতবদনপত্র জমা প্রদান, 

সরাসতর  

 ইতমইল 

 াগজপত্রঃ চনর্ ধাচরত ফরম স্থানঃ উপতজলা মৎস্য 

কম শকতশার দির 
চবনামূযে ৭চদন 

১৩. 

উপযজলা  দপ্তযরর  ম ধ ারীযদর বাচে ধ  

বচর্ ধত যবতন প্রদান 

 আতবদনপত্র জমা প্রদান,  

সরাসতর  

 ইতমইল 

 াগজপত্রঃ সিংচিষ্ট  াগজপত্রাচদ 

স্থানঃউপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 
চবনামূযে ৩চদন 

১৪. 

সকল খাতত বরাদ্দ প্রস্তাব তততর করা এবিং 

সিংতিষ্ট দিরসমূতি  থাসমতয় যপ্ররণ 

তনতিত করা। 

 ইন্টারযনট 

 পত্র য াগায াগ 

 াগজপত্রঃ সিংচিষ্ট  াগজপত্রাচদ 

স্থানঃউপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

তবনামূতে ৭ তদন 

  

১৫. 

চবভাগীয় উপযজলার দপ্তযরর অবসরগামী 

 ম ধ তধাগযণর  চবচভন্ন  ম ধস্থযলর  ম ধসমযয়র 

অচর্ট আপচত্ত ও চনষ্পচত্তর চনরীক্ষা সিংক্রান্ত 

তথ্যাচদ  ১৭  লাম ছয  প্রাচপ্তর চনচমত্ত পত্র 

জারী  

 পত্র 

 ই-যমইল 

 াগজপত্রঃ সিংচিষ্ট  াগজপত্রাচদ 

স্থানঃউপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির 

চবনামূযে ৭ চদন 

 

 

২.৪) উপতজলা মৎস্য কম শকতশার দির কর্তশক প্রদত্ত সসবা 

 উন্নত পদ্ধতততত মাছ ও তচিংতি চাষ এবিং অন্যান্য জলজ সম্পদ ব্যবস্থাপনা তবষয়ক লাগসই প্রযুতি সম্পকীত নীতত যকৌর্ল ও কম শসূতচ প্রণয়ন; 

 মৎস্য চাতষর প্রযুতি চাতিদা তনরুপণ এবিং চাতিদা তভতিক লাগসই প্রযুতির উপর প্রতর্ক্ষণ পতরকল্পনা প্রণয়ন; 

 মৎস্যখাদ্য আইন, ২০১০ ও মৎস্যখাদ্য তবতর্মালা, ২০১১ এর আওতায় যজলা মৎস্য দিতরর সমন্বতয় মৎস্যখাদ্য উৎপাদনকারী প্রততষ্ঠানসমূি পতরদর্ শন করা  এবিং আইন অমান্যকারীতদর তবরুতদ্ধ ব্যবস্থা গ্রিণ 

করা এবিং মৎস্যখাদ্য নমুনা সিংগ্রি ও তা পরীক্ষা কতর মৎস্যখাদ্য আইন, ২০১০ ও মৎস্যখাদ্য তবতর্মালা, ২০১১  প্রততপালতন ব্যথ শ প্রততণ্ঠাতনর তবরুতদ্ধ আইনানুগ ব্যবস্থা গ্রিণ; 

 মৎস্য িযাচারী আইন, ২০১০ ও মৎস্য িযাচারী তবতর্মালা, ২০১১ এর আওতায় যজলা মৎস্য দিতরর সমন্বতয় মৎস্য িযাচাতর সমূতির তনবন্ধন তনতিত করা করা  এবিং আইন প্রততপালতন ব্যথ শ প্রততণ্ঠাতনর 

তবরুতদ্ধ আইনানুগ ব্যবস্থা গ্রিণ; 

 মাছ ও তচিংতিতত  রমাতলনসি তনতষদ্ধ য াতষত অপদ্রব্য ব্যবিারতরার্ এবিং তনরাপদ মৎস্যখাদ্য সরবরাতি সিত াতগতা প্রদান; 
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 মাছ ও তচিংতি চাষ তবষয়ক প্রযুতি স লভাতব িস্তান্ততরর লতক্ষয উদ্বুদ্ধকরণ, চাতষ প্রতর্ক্ষণ প্রদর্ শনী খামার পতরচালনার জন্য প্রতর্ক্ষণ সামতগ্র, ম্যানুতয়ল, বাতষ শক প্রতততবদন ইতযাতদ প্রণয়ন ও তবতরণ; 

 অতর্ক উৎপাদন তনতিত করার লতক্ষয  সরকারী মৎস্যবীজ উৎপাদন খামাতরর কম শপতরকল্পনা প্রণয়নসি তবতভন্ন প্রজাততর গুণগত মানসম্পন্ন যপানা ও ব্রুি মাছ উৎপাদন ও সরবরাি; 

 মৎস্য উৎপাদন বৃতদ্ধতত ব্যাপক গণসতচতনা সৃতষ্টর লতক্ষয জাতীয় মৎস্য সিাি পালন, মৎস্য পুরস্কার প্রদানসি অন্যান্য তবভাতগর পুরস্কার প্রদান ও মতনানয়তন সিায়তা প্রদান; 

 প্রযুতি িস্তান্তর, সম্প্রসারণ ও সিংরক্ষণ কা শাতদ সুষ্ঠুভাতব সম্পদতনর লতক্ষয সকল প্রকার মুতদ্রত এবিং অতিও-তভসুযয়াল সম্প্রসারণ সামতগ্র প্রণয়ন এবিং অভীষ্ট জনতগাষ্ঠীর মতধ্য তবতরণ; 

 মৎস্য উৎপাদন বৃতদ্ধ এবিং মৎস্য সম্পদ সিংরক্ষণ ও উন্নয়তনর লতক্ষয প্রতয়াজনীয় নীতত ও যকৌর্ল প্রণয়তন সরকারতক সিায়তা দান; 

 অতর্দিতরর সকল কম শকতশা/কম শচারীগতণর কতম্পউোতরর যেকতনকযাল সাতপাে শ প্রদান 

 তরতপাে শ অতোতমর্তনর লতক্ষ  াবতীয় স েওয়যার ব্যবস্থাপনা, রক্ষাতবক্ষণ ও অতর্দিরসি মাঠ প শাতয়র সকল কম শকতশাতক যেতনকযাল সাতপাে শ প্রদান; 

 অভযন্তরীণ মৎস্য সস্পদ জরীপ পতরচালনা করা; 

 প্রাকৃততক দুত শাগকালীন সময় সাব শক্ষতনক মতনেতরিং রুম খুতল মাঠ প শায় যথতক ক্ষয়ক্ষততর তথ্য সিংগ্রি করা ও তা এতকভূত কতর মন্ত্রণালতয় যপ্ররতণর ব্যবস্থা করা; 

 বযগাপসাগযর সামুচি  মৎস্য সিযদর মজুদ  চনরুপযন জচরপ পচর ালনা এবিং মৎস্য  যক্ষত্র চ চিত রণ  া ধক্রম পচর ালনায় অচর্নস্ত দপ্তরসমুহয  সহায়তা প্রদান; 

 সামুচি  মৎস্য সিদ ব্যবস্থাপনা, সিংরক্ষণ এবিং আহরণ চবেয় নীচতমালা প্রণয়যন সর ারয   সহায়তা প্রদান; 

 স ল প্র ার সামুচি  মৎস্য যনৌ ান সিংয াজন, সিংিহ ও পচর ালনা সিংক্রান্ত  া ধক্রম সমন্বয়; 

 বযগাপসাগযর  মৎস্য আহরযণর জন্য  াচি  মৎস্য যনৌ ান ও বাচণচজয  ট্রলাযরর চফচিিং লাইযসন্স প্রদান এবিং যসইচলিং পারচমট প্রদাযনর চবেয় পচরবীক্ষণ ও মূোয়ন এবিং ভচবষ্যৎ  ম ধপন্থা চনর্ ধারণ; 

 বযগাপসাগযর সামুচি  মৎস্য সিদ ব্যবস্থাপনা সিংচিষ্ট স ল যদিী ও চবযদিী প্রচতষ্ঠাযনর সাযথ সমন্বয় সার্ন; 

 সামুচি  মৎস্য সিদ ব্যবস্থাপনায় সিংচিষ্ট আন্তজধাচত  ও আচলিচল  সিংস্থা সমূযহর সাযথ সমন্বয় সার্ন;  

  ম ধ তধা/ ম ধ ারী চনযয়াগ, পযদান্নচত, সদর দপ্তযরর  ম ধ ারীযদর টাইমযেল ও চসযল িন যির্ প্রদাযনর ব্যাবস্থা/সহায়তা  রা 

  ম ধ তধা/ ম ধ ারীগযণর  া চর চনয়চমত রণ ও স্থায়ী রযণর ব্যবস্থা/সহায়তা  রা 

 দপ্তযরর  ম ধ ারীযদর বাচে ধ  বচর্ ধত যবতন প্রদান 

  ম ধ তধা/ ম ধ ারীগযণর  ছুটি, পদায়ন ও বদলীর ব্যবস্থা/সহায়তা  রা 

  ম ধ তধা/ ম ধ ারীযদর োমিান্ট ও যপনিন মঞ্জুচরর ব্যবস্থা/সহায়তা  রা 

  ম ধ তধা/ ম ধ ারীযদর শৃিংখলাজচনত  া ধক্রম বাস্তবায়যনর ব্যবস্থা  রা 

  ম ধ তধা/ ম ধ ারীযদর চবএফ ও চজচপএফ অচিম মিৃচরর ব্যবস্থা/সহায়তা  রা 

  ম ধ তধা/ ম ধ ারীযদর বচহঃবািংলাযদি গমযন পাসযপাট ধ প্রচপ্তর জন্য অনাপচত্ত (NOC) প্রদাযনর ব্যবস্থা  রা 

 ¯^v¯’¨m¤§Z ও মানসিন্ন grm¨ I grm¨cY¨ প্রচক্রয়াজাত রযণর চনচমত্ত HACCP ev¯Íevq‡bi KvwiMix mnvqZv cÖ`vb| 

 grm¨ cÖwµqvRvZKiYmn msতিষ্ট Ab¨vb¨ cÖwZôv‡bi Kvh©µg cwi`k©b ও পরামর্ শ প্রদান কiv|  

 grm¨ cÖwµqvRvZKiY KviLvbv, grm¨ mieivnKvix, চর্যপা, মৎস্য অবতরণয ন্দ্র, বরফ ল,  grm¨cY¨ ißvbxKviK প্রভৃচত jvB‡mÝ cÖ`vb/নবায়ন Kiযন সিায়তা প্রদান করা।  

 চনরাপদ মৎস্য উৎপাদযনর লযক্ষয উত্তম মৎস্য  াে পিচত বাস্তবায়যন সহায়তা  রা। 

 মৎস্য  াযের মাধ্যযম চনরাপদ মাছ ও চ িংচি উৎপাচদত হযে চ না তা  া াইযয়র লযক্ষয NRCP বাস্তবায়ন  রা।   

 মাছ ও চ িংচিযত অপিব্য পুি যরার্ যল্প অচভ ান পচর ালনা  রা।  

 মৎস্য ও মৎস্যপে রপ্তাচনযত ভূচম া রাখার  ারযণ জাতীয় মৎস্য সপ্তাযহর পুরোর প্রদাযনর মযনানয়যনর জন্য সহায়তা  রা। 

 প্রতত মাতস আতয়র তরতপাে শ মাঠ প শায় যথতক সিংগ্রি করত একীভুত কতর অতর্দিতর যপ্ররণ তনতিত করা। 

 তবতভন্ন র্াখা িতত তথ্য সিংগ্রতির যপ্রতক্ষতত বাতজতের বণ শনামূলক অিংর্ প্রস্তুত করা। 

 অতর্দির কর্তশক চাতিত তবতভন্ন প্রতততবদন যপ্ররণ করা। 
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৩) আপোর কায়ে আিায়দর প্রিযার্া 

ক্রমিক প্রমিশ্রুি/কামিি সসবা প্রামির লয়যয করণীে 

১ স্বেংসম্পূণ শ আয়বদে জিা প্রদাে 

২ িৎস্যচায়ের পরাির্ শ প্রদােকায়ল পুকুয়রর আেিে, গভ্ীরিা ইিযামদ সম্পয়কশ সঠিক িথ্য প্রদাে 

৩ সাযায়ির জন্য মেধ শামরি সিয়ের পূয়ব শই উপমস্থি থাকা 

৪ যথাযথ প্রমক্রোে প্রয়োজেীে ম স পমরয়র্াধ করা 

 

৪) অমভ্য়যাগ প্রমিকার ব্যবস্থাপো (GRS) 

সসবা প্রামিয়ি অসন্তুষ্ট হয়ল দামেত্বপ্রাি কি শকিশার সয়ে সযাগায়যাগ করুে। িার কাে সথয়ক সিাধাে পাওো ো সগয়ল মেয়নাক্ত পদ্ধমিয়ি সযাগায়যাগ কয়র আপোর সিস্যা অবমহি করুে। 

ক্রমিক কখে সযাগায়যাগ করয়বে কার সয়ে সযাগায়যাগ করয়বে সযাগায়যায়গর ঠিকাো মেষ্পমত্তর সিেসীিা 

১ দামেত্বপ্রাি কি শকিশা সিাধাে মদয়ি ো 

পারয়ল 

তবভাগীয় উপপতরচালক 

 

 

সজলা মৎস্য অসফস  

ইয়িইলঃ dfobagerhat@fisheries.gov.bd 

যমাবাইলঃ 01769459474 

য ানঃ +8802477751525 

ওয়েবঃ fisheries.bagerhat.gov.bd 

মিে িাস 

২ অমভ্য়যাগ মেষ্পমত্ত কি শকিশা মেমদ শষ্ট সিয়ে 

সিাধাে মদয়ি ো পারয়ল 

উপপতরচালক (প্রর্াসন) তবভাগীয় উপপতরচালক 

ইয়িইলঃ ddkhulna@fisheries.gov.bd 

যমাবাইলঃ 01727401291 

য ানঃ 041-762635 

ওয়েবঃ fisheries.khulnadiv.gov.bd 

এক িাস 

৩ আমপল কি শকিশা মেমদ শষ্ট সিয়ে সিাধাে 

মদয়ি ো পারয়ল 

িমিপমরেদ মবভ্ায়গর অমভ্য়যাগ 

ব্যবস্থাপো সসল 

অমভ্য়যাগ গ্রহণ সকন্দ্র 

৫ েং সগইে, বাংলায়দর্ সমচবালে, ঢাকা 

ওয়েবঃ www.grs.gov.bd 

মিে িাস 

 


