
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

সিসিয়র উপজেলা মৎস্য অসিিাজরর কার্ যালয় 
বান্দরবাি িদর, বান্দরবাি 

fisheries.sadar.bandarban.gov.bd 
সিবা প্রদাি প্রসিশ্রুসি (Citizen’s Charter) 

 

১ .ভিশন ও ভিশন  

ভিশন: িৎস্য ও িৎস্যজাত উৎস হতত প্রাভিজ আভিতের চাভহদা পূরি, দাভরদ্র ভিতিাচন ও রপ্তাভন আয় বৃভি। 

ভিশন: িৎস্য ও ভচিংভিসহ অন্যান্য জলজ সম্পতদর স্থাভয়ত্বশীল উৎপাদন বৃভি কতর দদতশর পুভি চাভহদা পূরি ও রপ্তাভন আয় বৃভি এিিং অিীষ্ঠ জনত াষ্ঠীর অিংশগ্রহতি উমু্মক্ত জলাশতয়র 

সুষ্ঠু ব্যিস্থাপনার িাধ্যতি এতেত্র হতত প্রাপ্ত সুফতলর িাধ্যতি দভরদ্র িৎস্যজীিী ও িৎস্যচােী তথা িািংলাতদতশর আথ থ সািাভজক দেতত্র কািংভেত উন্নয়ন সাধন। 

২. প্রভতশ্রুত দসিাসমূহ 

২.১) না ভরক দসিা 

ক্রমিক সসবার নাি সসবা প্রোন পদ্ধমত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রামিস্থান 

সসবামূল্য 

এবাং  

পমরদশাধ 

পদ্ধমত 

সসবা 

প্রোদনর 

সিয়সীিা 

োময়ত্বপ্রাি কি মকতমা 

(নাি, পেমব, স ান ও ইদিইল) 

উর্ধ্মতন কি মকতমার পে 

(সজলা/উপদজলার সকাডসহ সেমলদ ান ও ই সিইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (8) 

১ উন্নত পদ্ধমতদত 

িাছ ও ম াংমি 

 াষ এবাং অন্যান্য 

জলজ সম্পে 

ব্যবস্থাপনা 

মবষয়ক লাগসই 

প্রযুমি সম্পকীত 

পরািশ ম প্রোন 

 

 

• ব্যমিগত 

স াগাদ াগ 

• সেমলদ ান/সিাবা

ইল 

• ইন্টারদনে 

• িৎস্য  াষ 

মবষয়ক অযাপস 

 াষ সাংক্রান্ত তথ্য 

জানার মনধ মামরত  রি 

নাই।  ামষ/আগ্রমহ ব্যমি 

সসবা প্রোন পদ্ধমত 

অনুসরণ পূব মক সসবা 

গ্রহণ করদবন। 

মবনামূদল্য ১ 

কি মমেবস 

 

 

 

ম োহোম্মদ  োমুনুর রহ োন 

সিসনয়র উপজেলো  ৎস্য অসিিোর 

ম োবোইল: ০১৭৬৯৪৫৯৩৯২ 

স ান-: ২৩৩৩৩০২০০৫ 

ইদিইল: 
sufobanarban@fisheries.gov.

bd  

 

 

 

 

ম োহোম্মদ  োমুনুর রহ োন 

সিসনয়র উপজেলো  ৎস্য অসিিোর 

ম োবোইল: ০১৭৬৯৪৫৯৩৯২ 

স ান-: ২৩৩৩৩০২০০৫ 

ইদিইল: 
sufobanarban@fisheries.gov.

bd  

 

 

 

 

২ িৎস্য াষ 

মবষয়ক পুস্তক, 

পুমস্তকা, খািার 

পমর ালনার জন্য 

প্রমশক্ষণ সািমগ্র, 

ম্যানুদয়ল, বামষ মক 

প্রমতদবেন 

ইতযামে প্রণয়ন ও 

• ব্যমিগত 

স াগাদ াগ 

• সেমলদ ান/সিাবা

ইল 

• ইন্টারদনে। 

সসবা গ্রহদণর মনধ মামরত 

 রি নাই 

সসবা প্রামি স্থান: সজলা 

িৎস্য কি মকতমার 

কা ালয় 

মবনামূদল্য ১ 

কি মমেবস 

ওদয়বসাইদে প্রেশ মদনর জন্য 

সিজিম্বর, ২০২৫ মি. (২য় ত্রত্রিামসক)   

 

http://fisheries.sadar.bandarban.gov.bd/


মবতরণ; 

৩ িৎস্যখাদ্য আইন, 

২০১০ ও 

িৎস্যখাদ্য 

মবমধিালা, ২০১১ 

সিাতাদবক 

লাইদসন্স প্রামিদত 

সহায়তা প্রোন 

• ব্যমিগত 

স াগাদ াগ 

• সেমলদ ান/সিাবা

ইল 

• ইন্টারদনে। 

আদবেন  রি প্রামি: 

ওদয়বসাইে/িৎস্য াষ 

ও সম্প্রসারণ 

শাখা/সজলা/ 

উপ:মস:উপদজলা িৎস্য 

কি মকতমার কা ালয় 

সসবা প্রামির স্থান: 

সজলা িৎস্য কি মকতমার 

কা ালয় 

মবনামূদল্য ৩ 

কি মমেবস 

 

৪ িৎস্য হযা ামর 

আইন’ ২০১০ ও 

িৎস্য হযা ামর 

মবমধিালা’ ২০১১ 

মনবন্ধন প্রামিদত 

সহায়তা প্রোন 

• ব্যমিগত 

স াগাদ াগ 

• সেমলদ ান/সিাবা

ইল 

• ইন্টারদনে। 

আদবেন  রি প্রামি: 

ওদয়বসাইে/িৎস্য াষ 

ও সম্প্রসারণ শাখা/ 

সজলা/উপমস:মস:উপদজ

লা িৎস্য কি মকতমার 

কা ালয় 

সসবা প্রামির স্থান: 

সজলা িৎস্য কি মকতমার 

কা ালয় 

মবনামূদল্য ৩ 

কি মমেবস 

 

 

 

 

 

 

ম োহোম্মদ  োমুনুর রহ োন 

সিসনয়র উপজেলো  ৎস্য অসিিোর 

ম োবোইল: ০১৭৬৯৪৫৯৩৯২ 

স ান-: ২৩৩৩৩০২০০৫ 

ইদিইল: 
sufobanarban@fisheries.gov.

bd  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ম োহোম্মদ  োমুনুর রহ োন 

সিসনয়র উপজেলো  ৎস্য অসিিোর 

ম োবোইল: ০১৭৬৯৪৫৯৩৯২ 

স ান-: ২৩৩৩৩০২০০৫ 

ইদিইল: 
sufobanarban@fisheries.gov.

bd  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৫. ভচিংভি সিংক্রান্ত 

তথ্য প্রদান 

• ব্যভক্ত ত 

দ া াত া  

• পত্র দ া াত া  

• ইন্টারদনে। 
 

দসিা প্রাভপ্তর দকান 

ভনধ থাভরত ফরি নাই; 

দসিা প্রাভপ্ত স্থান: সজলা 

িৎস্য কি মকতমার 

কা ালয় 

মবনামূদল্য ১ 

কি মমেবস 

৬. ভচিংভি উৎপাদন 

বৃভির ভনভিত্ত 

বিজ্ঞাভনক 

পিভততত ভচিংভি 

চাতে সহায়তা 

প্রদান 

• ব্যভক্ত ত 

দ া াত া  

• পত্রত া াত া  

•  ইন্টারতনট 

 

সসবা প্রামির প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র: নাই 

 

দসিা প্রাভপ্ত স্থান: সজলা 

িৎস্য কি মকতমার 

কা ালয় 

মবনামূদল্য ১ 

কি মমেবস 

৭. মপমসআর ল্যব 

প্রমতষ্ঠা ও ম াংমি 

আিোমনর 

িাধ্যদি  ামষ 

কর্তমক 

ভাইরাসমুি 

মপএল/সপানা 

িজুে 

মনমিতকরদন 

সহায়তা 

• ব্যভক্ত ত 

দ া াত া  

•  পত্রত া াত া  

 

সসবা প্রামির প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র: সাংমিষ্ট 

কাগজপত্রামে 

 

দসিা প্রাভপ্ত স্থান: সজলা 

িৎস্য কি মকতমার 

কা ালয় 

মবনামূদল্য ৭ 

কি মমেবস 

ওদয়বসাইদে প্রেশ মদনর জন্য 

সিজিম্বর, ২০২৫ মি. (২য় ত্রত্রিামসক)   

   

 



৮. স্বাস্থযসম্মত ও 

িানসম্পন্ন িৎস্য 

ও িৎস্য পণ্য 

প্রমক্রয়াকরদণ 

HACCP 

বাস্তবায়দন 

কামরগরী সহায়তা 

প্রোন  

• ব্যভক্ত ত 

দ া াত া  

•  ইন্টারতনট। 

সসবা প্রামির প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র: সাংমিষ্ট 

কাগজপত্রামে 

 

দসিা প্রাভপ্ত স্থান: সজলা 

িৎস্য কি মকতমার 

কা ালয় 

ভিনামূতে ১ 

কি মমেবস 

 

 

 

 

 

 

ম োহোম্মদ  োমুনুর রহ োন 

সিসনয়র উপজেলো  ৎস্য অসিিোর 

ম োবোইল: ০১৭৬৯৪৫৯৩৯২ 

স ান-: ২৩৩৩৩০২০০৫ 

ইদিইল: 
sufobanarban@fisheries.gov.

bd  

 

 

 

 

 

 

 

 

ম োহোম্মদ  োমুনুর রহ োন 

সিসনয়র উপজেলো  ৎস্য অসিিোর 

ম োবোইল: ০১৭৬৯৪৫৯৩৯২ 

স ান-: ২৩৩৩৩০২০০৫ 

ইদিইল: 
sufobanarban@fisheries.gov.

bd  

  

 

৯. িৎস্য 

প্রমক্রয়াজাতকরণ

সহ অন্যান্য 

প্রমতষ্ঠাদনর 

কা ক্রি 

পমরেশ মন, 

মূল্যায়ন এবাং 

লাইদসদন্স 

নবায়ন/প্রোদন 

সহায়তা প্রোন 

• ব্যভক্ত ত 

দ া াত া  

•  পত্রত া াত া  

 

সসবা প্রামির প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র: সাংমিষ্ট 

কাগজপত্রামে 

 

দসিা প্রাভপ্ত স্থান: সজলা 

িৎস্য কি মকতমার 

কা ালয় 

 

ভিনামূতে 

২ 

কি মমেবস  

১০. রপ্তানীিতয ও 

আিদানীকৃত 

িৎস্য ও 

িৎস্যপতের 

নমুনা পরীেি;  

RMP ও 

NRCP এর 

নমুনা এিিং িৎস্য 

খাদ্য  এর নমুনা 

পরীোকরতি 

সহায়তা প্রদান 

• ব্যভক্ত ত 

দ া াত া  

•  পত্রত া াত া  

 

সসবা প্রামির প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র: সাংমিষ্ট 

কাগজপত্রামে 

 

দসিা প্রাভপ্ত স্থান: সজলা 

িৎস্য কি মকতমার 

কা ালয় 

ভিনা মূতে ১৫ 

কি মমেবস 

২.২) োিমরক সসবা 

ক্রমিক সসবার নাি সসবা প্রোন 

পদ্ধমত 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রামিস্থান 

সসবমূল্য 

এবাং  

পমরদশাধ 

পদ্ধমত 

সসবা 

প্রোদনর 

সিয়সীিা 

োময়ত্বপ্রাি কি মকতমা 

(নাি, পেমব, স ান ও ইদিইল) 

উর্ধ্মতন কি মকতমার পে 

(সজলা/উপদজলার সকাডসহ সেমলদ ান ও ই 

সিইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (8) 

১ জাতীয় িৎস্য 

পুরস্কার সাংক্রান্ত 

কা মক্রি পমর ালনা  

• পত্র 

স াগাদ া

গ 

• ই-সিইল 

• ইন্টারদনে 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র: 

অধঃস্তন েিদরর  ামহো 

সসবা প্রামি স্থান: সজলা 

িৎস্য কি মকতমার কা ালয় 

মবনামূদল্য ৩০ 

কি মমেবস 

 

 

 

 

 

 

 

 

ওদয়বসাইদে প্রেশ মদনর জন্য 

সিজিম্বর, ২০২৫ মি. (২য় ত্রত্রিামসক)   

   

  

 

 



২ জাতীয় িৎস্য সিাহ 

উে াপন 

•  জাতীয় 

ও স্থানীয় 

কি মসূ ীর 

আদলাদক 

সসবা 

প্রোন 

সসবা প্রামি স্থান: 

সজলা িৎস্য কি মকতমার 

কা ালয় 

মবনামূদল্য ৭ 

কি মমেবস 

 

 

ম োহোম্মদ  োমুনুর রহ োন 

সিসনয়র উপজেলো  ৎস্য অসিিোর 

ম োবোইল: ০১৭৬৯৪৫৯৩৯২ 

স ান-: ২৩৩৩৩০২০০৫ 

ইদিইল: 
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bd  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩ জলিহাল, 

অভয়াশ্রি ও সপানা 

অবমুমির কা ক্রি 

• পত্র 

স াগাদ া

গ 

• ই-সিইল 

• ইন্টারদনে 

সসবা প্রামির প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র: সাংমিষ্ট 

কাগজপত্রামে 

 

দসিা প্রাভপ্ত স্থান: সজলা 

িৎস্য কি মকতমার কা ালয় 

মবনামূদল্য ৩০ 

কি মমেবস 

৪ িাভিভজযক অভিট, 

ভসভিল  অভিট ও 

বিতদভশক 

সাহায্যপুি অভিট 

অভধদপ্তর হতত 

ভিভিন্ন সিতয়র 

ভনরীো প্রভততিদতন 

উত্থাভপত অভিট 

আপভত্ত ও ভনষ্পভত্তর 

ভহসািভুভত্ত করি । 

• পত্র 

স াগাদ া

গ 

• ই-সিইল 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র: 

আগত পত্র 

 

সসবা প্রামি স্থান:  সজলা 

িৎস্য কি মকতমার কা ালয় 

ভিনামূতে ১৫ 

কি মমেবস 

৫ উপতজলার 

আওতাধীন সিাপ্ত 

ও চলিান প্রকল্প 

দপ্তর এর  ব্রিশীট 

জিাি প্রভক্রয়া 

করিপূি থক দজলা 

িৎস্য কি থকতথার 

দপ্ততর দপ্ররি।   

• পত্র  

• ই-সিইল 

 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র: 

আগত পত্র 

 

সসবা প্রামি স্থান:  সজলা 

িৎস্য কি মকতমার কা ালয় 

ভিনামূতে ৩০ 

কি মমেবস 

৬ দজলা িৎস্য 

কি থকতথার 

আওতাধীন অভিট 

আপভত্ত ও ভনষ্পভত্তর  

িাভসক, বত্রিাভসক, 

োন্মাভসক ও িাভে থক  

প্রভততিদন  দপ্ররি   

• পত্র 

স াগাদ া

গ 

• ই-সিইল 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র: 

মনধ মামরত প্রমতদবেন 

 রি সসবা প্রামি স্থান:  

সজলা িৎস্য কি মকতমার 

কা ালয় 

ভিনামূতে ৭ 

কি মমেবস 

 

ওদয়বসাইদে প্রেশ মদনর জন্য 

সিজিম্বর, ২০২৫ মি. (২য় ত্রত্রিামসক)   

 

 



২.৩) অভযন্তরীণ সসবা 

ক্রমিক সসবার নাি সসবা প্রোন 

পদ্ধমত 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রামিস্থান 

সসবমূল্য 

এবাং  

পমরদশাধ 

পদ্ধমত 

সসবা 

প্রোদনর 

সিয়সীিা 

োময়ত্বপ্রাি কি মকতমা 

(নাি, পেমব, স ান ও ইদিইল) 

উর্ধ্মতন কি মকতমার পে 

(সজলা/উপদজলার সকাডসহ সেমলদ ান ও ই 

সিইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (8) 

 ১. ওতয়িসাইতট তথ্য 

হালনা াদকরি 

• ব্যমি 

স াগাদ াগ 

• সিাবাইল 

• ইন্টারদনে 

প্রতয়াজনীয় কা জপত্র: 

কনতটন্ট সরিরাহ 

প্রাভপ্ত স্থান: সজলা িৎস্য 

কি মকতমার কা ালয় 

ভিনামূতে ১ 

কি মমেবস 
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২. কভম্পউটার ভিেয়ক 

প্রভশেি 

• প্রকল্প 

• রাজস্ব 

কা মক্রি 

প্রতয়াজনীয় কা জপত্র: 

অভধদপ্ততরর আতদশ 

প্রাভপ্ত 

প্রাভপ্ত স্থান: সজলা িৎস্য 

কি মকতমার কা ালয় 

ভিনামূতে ৫ 

কি মমেবস 

৩. দপানা অিমুভক্ত প্রিাি 

ভনরুপি ভিেয়ক 

ভিভিন্ন প্রভততিদন, 

পুস্তক ইতযাভদ প্রিয়ন 

ও ভিতরি। 

• ব্যমি 

স াগাদ াগ,  

• পত্র  

•  ইদিইল 

স্থান: সজলা িৎস্য 

কি মকতমার কা ালয় 

ভিনামূতে ৭ 

কি মমেবস 

৪. কি থকতথা/কি থচারী 

ভনতয়া ,িদলী, ছুটি, 

পতদান্নভত, টাইিতেল 

ও ভসতলকশন দগ্রি 

প্রদাতনর 

ব্যিস্থা/সুপাভরশ করা 

• আদবেনপত্র 

জিা প্রোন,  

• সরাসমর  

•  ইদিইল 

কা জপত্র: সিংভিি 

কা জপত্রাভদ 

প্রাভপ্ত স্থান: সজলা িৎস্য 

কি মকতমার কা ালয় 

ভিনামূতে ৭ 

কি মমেবস 

৫.  কি থকতথাতদর 

োিগ্রান্ট ও দপনশন  

িঞ্জুভরর ব্যিস্থা করা 

• আদবেনপত্র 

জিা প্রোন 

•  সরাসমর  

• ইদিইল 

কা জপত্র: সিংভিি 

কা জপত্রাভদ 

প্রাভপ্ত স্থান: সজলা িৎস্য 

কি মকতমার কা ালয় 

ভিনামূতে ৭ 

কি মমেবস 

৬. শৃঙ্খলাজভনত 

কা থক্রি িাস্তিায়তনর 

ব্যিস্থা করা 

• আদবেনপত্র 

জিা প্রোন, 

• সরাসমর  

• ইদিইল 

কা জপত্র: সিংভিি 

কা জপত্রাভদ 

প্রাভপ্ত স্থান: সজলা িৎস্য 

কি মকতমার কা ালয় 

ভিনামূতে ৭ 

কি মমেবস 

৭. ভিএফ ও ভজভপএফ 

অভগ্রি িঞ্জুভরর 

ব্যিস্থা করা 

• আদবেনপত্র 

জিা প্রোন 

• সরাসমর  

• ইদিইল 

কা জপত্র: সিংভিি 

কা জপত্রাভদ 

প্রাভপ্ত স্থান: সজলা িৎস্য 

কি মকতমার কা ালয় 

ভিনামূতে ৭ 

কি মমেবস 

ওদয়বসাইদে প্রেশ মদনর জন্য 

সিজিম্বর, ২০২৫ মিঃ (২য় ত্রত্রিামসক)   

 



৮. িভহিঃিািংলাতদশ 

 িতন পাসতপাট 

প্রভপ্তর জন্য অনাপভত্ত 

(NOC) প্রদাতনর 

ব্যিস্থা করা 

• আদবেনপত্র 

জিা প্রোন, 

• সরাসমর  

• ইদিইল 

কা জপত্র: ভনধ থাভরত 

ফরি 

 

প্রাভপ্ত স্থান: সজলা িৎস্য 

কি মকতমার কা ালয় 

ভিনামূতে ৭ 

কি মমেবস 
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৯. উপতজলা দপ্ততরর 

কি থচারীতদর িাভে থক 

িভধ থত দিতন প্রদান 

• আদবেনপত্র 

জিা প্রোন 

•  সরাসমর  

• ইদিইল 

কা জপত্র: সিংভিি 

কা জপত্রাভদ 

প্রাভপ্ত স্থান: সজলা িৎস্য 

কি মকতমার কা ালয় 

ভিনামূতে ৩ 

কি মমেবস 

১০. সকল খাদত বরাদ্দ 

প্রস্তাব ত্রতমর করা 

এবাং সাংমিষ্ট 

েিরসমূদহ  থাসিদয় 

সপ্ররণ মনমিত করা। 

• ইন্টারতনট 

• পত্র 

দ া াত া  

কা জপত্র: সিংভিি 

কা জপত্রাভদ 

প্রাভপ্ত স্থান: সজলা িৎস্য 

কি মকতমার কা ালয় 

মবনামূদল্য ৭ 

কি মমেবস 

১১. উপতজলার 

অিসর ািী 

কি থকতথা তির  

ভিভিন্ন কি থস্থতলর 

কি থসিতয়র অভিট 

আপভত্ত ও ভনষ্পভত্তর 

ভনরীো সিংক্রান্ত 

তথ্যাভদ  ১৭ কলাি 

ছতক প্রাভপ্তর ভনভিত্ত 

পত্র জারী 

• পত্র 

• ই-দিইল 

কা জপত্র: সিংভিি 

কা জপত্রাভদ 

প্রাভপ্ত স্থান: সজলা িৎস্য 

কি মকতমার কা ালয় 

ভিনামূতে ৭ 

কি মমেবস 

 

২.৪) সি:/উপজেলো  ৎস্য ক মকর্মোর কোযোলয় কর্তমক প্রেত্ত সসবা 

❖ উন্নর্ পদ্ধসর্জর্  োছ ও সচিংসি চোষ এবিং অন্যোন্য েলে িম্পদ ব্যবস্থোপনো সবষয়ক লোগিই প্রযুসি িম্পকীর্ র্থ্য প্রদোন; 

❖  ৎস্য চোসষর প্রযুসি চোসহদো সনরুপণ এবিং চোসহদো সিসিক লোগিই প্রযুসির উপর প্রসিক্ষণ পসরকল্পনো প্রণয়ন; 

❖  ৎস্যখোদ্য আইন, ২০১০ ও  ৎস্যখোদ্য সবসি োলো, ২০১১ এর আওর্োয় মেলো  ৎস্য দপ্তজরর ি ন্বজয়  ৎস্যখোদ্য উৎপোদনকোরী প্রসর্ষ্ঠোনিমূহ পসরদি মন করো  এবিং আইন অ োন্যকোরীজদর সবরুজদ্ধ ব্যবস্থো গ্রহণ করো 

এবিং  ৎস্যখোদ্য নমুনো িিংগ্রহ ও র্ো পরীক্ষো কজর  ৎস্যখোদ্য আইন, ২০১০ ও  ৎস্যখোদ্য সবসি োলো, ২০১১  প্রসর্পোলজন ব্যর্ ম প্রসর্ণ্ঠোজনর সবরুজদ্ধ আইনোনুগ ব্যবস্থো গ্রহণ; 

❖  ৎস্য হযোচোসর আইন, ২০১০ ও  ৎস্য হযোচোসর সবসি োলো, ২০১১ এর আওর্োয় মেলো  ৎস্য দপ্তজরর ি ন্বজয়  ৎস্য হযোচোসর িমূজহর সনবন্ধন সনসির্ করো করো  এবিং আইন প্রসর্পোলজন ব্যর্ ম প্রসর্ণ্ঠোজনর সবরুজদ্ধ 

আইনোনুগ ব্যবস্থো গ্রহণ; 

❖  োছ ও সচিংসিজর্ ির োসলনিহ সনসষদ্ধ ম োসষর্ অপদ্রব্য ব্যবহোরজরোি এবিং সনরোপদ  ৎস্যখোদ্য িরবরোজহ িহজযোসগর্ো প্রদোন; 

❖  োছ ও সচিংসি চোষ সবষয়ক প্রযুসি িিলিোজব হস্তোন্তজরর লজক্ষয উদু্বদ্ধকরণ, চোসষ প্রসিক্ষণ প্রদি মনী খো োর পসরচোলনোর েন্য প্রসিক্ষণ িো সগ্র, ম্যোনুজয়ল, বোসষ মক প্রসর্জবদন ইর্যোসদ সবর্রণ; 

❖ অসিক উৎপোদন সনসির্ করোর লজক্ষয  িরকোরী  ৎস্যবীে উৎপোদন খো োজরর ক মপসরকল্পনো প্রণয়নিহ সবসিন্ন প্রেোসর্র গুণগর্  োনিম্পন্ন মপোনো ও ব্রুি  োছ উৎপোদন ও িরবরোহ; 

❖  ৎস্য উৎপোদন বৃসদ্ধজর্ ব্যোপক গণিজচর্নো সৃসির লজক্ষয েোর্ীয়  ৎস্য িপ্তোহ পোলন,  ৎস্য পুরস্কোর প্রদোনিহ অন্যোন্য সবিোজগর পুরস্কোর প্রদোন ও  জনোনয়জন িহোয়র্ো প্রদোন; 

❖ প্রযুসি হস্তোন্তর, িম্প্রিোরণ ও িিংরক্ষণ কোয মোসদ সুষু্ঠিোজব িম্পদজনর লজক্ষয িকল প্রকোর মুসদ্রর্ এবিং অসিও-সিসুযয়োল িম্প্রিোরণ িো সগ্র অিীি েনজগোষ্ঠীর  জে সবর্রণ; 

❖ অিযন্তরীণ  ৎস্য িস্পদ েরীপ পসরচোলনো করো; 

ওদয়বসাইদে প্রেশ মদনর জন্য 

সিজিম্বর, ২০২৫ মিঃ (২য় ত্রত্রিামসক)   

 



❖ প্রোকৃসর্ক দুজয মোগকোলীন ি য় িোব মক্ষসনক  সনটসরিং রু  খুজল  োঠ পয মোয় মর্জক ক্ষয়ক্ষসর্র র্থ্য িিংগ্রহ করো ও র্ো এসকভূর্ কজর মেলোয় মপ্ররজণর ব্যবস্থো করো; 

❖ কম যকিযা/কম যচারী সিজয়াগ, পজদান্নসি, িদর দপ্তজরর কম যচারীজদর টাইমজেল ও সিজলকশি সেড প্রদাজির ব্যাবস্থা/িহায়িা করা 

❖ কম যকিযা/কম যচারীগজের চাকসর সিয়সমিকরে ও স্থায়ীকরজের ব্যবস্থা/িহায়িা করা 

❖ দপ্তজরর কম যচারীজদর বাসষ যক বসধ যি সবিি প্রদাি 

❖ কম যকিযা/কম যচারীগজের  ছুটি, পদায়ি ও বদলীর ব্যবস্থা/িহায়িা করা 

❖ কম যকিযা/কম যচারীজদর ল্যামোন্ট ও সপিশি মঞ্জুসরর ব্যবস্থা/িহায়িা করা 

❖ কম যকিযা/কম যচারীজদর শৃংখলােসিি কার্ যক্রম বাস্তবায়জির ব্যবস্থা করা 

❖ কম যকিযা/কম যচারীজদর সবএি ও সেসপএি অসেম মঞ্জৃসরর ব্যবস্থা/িহায়িা করা 

❖ কম যকিযা/কম যচারীজদর বসহিঃবাৃংলাজদশ গমজি পািজপাট য প্রসপ্তর েন্য অিাপসি (NOC) প্রদাজির ব্যবস্থা করা 

❖ ¯^v¯’¨m¤§Z ও মািিম্পন্ন grm¨ I grm¨cY¨ প্রসক্রয়াোিকরজের সিসমি HACCP ev¯Íevq‡bi KvwiMix mnvqZv cÖ`vb| 

❖ grm¨ cÖwµqvRvZKiY KviLvbv, grm¨ mieivnKvix, সডজপা, মৎস্য অবিরেজকন্দ্র, বরিকল,  grm¨cY¨ ißvbxKviK প্রভৃসি jvB‡mÝ cÖ`vb/িবায়ি Kiমন িহোয়র্ো প্রদোন করো।  

❖ সিরাপদ মৎস্য উৎপাদজির লজযে উিম মৎস্য চাষ পদ্ধসি বাস্তবায়জি িহায়িা করা। 

❖ মৎস্য চাজষর মাধ্যজম সিরাপদ মাছ ও সচৃংসি উৎপাসদি হজে সকিা িা র্াচাইজয়র লজযে NRCP বাস্তবায়ি করা।   

❖ মাছ ও সচৃংসিজি অপদ্রব্য পুশ সরাধকজে অসির্াি পসরচালিা করা।  

❖ মৎস্য ও মৎস্যপণ্য রপ্তাসিজি ভূসমকা রাখার কারজে োিীয় মৎস্য িপ্তাজহর পুরোর প্রদাজির মজিািয়জির েন্য িহায়িা করা। 

❖   প্রসর্  োজি আজয়র সরজপোট ম মেলোয় মপ্ররণ সনসির্ করো। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



৩) আপনার (তসিা গ্রহীতার) কাতছ আিাতদর (তসিা প্রদানকারীর) প্রতযাশা 

ক্রভিক প্রভতশ্রুত/কাভিত দসিা প্রাভপ্তর লতেয করিীয় 

১ স্বয়িংসম্পূি থ আতিদন জিা প্রদান; 

২ িৎস্যচাতের পরািশ থ প্রদানকাতল পুকুতরর আয়তন,  িীরতা ইতযাভদ সম্পতকথ সঠিক তথ্য প্রদান; 

৩ সাোততর জন্য ভনধ থাভরত সিতয়র পূতি থই উপভস্থত থাকা; 

৪  থা থ প্রভক্রয়ায় প্রতয়াজনীয় ভফস পভরতশাধ করা; 

৫ প্রজর্ােে সযজে সমাবাইল সমজিে/ই সমইজলর সিজদ যশিা অনুিরে করা; 

৬ অিাবশ্যক সিাি/িদসবর িা করা; 

 

 

 

 

৪) অভিত া  প্রভতকার ব্যিস্থাপনা (GRS) 

দসিা প্রাভপ্ততত অসন্তুি হতল দাভয়ত্বপ্রাপ্ত কি থকতথার সতে দ া াত া  করুন। তার কাছ দথতক সিাধান পাওয়া না দ তল ভনতনাক্ত পিভততত দ া াত া  কতর আপনার সিস্যা অিভহত করুন। 

 

 

 

 

 

ক্রভিক কখন দ া াত া  করতিন কার সতে দ া াত া  করতিন দ া াত াত র ঠিকানা ভনষ্পভত্তর 

সিয়সীিা 

১ 

দাভয়ত্বপ্রাপ্ত কি থকতথা সিাধান ভদতত না 

পারতল 

অভিত া  ভনষ্পভত্ত কি থকতথা 

সেলা মৎস্য কম যকিযা 

 

ম োোঃ খোজলকুজ্জো োন িরকোর 

মসমনয়র সহকারী পমর ালক (অ.ো.) 

সজলা িৎস্য অসিিোজরর কা মালয় 

বান্দরবান পাব মতয সজলা 

স ানঃ 02337710225 

সিাবাইলঃ০১৩৩৪৯১১৬৭৩ 

ই-সিইল: dfobandarban@fisheries.gov.bd 

 

৩০ 

কি থ ভদিস 

২ 

অভিত া  ভনষ্পভত্ত কি থকতথা ভনভদ থি সিতয় 

সিাধান ভদতত না পারতল 

 

অভিত া  ভনষ্পভত্ত কি থকতথা 

 

উপপমর ালক 

জনাব সিা: আদনায়ার সহাদসন  

পমর ালক (চলসর্ দোসয়ত্ব) 

িৎস্য অমধেির,  ট্টগ্রাি মবভাগ, কুমিল্লা 

সিাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯২৯১ 

স ান: ০৮১-৭৬৫১১ 

ই-সিইল: ddchittagong@fisheries.gov.bd 

ওদয়বঃ www.fisheries.chittagongdiv.gov.bd  

৩০  

কি থ ভদিস 

৩ 

আভপল কি থকতথা ভনভদ থি সিতয় সিাধান 

ভদতত না পারতল 

আভপল কি থকতথা 

 

উপপমর ালক (প্রশাসন)  

 

 

উপপমর ালক (প্রশাসন)  

িৎস্য অমধেির, িৎস্য ভবন, ঢাকা  

সিাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৯৯৯ 

স ান: +৮৮০২-৩৩৮৯৩৫৫ 

ই-সিইল: ddadmin@fisheries.gov.bd 

ওদয়বঃ www.fisheries.gov.bd  

৯০ 

কি থ ভদিস 

ওদয়বসাইদে প্রেশ মদনর জন্য 

সিজিম্বর, ২০২৫ মিঃ (২য় ত্রত্রিামসক)   
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