
ওয়েব সাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলায়দর্ সরকার 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার কার্ শালে 

‡bQvivev`, পিররোজপুর। 

fisheries.nesarabad.pirojpur.gov.bd 

সেবো প্রদোন প্রপিশ্রুপি (Citizen’s Charter) 

১. পিশন ও পিশন  

পিশন: মৎস্য ও মৎস্যজাত উৎস হয়ত প্রাণণজ পুণির চাণহদা পূরণ, দাণরদ্র ণবয়মাচে ও রপ্তাণে আে বৃণি। 

পিশন: সুষ্ঠু ব্যবস্থাপোর মাধ্যয়ম মৎস্য ও ণচাংণিসহ অন্যান্য জলজ সম্পয়দর স্থাণেত্বর্ীল উৎপাদে বৃণি কয়র দদয়র্র পুণি চাণহদা পূরণ ও রপ্তাণে আে বৃণি এবাং  দণরদ্র মৎস্যজীবী ও মৎস্যচাণি তথা 

বাাংলায়দয়র্র আথ শ সামাণজক দেয়ে কাাংণেত উন্নেে সাধে। 

 

২. প্রপিশ্রুি সেবোেমূহ 

২. ১) নোগপরক সেবো 
 

ক্রঃ 

োং 

দসবার োম দসবা 

প্রদায়ের 

সয়ব শাচ্চ 

সমে 

প্রয়োজেীে কাগজপে প্রয়োজেীে 

কাগজপে/ 

আয়বদে ফরম  

প্রাণপ্ত স্থাে 

দসবারমূল্য এবাং পণরয়র্াধ 

পিণত (র্ণদ থায়ক) 

র্াখার োমসহ দাণেত্বপ্রাপ্ত 

কম শকতশার পদবী, রুম েম্বর, 

দজলা/উপয়জলার দকাড, 

অণফণসোল দেণলয়ফাে ও 

ইয়মইল 

উর্ধ্শতে কম শকতশার পদবী, রুম 

েম্বর দজলা/উপয়জলার 

দকাডসহ অণফণসোল 

দেণলয়ফাে ও ইয়মইল 
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1.  উন্নত পিণতয়ত মাছ 

ও ণচাংণিচাি এবাং 

অন্যান্য জলজসম্পদ 

ব্যবস্থাপো ণবিেক 

লাগসই প্রযুণি 

সম্পণকশত পরামর্ শ 

প্রদাে। 

১ 

কম শণদবস 

ণেধ শাণরত দকাে ফরম দেই। আগ্রহী চািী/ব্যণি 

দসবা প্রদাে পিণত (ব্যণিগত দর্াগায়র্াগ, 

দেণলয়ফাে/ দমাবাইল ইয়মইল/ ইন্টারয়েে, 

মৎস্যচাি ণবিেক এযপস) অনুসরণপূব শক দসবা 

গ্রহে করয়বে। 

উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার 

কার্ শালে 

 

ণবোমূয়ল্য উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

কার্ শালে, ‡bQvivev`, 

ণপয়রাজপুর। 

উপয়জলা দকাড :৮৫2০ 

দেণলয়ফাে: +৮৮-০২- 

462756049 

দমাবাইল : ০১৭৬4363775 

ইয়মইল:  

ufonesarabad@gmail.

com 

 

দজলা মৎস্য কম শকতশা, 

ণপয়রাজপুর। 

দজলা দকাড : ৭৯০০ 

রুম োং-০৬ 

দেণলয়ফাে: : +৮৮-০২-

৪৭৮৮৯০৫৫৭ 

সিোবোইল: ০১৭৬৯-৪৫৯৬২৫ 

ইয়মইল: dfopirojpur 

@fisheries.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.  ণচাংণির উৎপাদে 

বৃণির জন্য 

ববজ্ঞাণেক পিণতয়ত 

ণচাংণি চায়ি সহােতা 

প্রদাে।  

১ 

কম শণদবস 

ণেধ শাণরত দকাে ফরম দেই। আগ্রহী চািী/ব্যণি 

দসবা প্রদাে পিণত (ব্যণিগত দর্াগায়র্াগ, 

দেণলয়ফাে/ দমাবাইল ইয়মইল/ ইন্টারয়েে, 

মৎস্যচাি ণবিেক এযপস) অনুসরণপূব শক দসবা 

গ্রহে করয়বে। 

উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার 

কার্ শালে 

 

ণবোমূয়ল্য 

ওয়েবসাইয়ে প্রকায়র্র জন্য 

জুলাা্ই-দসয়েম্বর, ২০২৪ (১ম বেমাণসক) 



ক্রঃ 

োং 

দসবার োম দসবা 

প্রদায়ের 

সয়ব শাচ্চ 

সমে 

প্রয়োজেীে কাগজপে প্রয়োজেীে 

কাগজপে/ 

আয়বদে ফরম  

প্রাণপ্ত স্থাে 

দসবারমূল্য এবাং পণরয়র্াধ 

পিণত (র্ণদ থায়ক) 

র্াখার োমসহ দাণেত্বপ্রাপ্ত 

কম শকতশার পদবী, রুম েম্বর, 

দজলা/উপয়জলার দকাড, 

অণফণসোল দেণলয়ফাে ও 

ইয়মইল 

উর্ধ্শতে কম শকতশার পদবী, রুম 

েম্বর দজলা/উপয়জলার 

দকাডসহ অণফণসোল 

দেণলয়ফাে ও ইয়মইল 

3.  মৎস্যখাদ্য ও 

পশুখাদ্য আইে  

2010 ও মৎস্যখাদ্য 

ণবণধমালা’ 2011 

বাস্তবােে/ 

বাস্তবােয়ে সহােতা 

প্রদাে 

৩০ ণদে কযাোগণর -১ : মৎস্য খাদ্য উৎপাদে, 

প্রণক্রোজাতকরণ, সাংরেণ ও ণবপণে 

ক) ণেধ শাণরত ফরয়ম আয়বদে (ফরম ১) 

খ) হালোগাদ আেকর সেদ 

গ) ভ্যাে দরণজয়ের্ে সেদ 

ঘ) কাণরগণর জেবল (ণবণধ ২) এর প্রমােক 

ঙ) তফণসল ১ ও ২ এ বণণ শত সুণবধাণদ 

চ) বাণি শক মৎস্য খাদ্য উৎপাদে, প্রণক্রোজাতকরণ, 

সাংরেণ েমতার তথ্যাবণল 

ছ) মৎস্য খাদ্য উপকরয়ণর মাো ও 

পুণিমােণেধ শারয়ণর জন্য ৩(ক), ৩(খ), ৩(গ) এ 

বণণ শত র্তশাবলীর প্রমােক। 

ওয়েব সাইে/ ও 

উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার 

কার্ শালে 

 

দসবার মূল্য : 

লাইয়সন্স ণফ ১০০০০/- 

েবােে ণফ ৫০০০/- 

আপীল ণফ ৬০০০/-

পণরয়র্াধ পিণত : 

চালাে/ দপ আড শার 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

কার্ শালে, ‡bQvivev`, 

ণপয়রাজপুর। 

উপয়জলা দকাড :৮৫2০ 

দেণলয়ফাে: +৮৮-০২- 

462756049 

দমাবাইল : ০১৭৬4363775 

ইয়মইল:  

ufonesarabad@gmail.

com 

দজলা মৎস্য কম শকতশা, 

ণপয়রাজপুর। 

দজলা দকাড : ৭৯০০ 

রুম োং-০৬ 

দেণলয়ফাে: : +৮৮-০২-

৪৭৮৮৯০৫৫৭ 

সিোবোইল: ০১৭৬৯-৪৫৯৬২৫ 

ইয়মইল: dfopirojpur 

@fisheries.gov.bd 

 

   কযাোগণর -২ : মৎস্য খাদ্য আমদােী, রপ্তােী, 

সাংরেণ 

ক) ণেধ শাণরত ফরয়ম আয়বদে (ফরম ২) 

খ) আমদােী রপ্তােী লাইয়সন্স 

গ) ভ্যাে দরণজয়ের্ে সেদ 

ঘ) হালোগাদ আেকর সেদ 

ঙ) তফণসল ২ এ বণণ শত সুণবধাণদর প্রমােক 

চ) মৎস্য খাদ্যগুদামজাতকরণ উপয়র্াগী, 

মােসম্মত, ধারণ েমতাসম্পন্ন স্থাপোর প্রমােক 

ছ) ণবএসটিআই হয়ত পয়ের মাে সম্পয়কশ প্রতযেে 

ওয়েব সাইে/ ও 

উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার 

কার্ শালে 

 

দসবার মূল্য : 

লাইয়সন্স ণফ ১০০০০/- 

েবােে ণফ ৫০০০/- 

আপীল ণফ ৬০০০/- 

পণরয়র্াধ পিণত : 

চালাে/ দপ আড শার 

  

   কযাোগণর -৩ : মৎস্য খাদ্য ণবক্রে 

ক) ণেধ শাণরত ফরয়ম আয়বদে (ফরম ৩) 

খ) ণবক্রেস্থয়লর ঠিকাোর প্রমােক 

গ) হােবাজায়রর ণেকেতী স্থাপো এবাং দূিেমূি 

সাংরেোগায়রর সুণবধা 

ঘ) হালোগাদ দেড লাইয়সন্স 

ঙ) মােসম্মত সাংরেোগার সুণবধাণদর প্রমােক। 

ওয়েব সাইে/ 

উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার 

কার্ শালে 

 

দসবার মূল্য :  

পাইকারী (কযাোগণর ৩ক) 

লাইয়সন্স ণফ ১০০০/- 

েবােে ণফ ৫০০/- 

আপীল ণফ ১০০০/- 

খুচরা (কযাোগণর ৩খ) 

লাইয়সন্স ণফ ৫০০/- 

েবােে ণফ ৩০০/- 

আপীল ণফ ৫০০/- 

পণরয়র্াধ পিণত : 

চালাে/ দপ আড শার 

  



ক্রঃ 

োং 

দসবার োম দসবা 

প্রদায়ের 

সয়ব শাচ্চ 

সমে 

প্রয়োজেীে কাগজপে প্রয়োজেীে 

কাগজপে/ 

আয়বদে ফরম  

প্রাণপ্ত স্থাে 

দসবারমূল্য এবাং পণরয়র্াধ 

পিণত (র্ণদ থায়ক) 

র্াখার োমসহ দাণেত্বপ্রাপ্ত 

কম শকতশার পদবী, রুম েম্বর, 

দজলা/উপয়জলার দকাড, 

অণফণসোল দেণলয়ফাে ও 

ইয়মইল 

উর্ধ্শতে কম শকতশার পদবী, রুম 

েম্বর দজলা/উপয়জলার 

দকাডসহ অণফণসোল 

দেণলয়ফাে ও ইয়মইল 

4.  মৎস্য হযাচাণর 

আইে’ 2010 ও 

মৎস্য হযাচাণর 

ণবণধমালা’ 2011 

অনুর্ােী মৎস্য 

হযাচাণরর লাইয়সন্স 

প্রদাে ও েবােে 

৩০ 

ণদে 

ক) ণেধ শাণরত ফরয়ম আয়বদে (ফরম ১) 

খ) মৎস্য হযাচাণর ণবণধমালা ২০১১ এর ণবণধ ৪ এর 

উপণবণধ (১) ও (২) এর র্তশাবলী পূরয়ণর প্রমােক। 

 

ওয়েব 

সাইে/য়জলা ও 

উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার 

কার্ শালে 

 

কযাোগণর ১ : কাপ শ 

মায়ছর দরণু উৎপাদে 

আয়বদে ণফ ১০০/- 

ণেবন্ধে ণফ ২০০০/- 

েবােে ণফ ১০০০/- 

কযাোগণর ২ : গলদা ও 

বাগদা ণচাংণির ণপএল 

উৎপাদে 

আয়বদে ণফ ১০০/- 

ণেবন্ধে ণফ ৫০০০/- 

েবােে ণফ ৩০০০/- 

কযাোগণর ৩ : দদর্ীে 

অন্যান্য মাছ 

আয়বদে ণফ ১০০/- 

ণেবন্ধে ণফ ২০০০/- 

েবােে ণফ ১০০০/- 

কযাোগণর ৪ : ময়োয়সক্স 

দতলাণপো 

আয়বদে ণফ ১০০/- 

ণেবন্ধে ণফ ২০০০/- 

েবােে ণফ ১০০০/- 

কযাোগণর ৫ : বাহারী মাছ 

আয়বদে ণফ ১০০/- 

ণেবন্ধে ণফ ১০০০/- 

েবােে ণফ ৫০০/- 

কযাোগণর ৬ : মাছ 

ব্যণতত অন্যান্য জলজ 

প্রাণণর হযাচাণর 

আয়বদে ণফ ১০০/- 

ণেবন্ধে ণফ ২০০০/- 

েবােে ণফ ১০০০/- 

পণরয়র্াধ পিণত : 

চালাে/য়প অড শার 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

কার্ শালে, ‡bQvivev`, 

ণপয়রাজপুর। 

উপয়জলা দকাড :৮৫2০ 

দেণলয়ফাে: +৮৮-০২- 

462756049 

দমাবাইল : ০১৭৬4363775 

ইয়মইল:  

ufonesarabad@gmail.

com 

 

দজলা মৎস্য কম শকতশা, 

ণপয়রাজপুর। 

দজলা দকাড : ৭৯০০ 

রুম োং-০৬ 

দেণলয়ফাে: : +৮৮-০২-

৪৭৮৮৯০৫৫৭ 

সিোবোইল: ০১৭৬৯-৪৫৯৬২৫ 

ইয়মইল: dfopirojpur 

@fisheries.gov.bd 

 



ক্রঃ 

োং 

দসবার োম দসবা 

প্রদায়ের 

সয়ব শাচ্চ 

সমে 

প্রয়োজেীে কাগজপে প্রয়োজেীে 

কাগজপে/ 

আয়বদে ফরম  

প্রাণপ্ত স্থাে 

দসবারমূল্য এবাং পণরয়র্াধ 

পিণত (র্ণদ থায়ক) 

র্াখার োমসহ দাণেত্বপ্রাপ্ত 

কম শকতশার পদবী, রুম েম্বর, 

দজলা/উপয়জলার দকাড, 

অণফণসোল দেণলয়ফাে ও 

ইয়মইল 

উর্ধ্শতে কম শকতশার পদবী, রুম 

েম্বর দজলা/উপয়জলার 

দকাডসহ অণফণসোল 

দেণলয়ফাে ও ইয়মইল 

5.  ণচাংণি বাজারজাত/ 

রফতাণের পূয়ব শ 

প্রাথণমক পণরচর্ শার 

ণেণমত্ত ণচাংণি 

অবতরণয়কন্দ্র ও 

সাণভ্ শস দসন্টার 

ব্যবহায়র সহােতা 

৩ 

কম শণদবস 

ণেধ শাণরত দকাে ফরম দেই। 

আগ্রহী চািী/ব্যণি দসবা প্রদাে পিণত (ব্যণিগত 

দর্াগায়র্াগ, দেণলয়ফাে/য়মাবাইল 

ইয়মইল/ইন্টারয়েে) অনুসরণপূব শক দসবা গ্রহণ 

করয়বে। 
 

 

উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার 

কার্ শালে 

ণবোমূয়ল্য উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

কার্ শালে, ‡bQvivev`, 

ণপয়রাজপুর। 

উপয়জলা দকাড :৮৫2০ 

দেণলয়ফাে: +৮৮-০২- 

462756049 

দমাবাইল : ০১৭৬4363775 

ইয়মইল:  

ufonesarabad@gmail.

com 

 

দজলা মৎস্য কম শকতশা, 

ণপয়রাজপুর। 

দজলা দকাড : ৭৯০০ 

রুম োং-০৬ 

দেণলয়ফাে: : +৮৮-০২-

৪৭৮৮৯০৫৫৭ 

সিোবোইল: ০১৭৬৯-৪৫৯৬২৫ 

ইয়মইল: dfopirojpur 

@fisheries.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.  মােসম্মত ও 

মােসম্পন্ন মৎস্য ও 

মৎস্যপে 

প্রণক্রোজাত করয়ণ 

HACCP 

বাস্তবােয়ে কাণরগণর 

সহােতা প্রদাে 

১ 

কম শণদবস 

HACCP সাংক্রান্ত প্রয়োজেীে কাগজপে; 

দসবাপ্রতযার্ীগণ দসবা প্রদাে পিণত (ব্যণিগত 

দর্াগায়র্াগ, দেণলয়ফাে/য়মাবাইল 

ইয়মইল/ইন্টারয়েে) অনুসরণপূব শক দসবা গ্রহণ 

করয়বে। 

ওয়েব সাইে/ 

মােণেেন্ত্রণ 

র্াখা (মৎস্য 

অণধদপ্তর) 

/য়জলা ও 

উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার 

কার্ শালে 

ণবোমূয়ল্য 

7.  মৎস্য প্রণক্রোজাত 

করণসহ অন্যান্য 

প্রণতষ্ঠায়ের কার্ শাক্রম 

পণরদর্ শে, মূল্যােে 

ও লাইয়সন্স 

প্রদাে/েবােয়ের 

সহােতা প্রদাে 

২ মাস লাইয়সন্স সাংক্রান্ত প্রয়োজেীে কাগজপে 
 

ওয়েব সাইে/ 

মােণেেন্ত্রণ 

র্াখা (মৎস্য 

অণধদপ্তর)/ 

দজলা ও 

উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার 

কার্ শালে 

ণবণধ দমাতায়বক 

চলমাে/য়প অড শার 

  

8.  মৎস্য ণবিেক 

পুস্তক, পুণস্তকা, 

ণলফয়লে, প্রণর্েণ 

সামগ্রী, ম্যানুয়েল 

ইতযাণদ প্রণেে/ 

সাংগ্রহ ও ণবতরণ 

১ 

কম শণদবস 

ণেধ শাণরত দকাে ফরম দেই। আগ্রহী চািী/ব্যণি 

দসবা প্রদাে পিণত (ব্যণিগত দর্াগায়র্াগ, 

দেণলয়ফাে/য়মাবাইল ইয়মইল/ইন্টারয়েে) 

অনুসরণপূব শক দসবা গ্রহণ করয়বে। 

ওয়েব সাইে/ 

দজলা, উপয়জলা 

মৎস্য 

কম শকতশার 

কার্ শালে 

ণবোমূয়ল্য  

 

 

 

 

 

 

 

 



ক্রঃ 

োং 

দসবার োম দসবা 

প্রদায়ের 

সয়ব শাচ্চ 

সমে 

প্রয়োজেীে কাগজপে প্রয়োজেীে 

কাগজপে/ 

আয়বদে ফরম  

প্রাণপ্ত স্থাে 

দসবারমূল্য এবাং পণরয়র্াধ 

পিণত (র্ণদ থায়ক) 

র্াখার োমসহ দাণেত্বপ্রাপ্ত 

কম শকতশার পদবী, রুম েম্বর, 

দজলা/উপয়জলার দকাড, 

অণফণসোল দেণলয়ফাে ও 

ইয়মইল 

উর্ধ্শতে কম শকতশার পদবী, রুম 

েম্বর দজলা/উপয়জলার 

দকাডসহ অণফণসোল 

দেণলয়ফাে ও ইয়মইল 

9.  মাছ, ণচাংণি ও 

অন্যান্য জলজ প্রাণণ 

(কাকিা, কুণচো 

ইতযাণদ) সাংক্রান্ত 

তথ্য প্রদাে 

১ 

কম শণদবস 

ব্যণিগত দর্াগায়র্াগ দেণলয়ফাে/য়মাবাইল 

ইয়মইল/ইন্টারয়েে 

ওয়েব সাইে/ 

দজলা, উপয়জলা 

মৎস্য 

কম শকতশার 

কার্ শালে 

ণবোমূয়ল্য উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

কার্ শালে, ‡bQvivev`, 

ণপয়রাজপুর। 

উপয়জলা দকাড :৮৫2০ 

দেণলয়ফাে: +৮৮-০২- 

462756049 

দমাবাইল : ০১৭৬4363775 

ইয়মইল:  

ufonesarabad@gmail.

com 

দজলা মৎস্য কম শকতশা, 

ণপয়রাজপুর। 

দজলা দকাড : ৭৯০০ 

রুম োং-০৬ 

দেণলয়ফাে: : +৮৮-০২-

৪৭৮৮৯০৫৫৭ 

সিোবোইল: ০১৭৬৯-৪৫৯৬২৫ 

ইয়মইল: dfopirojpur 

@fisheries.gov.bd 

 

 

10.  ণবণভ্ন্ন প্রজাণতর 

মাছ/য়পাো, মৎস্য 

খাদ্য ও এতদসাংক্রান্ত 

উপকরণ আমদােীর 

অোপণত্ত পে প্রদায়ে 

সহােতাকরণ 

১০ 

কম শণদবস 

এতদসাংক্রান্ত পে ও সাংণিি কাগজপোণদ 

ব্যণিগত দর্াগায়র্াগ দেণলয়ফাে/য়মাবাইল 

দর্াগায়র্াগ/ইয়মইল 

সম্প্রসারণ র্াখা 

(মৎস্য 

অণধদপ্তর)/ 

উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার 

কার্ শালে 

ণবোমূয়ল্য   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ওয়েব সাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

২.২) প্রোপিষ্ঠোপনক সেবো 

ক্রণমক 

োং 

দসবার োম দসবা 

প্রদায়ের 

সয়ব শাচ্চ 

সমে 

প্রয়োজেীে কাগজপে  প্রয়োজেীে 

কাগজপে/ 

আয়বদেফরম 

প্রাণপ্তস্থাে 

দসবারমূল্য এবাং 

পণরয়র্াধ 

পিণত (র্ণদ 

থায়ক) 

র্াখার োমসহ দাণেত্বপ্রাপ্ত 

কম শকতশার পদবী, রুম েম্বর, 

দজলা/উপয়জলার দকাড, 

অণফণসোল দেণলয়ফাে ও ইয়মইল  

উধ শতে কম শকতশার পদবী, রুম 

েম্বর দজলা/উপয়জলার দকাডসহ 

অণফণসোল দেণলয়ফাে ও ই-

দমইল 

১ ২ ৩ 4 5 6 ৭ ৮ 

1.  জাতীে মৎস্য পুরস্কার সাংক্রান্ত 

কার্ শক্রম পণরচালো 

৩০ ণদে আগতপে/পে দর্াগায়র্াগ 

ই-দমইল 
 

 

উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার কার্ শালে/ 

ওয়েবসাইে  

ণবোমূয়ল্য উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

কার্ শালে, ‡bQvivev`, ণপয়রাজপুর। 

উপয়জলা দকাড :৮৫2০ 

দেণলয়ফাে: +৮৮-০২- 

462756049 

দমাবাইল : ০১৭৬4363775 

ইয়মইল:  

ufonesarabad@gmail.com 

দজলা মৎস্য কম শকতশা, 

ণপয়রাজপুর। 

দজলা দকাড : ৭৯০০ 

রুম োং-০৬ 

দেণলয়ফাে: : +৮৮-০২-

৪৭৮৮৯০৫৫৭ 

সিোবোইল: ০১৭৬৯-৪৫৯৬২৫ 

ইয়মইল: dfopirojpur 

@fisheries.gov.bd 

2.  জাতীে মৎস্য সপ্তাহ উদর্াপে ৭ ণদে আগতপে 

জাতীে ও স্থােীে কম শসূণচ 

পে দর্াগায়র্াগ 

ই-দমইল 

উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার কার্ শালে/ 

ওয়েবসাইে 

ণবোমূয়ল্য   

3.  সরকারী মৎস্যবীজ উৎপাদে 

খামারয়রর বাৎসণরক 

কম শপণরকল্পো প্রেেে 

৩০ ণদে পে দর্াগায়র্াগ ণেধ শাণরত 

ছক 
 

 

উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার 

কার্ শালে/খামার 

ব্যবস্থাপয়কর 

কার্ শালে/ওয়েবসাইে 

ণবোমূয়ল্য   

4.  জলমহাল ব্যবস্থাপো, 

অভ্োশ্রম দমরামত ও সাংরেণ 

ও দপাো অবমুণির কার্ শক্রম 

বাস্তবােে 

30 ণদে পে দর্াগায়র্াগ ণেধ শাণরত 

ছক 

দজলা/উপয়জলা 

মৎস্য কম শকতশার 

কার্ শালে/ওয়েবসাইে 

ণবোমূয়ল্য   

5.  মৎস্য খাদ্য েমুো পরীো ১৫ ণদে আগতপে/পে দর্াগায়র্াগ 

ণেধ শাণরত ছয়ক তথ্যাণদ 

দজলা/উপয়জলা 

মৎস্য কম শকতশার 

কার্ শালে/ওয়েবসাইে 

ণবোমূয়ল্য  

 

 

 

 

 



ক্রণমক 

োং 

দসবার োম দসবা 

প্রদায়ের 

সয়ব শাচ্চ 

সমে 

প্রয়োজেীে কাগজপে  প্রয়োজেীে 

কাগজপে/ 

আয়বদেফরম 

প্রাণপ্তস্থাে 

দসবারমূল্য এবাং 

পণরয়র্াধ 

পিণত (র্ণদ 

থায়ক) 

র্াখার োমসহ দাণেত্বপ্রাপ্ত 

কম শকতশার পদবী, রুম েম্বর, 

দজলা/উপয়জলার দকাড, 

অণফণসোল দেণলয়ফাে ও ইয়মইল  

উধ শতে কম শকতশার পদবী, রুম 

েম্বর দজলা/উপয়জলার দকাডসহ 

অণফণসোল দেণলয়ফাে ও ই-

দমইল 
 

6.  বাণণণজযক অণডে, ণসণভ্ল 

অণডে ও ববয়দণর্ক সাহায্যপুি 

অণডে অণধদপ্তর হয়ত ণবণভ্ন্ন 

সময়ের ণেরীো প্রণতয়বদয়ে 

উত্থাণপত অণডে আপণত্ত ও 

ণেষ্পণত্তর ণহসাবভুণিকরণ 

১৫ 

কম শণদবস 

আগতপে/অণডে সাংক্রান্ত 

আপণত্ত পে 
 

 

উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার কার্ শালে 

ণবোমূয়ল্য উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

কার্ শালে, ‡bQvivev`, ণপয়রাজপুর। 

উপয়জলা দকাড :৮৫2০ 

দেণলয়ফাে: +৮৮-০২- 

462756049 

দমাবাইল : ০১৭৬4363775 

ইয়মইল:  

ufonesarabad@gmail.com 

দজলা মৎস্য কম শকতশা, 

ণপয়রাজপুর। 

দজলা দকাড : ৭৯০০ 

রুম োং-০৬ 

দেণলয়ফাে: : +৮৮-০২-

৪৭৮৮৯০৫৫৭ 

সিোবোইল: ০১৭৬৯-৪৫৯৬২৫ 

ইয়মইল: dfopirojpur 

@fisheries.gov.bd 

7.  উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

আওতাধীে সমাপ্ত ও চলমাে 

প্রকল্প  এবাং সকল পর্ শায়ের 

দপ্তর এর ব্রডর্ীে জবাব প্রণক্রো 

করণপূব শক অণধদপ্তয়র দপ্ররণ। 

৩০ 

কম শণদবস 

আগতপে/অণডে সাংক্রান্ত 

আপণত্ত পে 
 

 

উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার কার্ শালে 

 

ণবোমূয়ল্য 

8.  উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

আওতাধীে অণডে আপণত্ত ও 

ণেষ্পণত্তর মাণসক, বেমাণসক, 

িান্মাণসক ও বাণি শক প্রণতয়বদে 

প্রণেে ও উর্ধ্শতে কর্তশপে 

বরাবর দপ্ররণ। 

৭ কম শণদবস আগতপে/অণডে সাংক্রান্ত 

আপণত্ত পে 
 

 

উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার কার্ শালে 

ণবোমূয়ল্য   

9.  ক্রমপুণিভূত অণেষ্পন্ন সাধারণ, 

অণগ্রম (SFI) ও খসিা 

(ণডণপ) অনুয়েয়দর অণডে 

আপণত্ত ণেষ্পণত্তর লয়েয 

ণি/ণেপেীে সভ্ার কার্ শপে 

সাংগ্রহ পূব শক কার্ শক্রম গ্রহণ। 

৩০ 

কম শণদবস 

আগতপে/অণডে সাংক্রান্ত 

আপণত্ত পে 
 

 

উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার কার্ শালে 

ণবোমূয়ল্য   

10.  অণফস ব্যবস্থাপো ও আণথ শক 

ব্যয়ে অণধকতর স্বেতা 

আণেয়ের লয়েয অভ্যন্তরীণ 

ণেরীো পণরচালো করা  

৩০ 

কম শণদবস 

ণেধ শাণরত দকাে ফরম দেই উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার কার্ শালে 

ণবোমূয়ল্য   

11.  উপয়জলা পর্ শায়ের সকল খায়ত 

বরাদ্দ প্রস্তাব বতরী এবাং মৎস্য 

অণধদপ্তয়র দপ্ররণ। 

১৫ 

কম শণদবস 

বায়জে ছক 

 

 

উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার 

কার্ শালে/ওয়েবসাইে 

ণবোমূয়ল্য   

 

 

 

 



 

ওয়েব সাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

২.৩) অভ্যন্তরীে দসবা 

ক্রঃ 

োং 

দসবার োম দসবা প্রদায়ের 

সয়ব শাচ্চ সমে 

প্রয়োজেীে কাগজপে  প্রয়োজেীে 

কাগজপে/আয়বদেফরম 

প্রাণপ্তস্থাে 

দসবার মূল্য 

এবাং 

পণরয়র্াধ 

পিণত (র্ণদ 

থায়ক) 

র্াখার োমসহ দাণেত্বপ্রাপ্ত 

কম শকতশা 

পদণব, রুম েম্বর, 

দজলা/উপয়জলার দকাড, 

অণফণসোল দেণলয়ফাে ও ই-

দমইল 

উর্ধ্শতে কম শকতশার পদণব, রুম 

েম্বর, দজলা/উপয়জলার দকাড, 

অণফণসোল দেণলয়ফাে ও ই-

দমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

1.  কণম্পউোর/কণম্পউোর 

সামগ্রী ও আইণসটি সাংক্রান্ত 

কাণরগরী সহােতা, প্রণর্েণ 

প্রদাে ও রেণায়বেণ। 

৩ কম শণদবস 

 

১. চাণহদাপে  

২. পে দর্াগায়র্াগ  

৩. ব্যণিগত দর্াগায়র্াগ  

৪. দেণলয়ফাে/ইয়মইল 
 

 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

কার্ শালে 

ণবোমূয়ল্য উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

কার্ শালে, ‡bQvivev`, ণপয়রাজপুর। 

উপয়জলা দকাড :৮৫2০ 

দেণলয়ফাে: +৮৮-০২- 

462756049 

দমাবাইল : ০১৭৬4363775 

ইয়মইল:  

ufonesarabad@gmail.co

m 

দজলা মৎস্য কম শকতশা, 

ণপয়রাজপুর। 

দজলা দকাড : ৭৯০০ 

রুম োং-০৬ 

দেণলয়ফাে: : +৮৮-০২-

৪৭৮৮৯০৫৫৭ 

সিোবোইল: ০১৭৬৯-৪৫৯৬২৫ 

ইয়মইল: dfopirojpur 

@fisheries.gov.bd 

2.  ওয়েবসাইয়ে তথ্য 

হালোগাদকরণ 

৭ কম শণদবস ১. পে দর্াগায়র্াগ  

২. ব্যণিগত দর্াগায়র্াগ  

৩. দেণলয়ফাে/ইয়মইল 

৪. ইয়মইল/ইন্টারয়েে 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

কার্ শালে 

ণবোমূয়ল্য 

3.  ণবিে ণভ্ণত্তক প্রণর্েণ 

আয়োজে 

     ৫ ণদে ১. চাণহদাপে  

২. ব্যণিগত দর্াগায়র্াগ  

৩. দেণলয়ফাে/য়মাবাইল 

 

 

 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

কার্ শালে 

ণবোমূয়ল্য 

4.  কম শকতশা/কম শচারীয়দর 

ণপআরএল, ল্যাম্পগ্রান্ট, 

দপের্ে মঞ্জুরীর ব্যবস্থা করা। 

৭ কম শণদবস ১. আয়বদেপে,  

২. ইএলণপণস  

৩. ো দাণব প্রতযেেপে,  

৪. জন্ম সেদ/এসএসণস সেদ  

৫. ণপআরএল আয়দর্, 

৬. দপের্ে ফরম 

৭. উত্তরাণধকার সেদ 
 

 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

কার্ শালেসহ সাংণিি 

অন্যান্য কার্ শালে/ 

ওয়েবসাইে 

ণবোমূয়ল্য 



ক্রঃ 

োং 

দসবার োম দসবা প্রদায়ের 

সয়ব শাচ্চ সমে 

প্রয়োজেীে কাগজপে  প্রয়োজেীে 

কাগজপে/আয়বদেফরম 

প্রাণপ্তস্থাে 

দসবার মূল্য 

এবাং 

পণরয়র্াধ 

পিণত (র্ণদ 

থায়ক) 

র্াখার োমসহ দাণেত্বপ্রাপ্ত 

কম শকতশা 

পদণব, রুম েম্বর, 

দজলা/উপয়জলার দকাড, 

অণফণসোল দেণলয়ফাে ও ই-

দমইল 

উর্ধ্শতে কম শকতশার পদণব, রুম 

েম্বর, দজলা/উপয়জলার দকাড, 

অণফণসোল দেণলয়ফাে ও ই-

দমইল 

5.  কম শকতশা/কম শচারী ণেয়োগ, 

বদলী, ছুটি মঞ্জুরীর 

ব্যবস্থা/সুপাণরর্ করা। 

৭ কম শণদবস ১. আয়বদেপে 

২. ণহসাবরেণ অণফস 

কর্তশক ছুটির ণহসাব (প্রয়র্াজয 

দেয়ে) 

৩. ডািারী সেদ (প্রয়র্াজয 

দেয়ে) 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

কার্ শালে 

ণবোমূয়ল্য উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

কার্ শালে, ‡bQvivev`, ণপয়রাজপুর। 

উপয়জলা দকাড :৮৫2০ 

দেণলয়ফাে: +৮৮-০২- 

462756049 

দমাবাইল : ০১৭৬4363775 

ইয়মইল:  

ufonesarabad@gmail.co

m 

দজলা মৎস্য কম শকতশা, 

ণপয়রাজপুর। 

দজলা দকাড : ৭৯০০ 

রুম োং-০৬ 

দেণলয়ফাে: : +৮৮-০২-

৪৭৮৮৯০৫৫৭ 

সিোবোইল: ০১৭৬৯-৪৫৯৬২৫ 

ইয়মইল: dfopirojpur @ 

fisheries.gov.bd 

6.  কম শকতশা/কম শচারী ণেয়োগ, 

পয়দান্নণত, োইময়স্কল ও 

ণসয়লকর্ে দগ্রড প্রদায়ের 

ব্যবস্থা/সুপাণরর্ করা 

৭ কম শণদবস ১. আয়বদেপে  

২. ণেয়োগপে 

৩. সাণভ্ শস বুক  

৪. ণেেণমতকরণ ও 

স্থােীকরণ আয়দর্, 

৫. সাংণিি অন্যান্য সেদ 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

কার্ শালেসহ সাংণিি 

অন্যান্য 

ণবোমূয়ল্য   

7.  কম শকতশা/কম শচারীগয়ণর চাকণর 

ণেেণমতকরণ ও স্থােীকরয়ণর 

ব্যবস্থা করা। 

৭ কম শণদবস ১. আয়বদেপে  

২. ণেয়োগপে 

৩. দর্াগদােপে  

৪. সাণভ্ শস বুক (৪থ শ দশ্রণীর 

কম শচারীগয়ণর দেয়ে)  

৫. বাণি শক দগাপেীে 

অনুয়বদে 

৬. সাংণিি অন্যান্য সেদ। 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

কার্ শালেসহ সাংণিি 

অন্যান্য কার্ শালে 

ণবোমূয়ল্য   

8.  ণজণপএফ অণগ্রম মঞ্জুণরর 

ব্যবস্থা করা 

৭ কম শণদবস ১. আয়বদেপে 

২. ণজণপএফ দেেয়মন্ট 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

কার্ শালে 

ণবোমূয়ল্য  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ক্রঃ 

োং 

দসবার োম দসবা প্রদায়ের 

সয়ব শাচ্চ সমে 

প্রয়োজেীে কাগজপে  প্রয়োজেীে 

কাগজপে/আয়বদেফরম 

প্রাণপ্তস্থাে 

দসবার মূল্য 

এবাং 

পণরয়র্াধ 

পিণত (র্ণদ 

থায়ক) 

র্াখার োমসহ দাণেত্বপ্রাপ্ত 

কম শকতশা 

পদণব, রুম েম্বর, 

দজলা/উপয়জলার দকাড, 

অণফণসোল দেণলয়ফাে ও ই-

দমইল 

উর্ধ্শতে কম শকতশার পদণব, রুম 

েম্বর, দজলা/উপয়জলার দকাড, 

অণফণসোল দেণলয়ফাে ও ই-

দমইল 

9.  বণহঃ বাাংলায়দর্ গময়ে 

পাসয়পাে শ প্রাণপ্তর জন্য 

অোপণত্ত (NOC) প্রদায়ের 

ব্যবস্থা করা। 

৭ কম শণদবস ১. আয়বদেপে 

২. পে/ব্যণিগত দর্াগায়র্াগ 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

কার্ শালে 

ণবোমূয়ল্য উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

কার্ শালে, ‡bQvivev`, ণপয়রাজপুর। 

উপয়জলা দকাড :৮৫2০ 

দেণলয়ফাে: +৮৮-০২- 

462756049 

দমাবাইল : ০১৭৬4363775 

ইয়মইল:  

ufonesarabad@gmail.co

m 

দজলা মৎস্য কম শকতশা, 

ণপয়রাজপুর। 

দজলা দকাড : ৭৯০০ 

রুম োং-০৬ 

দেণলয়ফাে: : +৮৮-০২-

৪৭৮৮৯০৫৫৭ 

সিোবোইল: ০১৭৬৯-৪৫৯৬২৫ 

ইয়মইল: dfopirojpur @ 

fisheries.gov.bd 

 

 

10.  গৃহ ণেম শাণ ও দমরামত, 

কণম্পউোর, 

দমােরকার/য়মােরসাইয়কল 

অণগ্রম মঞ্জুরীর প্রস্তাব দপ্ররণ। 

৭ কম শণদবস ১. আয়বদেপে 

২. প্রণতশ্রুণত ও জাণমেোমা 

৩. ৩০০ োকার েে-

জুণডণর্োল োয়ম্প 

অঙ্গীকার োমা 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

কার্ শালে 

ণবোমূয়ল্য 

11.  শৃঙ্খলাজণেত কার্ শক্রম 

বাস্তবােয়ের ব্যবস্থা করা  

৭ কম শণদবস অণভ্য়র্াগপে। 

 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার 

কার্ শালে 

ণবোমূয়ল্য 

 

 

 

৩) আপোর কায়ছ আমায়দর প্রতযার্া 

 

ক্রণমক প্রণতশ্রুত /কাণঙ্খত দসবা প্রাণপ্তর লয়েয করণীে 

 

1.  স্বোংসম্পূণ শ আয়বদে জমা প্রদাে 

 

2.  মৎস্যচায়ির পরামর্ শ প্রদাে কায়ল পুকুয়রর আেতে, গভ্ীরতা ইতযাণদ সম্পয়কশ সঠিক তথ্য প্রদাে 

 

3.  সাোয়তর জন্য ণেধ শাণরত সময়ের পূয়ব শই উপণস্থত থাকা 

 

4.  র্থার্থ প্রণক্রোে প্রয়োজেীে ণফস পণরয়র্াধ করা 

 

 

 

 



৪) অণভ্য়র্াগ প্রণতকার ব্যবস্থাপো (GRS) 

 

দসবা প্রাণপ্তয়ত অসন্তুি হয়ল দাণেত্বপ্রাপ্ত কম শকতশার সয়ঙ্গ দর্াগায়র্াগ করুে। তার কাছ দথয়ক সমাধাে পাওো ো দগয়ল ণেয়নাি পিণতয়ত দর্াগায়র্াগ কয়র আপোর সমস্যা অবণহত করুে। 

 

ক্রণমক োং কখে দর্াগায়র্াগ করয়বে কার সয়ঙ্গ দর্াগায়র্াগ 

করয়বে 

দর্াগায়র্ায়গর ঠিকাো ণেষ্পণত্তর সমেসীমা 

1.  দাণেত্বপ্রাপ্ত কম শকতশা সমাধাে ণদয়ত ো 

পারয়ল 

দজলা মৎস্য কম শকতশা দজলা মৎস্য কম শকতশা 

ইয়মইল: dfopirojpur @fisheries.gov.bd 

দেণলয়ফাে: : +৮৮-০২-৪৭৮৮৯0557 

ওয়েবসাইে : fisheries.pirojpur.gov.bd 

৩০ কম শণদবস 

2.  অণভ্য়র্াগ ণেষ্পণত্ত কম শকতশা ণেণদ শি সময়ে 

সমাধাে ণদয়ত ো পারয়ল 

উপণরচালক  

মৎস্য অণধদপ্তর, বণরর্াল 

ণবভ্াগ, বণরর্াল । 

উপপণরচালক  

মৎস্য অণধদপ্তর, বণরর্াল ণবভ্াগ, বণরর্াল।  

ইয়মইল: ddbarisal@fisheries.gov.bd 

দেণলয়ফাে: : +৮৮-০২-৪৭৮৮৯৪৪০৭ 

ওয়েবসাইে: www.fisheries.barisaldiv.gov.bd 

 

২০ কম শণদবস 

3.  আণপল কম শকতশা ণেণদ শি সময়ে সমাধাে 

ণদয়ত ো পারয়ল 

মণন্ত্রপণরিদ ণবভ্ায়গর 

অণভ্য়র্াগ ব্যবস্থাপো দসল 

অণভ্য়র্াগ গ্রহণ দেন্দ্র 

৫ োং দগইে, বাাংলায়দর্ সণচবালে, ঢাকা।  

ওয়েবসাইে: www.grs.gov.bd 

৬০ কম শণদবস 

 

 


