
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

সসসিয়র উপদজলা মৎস্য অসিসাদরর কার্ যালয় 

মমাাংলা, বাদগরহাট 

mongla.fisheries.bagerhat.gov.bd 

মসবা প্রোি প্রসতশ্রুসত (Citizens Charter) 
১.সিশি ও সমশি 
সিশিঃ  মৎস্য ও মৎস্যজাত উৎস হদত প্রাসণজ পুসির চাসহো পূরণ, োসরদ্র সবদমাচি ও রপ্তাসি আয় বৃসি। 

সমশিঃ  সুষ্ঠু ব্যবস্থাপিার মাধ্যদম মৎস্য ও সচাংসিসহ অন্যান্য জলজ সম্পদের স্থাসয়ত্বশীল উৎপােি বৃসি কদর মেদশর পুসি চাসহো পূরণ ও রপ্তাসি আয় বৃসি  বাং েসরদ্র মৎস্যজীবী ও মৎস্যচাসথ তবা বাাংলাদেদশর আব য 

সামাসজক মেদে কাসিত উন্নয়ি সাধি। 
 

২. প্রসতশ্রুত মসবাসমূহঃ 
 

২.১) িাগসরক মসবা 
 

ক্রঃ 

িাং 
মসবার িাম 

মসবা প্রোদির 

সদব যাচ্চ সময় 
প্রদয়াজিীয় কাগজপে 

প্রদয়াজিীয় কাগজপে/ 

প্রাসপ্তস্থাি 

মসবামূল্য  বাং 

পসরদশাধ পিসত 

(র্সে বাদক) 

শাখার িামসহ োসয়ত্বপ্রাপ্ত 

কম যকতযার িাম, পেসব, রুম 

িম্বর, অসিসসয়াল মিাি ও 

ইদমইল 

উর্ধ্যতি কম যকতযার িাম, পেসব, রুম িম্বর,  

অসিসসয়াল মিাি ও ইদমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

1. ১ 

মাছ ও চ িংচি  াষ, উৎপাদন ও চিপণন 

সিংক্রান্ত তথ্য সরিরাহ ১ সেি ব্যসিগত মর্াগাদর্াগ/ 

মমাবাইল ইন্টারদিট 

তথ্য অসধকার আইি ২০০৯ 

 র আদবেি িম য 

mongla.fisheries.bagerhat.go

v.bd 

সবিামূদল্য 
শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

2.  

আধুচনক পিসতদত মাছ ও সচাংসি চাথ, 

অপ্রচসলত মাছচাথ সবথয়ক লাগসই প্রযুসি 

সম্প্রসারণ ও পরামশ য প্রোি। 

০১ সেি 
ব্যসিগত মর্াগাদর্াগ/ 

মমাবাইল/ ইন্টারদিট 

 

প্রদর্াজয িয় 
সবিামূদল্য 

শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

3.  
মৎস্য খামার/চ িংচি খামাররর ররচিরেশন 

প্রদান 

৩০ চদন ব্যসিগত মর্াগাদর্াগ/ 

মমাবাইল/ ইন্টারদিট 

আদবেি িরম  

সসসিয়র উপদজলা মৎস্য 

অসিসাদরর কার্ যালয় 

বিিামূজে 
শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

4.  

সচাংসি সিদপা/মৎস্য আিৎ/বরি কল  র 

লাইদসন্স সাংক্রান্ত  প্রাসপ্তদত সহায়তা ও 

পরামশ য প্রোি। 

১-৭ সেি ব্যসিগত মর্াগাদর্াগ/ 

মমাবাইল/ ইন্টারদিট 

আদবেি িরম  

সসসিয়র উপদজলা মৎস্য 

অসিসাদরর কার্ যালয় 

সরকার সিধ যাসরত 

সি 

শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

5.  
মৎস্য হযাচারী লাইদসন্স/িবায়দি সহায়তা 

প্রোি 

০১ সেি বিবি ক্ষমাতাজিক 

আজিদিপত্র  

সসসিয়র উপদজলা মৎস্য 

অসিসাদরর কার্ যালয় 

সরকার সিধ যাসরত 

সি 

শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 



ক্রঃ 

িাং 
মসবার িাম 

মসবা প্রোদির 

সদব যাচ্চ সময় 
প্রদয়াজিীয় কাগজপে 

প্রদয়াজিীয় কাগজপে/ 

প্রাসপ্তস্থাি 

মসবামূল্য  বাং 

পসরদশাধ পিসত 

(র্সে বাদক) 

শাখার িামসহ োসয়ত্বপ্রাপ্ত 

কম যকতযার িাম, পেসব, রুম 

িম্বর, অসিসসয়াল মিাি ও 

ইদমইল 

উর্ধ্যতি কম যকতযার িাম, পেসব, রুম িম্বর,  

অসিসসয়াল মিাি ও ইদমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

6.  
মৎস্য খাদ্য কারখািার লাইদসন্স/িবায়ি 

প্রদারন সহায়তা প্রদান 

০১ সেি বিবি ক্ষমাতাজিক 

আজিদিপত্র 

সসসিয়র উপদজলা মৎস্য 

অসিসাদরর কার্ যালয় 

সরকার সিধ যাসরত 

সি 

শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

7.  
মৎস্য খাদ্য উপকরণ আমদাচনর অনুমচত 

প্রদারন সহায়তা প্রদান 

০১ সেি বিবি ক্ষমাতাজিক 

আজিদিপত্র 

সসসিয়র উপদজলা মৎস্য 

অসিসাদরর কার্ যালয় 

সরকার সিধ যাসরত 

সি 

শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

8.  
মৎস্য খাদ্য সবদক্রততার লাইদসন্স/িবায়দি 

সহায়তা প্রদান 

০১ সেি বিবি ক্ষমাতাজিক 

আজিদিপত্র 

সসসিয়র উপদজলা মৎস্য 

অসিসাদরর কার্ যালয় 

সরকার সিধ যাসরত 

সি 

শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

9.  
ক্ষেিামী ব ংবি  াজের অনুমবত প্রাবিজত 

সহায়তা প্রদাি 

১-৭ বদি 

আবেদনপত্র 

জমির িামিকানা 

ছমে, খািাবরর 

কি মপমরকল্পনা, লিআউট 

সসসিয়র উপদজলা মৎস্য 

অসিসাদরর কার্ যালয় 

বিিামূজে 
শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

10. ২ 

মৎস্যিীিীরদর চনিন্ধন, পচর য়পত্র প্রদান, 

হালনাগাদকরণ  ৩০ সেি ব্যসিগত মর্াগাদর্াগ/ 

মমাবাইল ইন্টারদিট 

আদবেি িরম 

উপদজলা মৎস্য অসিসাদরর 

কার্ যালয় 

সবিামূদল্য 
শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

11. ৩ 

যাচিক রনৌযান/আটিসানাল রনৌযারনর 

লাইরসন্স/নিায়ন প্রদারন সহায়তা প্রদান ১সেি ব্যসিগত মর্াগাদর্াগ/ 

মমাবাইল ইন্টারদিট 

আদবেি িরম 

সসসিয়র উপদজলা মৎস্য 

অসিসাদরর কার্ যালয় 

সরকার সিধ যাসরত 

সি 

শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

12.  

যাচিক রনৌযান/আটিসানাল রনৌযারনর 

অনুমচতপত্র প্রদান ৩সেি ব্যসিগত মর্াগাদর্াগ/ 

মমাবাইল ইন্টারদিট 

আদবেি িরম 

সসসিয়র উপদজলা মৎস্য 

অসিসাদরর কার্ যালয় 

সরকার সিধ যাসরত 

সি 

শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

13. ৫ 

মৎস্যচাথ সবথয়ক পুস্তক/পুসস্তকা, 

সলিদলট, বাসথ যক প্রসতদবেি  প্রণয়ি ও 

সবতরণ। 

০১ সেি ব্যসিগত মর্াগাদর্াগ/ 

মমাবাইল/ ইন্টারদিট 

প্রদর্াজয িয় সবিামূদল্য 
শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 



ক্রঃ 

িাং 
মসবার িাম 

মসবা প্রোদির 

সদব যাচ্চ সময় 
প্রদয়াজিীয় কাগজপে 

প্রদয়াজিীয় কাগজপে/ 

প্রাসপ্তস্থাি 

মসবামূল্য  বাং 

পসরদশাধ পিসত 

(র্সে বাদক) 

শাখার িামসহ োসয়ত্বপ্রাপ্ত 

কম যকতযার িাম, পেসব, রুম 

িম্বর, অসিসসয়াল মিাি ও 

ইদমইল 

উর্ধ্যতি কম যকতযার িাম, পেসব, রুম িম্বর,  

অসিসসয়াল মিাি ও ইদমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

14. ৬ 

সিরাপে মাছ উৎপােদির লদেয উত্তম 

মৎস্য চাথ অনুশীলণ, উদু্বিকরণ ও 

প্রসশেণ প্রোি। 

০১ সেি 
ব্যসিগত মর্াগাদর্াগ/ 

মমাবাইল/ 

ইন্টারদিট 

প্রদর্াজয িয় সবিামূদল্য 
শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

15. ৯ 
উরদ্যাক্তারদর মৎস্য সিংক্রান্ত ব্যিসা 

পচর ালনায় সহায়তা ও পরামশ শ প্রদান 

০১ সেি ব্যসিগত মর্াগাদর্াগ/ 

মমাবাইল/ ইন্টারদিট 

প্রদর্াজয িয় সবিামূদল্য 
শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

16.  

িলিায়ু পচরিতশন রমাকারিলায় ক্লাস্টার 

পদ্ধচতরত চ িংচি  াষ সম্প্রসারণ, প্রচশক্ষণ 

ও পরামশ শ প্রদান 

০১ সেি ব্যসিগত মর্াগাদর্াগ/ 

মমাবাইল/ ইন্টারদিট 

প্রদর্াজয িয় সবিামূদল্য 
শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

17.  

িলিায়ু পচরিতশরন  ারষর সময়কাল 

রমাকারিলায় গুনগত মানসম্পন্ন িি 

আকাররর মারছর রপারা মজুরদ  াচষরদর 

পরামশ শ প্রদান 

০১ সেি ব্যসিগত মর্াগাদর্াগ/ 

মমাবাইল/ ইন্টারদিট 

প্রদর্াজয িয় সবিামূদল্য 
শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

18.  

িলিায়ু পচরিতশন রমাকারিলায় চ িংচি 

খামারর জুরেনাইল গলদা/িাগদা মজুরদ 

 াচষরদর পরামশ শ প্রদান 

০১ সেি ব্যসিগত মর্াগাদর্াগ/ 

মমাবাইল/ ইন্টারদিট 

প্রদর্াজয িয় সবিামূদল্য 
শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

19. ১

০ 

মৎস্য চিপণরন চনরাপদ মৎস্য সরিরারহ 

সম্পৃক্ত উরদ্যাক্তারদর সহায়তা ও পরামশ শ 

প্রদান 

০১ সেি ব্যসিগত মর্াগাদর্াগ/ 

মমাবাইল/ ইন্টারদিট 

প্রদর্াজয িয় সবিামূদল্য 
শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

 

২.৩) প্রাসতষ্ঠাসিক মসবা 

ক্রঃ 

িাং 
মসবার িাম 

মসবা প্রোদির 

সদব যাচ্চ সময় 
প্রদয়াজিীয় কাগজপে 

প্রদয়াজিীয় 

কাগজপে/ 

প্রাসপ্তস্থাি 

মসবামূল্য  বাং পসরদশাধ 

পিসত (র্সে বাদক) 

শাখার িামসহ োসয়ত্বপ্রাা্প্ত কম যকতযার 

িাম, পেসব, রুম িম্বর, মজলা/উপদজলার 

মকাি, অসিসসয়াল মিাি ও ইদমইল 

উর্ধ্যতি  কম যকতযার িাম, পেসব, রুম িম্বর, 

মজলা/উপদজলার মকাি, অসিসসয়াল মিাি ও 

ইদমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

1.  

যুব উন্নয়ি, আিসার সিসিসপ সেস্য, 

আশ্রয়ণ প্রকল্পসহ অন্যান্য প্রসতষ্ঠাদির 

সেস্যদের মাছচাথ সাংক্রান্ত প্রসশেদণ 

প্রোি ও পরামশ য প্রোি। 

১-৭ সেি 

 

ব্যসিগত মর্াগাদর্াগ/ 

মটসলদিাি/ ইন্টারদিট 

প্রদর্াজয িয় সবিামূদল্য 
শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 



ক্রঃ 

িাং 
মসবার িাম 

মসবা প্রোদির 

সদব যাচ্চ সময় 
প্রদয়াজিীয় কাগজপে 

প্রদয়াজিীয় 

কাগজপে/ 

প্রাসপ্তস্থাি 

মসবামূল্য  বাং পসরদশাধ 

পিসত (র্সে বাদক) 

শাখার িামসহ োসয়ত্বপ্রাা্প্ত কম যকতযার 

িাম, পেসব, রুম িম্বর, মজলা/উপদজলার 

মকাি, অসিসসয়াল মিাি ও ইদমইল 

উর্ধ্যতি  কম যকতযার িাম, পেসব, রুম িম্বর, 

মজলা/উপদজলার মকাি, অসিসসয়াল মিাি ও 

ইদমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

2.  

গুিগত মািসম্পন্ন মাদছর মপািা 

উৎপােদি মবসরকারী মৎস্য হযাচারী 

পসরেশ যি, মূল্যায়ি ও পরামশ য প্রোি। 
১-৭ সেি 

 

ব্যসিগত মর্াগাদর্াগ/ 

মটসলদিাি/ ইন্টারদিট 

মজলা মৎস্য 

অসিসাদরর 

কার্ যালয় 

সবিামূদল্য 
শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

3.  

গুিগত মািসম্পন্ন মাদছর খাদ্য 

উৎপােদি মবসরকারী মৎস্য খাদ্য 

প্রসতষ্ঠাি পসরেশ যি, মূল্যায়ি ও 

পরামশ য প্রোি। 

০৭ সেি 

 

ব্যসিগত মর্াগাদর্াগ/ 

মটসলদিাি/ ইন্টারদিট 

মজলা মৎস্য 

অসিসাদরর 

কার্ যালয় 

সবিামূদল্য 
শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

4.  

অসিট আপসত্তর ব্রিসশট জবাব প্রোি 

০৩সেি 

 

সিধ যাসরত মকাি 

আদবেি িরম িাই 

প্রদর্াজয িয় সবিামূদল্য 
শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

5.  

কম শকতশা/কম শ ারীগরণর িদলী, 

অসজযত ছুটি, শ্রাসন্ত ও সবদিােি ছুটি, 

বসহঃ বাাংলাদেশ ছুটি, উচ্চতর মেি 

প্রাসপ্ত চাকসর সিয়সমতকরণ ও 

স্থায়ীকরদণ সুপাসরশ করা 

০৭ সেি 

 

আদবেিপে 

সবগত ছুটির আদেশ 

ছুটির প্রতযয়ি 

সিদয়াগপে ও অন্যান্য 

 

 

প্রদর্াজয িয় সবিামূদল্য 
শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

6.  

কম শকতশা/কম শ ারীগরণর শৃঙ্খলািচনত 

কায শক্রম গ্রহরণর সুপাচরশ করা ০১ সেি 

 
সিধ যাসরত িরম 

প্রদর্াজয িয় সবিামূদল্য 
শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

7.  

SDG বাস্তবায়দি অন্যান্য েপ্তদরর 

সাদব সমন্বয় সাধি। 
১-৭ সেি 

ব্যসিগত মর্াগাদর্াগ/ 

মমাবাইল/ ইন্টারদিট 
প্রদর্াজয িয় সবিামূদল্য 

শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



২.৩) অেযন্তরীণ ক্ষসিা 

ক্রঃ 

িাং 
মসবার িাম 

মসবা প্রোদির 

সদব যাচ্চ সময় 

প্রদয়াজিীয় 

কাগজপে 

প্রদয়াজিীয় 

কাগজপে/ আদবেি 

িরম প্রাসপ্তস্থাি 

মসবামূল্য  বাং পসরদশাধ 

পিসত (র্সে বাদক) 

োসয়ত্বপ্রাা্প্ত কম যকতযা (িাম, পেসব, 

অসিসসয়াল মিাি ও ইদমইল) 

উর্ধ্যতি  কম যকতযা (িাম, পেসব, অসিসসয়াল 

মিাি ও ইদমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

1.  কম যকতযা/কম যচারীদের অসেম ভ্রমণ 

সুসচ/ভ্রমণ সবল অনুদমােি ১-৩ সেি 

 
সিধ যাসরত িরম - 

সবিামূদল্য 
শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

2.  কম শকতশা/কম শ ারীরদর িাচষ শক 

রগাপনীয় অনুরিদন প্রদান ৩০ সেি 

 
সিধ যাসরত িরম - 

সবিামূদল্য 
শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

3.  ৪ব য মশ্রসণর কম যচারীদের অসজযত ছুটি, 

শ্রাসন্ত ও সবদিােি ছুটি মঞ্জুসর করা। 

১-৩ সেি 

 

১। আদবেিপে 

২। ছুটির 

প্রতযয়িপে 

৩। সবগত ছুটির 

অনুদমােিপে 

 

- 
সবিামূদল্য 

শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

4.  ৪ব য মশ্রসণর কম যচারীগদণর 

ল্যাম্পেযান্ট ও মপিশি মঞ্জুসর করা। ০৭ সেি 

 

সিধ যাসরত ছদক 

আদবেিপে 
- 

সবিামূদল্য 
শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

5.  ৪র্ শ রেচণর রেচণর কম শ ারীগরণর 

দক্ষতাসীমা মঞ্জুচরর আরদশ প্রদান ০৭ সেি 

 

সিধ যাসরত ছদক 

আদবেিপে 
- 

সবিামূদল্য 
শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

6.  ৪র্ শ রেচণর কম শ ারীগরণর প্রসূচত ছুটি 

মঞ্জুচর ০৭ সেি 

 

আদবেিপে ও 

সচসকৎসদকর 

সিেপে 

- 
সবিামূদল্য 

শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

7.  কম শকতশা/কম শ ারীরদর সঙ্গচনররাধ 

ছুটি প্রদান ০১ সেি 

 

আদবেিপে ও 

সচসকৎসদকর 

সিেপে 

- 
সবিামূদল্য 

শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 

8.  বসহঃবাাংলাদেশ গমদণ পাসদপাট য 

প্রাসপ্তর জন্য কম যকতযা/কম যচারীদের 

অিাপসত্ত (NOC) প্রোদির ব্যবস্থা 

েহণ (সাংস্থা প্রধাি ব্যতীত) 

০৭সেি 
আদবেিপে 

সিধ যাসরত িরম 
- 

সবিামূদল্য 
শংকর কুমার বিশ্বাস 

ক্ষেত্রসহকারী 

০১৭২৭৪৪০০৬৪ 

ক্ষমাোঃ জাবহদুল ইসলাম 

বসবিয়র উপজজলা মৎস্য অবিসার 

ক্ষিাি ০১৭৬৯৪৫৯৪৮১ 

ইজমইল zahidul.du13@gmail.com 



৩) আপিার (দসবা েহীতার) কাদছ আমাদের (দসবা প্রোিকারীর) প্রতযাশা 

 
ক্র িাং প্রসতশ্রুত / কাসিত মসবা প্রাসপ্তর লদেয করণীয় 

১ ২ 

১ স্বয়াংসম্পূণ য আদবেি জমা প্রোি 

২ র্বার্ব প্রসক্রয়ায় প্রদয়াজিীয় সিস পসরদশাধ করা 

৩ প্রদর্াজয মেদে মমাবাইল মমদসজ/ই মমইদলর সিদে যশিা অনুসরণ করা 

৪ সাোদতর জন্য ধার্ য তাসরদখ সিধ যাসরত সমদয়র পূদব যই উপসস্থত বাকা 

৫ অিাবশ্যক মিাি/ তেসবর িা করা 

 

 ৪) অসিদর্াগ প্রসতকার ব্যবস্থাপিা (GRS) 

 মসবা প্রাসপ্তদত অসন্তুি হদল োসয়তবপ্রাপ্ত কম যকতযার সদে মর্াগাদর্াগ করুি। তার কাছ মবদক সমাধাি পাওয়া িা মগদল সিদনাি পিসতদত মর্াগাদর্াগ কদর আপিার সমস্যা অবসহত করনি। 

 
ক্রবমক কখি ক্ষ াগাজ াগ করজিি কার সজে ক্ষ াগাজ াগ করজিি ক্ষ াগাজ াজগর ঠিকািা বিষ্পবির সময়সীমা 

1 2 3 4 5 

১ োসয়ত্বপ্রাপ্ত কম যকতযা সমাধাি সেদত িা পারদল। মজলা মৎস্য অসিসার  .  স.  ম. রাদসল 

মজলা মৎস্য অসিসার 

মমাবাইল- ০১৭৬৯৪৫৯৪৭৪ 

মিাি- ০২৪৭৭৭৫১৫২৫ (অ) 

dfobagerhat@fisheries.gov.bd 

৩০ সেি 

২ অসিদর্াগ সিষ্পসত্ত কম যকতযা সিসে যি সমদয় সমাধাি 

সেদত িা পারদল। 

উপপসরচালক (প্রশাসি) মমাঃ জাহােীর আলম 

উপপসরচালক 

মৎস্য অসধেপ্তর, খুলিা সবিাগ, খুলিা 

ইদমইলঃ ddkhulna@fisheries.gov.bd 

মমাবাইলঃ ০১৭৬৯৪৫৯৪৪৭ 

মিািঃ ০২৪৭৭৭০১০১৯(অ) 

ওদয়বঃ Fisheries.Khulnadiv.gov.bd 

২০ সেি 

৩ আসপল কম যকতযা সিসে যি সমদয় সমাধাি সেদত িা 

পারদল। 

মসন্ত্রপসরথে সবিাদগর অসিদর্াগ 

ব্যবস্থাপিা মসল 

অসিদর্াগ েহণ মকন্দ্র 

৫ িাং মগইট, বাাংলাদেশ সসচবালয়, ঢাকা 

ও 

 www.grs.gov.bd 

৬০ সেি 

 

 

 

(মমাঃ জাসহদুল ইসলাম) 

পসরসচসত িম্বর ০০৮০১ 

সসসিয়র উপদজলা মৎস্য অসিসার 

মমাাংলা, বাদগরহাট 

mailto:dfobagerhat@fisheries.gov.bd

