
ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলায়দর্ সরকার 

সিসিয়র উপজেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

সমেমাগঞ্জ, পটুয়াখালী। 

http:// fisheries.mirzaganj.patuakhali.gov.bd 
সিবা প্রদাি প্রসর্শ্রুসর্ (Citizen’s Charter) 

১. ভির্ে ও ভির্ে  

ভির্ে: মৎস্যোর্ উৎি হজর্ প্রাসিে আসমজের চাসহদা পূরি, দাসরদ্র সবজমাচি ও রপ্তাসি আয় বৃসি। 

ভির্ে: মৎস্য ও সচিংসিিহ অন্যান্য েলে িম্পজদর স্থাসয়ত্বশীল উৎপাদি বৃসি কজর সদজশর পুসি চাসহদা পূরি ও রপ্তাসি আয় বৃসি এবিং অভীষ্ঠ েিজগাষ্ঠীর অিংশগ্রহজি উমু্মক্ত েলাশজয়র সুষ্ঠু ব্যবস্থাপিার মাধ্যজম এজেত্র 

হজর্ প্রাপ্ত সুফজলর মাধ্যজম দসরদ্র মৎস্যেীবী ও মৎস্যচােী র্থা বািংলাজদজশর আথ ম িামাসেক সেজত্র কািংসের্ উন্নয়ি িাধি। 

২. প্রভতশ্রুত সসবাসমূহ 

২.১) নাগরিক সেবা 

ক্ররিক সেবাি নাি 

সেবা 

প্রদানের 

েনব বাচ্চ 

েময় 

প্রয়য়াজনীয় 

কাগজপত্র 

প্রয়য়াজনীয় কাগজপত্র/ 

আয়বদন ফিি প্রারিস্থান 

সেবামূল্য 

এবং  

পরিয় াধ 

পদ্ধরি 

(যরদ 

থায়ক) 

 াখাি নাি েহ দারয়ত্বপ্রি কি মকিমাি পদরব, 

রুি নম্বি, সজলা /উপয়জলাি সকাড, অরফরেয়াল 

সেরলয়ফান ও ই-সিইল 
উর্ধ্মিন কি মকিমাি 

(পদরব, রুি নন্বি, সজলা/ উপয়জলাি সকাড েমূহ  

অরফরেয়াল সফান ও ইয়িইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১ 

উন্নত পদ্ধততনত মাছ ও ত িংতি  াষ এবিং 

অন্যান্য জলজ েম্পদ ব্যবস্থাপো 

তবষয়ক লাগেই প্রযুতি েম্পকীত 

পরামর্ ব প্রদাে 

 

 

১তদে 

  াষ েিংক্রান্ত তথ্য জাোর 

তের্ বাতরত ফরম োই। 

 াতষ/আগ্রতি ব্যতি সেবা 

প্রদাে পদ্ধতত অনুেরণ 

পূব বক সেবা গ্রিণ 

করনবে। 

তবোমূনে 

 

ম  োঃ জ হ ঙ্গীর ম য়  

তেনিয়র উপনজলা মৎস্য কম বকতবা(অঃদা) 

sufomirzaganj@fisheries.gov.bd  
উপয়জলা সকাড-১২৩০৯৬ 

সমাবাইল: ০১৭১৫১৯৪৯৪৪ 

সফান-: +৮৮০৪৪-২৬৭৫২৮৫ 

 

জেলা মৎস্য কমমকর্ম া 

রুম নম্বর- 

জেলা জকাড- ১২৩১৪৪০২০৩ 

dfopatuakhali@fisheries.gov.bd 

সমাবাইল: ০১৭২১৩৩০০৩০ 

সফান-: +৮৮০৪৪-১৬২৫০১ 

 

 

 

২ 

মৎস্য াষ তবষয়ক পুস্তক, পুতস্তকা, 

খামার পতর ালোর জন্য প্রতর্ক্ষণ 

োমতগ্র, ম্যানুনয়ল, বাতষ বক প্রততনবদে 

ইতযাতদ প্রণয়ে ও তবতরণ; 

১তদে 

 সেবা গ্রিনণর তের্ বাতরত 

ফরম োই  

সেবা প্রাতি স্থাে: 

তে:/উপনজলা মৎস্য 

কম বকতবার কাযালয় 

তবোমূনে 



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

৩ 

মৎস্যখাদ্য আইে, ২০১০ ও মৎস্যখাদ্য 

তবতর্মালা, ২০১১ সমাতানবক লাইনেন্স 

প্রাতিনত েিায়তা প্রদাে 

৩তদে 

 আনবদে ফরম প্রাতি: 

ওনয়বোইট/মৎস্য াষ ও 

েম্প্রোরণ র্াখা/ 

সজলা/উপতে:ত উপনজলা 

মৎস্য কম বকতবার 

কাযালয় 

সেবা প্রাতির স্থাে: 

তে:/উপনজলা মৎস্য 

কম বকতবার কাযালয় 

তবোমূনে 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ম  োঃ জ হ ঙ্গীর ম য়  

তেনিয়র উপনজলা মৎস্য কম বকতবা(অঃদা) 

sufomirzaganj@fisheries.gov.bd  
উপয়জলা সকাড-১২৩০৯৬ 

সমাবাইল: ০১৭১৫১৯৪৯৪৪ 

সফান-: +৮৮০৪৪-২৬৭৫২৮৫ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

জেলা মৎস্য কমমকর্ম া 

রুম নম্বর- 

জেলা জকাড- ১২৩১৪৪০২০৩ 

dfopatuakhali@fisheries.gov.bd 

সমাবাইল: ০১৭২১৩৩০০৩০ 

সফান-: +৮৮০৪৪-১৬২৫০১ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৪ 

মৎস্য িযা াতর আইে’ ২০১০ ও মৎস্য 

িযা াতর তবতর্মালা’ ২০১১ তেবন্ধে 

প্রাতিনত েিায়তা প্রদাে 

৩তদে 

 আনবদে ফরম প্রাতি: 

ওনয়বোইট/মৎস্য াষ ও 

েম্প্রোরণ র্াখা/ 

সজলা/উপতে:ত উপনজলা 

মৎস্য কম বকতবার 

কাযালয় 

সেবা প্রাতির স্থাে: 

তে:/উপনজলা মৎস্য 

কম বকতবার কাযালয় 

তবোমূনে 

৫. সচিংসি িিংক্রান্ত র্থ্য প্রদাি ১সদি 

 সিবা প্রাসপ্তর সকাি 

সিধ মাসরর্ ফরম িাই; 

সিবা প্রাসপ্ত স্থাি: 

তে:/উপনজলা মৎস্য 

কম বকতবার কাযালয় 

তবোমূনে 

৬. 
সচিংসি উৎপাদি বৃসির সিসমত্ত ববজ্ঞাসিক 

পিসর্জর্ সচিংসি চাজে িহায়র্া প্রদাি 
১ সদি 

 সেবা প্রাতির প্রনয়াজেীয় 

কাগজপত্র: োই 

 

সিবা প্রাসপ্ত স্থাি: 

তে:/উপনজলা মৎস্য 

কম বকতবার কাযালয় 

তবোমূনে 

৭. 

তপতেআর েব প্রততষ্ঠা ও ত িংতি 

আমদাতের মাধ্যনম  াতষ কর্তবক 

ভাইরােমুি তপএল/নপাো মজুদ 

তেতিতকরনে েিায়তা 

৭ সদি 

 সেবা প্রাতির প্রনয়াজেীয় 

কাগজপত্র: েিংতিষ্ট 

কাগজপত্রাতদ 

 

সিবা প্রাসপ্ত স্থাি: 

তে:/উপনজলা মৎস্য 

কম বকতবার কাযালয় 

তবোমূনে 



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

৮. 

স্বাস্থযেম্মত ও মােেম্পন্ন মৎস্য ও 

মৎস্য পণ্য প্রতক্রয়াকরনণ HACCP 

বাস্তবায়নে কাতরগরী েিায়তা প্রদাে  

১ সদি  সেবা প্রাতির প্রনয়াজেীয় 

কাগজপত্র: েিংতিষ্ট 

কাগজপত্রাতদ 

 

সিবা প্রাসপ্ত স্থাি: 

তে:/উপনজলা মৎস্য 

কম বকতবার কাযালয় 

সবিামূজে   

৯. 

মৎস্য প্রতক্রয়াজাতকরণেি অন্যান্য 

প্রততষ্ঠানের কাযক্রম পতরদর্ বে, মূোয়ে 

এবিং লাইনেনন্স েবায়ে/প্রদানে েিায়তা 

প্রদাে 

২ সদি  সেবা প্রাতির প্রনয়াজেীয় 

কাগজপত্র: েিংতিষ্ট 

কাগজপত্রাতদ 

 

সিবা প্রাসপ্ত স্থাি: 

তে:/উপনজলা মৎস্য 

কম বকতবার কাযালয় 

                   

সবিামূজে 

১০. 

রপ্তািীবর্য ও আমদািীকৃর্ মৎস্য ও 

মৎস্যপজের িমুিা পরীেি; RMP ও 

NRCP এর িমুিা এবিং মৎস্য খাদ্য 

এর িমুিা পরীোকরজি িহায়র্া প্রদাি 

১৫ সদি  সেবা প্রাতির প্রনয়াজেীয় 

কাগজপত্র: েিংতিষ্ট 

কাগজপত্রাতদ 

 

সিবা প্রাসপ্ত স্থাি: 

তে:/উপনজলা মৎস্য 

কম বকতবার কাযালয় 

সবিা মূজে 

 

 

 

 

 

 

 

 



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

২.২) দািরিক সেবা 

ক্ররিক সেবাি নাি 

সেবা 

প্রদানের 

েনব বাচ্চ 

েময় 

প্রয়য়াজনীয় 

কাগজপত্র প্রয়য়াজনীয় কাগজপত্র 

এবং প্রারিস্থান 

সেবমূল্য 

এবং  

পরিয় াধ 

পদ্ধরি 

 াখাি নাি েহ দারয়ত্বপ্রি কি মকিমাি পদরব, 

রুি নম্বি, সজলা /উপয়জলাি সকাড, অরফরেয়াল 

সেরলয়ফান ও ই-সিইল 

উর্ধ্মিন কি মকিমাি 

(পদরব, রুি নন্বি, সজলা/ উপয়জলাি সকাড েমূহ  

অরফরেয়াল সফান ও ইয়িইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১ 
জাতীয় মৎস্য পুরস্কার েিংক্রান্ত 

কায বক্রম পতর ালো  
৩০ তদে 

 প্রনয়াজেীয় কাগজপত্র: অর্ঃস্তে 

দিনরর  াতিদা 

সেবা প্রাতি স্থাে: 

তে:/উপনজলা মৎস্য কম বকতবার 

কাযালয় 

তবোমূনে 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ম  োঃ জ হ ঙ্গীর ম য়  

তেনিয়র উপনজলা মৎস্য কম বকতবা(অঃদা) 

রুম নম্বর- (১) 

sufomirzaganj@fisheries.gov.bd 

উপয়জলা সকাড-১২৩০৯৬ 

সমাবাইল: ০১৭১৫১৯৪৯৪৪ 

সফান-: +৮৮০৪৪-২৬৭৫২৮৫ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

সজলা িৎস্য কি মকিমা 

রুম নম্বর- 

জেলা জকাড- ১২৩১৪৪০২০৩ 

dfopatuakhali@fisheries.gov.bd 

সমাবাইল: ০১৭২১৩৩০০৩০ 

সফান-: +৮৮০৪৪-১৬২৫০১ 

 

 

২ জাতীয় মৎস্য েিাি উদযাপে ৭ তদে 

 সেবা প্রাতি স্থাে: 

তে:/উপনজলা মৎস্য কম বকতবার 

কাযালয় 

তবোমূনে 

৩ 
জলমিাল, অভয়াশ্রম ও সপাো 

অবমুতির কাযক্রম 
৩০ তদে 

 সেবা প্রাতির প্রনয়াজেীয় কাগজপত্র: 

েিংতিষ্ট কাগজপত্রাতদ 

 

সিবা প্রাসপ্ত স্থাি: তে:/উপনজলা 

মৎস্য কম বকতবার কাযালয় 

তবোমূনে 

৪ 

বাসিসেযক অসিট, সিসভল অসিট ও 

ববজদসশক িাহায্যপুি অসিট অসধদপ্তর 

হজর্ সবসভন্ন িমজয়র সিরীো 

প্রসর্জবদজি উত্থাসপর্ অসিট আপসত্ত ও 

সিষ্পসত্তর সহিাবভুসত্ত করি । 

১৫সদি  প্রনয়াজেীয় কাগজপত্র: আগত পত্র  

 

সেবা প্রাতি স্থাে:  তে:/উপনজলা 

মৎস্য কম বকতবার কাযালয় 

সবিামূজে 

৫ 

উপজেলার আওর্াধীি িমাপ্ত ও 

চলমাি প্রকল্প দপ্তর এর ব্রিশীট েবাব 

প্রসক্রয়া করিপূব মক সেলা মৎস্য 

কম মকর্মার দপ্তজর সপ্ররি।   

৩০ সদি  প্রনয়াজেীয় কাগজপত্র: আগত পত্র  

 

সেবা প্রাতি স্থাে:  তে:/উপনজলা 

মৎস্য কম বকতবার কাযালয় 

সবিামূজে 

৬ 

সেলা মৎস্য কম মকর্মার আওর্াধীি 

অসিট আপসত্ত ও সিষ্পসত্তর মাসিক, 

বত্রমাসিক, োন্মাসিক ও বাসে মক প্রসর্জবদি 

সপ্ররি   

৭ সদি  প্রনয়াজেীয় কাগজপত্র: তের্ বাতরত 

প্রততনবদে  

ফরম সেবা প্রাতি স্থাে:  

তে:/উপনজলা মৎস্য কম বকতবার 

কাযালয় 

সবিামূজে 



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

২.৩) অভ্যন্তিীণ সেবা 

ক্ররিক সেবাি নাি 

সেবা 

প্রদায়নি 

েিয়েীিা 

প্রয়য়াজনীয় 

কাগজপত্র প্রয়য়াজনীয় কাগজপত্র 

এবং প্রারিস্থান 

সেবমূল্য 

এবং  

পরিয় াধ 

পদ্ধরি 

 াখাি নাি েহ দারয়ত্বপ্রি কি মকিমাি 

পদরব, রুি নম্বি, সজলা /উপয়জলাি সকাড, 

অরফরেয়াল সেরলয়ফান ও ই-সিইল 

উর্ধ্মিন কি মকিমাি 

(পদরব, রুি নন্বি, সজলা/ উপয়জলাি সকাড 

েমূহ  অরফরেয়াল সফান ও ইয়িইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১. ওজয়বিাইজট র্থ্য হালিাগাদকরি ১সদি 

 প্রজয়ােিীয় 

কাগেপত্র: কিজটন্ট 

িরবরাহ 

প্রাসপ্ত স্থাি: 

তে:/উপনজলা মৎস্য 

কম বকতবার কাযালয় 

সবিামূজে 

 

 

 

 

 

 

 

 

ম  োঃ জ হ ঙ্গীর ম য়  

তেনিয়র উপনজলা মৎস্য কম বকতবা(অঃদা) 

sufomirzaganj@fisheries.gov.bd 

উপয়জলা সকাড-১২৩০৯৬ 

সমাবাইল: ০১৭১৫১৯৪৯৪৪ 

সফান-: +৮৮০৪৪-২৬৭৫২৮৫ 

 

 

 

 

 

 

 

 

জেলা মৎস্য কমমকর্ম া 

রুম নম্বর- 

জেলা জকাড- ১২৩১৪৪০২০৩ 

dfopatuakhali@fisheries.gov.bd 

সমাবাইল: ০১৭২১৩৩০০৩০ 

সফান-: +৮৮০৪৪-১৬২৫০১ 

 

 

২. কসম্পউটার সবেয়ক প্রসশেি ৫ সদি 

 প্রজয়ােিীয় 

কাগেপত্র: 

অসধদপ্তজরর আজদশ 

প্রাসপ্ত  

প্রাসপ্ত স্থাি: 

তে:/উপনজলা মৎস্য 

কম বকতবার কাযালয় 

সবিামূজে 

৩. 

সপািা অবমুসক্ত প্রভাব সিরুপি সবেয়ক 

সবসভন্ন প্রসর্জবদি, পুস্তক ইর্যাসদ প্রিয়ি ও 

সবর্রি। 

৭ সদি 

 
স্থাি: তে:ত উপনজলা 

মৎস্য কম বকতবার 

কাযালয় 

সবিামূজে 

৪. 

কম মকর্মা/কম মচারী সিজয়াগ,বদলী, ছুটি, 

পজদান্নসর্, টাইমজেল ও সিজলকশি সগ্রি 

প্রদাজির ব্যবস্থা/সুপাসরশ করা 

৭ সদি 

 কাগেপত্র: িিংসিি 

কাগেপত্রাসদ 

স্থাি: স্থাি: 

তে:/উপনজলা মৎস্য 

কম বকতবার কাযালয় 

সবিামূজে 

৫. 

কম মকর্মাজদর োমগ্রান্ট ও সপিশি  মঞ্জুসরর 

ব্যবস্থা করা 

৭ সদি 

 কাগেপত্র: িিংসিি 

কাগেপত্রাসদ 

স্থাি: স্থাি: 

তে:/উপনজলা মৎস্য 

কম বকতবার কাযালয় 

সবিামূজে 



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

৬. 

শৃঙ্খলােসির্ কার্ মক্রম বাস্তবায়জির ব্যবস্থা 

করা 

৭ সদি 

 কাগেপত্র: িিংসিি 

কাগেপত্রাসদ 

স্থাি: স্থাি: 

তে:/উপনজলা মৎস্য 

কম বকতবার কাযালয় 

সবিামূজে 

 

 

৭. 

সবএফ ও সেসপএফ অসগ্রম মঞ্জুসরর ব্যবস্থা 

করা 

৭ সদি 

 কাগেপত্র: িিংসিি 

কাগেপত্রাসদ 

স্থাি: স্থাি: 

তে:/উপনজলা মৎস্য 

কম বকতবার কাযালয় 

সবিামূজে 

৮. 

বসহিঃবািংলাজদশ গমজি পািজপাট প্রসপ্তর 

েন্য অিাপসত্ত (NOC) প্রদাজির ব্যবস্থা 

করা 
৭সদি 

 কাগেপত্র: সিধ মাসরর্ 

ফরম  

 

স্থাি: তে:/উপনজলা 

মৎস্য কম বকতবার 

কাযালয় 

সবিামূজে 

৯. 

উপজেলা দপ্তজরর কম মচারীজদর বাসে মক 

বসধ মর্ সবর্ি প্রদাি 

৩সদি 

 কাগেপত্র: িিংসিি 

কাগেপত্রাসদ 

স্থাি: তে:/উপনজলা 

মৎস্য কম বকতবার 

কাযালয় 

সবিামূজে 

১০. 

েকল খানত বরাদ্দ প্রস্তাব তততর করা এবিং 

েিংতিষ্ট দিরেমূনি যথােমনয় সপ্ররণ 

তেতিত করা। 

৭ তদে 

 কাগেপত্র: িিংসিি 

কাগেপত্রাসদ 

স্থাি: তে:/উপনজলা 

মৎস্য কম বকতবার 

কাযালয় 

তবোমূনে 

১১. 

উপজেলার অবিরগামী কম মকর্মাগজির  সবসভন্ন 

কম মস্থজলর কম মিমজয়র অসিট আপসত্ত ও 

সিষ্পসত্তর সিরীো িিংক্রান্ত র্থ্যাসদ  ১৭ কলাম 

ছজক প্রাসপ্তর সিসমত্ত পত্র োরী  

৭ সদি  কাগেপত্র: িিংসিি 

কাগেপত্রাসদ 

স্থাি: তে:/উপনজলা 

মৎস্য কম বকতবার 

কাযালয় 

সবিামূজে 

 



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

২.৪) তে:/উপনজলা মৎস্য কম বকতবার কাযালয় কর্তমক প্রদত্ত সেবা 

❖ উন্নত পদ্ধততনত মাছ ও ত িংতি  াষ এবিং অন্যান্য জলজ েম্পদ ব্যবস্থাপো তবষয়ক লাগেই প্রযুতি েম্পকীত তথ্য প্রদাে; 

❖ মৎস্য  াতষর প্রযুতি  াতিদা তেরুপণ এবিং  াতিদা তভতিক লাগেই প্রযুতির উপর প্রতর্ক্ষণ পতরকল্পো প্রণয়ে; 

❖ মৎস্যখাদ্য আইে, ২০১০ ও মৎস্যখাদ্য তবতর্মালা, ২০১১ এর আওতায় সজলা মৎস্য দিনরর েমন্বনয় মৎস্যখাদ্য উৎপাদেকারী প্রততষ্ঠােেমূি পতরদর্ বে করা এবিং আইে অমান্যকারীনদর তবরুনদ্ধ ব্যবস্থা গ্রিণ করা এবিং মৎস্যখাদ্য েমুো েিংগ্রি ও তা পরীক্ষা 

কনর মৎস্যখাদ্য আইে, ২০১০ ও মৎস্যখাদ্য তবতর্মালা, ২০১১ প্রততপালনে ব্যথ ব প্রততণ্ঠানের তবরুনদ্ধ আইোনুগ ব্যবস্থা গ্রিণ; 

❖ মৎস্য িযা াতর আইে, ২০১০ ও মৎস্য িযা াতর তবতর্মালা, ২০১১ এর আওতায় সজলা মৎস্য দিনরর েমন্বনয় মৎস্য িযা াতর েমূনির তেবন্ধে তেতিত করা করা এবিং আইে প্রততপালনে ব্যথ ব প্রততণ্ঠানের তবরুনদ্ধ আইোনুগ ব্যবস্থা গ্রিণ; 

❖ মাছ ও ত িংতিনত ফরমাতলেেি তেতষদ্ধ স াতষত অপদ্রব্য ব্যবিারনরার্ এবিং তেরাপদ মৎস্যখাদ্য েরবরানি েিনযাতগতা প্রদাে; 

❖ মাছ ও ত িংতি  াষ তবষয়ক প্রযুতি েফলভানব িস্তান্তনরর লনক্ষয উদু্বদ্ধকরণ,  াতষ প্রতর্ক্ষণ প্রদর্ বেী খামার পতর ালোর জন্য প্রতর্ক্ষণ োমতগ্র, ম্যানুনয়ল, বাতষ বক প্রততনবদে ইতযাতদ তবতরণ; 

❖ অতর্ক উৎপাদে তেতিত করার লনক্ষয েরকারী মৎস্যবীজ উৎপাদে খামানরর কম বপতরকল্পো প্রণয়েেি তবতভন্ন প্রজাততর গুণগত মােেম্পন্ন সপাো ও ব্রুড মাছ উৎপাদে ও েরবরাি; 

❖ মৎস্য উৎপাদে বৃতদ্ধনত ব্যাপক গণেন তো সৃতষ্টর লনক্ষয জাতীয় মৎস্য েিাি পালে, মৎস্য পুরস্কার প্রদােেি অন্যান্য তবভানগর পুরস্কার প্রদাে ও মনোেয়নে েিায়তা প্রদাে; 

❖ প্রযুতি িস্তান্তর, েম্প্রোরণ ও েিংরক্ষণ কায বাতদ সুষু্ঠভানব েম্পদনের লনক্ষয েকল প্রকার মুতদ্রত এবিং অতডও-তভসুযয়াল েম্প্রোরণ োমতগ্র অভীষ্ট জেনগাষ্ঠীর মনধ্য তবতরণ; 

❖ অভযন্তরীণ মৎস্য েস্পদ জরীপ পতর ালো করা; 

❖ প্রাকৃততক দুনয বাগকালীে েময় োব বক্ষতেক মতেটতরিং রুম খুনল মাঠ পয বায় সথনক ক্ষয়ক্ষততর তথ্য েিংগ্রি করা ও তা এতকভূত কনর সজলায় সপ্ররনণর ব্যবস্থা করা; 

❖ কম মকর্মা/কম মচারী সিজয়াগ, পজদান্নসর্, িদর দপ্তজরর কম মচারীজদর টাইমজেল ও সিজলকশি সগ্রি প্রদাজির ব্যাবস্থা/িহায়র্া করা 

❖ কম মকর্মা/কম মচারীগজির চাকসর সিয়সমর্করি ও স্থায়ীকরজির ব্যবস্থা/িহায়র্া করা 

❖ দপ্তজরর কম মচারীজদর বাসে মক বসধ মর্ সবর্ি প্রদাি 

❖ কম মকর্মা/কম মচারীগজির  ছুটি, পদায়ি ও বদলীর ব্যবস্থা/িহায়র্া করা 

❖ কম মকর্মা/কম মচারীজদর োমগ্রান্ট ও সপিশি মঞ্জুসরর ব্যবস্থা/িহায়র্া করা 

❖ কম মকর্মা/কম মচারীজদর শৃিংখলােসির্ কার্ মক্রম বাস্তবায়জির ব্যবস্থা করা 

❖ কম মকর্মা/কম মচারীজদর সবএফ ও সেসপএফ অসগ্রম মঞ্জৃসরর ব্যবস্থা/িহায়র্া করা 

❖ কম মকর্মা/কম মচারীজদর বসহিঃবািংলাজদশ গমজি পািজপাট ম প্রসপ্তর েন্য অিাপসত্ত (NOC) প্রদাজির ব্যবস্থা করা 

❖ ¯^v ’̄¨m¤§Z ও মািিম্পন্ন grm¨ I grm¨cY¨ প্রসক্রয়াোর্করজির সিসমত্ত HACCP ev Í̄evq‡bi KvwiMix mnvqZv cÖ`vb| 

❖ grm¨ cÖwµqvRvZKiY KviLvbv, grm¨ mieivnKvix, সিজপা, মৎস্য অবর্রিজকন্দ্র, বরফকল, grm¨cY¨ ißvbxKviK প্রভৃসর্ jvB‡mÝ cÖ`vb/িবায়ি Kiসে েিায়তা প্রদাে করা।  

❖ সিরাপদ মৎস্য উৎপাদজির লজেয উত্তম মৎস্য চাে পিসর্ বাস্তবায়জি িহায়র্া করা। 

❖ মৎস্য চাজের মাধ্যজম সিরাপদ মাছ ও সচিংসি উৎপাসদর্ হজে সকিা র্া র্াচাইজয়র লজেয NRCP বাস্তবায়ি করা।   

❖ মাছ ও সচিংসিজর্ অপদ্রব্য পুশ সরাধকজল্প অসভর্াি পসরচালিা করা।  

❖ মৎস্য ও মৎস্যপে রপ্তাসিজর্ ভূসমকা রাখার কারজি োর্ীয় মৎস্য িপ্তাজহর পুরোর প্রদাজির মজিািয়জির েন্য িহায়র্া করা। 

❖   প্রতত মানে আনয়র তরনপাট ব সজলায় সপ্ররণ তেতিত করা। 



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

৩) আপোর কায়ে আিায়দর প্রতযার্া 

ক্রভিক প্রভতশ্রুত/কাভিত সসবা প্রাভির লয়যয করণীে 

১ স্বোংসম্পূণ শ আয়বদে জিা প্রদাে 

২ িৎস্যচায়ের পরাির্ শ প্রদােকায়ল পুকুয়রর আেতে, গিীরতা ইতযাভদ সম্পয়কশ সঠিক তথ্য প্রদাে 

৩ সাযায়তর জন্য ভের্ শাভরত সিয়ের পূয়ব শই উপভিত থাকা 

৪ যথাযথ প্রভক্রোে প্রয়োজেীে ভিস পভরয়র্ার্ করা 

৪) অভিয়যাগ প্রভতকার ব্যবিাপো (GRS) 

সসবা প্রাভিয়ত অসন্তুষ্ট হয়ল দাভেত্বপ্রাি কি শকতশার সয়ে সযাগায়যাগ করুে। তার কাে সথয়ক সিার্াে পাওো ো সগয়ল ভেয়নাক্ত পদ্ধভতয়ত সযাগায়যাগ কয়র আপোর সিস্যা অবভহত করুে। 

ক্রভিক কখে সযাগায়যাগ করয়বে 
কার সয়ে সযাগায়যাগ 

করয়বে 
সযাগায়যায়গর ঠিকাো 

ভেষ্পভির 

সিেসীিা 

১ দাভেত্বপ্রাি কি শকতশা সিার্াে 

ভদয়ত ো পারয়ল 

   

সেলা মৎস্য কম মকর্মা 

 

 

িিংসিস্ট সেলা মৎস্য কম মকর্মা 

ওয়েব: www.fisheries.gov.bd 

   এক  িাস 

২ 

অভিয়যাগ ভেষ্পভি কি শকতশা 

ভেভদ শষ্ট সিয়ে সিার্াে ভদয়ত 

ো পারয়ল 

উপপভরচালক (প্রশািি), 

মৎস্য অসধদপ্তর 

 

সমাঃ রমজাে আলী 

উপপতর ালক (প্রর্ােে) 

মৎস্য অতর্দির, বািংলানদর্, ঢাকা। 

সমাবাইল: ০১৭১৫১১৮৮২৮ 

সফাে: ০২-৯৫৬৯৩৫৫ 

ওয়য়ব: www.fisheries.gov.bd 

এক িাস 

৩ আভপল কি শকতশা ভেভদ শষ্ট সিয়ে 

সিার্াে ভদয়ত ো পারয়ল 

িভন্ত্রপভরেদ ভবিায়গর 

অভিয়যাগ ব্যবিাপো সসল 

অভিয়যাগ গ্রহণ সকন্দ্র 

৫ োং সগইে, বাাংলায়দর্ সভচবালে, ঢাকা 

ওয়েব: www.grs.gov.bd 
ভতে িাস 

 


