
গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার 
উপেজলা মৎΝ কম ȟকতȟার  দ˖র 
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ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত (Citizen’s Charter) 
 

১. িভশন ও িমশন 
িভশনঃ মৎΝজাত উৎস হেত ɛািণজ আিমেষর চািহদা ӆরণ, দািরɘ িবেমাচন ও র˖ািন আয় Ӎিʺ। 

িমশনঃ মৎΝ ও িচংিড়সহ অΓাΓ জলজ স˫েদর ̝ািয়͉শীল উৎপাদন Ӎিʺ কের ǯদেশর Ӆি̌ চািহদা ӆরণ ও র˖ািন আয় Ӎিʺ এবং অভী̎ জনেগা̎ীর অংশɊহেণ উ˰ুɳ জলাশেয়র ӟ̎ু Εব̝াপনার মাΒেম এেɻɖ 
হেত ɛা˖ ӟফেলর মাΒেম দিরɘ মৎΝজীবী ও মৎΝচািষ তথা বাংলােদেশর আথ ȟ সামািজক ǯɻেɖ কাংিɻত উˑয়ন সাধন। 
 

২. ɛিতͶত ǯসবাসӒহ 
২.১) নাগিরক ǯসবা 
 

Ɉঃ ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদােনর 
সেব ȟাʎ সময় 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 
 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ/ আেবদন ফরম 

ɛাি˖̝ান 

ǯসবাӒΙ 
এবং পিরেশাধ পʺিত 

(যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

1. ১
মাছ,িচংিড়, কϲকড়া, ̲ঁিচয়া চাষ 
সংɈাˉ পরামশ ȟ ɛদান 

১িদন সরাসির/েমাবাইল ɛেযাজɇ নয় িবনাӒেΙ 

সরদার ҟলিফকার আিল 
 উপেজলা মৎΝ কম ȟকতȟা(চঃদাঃ) 

(ইেমইলঃ 
ufolohagara@fisheries.gov.bd 

ǯমাবাইলঃ ০১৭৬৯৪৫৯৫০২ 
ǯফান-◌ঃ 024777৭৬২৬৯ 

2. ২
মাছ,িচংিড়, কϲকড়া, ̲ঁিচয়া চাষ 
িবষয়ক Ӆ̜ক/িলফেলট িবতরণ 

১িদন 
ǯসবা Ɋহেণর 
িনধ ȟািরত ফরম নাই 
 

উপেজলা মৎΝ দ˖র িবনাӒেΙ 

3.  
মাছ,িচংিড়, কϲকড়া, ̲ঁিচয়া চািষ 
এবং মৎΝজীবীেদর ɛিশɻণ ɛদান 

- আেবদন পɖ ও জাতীয় পিরচয়পɖ নͯর উপেজলা মৎΝ দ˖র িবনাӒেΙ 

4.  মৎΝ সংɈাˉ তΐ ɛদান ৭ িদন আেবদন ফরেম আেবদন ওেয়বসাইট িনধ ȟািরত Ӓ্েΙ 

5.  
মৎΝজীবীেদর িনবːন ও 
পিরচয়পɖ ɛদান 

৩০ িদন জাতীয় পিরচয়পɖ নͯর/জ˒ িনবːন সনদ/ছিব উপেজলা মৎΝ দ˖র িবনাӒেΙ 

6.  উˑত ɛӔিɳর মৎΝ ɛদশ ȟণী ̝াপন ৩০িদন 
জাতীয় পিরচয়পɖ নͯর/খামার ǯরিজে̘শন 
নͯর 

উপেজলা মৎΝ দ˖র িবনাӒেΙ 

7.  িবল নাস ȟারী ̝াপন ৩০ িদন 
জাতীয় পিরচয়পɖ নͯর ও ӟফলেভাগীেদর 
তািলকাসহ আেবদন পɖ 

উপেজলা মৎΝ দ˖র িবনাӒেΙ 



Ɉঃ ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদােনর 
সেব ȟাʎ সময় 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 
 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ/ আেবদন ফরম 

ɛাি˖̝ান 

ǯসবাӒΙ 
এবং পিরেশাধ পʺিত 

(যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

8.  মাছ খামার িনবːন ১৫ িদন 
আেবদনপɖ, জাতীয় পিরচয়পɖ, ছিব, নাগিরক 
সনদপɖ, ǯচয়াΖােনর ɛতɇয়নপɖ, জিমর 
মািলকানা দিলল/খিতয়ান, ǯɑড লাইেস˓ 

উপেজলা মৎΝ দ˖র ** িবনাӒেΙ 

9.  িচংিড় ǯঘর িনবːন ১৫ িদন 
আেবদনপɖ, জাতীয় পিরচয়পɖ, ছিব, নাগিরক 
সনদপɖ, ǯচয়াΖােনর ɛতɇয়নপɖ, জিমর 
মািলকানা দিলল/খিতয়ান, ǯɑড লাইেস˓ 

উপেজলা মৎΝ দ˖র ** িবনাӒেΙ 

10.  
মৎΝ খাΑ উৎপাদনকারীর 
লাইেস˓ ɛদান ও নবায়ন 

১৫ িদন 
আেবদনপɖ, জাতীয় পিরচয়পɖ, ছিব, নাগিরক 
সনদপɖ, ǯɑড লাইেস˓, িফ জমাদােনর চালান  

উপেজলা মৎΝ দ˖র 
** িবনাӒেΙ 

11.  
Ҏচরা মৎΝ খাΑ িবেɈতার 
লাইেস˓ ɛদান ও নবায়ন 

১৫ িদন 
আেবদনপɖ, জাতীয় পিরচয়পɖ, ছিব, নাগিরক 
সনদপɖ, ǯɑড লাইেস˓, িফ জমাদােনর চালান  

উপেজলা মৎΝ দ˖র 
** িবনাӒেΙ 

12.  
পাইকারী মৎΝ খাΑ িবেɈতার 
লাইেস˓ ɛদান ও নবায়ন 

১৫ িদন 
আেবদনপɖ, জাতীয় পিরচয়পɖ, ছিব, নাগিরক 
সনদপɖ, ǯɑড লাইেস˓, িফ জমার চালান  

উপেজলা মৎΝ দ˖র 
** িবনাӒেΙ 

13.  
মৎΝ খাΑ ও খাΑ উপকরণ 
আমদািন লাইেস˓ ɛদান ও নবায়ন 

৪৫ িদন 
আেবদনপɖ, জাতীয় পিরচয়পɖ, ছিব, নাগিরক 
সনদপɖ, ǯɑড লাইেস˓, িফ জমার চালান  

ǯজলা মৎΝ 
দ˖র/উপেজলা মৎΝ 
দ˖র/মৎΝ অিধদ˖র 

** িবনাӒেΙ 

14.  
মৎΝ খাΑ উৎপাদনকারী/ 
িবɈতা/ আমদািনকারকগেণর 
লাইেস˓ বািতল 

৩০ িদন 
আেবদনপɖ, ǯচয়ারΖােনর ɛতɇয়নপɖ, ӑল 
লাইেস˓  

উপেজলা মৎΝ দ˖র 
** িবনাӒেΙ 

15.  
বরফ কেলর লাইেস˓ ɛদান ও 
নবায়ন 

১৫ িদন 
আেবদনপɖ, জাতীয় পিরচয়পɖ, ছিব, নাগিরক 
সনদপɖ, ǯɑড লাইেস˓, পািন পরীɻার 
ɛিতেবদন িফ জমার চালান  

উপেজলা মৎΝ দ˖র 
** িবনাӒেΙ 

16.  
িচংিড় িডেপা/Ιাি˅ং ǯস˂ােরর 
লাইেস˓ ɛদান ও নবায়ন 

১৫ িদন 
আেবদনপɖ, জাতীয় পিরচয়পɖ, ছিব, নাগিরক 
সনদপɖ, ǯɑড লাইেস˓, কম̭েদর ·া̝ɇ সনদ, 
িফ জমার চালান  

উপেজলা মৎΝ দ˖র 
** িবনাӒেΙ 

17.  
মােছর আড়েতর লাইেস˓ ɛদান ও 
নবায়ন 

১৫ িদন 
আেবদনপɖ, জাতীয় পিরচয়পɖ, ছিব, নাগিরক 
সনদপɖ, ǯɑড লাইেস˓, কম̭েদর ·া̝ɇ সনদ, 
িফ জমার চালান  

উপেজলা মৎΝ দ˖র 
** িবনাӒেΙ 

18.  
বরফ কল/িচংিড়/মৎΝ আড়েতর 
লাইেস˓ বািতল 

১৫ িদন 
আেবদনপɖ, ǯচয়ারΖােনর ɛতɇয়নপɖ, ӑল 
লাইেস˓  

উপেজলা মৎΝ দ˖র 
** িবনাӒেΙ 

19.  
কাপ ȟ মােছর হɇাচািরর লাইেস˓ 
ɛদান ও নবায়ন 

১৫ িদন 
আেবদনপɖ, জাতীয় পিরচয়পɖ, ছিব, নাগিরক 
সনদপɖ, ǯɑড লাইেস˓, িফ জমাদােনর চালান  

উপেজলা মৎΝ দ˖র 
** িবনাӒেΙ 

20.  
কɇাটিফশ 
(পাবদা/̶লশা/িশং/মা̶র/পাংগাস) 

১৫ িদন 
আেবদনপɖ, জাতীয় পিরচয়পɖ, ছিব, নাগিরক 
সনদপɖ, ǯɑড লাইেস˓, িফ জমাদােনর চালান  

উপেজলা মৎΝ দ˖র 
** িবনাӒেΙ 



Ɉঃ ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদােনর 
সেব ȟাʎ সময় 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 
 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ/ আেবদন ফরম 

ɛাি˖̝ান 

ǯসবাӒΙ 
এবং পিরেশাধ পʺিত 

(যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
মােছর হɇাচািরর লাইেস˓ ɛদান ও 
নবায়ন 

21.  
ǯতলািপয়া মােছর হɇাচািরর 
লাইেস˓ ɛদান ও নবায়ন 

১৫ িদন 
আেবদনপɖ, জাতীয় পিরচয়পɖ, ছিব, নাগিরক 
সনদপɖ, ǯɑড লাইেস˓, িফ জমাদােনর চালান  

উপেজলা মৎΝ দ˖র 
** িবনাӒেΙ 

22.  
বাহারী মােছর হɇাচািরর লাইেস˓ 
ɛদান ও নবায়ন 

১৫ িদন 
আেবদনপɖ, জাতীয় পিরচয়পɖ, ছিব, নাগিরক 
সনদপɖ, ǯɑড লাইেস˓, িফ জমাদােনর চালান  

উপেজলা মৎΝ দ˖র 
** িবনাӒেΙ 

23.  
গলদা িচংিড় হɇাচািরর লাইেস˓ 
ɛদান ও নবায়ন 

১৫ িদন 
আেবদনপɖ, জাতীয় পিরচয়পɖ, ছিব, নাগিরক 
সনদপɖ, ǯɑড লাইেস˓, িফ জমাদােনর চালান  

উপেজলা মৎΝ দ˖র 
** িবনাӒেΙ 

24.  
বাগদা িচংিড় হɇাচািরর লাইেস˓ 
ɛদান ও নবায়ন 

১৫ িদন 
আেবদনপɖ, জাতীয় পিরচয়পɖ, ছিব, নাগিরক 
সনদপɖ, ǯɑড লাইেস˓, িফ জমাদােনর চালান  

উপেজলা মৎΝ দ˖র 
** িবনাӒেΙ 

25.  
অΓাΓ জলজ ɛািণর 
(কϲকড়া/̲িϔয়া/কʑপ ইতɇািদ) 
হɇাচািরর লাইেস˓ ɛদান ও নবায়ন 

১৫ িদন 
আেবদনপɖ, জাতীয় পিরচয়পɖ, ছিব, নাগিরক 
সনদপɖ, ǯɑড লাইেস˓, িফ জমাদােনর চালান  

উপেজলা মৎΝ দ˖র 
** িবনাӒেΙ 

26.  
মাছ /িচংিড়/জলজ ɛািণর 
হɇাচািরর লাইেস˓ বািতল 

১৫ িদন 
আেবদনপɖ, ǯচয়ারΖােনর ɛতɇয়নপɖ, ӑল 
লাইেস˓  

উপেজলা মৎΝ দ˖র 
** িবনাӒেΙ 

27.  
মাছ ও মােছর ǯপানা আমদািনর 
অনাপিʯ পɖ ɛদান 

১৫ িদন 
আেবদনপɖ, জাতীয় পিরচয়পɖ, ছিব, নাগিরক 
সনদপɖ, ǯɑড লাইেস˓, িফ জমাদােনর চালান  

উপেজলা মৎΝ দ˖র 
** িবনাӒেΙ 

28.  
জাতীয় মৎΝ পদক মেনানয়ন 
ɛদান 

১৫ 
আেবদনপɖ, জাতীয় পিরচয়পɖ, ছিব, নাগিরক 
সনদপɖ, ǯɑড লাইেস˓, খামার িনবːন সনদ, 
উৎপাদন সংɈাˉ তΐ 

ওেয়বসাইট/মৎΝচাষ/ 
স˩সারণ শাখা/ ǯজলা/ 
উপেজলা মৎΝ দ˖র 

িবনাӒেΙ 

২.২) দা˖িরক ǯসবা 

Ɉঃ ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদােনর 
সেব ȟাʎ সময় 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 
 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ/ 
আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান 

ǯসবাӒΙ 
এবং পিরেশাধ 

পʺিত (যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

1. 
জাতীয় মৎΝ পদক সংɈাˉ 
কায ȟɈম পিরচালনা 

৩০ িদন উʺȟতন দ˖েরর চািহদা ওেয়বসাইট িবনাӒেΙ সরদার ҟলিফকার আিল 
উপেজলা মৎΝ কম ȟকতȟা(চঃদাঃ) 

(ইেমইলঃ 
ufolohagara@fisheries.gov.bd

ǯমাবাইলঃ ০১৭৬৯৪৫৯৫০২ 
         ǯফান-◌ঃ 024777৭৬২৬৯ 

2. 
জাতীয় মৎΝ স˖াহ 
উίযাপন 

৭ িদন উʺȟতন দ˖েরর িনেদ ȟশনা ǯমাতােবক ওেয়বসাইট িবনাӒেΙ 

3. 
জলমহাল, অভয়াɢম ও ǯপানা 
অবӑিɳর কায ȟɈম 

৩০ িদন আগত পɖ 
ǯপানা মাছ অবӑিɳ িনেদ ȟিশকা-
২০২৩ ǯমাতােবক 

িবনাӒেΙ 

4. অিডট আপিʯ ও আপিʯ িন̡িʯর ১৫িদন আগত পɖ উপেজলা মৎΝ দ˖র িবনাӒেΙ 



Ɉঃ ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদােনর 
সেব ȟাʎ সময় 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 
 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ/ 
আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান 

ǯসবাӒΙ 
এবং পিরেশাধ 

পʺিত (যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
জΓ জবাব ɛদান ।  

5. 
িবিভˑ সভা/কম ȟশালা/ɛিশɻেণ 
ǯযাগদান 

১ িদন 
আগত পɖ 
 

উপেজলা মৎΝ দ˖র িবনাӒেΙ 

6. 
মৎΝ ӟরɻা ও সংরɻণ আইন, 
১৯৫০ বা̜বায়ন 

- - - - 

7. 
 মৎΝ ও মৎΝপΏ পিরদশ ȟণ ও 
মানিনয়ˈণ আইন ,২০২০ বা̜বায়ন 

- - - - 

8. 
 মৎΝ হɇাচাির আইন, ২০১০ 
বা̜বায়ন 

- - - - 

9. 
 মৎΝখাΑ ও পʹখাΑ আইন 
,২০১০ বা̜বায়ন  

- - -  

 

২.৩) অভɇˉরীণ ǯসবা 

Ɉঃ ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদােনর 
সেব ȟাʎ সময় 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 
 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ/ 
আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান 

ǯসবাӒΙ 
এবং পিরেশাধ পʺিত 

(যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

1. 

দ˖ের কম ȟরত সকল কম ȟকতȟার 
কি˫উটার ও কি˫উটার সামিɊর 
কািরগরী সহায়তা, ɛিশɻণ ও 
রɻণােবɻণ 

৩ িদন চািহদাপɖ উপেজলা মৎΝ দ˖র িবনাӒেΙ 

সরদার ҟলিফকার আিল 
উপেজলা মৎΝ কম ȟকতȟা(চঃদাঃ) 

(ইেমইলঃ 
ufolohagara@fisheries.gov.bd

ǯমাবাইলঃ ০১৭৬৯৪৫৯৫০২ 
ǯফান-◌ঃ 024777৭৬২৬৯ 

2.  ই˂ারে˂ রɻণােবɻণ ও স˩সারণ ৭িদন 
চািহদাপɖ 
 

উপেজলা মৎΝ দ˖র িবনাӒেΙ 

3. ওেয়বসাইেট তΐ হালনাগাদকরণ ১িদন কনেট˂ সরবরাহ উপেজলা মৎΝ দ˖র িবনাӒেΙ 

4. 
কম ȟচািরেদর িপিডএস 
হালনাগাদকরণ 

১ িদন কনেট˂ সরবরাহ উপেজলা মৎΝ দ˖র িবনাӒেΙ 

5. 
ǯপানা অবӑিɳ ɛভাব িনͰপণ 
িবষয়ক িবিভˑ ɛিতেবদন 

৭ িদন  উপেজলা মৎΝ দ˖র িবনাӒেΙ 

6. 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারী বদলী, 
Ҝɪ, পেদাˑিত ɛদােনর 
Εব̝া/ӟপািরশ করা 

৭ িদন 
 আেবদনপɖ ও সংি̈̌ কাগজপɖািদ 
 

উপেজলা মৎΝ দ˖র িবনাӒেΙ 



Ɉঃ ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদােনর 
সেব ȟাʎ সময় 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 
 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ/ 
আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান 

ǯসবাӒΙ 
এবং পিরেশাধ পʺিত 

(যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

7. 
কম ȟচারীেদর চাকির িনয়িমতকরণ 
ও ̝ায়ীকরেণর Εব̝া করা 

৭ িদন 
 আেবদনপɖ ও সংি̈̌ কাগজপɖািদ 

উপেজলা মৎΝ দ˖র িবনাӒেΙ 

8. 
কম ȟকতȟােদর ΙামɊা˂ ও ǯপনশন 
মИিরর Εব̝া করা 

৭ িদন 
 আেবদনপɖ ও সংি̈̌ কাগজপɖািদ উপেজলা মৎΝ দ˖র 

িবনাӒেΙ 

9. 
ӛʉলাজিনত কায ȟɈম বা̜বায়েনর 
Εব̝া করা 

৭ িদন 
আেবদনপɖ ও সংি̈̌ কাগজপɖািদ উপেজলা মৎΝ দ˖র 

িবনাӒেΙ 

10. 
িবএফ ও িজিপএফ অিɊম মИিরর 
Εব̝া করা 

৭ িদন 
আেবদনপɖ ও সংি̈̌ কাগজপɖািদ উপেজলা মৎΝ দ˖র 

িবনাӒেΙ 

11. 
বিহঃবাংলােদশ গমেন পাসেপাট ȟ 
ɛাি˖র  জΓ অনাপিʯ (NOC) 
ɛদােনর  Εব̝া করা 

৭িদন 
আেবদনপɖ ও সংি̈̌ কাগজপɖািদ উপেজলা মৎΝ দ˖র 

িবনাӒেΙ 

12. 
দ˖েরর কম ȟচারীেদর  বািষ ȟক বিধ ȟত 
ǯবতন ɛদান 

৩িদন 
আেবদনপɖ ও সংি̈̌ কাগজপɖািদ উপেজলা মৎΝ দ˖র 

িবনাӒেΙ 

13. 
সকল খােত বরাʸ ɛ̜াব ǰতির 
করা এবং সংি̈̌ দ˖ের যথাসমেয় 
ǯɛরণ িনি̃ত করা। 

৭ িদন 
আেবদনপɖ ও সংি̈̌ কাগজপɖািদ উপেজলা মৎΝ দ˖র 

িবনাӒেΙ 

14. 

দ˖েরর অবসরগামী কম ȟচািরেদর  
কম ȟ̝ েলর কম ȟসমেয়র অিডট 
আপিʯ ও িন̑িʯর িনরীɻা 
সংɈাˉ তΐািদ ১৭ কলাম ছেক 
ɛাি˖র িনিমʯ পɖ জারী 

৭ িদন 
আগত পɖ 
 

উপেজলা মৎΝ দ˖র িবনাӒেΙ 

 



৩) আপনার কােছ আমােদর ɛতɇাশা 
Ɉিমক ɛিতͶত/কািʇত ǯসবা ɛাি˖র লেɻɇ করণীয় 

১ ·য়ংসћণ ȟ আেবদন জমা ɛদান 
২ মৎΝচােষর পরামশ ȟ ɛদানকােল Ӆ̲েরর আয়তন, গভীরতা ইতɇািদ স˫েকȟ সɬক তΐ ɛদান 
৩ সাɻােতর জΓ িনধ ȟািরত সমেয়র ӆেব ȟই উপি̝ত থাকা 
৪ যথাযথ ɛিɈয়ায় ɛেয়াজনীয় িফস পিরেশাধ করা 

 
 
৪) অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝াপনা (GRS) 
ǯসবা ɛাি˖েত অসͤ̌ হেল দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার সেʊ ǯযাগােযাগ কͰন। তার কাছ ǯথেক সমাধান পাওয়া না ǯগেল িনে˨াɳ পʺিতেত ǯযাগােযাগ কের আপনার সমΝা অবিহত কͰন। 

Ɉিমক কখন ǯযাগােযাগ করেবন 
কার সেʊ ǯযাগােযাগ 

করেবন 
ǯযাগােযােগর ɬকানা িন̑িʯর সময়সীমা 

১ 
দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা সমাধান িদেত না 

পারেল 

এইচ এম বদͰʕামান 
ǯজলা মৎΝ অিফসার 

নড়াইল 
 
 

ǯজলা মৎΝ অিফসার 
ইেমইলঃ 

dfonarail@fisheries.gov.bd 
ǯমাবাইলঃ 01769459486 

ǯফানঃ 02477774033 
ওেয়বঃ fisheries.narail.gov.bd 

িতন মাস 

২ 
অিভেযাগ িন̑িʯ কম ȟকতȟা িনিদ ȟ̌  
সমেয় সমাধান িদেত না পারেল 

উপপিরচালক  

 
উপপিরচালক 

মৎΝ অিধদ˖র, Ҏলনা িবভাগ, Ҏলনা 
ǯমাবাইলঃ ০১৭৬৯৪৫৯৪৪৭ 
ǯফানঃ ০২৪৭৭৭০১০১৯(অ)

fisheries.khulnadiv.gov.bd 

এক মাস 

৩ 
আিপল কম ȟকতȟা িনিদ ȟ̌  সমেয় 

সমাধান িদেত না পারেল 
মিˈপিরষদ িবভােগর 

অিভেযাগ Εব̝াপনা ǯসল 

অিভেযাগ Ɋহণ ǯকˌ 
৫ নং ǯগইট, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা 

ওেয়বঃ www.grs.gov.bd 
িতন মাস 

 
 
 


