
ǯসকশন ৩:কম ȟস˫াদনপিরক˾না 
িবভাগ: রংӅর                  (ছক-গ) 

কম ȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖর 
মান 

কায ȟɈম Ӡচক Ӡচেকর মান লɻɇমাɖা 
(অসাধারণ) 

একক ১ম 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

২য় 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

অধ ȟবািষ ȟক 
অɊগিত 

(১ম+২য়) 

৩য় 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

৪থ ȟ 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

বািষ ȟকҚড়াˉ 
অɊগিত 

(১ম+২য়+ 
৩য়+৪থ ȟ) 

দাবীҍত 
নͯর 

ɛদʯ 
ɛমাণক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

[১] 
ǯটকসইসংর
ɻণ ও 
Εব̝াপনার
মাΒেমমৎ
Νস˫েদরউ
ৎপাদন ও 
উৎপাদনশীল
তাӍিʺ 

25 [১.১]   িবল নাস ȟাির ̝াপন [১.১.১] ̝ািপত িবল নাস ȟাির 5 ০ সং΋া ০       ɛমাণক 
সংӔɳ 

[১.২]  জলাশেয় ǯপানা মাছ 
অবӑɳকরণ 

[১.২.১] অবӑɳҍত ǯপানার 
পিরমাণ 

5 ০.৩৪ পিরমাণ 
( ǯম.টন) 

০.৩৪       

[১.৩] 
জলাশয়িভিʯকমৎΝজীবীেদ
রসংগɬতকরা ও পিরচালনা 

 [১.৩.১] 
সংগɬতমৎΝজীবীদল 

2 ০ সং΋া ০       

[১.৪] মৎΝজীবী/Ӡফলেভাগীেদর 
জলাশয় Εব̝াপনা/ আইন 
ɛিতপালন িবষয়ক সেচতনতা 
ӡি̌ /উ͏ুаকরণ   

[১.4.১]  আেয়ািজত 
সেচতনাӒলক /উ͏ুаকরণ  
সভা 
 

3 ২ সং΋া ০       

[১.5]   মােছর অভয়াɢম 
̝াপন/রɻণােবɻণ 

[১.5.১]  ̝ ািপত নҶন মৎΝ 
অভয়াɢম  

- - সং΋া 
 

-       

[১.৫.২] 
রɻণােবɻণҍতমৎΝ 
অভয়াɢম 

৫ ১ সং΋া 
 

০       

[১.6] মৎΝস˫দ উˑয়েন আইন 
বা̜বায়ন 

[১.6.১] পিরচািলত অিভযান 
 

৫ ১১ সং΋া 
 

২       

[২]  
̝ািয়͉শীলমৎ
Νচাষউˑয়ন 
ও Εব̝াপনা 

25 
 

 

[২.১] মৎΝচাষɛӔিɳস˩সারণ [২.১.১] ̝ািপতɛদশ ȟনীখামার 5 ১৫ সং΋া ০       

[২.১.২] 
আেয়ািজতমাঠিদবস/মত
িবিনময়সভা/সেচতনতাӒ
লকসভা/ পরামশȟিদবস 

2 ৪ সং΋া 
 

০       

[২.১.৩] 
আেয়ািজতমৎΝেমলা/ 
ঊʼাবনীেমলা/  
মৎΝচািষর ɇািল 

2 ২ সং΋া 
 

০       

[২.১.৪] আেয়ািজতেসিমনার/ 
ওয়াকȟশপ 

2 ০ সং΋া ০       



Ӈ̎া2 
 

কম ȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖর 
মান 

কায ȟɈম Ӡচক Ӡচেকর মান লɻɇমাɖা 
(অসাধারণ) 

একক ১ম 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

২য় 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

অধ ȟবািষ ȟক 
অɊগিত 

(১ম+২য়) 

৩য় 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

৪থ ȟ 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

বািষ ȟকҚড়াˉ 
অɊগিত 

(১ম+২য়+ 
৩য়+৪থ ȟ) 

দাবীҍত 
নͯর 

ɛদʯ 
ɛমাণক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

[২.১.5]উৎপািদত/সরবরাহҍ
তএসিপএফ(SPF)িচং
িড়িপএল 

- - সং΋া 
(ǯকাɪ) 

- - -     

[2.2] সী-উইডচাষɛӔিɳস˩সারণ 
(পাইলɪং) 

[2.2.১] স˩সািরতসী-
উইডচাষɛӔিɳ 

- - আয়তন 
(ǯহɰর) 

-       

[2.3] মৎΝখামারযািˈকীকরণ [২.3.১] উˑয়নসহায়তা / 
চািষরিনজউেΑােগ̝ািপ
তযˈপািত 

২ ০ সং΋া 
 

০       

[২.৪] মৎΝসা া̊ইেচইনউˑয়ন [২.৪.১] ǰতির/উˑয়নҍত 
মৎΝ/িচংিড় 
উৎপাদনকারীেদর 
সংগঠন  

১ ৩ সং΋া 
 

০       

[২.৪.২] মাছ 
বাজারজাতকরেণর জΓ 
পিরচািলতঅনলাইন/ǯɊা
থ ǯস˂ােরর সং΋া 

1 ০ সং΋া 
 

০       

[২.৬]  মৎΝ খাΑ ও উপকরণ 
Εব̝াপনা 

 

[২.৬.১]ɛদানҍত/নবায়নҍতম
ৎΝখাΑসংɈাˉলাইেস˓ 

2 ২ সং΋া 
 

০       

[২.৬.২] পরীিɻত মৎΝ খাΑ 
নӑনা 

2 ২ সং΋া ০       

[২.৭]    
মৎΝচাষΕব̝াপনাউˑয়েন
পিরদশ ȟন ও পরামশȟ ɛদান 

[২.৭.১] পরামশ ȟ ɛদানҍত 
মৎΝচািষ 

2 ২২৫ সং΋া 
(জন) 

৬০       

[২.৮]     
হɇাচাির/মৎΝবীজখামােরমান
স˫ˑমােছরেরҳউৎপাদন 

[২.৮.১] 
উৎপািদতেরҳরপিরমাণ 

2 ০ ǯম.টন 
 

০       

[২.৯] 
বছরΕাপীিবেশষমৎΝেসবাɛদান 
 

[2.৯.১]  ɛিতউপেজলায় 
ɛিতমােস ১ɪ  
ইউিনেনপিরচািলতপরা
মশ ȟেসবারিদন 

2 ৬ সং΋া 
 

১       
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কম ȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖর 
মান 

কায ȟɈম Ӡচক Ӡচেকর মান লɻɇমাɖা 
(অসাধারণ) 

একক ১ম 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

২য় 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

অধ ȟবািষ ȟক 
অɊগিত 

(১ম+২য়) 

৩য় 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

৪থ ȟ 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

বািষ ȟকҚড়াˉ 
অɊগিত 

(১ম+২য়+ 
৩য়+৪থ ȟ) 

দাবীҍত 
নͯর 

ɛদʯ 
ɛমাণক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

[৩]  মৎΝ ও 
মৎΝজাতপ
ǯΏরমানিনয়ˈ
ǯণরমাΒেমঅ
ভɇˉরীণ ও 
আˉজȟািতক  
িনরাপদখাΑস
রবরাহ 

10 [৩.১]  
উʯমমৎΝচাষঅӂশীলনস˫িকȟ
তকায ȟɈমবা̜বায়ন 

 

[৩.১.১] ӑিɘতিলফেলট / 
Ӌকেলট / ǯপা̙ার 

5 ০ সং΋া 
 

০       

[৩.১.২] 
আেয়ািজতউ͏ুʺকরণ/ 
সেচতনাӑলকসভা 

5 ০ সং΋া 
 

০       

[4]  দɻতাউˑয়ন ও 
কম ȟসং̝ােনর
ӟেযাগӡি̌ 

10 [৪.১] কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর দɻতা 
উˑয়ন িবষয়ক  ɛিশɻণ 
ɛদান 

 

[৪.১.১] ɛিশɻণɛা˖ 
কম ȟকতȟা/ কম ȟচারী 

3 ৪ সং΋া ১       

[৪.১.2] 
আেয়ািজতিবেশষলািন ȟং
ǯসশন 

3 ০ সং΋া ০       

[৪.২] মৎΝচািষ, মৎΝজীবী মৎΝ 
ɛিɈয়াকরণ সংি̈̌সহ 
অΓাΓ ӟফলেভাগীেদর 
ɛিশɻণ ɛদান 

[৪.২.১] ɛিশɻণɛা˖ 
মৎΝচািষ, 
মৎΝজীবীসহ অΓাΓ 
ӟফলেভাগী 

4 ২০০ সং΋া 
(জন) 

০       

[৪.3] 
মৎΝিবষয়ককািরগিরিশɻা
বা̜বায়ন 

[৪.3.১] মৎΝ অিধদ˖রাধীন 
ম-
ৎΝিডে˚ামাই˓ɪɪউেট
ভিতȟҍতিশɻাথ̭ 

- - সং΋া 
 

-       

[৪.4] মৎΝজীবীেদর িবক˾ 
কম ȟসং̝ান ӡি̌ 

[৪.4.১] স˫ৃɳ ӟফলেভাগী - - সং΋া 
 

-       

ӟশাসন ও 
সং̖ারӒলককায ȟ
Ɉেমরবা̜বায়ন
ǯজারদারকরণ 

৩০ ১) ʹʺাচারকম ȟপিরক˾নাবা̜বায়ন ʹʺাচারকম ȟপিরক˾নাবা̜বা
িয়ত 

10 
 

 
       

২) ই-গভΓȟা˓/ 
উʼাবনকম ȟপিরক˾নাবা̜বায়ন 

ই-গভΓȟা˓/ 
উʼাবনকম ȟপিরক˾নাবা̜বা
িয়ত 

10 
 

 
       

৩) 
তΐঅিধকারকম ȟপিরক˾নাবা̜
বায়ন 

তΐঅিধকারকম ȟপিরক˾না
বা̜বািয়ত 

3          

৪) অিভেযাগɛিতকারকম ȟপিরক 4          



Ӈ̎া4 
 

কম ȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖর 
মান 

কায ȟɈম Ӡচক Ӡচেকর মান লɻɇমাɖা 
(অসাধারণ) 

একক ১ম 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

২য় 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

অধ ȟবািষ ȟক 
অɊগিত 

(১ম+২য়) 

৩য় 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

৪থ ȟ 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

বািষ ȟকҚড়াˉ 
অɊগিত 

(১ম+২য়+ 
৩য়+৪থ ȟ) 

দাবীҍত 
নͯর 

ɛদʯ 
ɛমাণক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

অিভেযাগɛিতকারকম ȟপিরক˾না
বা̜বায়ন 

˾নাবা̜বািয়ত 

৫) 
ǯসবাɛদানɛিতͶিতকম ȟপিরক˾
নাবা̜বায়ন 

ǯসবাɛদানɛিতͶিতকম ȟপির
ক˾নাবা̜বািয়ত 

3          

 

 
সংেযাজনী ৪: 

 আʙিলক/মাঠ পয ȟােয়র কায ȟালেয়র জাতীয়ʹʺাচারেকৗশলকম ȟ-পিরক˾না, ২০২১-২০২২  
আʙিলক/মাঠ পয ȟােয়র কায ȟালেয়র নামঃেজলা মৎΝ কম ȟকতȟার দ˖র, িদনাজӅর 

কায ȟɈেমরনাম কম ȟস˫াদনӠচক 
 

Ӡচেক
রমান 

একক 
 

বা̜বায়েনরদা
িয়͉ɛা˖Εিɳ/

পদ 

২০২১-
২০২২অথ ȟবছ

ǯরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়নঅɊগিতপিরবীɻণ, ২০২১-২০২২  মˉΕ 

লɻɇমাɖা/ 
অজȟন 

১ম 
ǯকায়াট ȟার 

২য় 
ǯকায়াট ȟার 

৩য় 
ǯকায়াট ȟার 

৪থ ȟ 
ǯকায়াট ȟার 

ǯমাট 
অজȟন 

অিজȟত
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১. ɛািত̎ািনকΕব̝া………………………………..... 

১.১ ǰনিতকতাকিমɪরসভাআেয়াজন সভা আেয়ািজত ৪ সং΋া উপেজলা 
মৎΝ 

কম ȟকতȟা 

৪ লɻɇমাɖা ১ ১ ১ ১    
অজȟন ১     

১.২ǰনিতকতাকিমɪরসভারিসʺাˉবা̜বায়
ন 

বা̜বািয়তিসʺাˉ ৬ % ǯফাকালপেয়˂ ১০০% লɻɇমাɖা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অজȟন ১০০%     
১.৩ӟশাসনɛিত̎ারিনিমʯঅংশীজেনর 

(stakeholders) 
অংশɊহেণসভা 

অӂি̎তসভা ৪ সং΋া ǯফাকালপেয়˂ ৪ লɻɇমাɖা ১ ১       ১ ১    
অজȟন ১     

১.৪ ʹʺাচার সংɈাˉ ɛিশɻণ আেয়াজন ɛিশɻণ আেয়ািজত ২ সং΋া 
(জন) 

উপেজলা 
মৎΝ 

কম ȟকতȟা 

4 জন লɻɇমাɖা - ২ জন ২ জন -    

অজȟন      

১.৫ কম ȟ-পিরেবশউˑয়ন 
(·া̝ɇিবিধঅӂসরণ/ɪওএ˅ইӏɳঅেক

উˑত কম ȟ-পিরেবশ ৩ সং΋া 
ও 

ǯফাকালপেয়˂ ২ 
৩০.০৮.২১ 

লɻɇমাɖা ৩০.০৮.২১ 
 

০৮.১২.২১ - -    
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কায ȟɈেমরনাম কম ȟস˫াদনӠচক 
 

Ӡচেক
রমান 

একক 
 

বা̜বায়েনরদা
িয়͉ɛা˖Εিɳ/

পদ 

২০২১-
২০২২অথ ȟবছ

ǯরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়নঅɊগিতপিরবীɻণ, ২০২১-২০২২  মˉΕ 

লɻɇমাɖা/ 
অজȟন 

১ম 
ǯকায়াট ȟার 

২য় 
ǯকায়াট ȟার 

৩য় 
ǯকায়াট ȟার 

৪থ ȟ 
ǯকায়াট ȟার 

ǯমাট 
অজȟন 

অিজȟত
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
ǯজামালামালিবন̌করণ/পির̖ার-
পিরʑˑতাӍিʺইতɇািদ) 

(ক. সকলকম ȟকতȟা ও 
কম ȟচারীরজΓমা̖ ও 
Νািনটাইজারসরবরাহ। 

খ.অিফস 
ভবনজীবাҳনাশকিদেয়জীবাҳӑɳকরা।) 

তািরখ ০8.12.21 
 
 

অজȟন ৩০.08.21     

১.৬ জাতীয়ʹʺাচারেকৗশলকম ȟপিরক˾না, 
২০২১-২২ ও 
ǰɖমািসকপিরবীɻণɛিতেবদনসংি̈̌ম
ˈণালেয়দািখল ও 
··ওেয়বসাইেটআপেলাডকরণ 

কম ȟপিরক˾না  ও 
ǰɖমািসকɛিতেবদনদা

িখলҍত ও 
আপেলাডҍত 

৪ তািরখ ǯফাকাল 
পেয়˂ 

৫ 
২০.০৬.২১ 
৩০.0৯.২১ 
৩১.১২.২১ 
৩১.০৩.২২ 
৩০.০৬.২২ 

লɻɇমাɖা ৩০.0৯.২১ ৩১.১২.২১ ৩১.০৩.২২ ৩০.০৬.২২    
অজȟন 29.09.21     
অজȟন      

১.৭ ʹʺাচার Ӆর̖ার ɛদান 
এবংӅর̖ারɛা˖েদর তািলকা 
ওেয়বসাইেট ɛকাশ 

ɛদʯ Ӆর̖ার ৩ তািরখ উপেজলা 
মৎΝ 

কম ȟকতȟা 

১৫.০৬.২২  লɻɇমাɖা ০ ০ ০ ১৫.০৬.২২    

অজȟন 0 ০    

২.  আিথ ȟক Εব̝াপনা উˑয়ন ........................................................................ 

২.১ ২০২১-২২ অথ ȟবছেররɈয়-পিরক˾না  
(ɛকে˾রঅӂেমািদতবািষ ȟকɈয়পিরক
˾নাসহ)  ওেয়বসাইেটɛকাশ 

Ɉয়-
পিরক˾নাওেয়বসাইেটɛ

কািশত 

৪ তািরখ উপǯজলা 
মৎΝ 

কম ȟকতȟা 

 ৩১/০৭/২১ লɻɇমাɖা 
 

৩১/০৭/২১ -  
 

 
 

 
 

  

অজȟন ৩১/০৭/২১ -    
৩. ʹʺাচারসংি̈̌এবংҼন̭িতɛিতেরােধসহায়কঅΓাΓকায ȟɈম……………..২০ (অɊািধকার িভিʯেত ӂɇনতম পϲচɪ কায ȟɈম) 
৩.১ 
মৎΝঅিধদ˖েরররাজ·/উˑয়নɛক˾খােত
রআওতায়ɛদশ ȟনীকায ȟɈমপিরদশ ȟন ও 
মিনটিরং। 
 

পিরদশ ȟন ও মিনটিরং ৪ সং΋া 
 

উপেজলা 
মৎΝ 

কম ȟকতȟা/ǯফা
কালপেয়˂ 

৫0% লɻɇমাɖা ২০% ৫% ৫% ২০%    
অজȟন ২০%     

৩.২  
মৎΝঅিধদ˖েরররাজ·/উˑয়নɛক˾খােত
রআওতায়বা̜বািয়তɛিশɻণকায ȟɈমমিন
টিরং। 
 

ɛিশɻণকায ȟɈমমিনট
িরং 

৪ 
 

সং΋া 
 

উপেজলা 
মৎΝ 

কম ȟকতȟা/ǯফা
কালপেয়˂ 

৬৫% লɻɇমাɖা - ১৫% ২৫% ২৫%    
অজȟন -     

৩.৩ দ˖েরর 
সরকািরস˫েদরতািলকাহালনাগাদকরণ 

তািলকা 
হালনাগাদকরণ 

৪ 
 

তািরখ 
 

উপেজলা 
মৎΝ 

৩০/০৯/২১ 
 

লɻɇমাɖা 
 

৩০/০৯/২১ 
 

- - -    
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কায ȟɈেমরনাম কম ȟস˫াদনӠচক 
 

Ӡচেক
রমান 

একক 
 

বা̜বায়েনরদা
িয়͉ɛা˖Εিɳ/

পদ 

২০২১-
২০২২অথ ȟবছ

ǯরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়নঅɊগিতপিরবীɻণ, ২০২১-২০২২  মˉΕ 

লɻɇমাɖা/ 
অজȟন 

১ম 
ǯকায়াট ȟার 

২য় 
ǯকায়াট ȟার 

৩য় 
ǯকায়াট ȟার 

৪থ ȟ 
ǯকায়াট ȟার 

ǯমাট 
অজȟন 

অিজȟত
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
ও মিনটিরং 
 

কম ȟকতȟা/ǯফা
কালপেয়˂ 

অজȟন ৩০/০৯/২১ 
 

-     
 

৩.৪ 
মৎΝঅিধদ˖েরররাজ·/উˑয়নɛক˾/̝ানী
য়উেΑােগউপকরণিবতরণমিনটিরং। 

উপকরণিবতরণমিনট
িরং 

৪ 
 

সং΋া 
 

উপেজলা 
মৎΝ 

কম ȟকতȟা/ǯফা
কালপেয়˂ 

৬০% লɻɇমাɖা ৫% ১০% ২০% ২৫%    

অজȟন ৫%     

৩.৫ 
মৎΝঅিধদ˖েরররাজ·/উˑয়নɛক˾খােত
রআওতায়েপানাঅবӑিɳকায ȟɈমমিনট
িরং। 

পিরদশ ȟনɛিতেবদেনরӟ
পািরশবা̜বািয়ত 

৪ % উপেজলা 
মৎΝ 

কম ȟকতȟা/ǯফা
কালপেয়˂ 

৮0% লɻɇমাɖা ৬০% - - ২০%    
অজȟন ৬০% -    

িব:ɘ:- ǯকান Ɉিমেকর কায ȟɈম ɛেযাজɇ না হেল তার কারণ মˉΕ কলােম উে̂খ করেত হেব। 
সংেযাজনী ৫: ই-গভΓȟা˓ ও উʼাবন কম ȟপিরক˾না 

 
Ɉম কায ȟɈম 

 
কম ȟস˫াদন 

Ӡচক 
একক 

 
কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

লɻɇমাɖা 
(অসাধারণ) 

১ম 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

২য় 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

অধ ȟবািষ ȟক
অɊগিত 

(১ম+২য়) 

৩য় 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

৪থ ȟ 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

বািষ ȟকҚড়াˉ
অɊগিত 

(১ম+২য়+
৩য়+৪থ ȟ) 

দাবীҍতন
ͯর 

ɛদʯ 
ɛমাণক 

০১ [১.১] ই-নিথর Εবহার 
Ӎিʺ   

[১.১.১] ই-ফাইেল ǯনাট 
িন̡িʯҍত 

% ১৫ ৮০% ০ ০ 
 
০ 

     

০২ 
[২.১] তΐ বাতায়ন 
হালনাগাদকরণ 

[২.১.১] তΐ বাতায়েন সকল 
ǯসবা বɼ হালনাগাদҍত 

হালনাগােদর
সং΋া 

১০ ৪ 1  
      

[২.১.২] িবিভˑɛকাশনা ও 
তΐািদতΐ বাতায়েনɛকািশত 

হালনাগােদর
সং΋া 

৫ ৪ 1  
      

০৩ 

[৩.১] ই-গভΓȟা˓ ও 
উʼাবন কমȟপিরক˾না 
বা̜বায়ন  

[৩.১.১] 
কম ȟপিরক˾নাবা̜বায়নসংɈাˉ
ɛিশɻণআেয়ািজত 

ɛিশɻেণরসং
΋া 

৫ ৪ 1  
      

[৩.১.২] কম ȟপিরক˾নার 
বা̜বায়ন অɊগিত পয ȟােলাচনা 
সংɈাˉ সভা আেয়ািজত 

সভারসং΋া ৫ ৪ 1  
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[৩.১.৩] কমȟপিরক˾নার 
অধ ȟবািষ ȟক ·-ӒΙায়ন 
ɛিতেবদন ঊ͓ȟতন কҸȟপেɻর 
িনকট ǯɛিরত 

তািরখ ৫ ১৩/০১/২০২২ 0  

      

০৪ [৪.১] একɪউʼাবনী 
ধারণা/ ǯসবা 
সহিজকরণ/Ѐɘউˑয়ন
কায ȟɈমবা̜বায়ন 

[৪.১.১] একɪউʼাবনী ধারনা/ 
ǯসবা 
সহিজকরণ/Ѐɘউˑয়নকায ȟɈম
বা̜বািয়ত 

তািরখ ৫ ২৮/২/২০২২  0  

      

 
 

 
 
 
 

সংেযাজনী ৬: অিভেযাগɛিতকারΕব̝াসংɈাˉকম ȟ-পিরক˾না, ২০২১-২০২২ 
কায ȟɈেমর 

ǯɻɖ 
 

মান কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

লɻɇমাɖা 
(অসাধারণ) 

১ম 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

২য় 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

অধ ȟবািষ ȟক
অɊগিত 

(১ম+২য়) 

৩য় 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

৪থ ȟ 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

বািষ ȟকҚড়াˉ
অɊগিত 

(১ম+২য়+
৩য়+৪থ ȟ) 

দাবীҍত
নͯর 

ɛদʯ 
ɛমাণক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭         

ɛািত̎ািনক 
Εব̝াপনা 

 
 

৫ 

[১.১] 
অিভেযাগিন̑িʯকম ȟকতȟা 
(অিনক) ও 
আিপলকম ȟকতȟারতΐওেয়ব
সাইেটৈɖমািসকিভিʯেতহা
লনাগাদকরণ 

[১.১.১] অিনক 
ও আিপল 
কম ȟকতȟার তΐ 
হালনাগাদҍত 
এবং 
ওেয়বসাইেট 
আপেলাডҍত 

হালনাগােদর
সং΋া 

 
৫ ৪ 

 
১ 
 
 
 

 
 
 

 
 

 

     

পিরবীɻণ ও 
সɻমতাӍিʺ 
 

২০ 

[২.১] 
িনিদ ȟ̌ সমেয়অনলাইন/ 
অফলাইেনɛা˖অিভেযাগিন
̑িʯএবংিন̑িʯসংɈাˉমা
িসকɛিতেবদনউ ȟ͓তনকҸȟপ
ɻবরাবরেɛরণ 

[২.১.১] 
অিভেযাগিন̑
িʯҍত 

% 
 

৮ 
 

৯০% 0%   
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সংেযাজনী ৭: ǯসবাɛদানɛিতͶিতবা̜বায়নকম ȟ-পিরক˾না, ২০২১-২০২২ 

[২.২] 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদরঅিভ
ǯযাগɛিতকারΕব̝াএবংিজ
আরএসসফটওয়ɇারিবষয়ক
ɛিশɻণআেয়াজন 

[২.২.১] 
ɛিশɻণআেয়া
িজত 

ɛিশɻেণরসং
΋া 

 
৫ 
 

৪ ১ 

 
 
 

 
 
 

     

[২.৩] ǰɖমািসক িভিʯেত 
পিরবীɻণ এবং ǰɖমািসক 
পিরবীɻণ ɛিতেবদন 
উ ȟ͓তন কҸȟপেɻর িনকট 
ǯɛরণ 

[২.৩.১] 
ǰɖমািসক 
ɛিতেবদন 
ǯɛিরত 

ɛিতেবদনেɛ
রেণরসং΋া 

৩ ৪ ১ 

 
 
 

 
 
 

     

[২.৪] 
অিভেযাগɛিতকারΕব̝াপ
নািবষেয়ে̙কেহা˹ারগেণর
সমͧেয়অবিহতকরণসভা 

[২.৪.১] 
সভাঅӂি̎ত 

সভারসং΋া ৪ ২ ০ 

 
 
 

 
 
 

     

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 

মা
ন 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

লɻɇমাɖা 
(অসাধারণ) 

১ম 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

২য় 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

অধ ȟবািষ ȟক
অɊগিত 

(১ম+২য়) 

৩য় 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

৪থ ȟ 
ǰɖমািসেক
অɊগিত 

বািষ ȟকҚড়াˉ
অɊগিত 

(১ম+২য়+
৩য়+৪থ ȟ) 

দাবীҍত 
নͯর 

ɛদʯ 
ɛমাণক 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮         

ɛািত̎ািনক 
 

 
১0 

[১.১] 
ǯসবাɛদানɛিতͶিতপ
িরবীɻণ কিমɪর 
িসʺাˉ বা̜বায়ন 

[১.১.১]িসʺাˉ 
বা̜বািয়ত 

% 5 ১০০% 30% 

 
 
 

 
 
 

     

[১.২] 
ǯসবাɛদানɛিতͶিতৈɖ
মািসকিভিʯেতহালনা
গাদকরণ 

[১.২.১] 
ওেয়বসাইেটɛ
িতৈɖমািসেক
হালনাগাদҍত 

হালনাগােদর
সং΋া 

 

 
৫ 
 

৪ ১ 

 
 
 

 
 
 

     

সɻমতা 
অজȟন ও 

পিরবীɻণ 
১5 

[২.১] 
ǯসবাɛদানɛিতͶিতিব
ষয়কɛিশɻণআেয়াজ

 
[১.১.১]ɛিশɻ
ণআেয়ািজত 

 
ɛিশɻেণর

সং΋া 
10 ৪ ১ 
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ন  

[২.২]  ǯসবা ɛদান 
িবষেয় 
ǯ̙কেহা˹ারগেণর 
সমͧেয় অবিহতকরণ 
সভা আেয়াজন 

[১.৩.১]অবিহ
তকরণসভাঅӂ
ি̎ত 

সভারসং΋া 5 ২ ০ 
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সংেযাজনী ৮: তΐঅিধকারিবষেয় ২০২১-২২অথ ȟবছেররবািষ ȟককম ȟপিরক˾না 
কায ȟɈম 

 
কম ȟস˫াদন 

Ӡচক 
একক 

 
কম ȟস˫াদন 

Ӡচেকর 
মান 

লɻɇমাɖা 
(অসাধারণ) 

১ম 
ǰɖমািসেকঅɊগিত 

২য় 
ǰɖমািসেকঅɊগিত 

অধ ȟবািষ ȟকঅɊগিত 
(১ম+২য়) 

৩য় 
ǰɖমািসেকঅɊগিত 

৪থ ȟ 
ǰɖমািসেকঅɊগিত 

বািষ ȟকҚড়াˉঅɊগিত 
(১ম+২য়+৩য়+৪থ ȟ)

৩ ৪ ৫ ৬ ৭       

[১.১] তΐ অিধকার আইন অӂযায়ী 
িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ তΐ ɛদান 

[১.১.১]িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ তΐ ɛদানҍত % ১০ ১০০% 30% 

 
 

 
 

   

[১.২] ·ɛেণািদতভােব ম 
ɛকাশেযাΌতΐহালনাগাদ কের 
ওেয়বসাইেটɛকাশ 

[১.2.১]হালনাগাদҍততΐওেয়বসাইেটɛকািশত 
তািরখ 

 
০৩ 

৩১-১২-
২০২১ 

 
০ 

     

[১.৩] বািষ ȟকɛিতেবদনɛকাশ [১.3.১] বািষ ȟকɛিতেবদনɛকািশত তািরখ ০৩ 
১৫-১০-
২০২১ 

০৬.১০.২১      

[১.৪]  তΐ অিধকার আইন, ২০০৯ 
এর ৫ ধারা অӂসাের যাবতীয় তেΐর 
কɇাটাগির  ও কɇাটালগ ǰতির/ 
হালনাগাদকরণ 

[১.4.১] তেΐর কɇাটাগির  ও কɇাটালগ 
ɛͼতҍত/হালনাগাদҍত 

তািরখ ০৩ 
৩১-১২-
২০২১ 

 
 
০ 

     

[১.৫] তΐ অিধকার আইন ও 
িবিধিবধান স˫েকȟ জনসেচতনতা 
Ӎিʺকরণ 

[১.5.১]  ɛচারকায ȟɈমস˫ˑ কায ȟɈেমরসং΋া ০৩ ৩ ১ 
     

[১.৬]তΐঅিধকারিবষেয়কম ȟকতȟােদর 
ɛিশɻণ আেয়াজন    

[১.6.১]ɛিশɻণ আেয়ািজত ɛিশɻেণরসং΋া  ০৩ ৩ 
 
০ 



     

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

(রতন ̲মার বম ȟন) 
উপেজলা মৎΝ কম ȟকতȟা 

খানসামা, িদনাজӅর। 
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