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সসবা প্রোি প্রসতশ্রুসত (Citizen’s Charter) 
১. সিশি ও সমশি:  
১.১) ভিশন: মৎস্যজাত উৎস্ হতত প্রাভিজ আভমতের চাভহদা পূরি, দাভরদ্র ভিতমাচন ও রপ্তাভন আয় িৃদ্ধি। 
 

১.২) ভমশন: মৎস্য ও  ভচিংভিস্হ অনযানয জলজ  স্ম্পতদর স্থাভয়ত্বশীল িৃদ্ধি কতর দদতশর পুষ্টি চাভহদা পূরি ও রপ্তাভন আয় িৃদ্ধি এিিং অিীষ্ঠ 
জনত াষ্ঠীর অিংশগ্রহতি উনু্মক্ত জলাশতয়র স্ুে্ঠু িযিস্থাপনার মাধ্যতম এ দেত্র হতত প্রাপ্ত স্ুফতলর মাধ্যতম দভরদ্র মৎস্যজীিী ও মৎস্যচাভে তথা 
িািংলাতদতশর আথ থ স্ামাদ্ধজক দেতত্র কািংভেত উন্নয়ন স্াধ্ন। 
 

২. প্রসতশ্রুসত সসবা সমূহ 
 

২.১) না ভরক দস্িা 
ক্র: 
নিং 

দস্িার নাম দস্িা 
প্রদাতনর 
স্তি থাচ্চ 
স্ময় 

প্রতয়াজনীয় কা জ পত্র প্রতয়াজনীয় 
কা জ 
পত্র/আতিদ

ন ফরম 
প্রাভপ্তস্থান 

দস্িারমূলয এিিং 
পভরতশাধ্ পিভত 
(যভদ থাতক) 

শাখার নামস্হ 
দাভয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকতথার 
পদিী, রুম নম্বর, 
দজলা/উপতজলার দকাড, 
অভফভস্য়াল দেভলতফান ও 
ই-দমইল) 

ঊর্ধ্ থতন কম থকতথার পদিী, 
রুম নম্বর, দজলা/উপতজলার 
দকাডস্হ, অভফভস্য়াল 
দেভলতফান ও ই-দমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 
১. উন্নত পিভততত 

মাছ ও ভচিংভি চাে 
এিিং অনযানয 
জলজ স্ম্পদ 
িযিস্থাপনা 
ভিেয়ক লা স্ই 
প্রযুদ্ধক্ত স্ম্পভকথত 
পরামশ থ প্রদান 

১ 
কম থভদি

স্ 

ভনধ্ থাভরত দকান ফরম দনই। 
আগ্রহী চাভে/িযদ্ধক্ত দস্িা 
প্রদান পিভত (িযদ্ধক্ত ত 
দযা াতযা , 
দেভলতফান/দমািাইল,ইতমইল
/ইন্টারতনে 

উপতজলা 
মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

ভিনামূতলয স্হকারী মৎস্য কম থকতথা 
ভস্ভনয়র উপতজলা মৎস্য 
কম থকতথার কায থালয় 
কাপাভস্য়া,  াজীপুর  
দজলা দকাডঃ ৩৩০০ 
উপতজলা দকাডঃ ৩৩৩6 
দমািাইলঃ + ৮৮ 

ভস্ভনয়র উপতজলা মৎস্য 
কম থকতথা, 
কাপাভস্য়া,  াজীপুর  
দজলা দকাডঃ ৩৩০০ 
উপতজলা দকাডঃ ৩৩৩6 
দমািাইলঃ +৮৮ 



মৎস্য চাে ভিেয়ক 
অযাপস্) অনসু্রি পূি থক 
দস্িা গ্রহি করতিন। 

০১৭১0687872 
ইতমইলঃ 
 
 
 

০1৭21086068 
দেভলতফানঃ+৮৮ 
০২৯208394 
ইতমইলঃ 
sufokapasia@fisheries.gov.bd 
 
 
 

২. ভচিংভি উৎপাদন 
িৃদ্ধির জনয 
বিজ্ঞাভনক 
পিভততত ভচিংভি 
চাতে স্হায়তা 
প্রদান 

১ 
কম থভদি

স্ 

ভনধ্ থাভরত দকান ফরম দনই। 
আগ্রহী চাভে/িযদ্ধক্ত দস্িা 
প্রদান পিভত (িযদ্ধক্ত ত 
দযা াতযা , 
দেভলতফান/দমািাইল, 
ইতমইল/ইন্টারতনে, 
মৎস্য চাে ভিেয়ক 
অযাপস্) অনুস্রি পূি থক 
দস্িা গ্রহি করতিন। 

উপতজলা 
মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

ভিনামূতলয 

৩. মৎস্যখাদযও 
পশুখাদয আইন 
২০১০ ও মৎস্য 
খাদয ভিভধ্মালা 
২০১১ অনুযায়ী 
লাইতস্ন্স প্রদান/ 
নিায়তন স্হায়তা 

৩০ ভদন কযাো ভর-১: মৎস্য খাদয 
উৎপাদন, 
প্রদ্ধক্রয়াজাতকরি, স্িংরেি 
ও ভিপনন 
ক) ভনধ্ থাভরত ফরতম 
আতিদন (ফরম-১) 
খ) হালনা াদ আয়কর 
স্নদ 
 ) িযাে দরদ্ধজতেশন স্নদ 
ঘ) কাভর র জনিল (ভিভধ্ 
২) এর প্রমানক 
ঙ) তফভস্ল ১ ও ২ এ 
িভি থত স্ুভিধ্াভদর 
চ) িাভে থক মৎস্য খাদয 

ওতয়ি 
স্াইে, 
উপতজলা 
মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

দস্িার মূলযঃ  
লাইতস্ন্স 
ভফঃ১০০০০/- 
নিায়ন ভফঃ 
৫০০০/- 
আপীল ভফঃ 
৬০০০/- 
পভরতশাধ্ 
পিভতঃ 
চালান/ দপ 
অডথার 



উৎপাদন, 
প্রদ্ধক্রয়াজাতকরি, স্িংরেি 
েমতার তথযািভল 
ছ) মৎস্য খাদয উপকরতির 
মাত্রা ও পুষ্টিমানভনধ্ থারতির 
জনয ৩(ক), ৩(খ), ৩( ) 
এ িভি থত শতথািলীর 
প্রমািক 
কযাো ভর-২: মৎস্য খাদয 
আমদানী, রপ্তানী, স্িংরেি 
ক) ভনধ্ থাভরত ফরতম 
আতিদন (ফরম ২) 
খ) আমদানী রপ্তানী 
লাইতস্ন্স 
 ) িযাে দরদ্ধজতেশন স্নদ 
ঘ) হালনা াদ আয়কর 
স্নদ 
ঙ) তফভস্ল ২ এ িভি থত 
স্ুভিধ্াভদর প্রমািক 
চ) মৎস্য 
খাদযগুদামজাতকরি 
উপতযা ী, মানস্ম্মত, 
ধ্রিেমতাস্ম্পন্ন স্থাপনার 
প্রমািক 
ছ) ভিএস্ষ্টেআই হতত 
পতিযর মান স্ম্পতকথ 
প্রতযয়ন 
জ) পভরতিশ অভধ্দপ্ততরর 
প্রতযয়ন। 

ওতয়ি 
স্াইে, 
উপতজলা 
মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

দস্িার মূলযঃ  
লাইতস্ন্স 
ভফঃ১০০০০/- 
নিায়ন ভফঃ 
৫০০০/- 
আপীল ভফঃ 
৬০০০/- 
 
পভরতশাধ্ 
পিভতঃ 
চালান/ দপ 
অডথার 



কযাো ভর-৩: মৎস্য খাদয 
ভিক্রয় 
ক) ভনধ্ থাভরত ফরতম 
আতিদন (ফরম ৩) 
খ) ভিক্রয়স্থতলর ষ্টঠকানার 
প্রমািক 
 ) হােিাজাতরর 
ভনকেির্ থতী স্থাপনা এিিং 
দেূিমুক্ত স্িংরেনা াতরর 
স্ুভিধ্া 
ঘ) হালনা াদ দেড 
লাইতস্ন্স 
ঙ) মানস্ম্মত স্িংরেিা ার 
স্ুভিধ্াভদর প্রমািক 

ওতয়ি 
স্াইে, 
উপতজলা 
মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

দস্িার মূলযঃ  
পাইকারী 
(কযাো ভর: ৩ 
ক) 
লাইতস্ন্স 
ভফঃ১০০০/- 
নিায়ন ভফঃ 
৫০০/- 
আপীল ভফঃ 
১০০০/- 
 

খুচরা 
(কযাো ভর: ৩ 
খ)লাইতস্ন্স 
ভফঃ৫০০/- 
নিায়ন ভফঃ 
৩০০/- 
আপীল ভফঃ 
৫০০/- 
 

পভরতশাধ্ 
পিভতঃ 
চালান/ দপ 
অডথার 

৪. মৎস্যহযাচাভর 
আইন ২০১০ ও 
মৎস্য হযাচাভর 
ভিভধ্মালা ২০১১ 
অনুযায়ী মৎস্য 
হযাচাভরর লাইতস্ন্স 
প্রদান ও নিায়ন 

৩০ ভদন ক) ভনধ্ থাভরত ফরতম 
আতিদন (ফরম ১) 
খ) মৎস্য হযাচাভর ভিভধ্মালা 
২০১১ এর ভিভধ্ ৪ এর 
উপভিভধ্ (১) ও (২) এর 
শতথািলী পূরতির প্রমানক 

ওতয়ি 
স্াইে, 
উপতজলা 
মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

কযাো ভর ১: 
কাপ থ মাতছর 
দরি ুউৎপাদন 
আতিদন ভফঃ 
২০০/- 
ভনিন্ধন ভফঃ 
২০০০/- 



নিায়ন ভফঃ 
১০০০/- 
কযাো ভর ২: 
 লদা ও িা দা 
ভচিংভির ভপএল 
উৎপাদন 
আতিদন ভফঃ 
২০০/- 
ভনিন্ধন ভফঃ 
৫০০০/- 
নিায়ন ভফঃ 
৩০০০/- 
কযাো ভর ৩: 
দদশীয় অনযানয 
মাছ 
আতিদন ভফঃ 
২০০/- 
ভনিন্ধন ভফঃ 
২০০০/- 
নিায়ন ভফঃ 
১০০০/- 
কযাো ভর ৪: 
মতনাতস্ক্স 
দতলাভপয়া 
আতিদন ভফঃ 
২০০/- 
ভনিন্ধন ভফঃ 
২০০০/- 
নিায়ন ভফঃ 
১০০০/- 



কযাো ভর ৫: 
িাহারী মাছ 
আতিদন ভফঃ 
২০০/- 
ভনিন্ধন ভফঃ 
১০০০/- 
নিায়ন ভফঃ 
৫০০/- 
কযাো ভর ৬: 
মাছ িযভতত 
অনযানয জলজ 
প্রািীর হযাচাভর 
আতিদন ভফঃ 
২০০/- 
ভনিন্ধন ভফঃ 
২০০০/- 
নিায়ন ভফঃ 
১০০০/- 
পভরতশাধ্ 
পিভতঃ 
চালান/ দপ 
অডথার 

৫. ভচিংভি 
িাজারজাত/রফতা
ভনর পূতি থ 
প্রাথভমক 
পভরচরয্ার ভনভমত্ত 
ভচিংভি 
অিতরিতকন্দ্র ও 
স্াভিথস্ দস্ন্টার 
িযিহাতর স্হায়তা 

৩ 
কম থভদি

স্ 

ভনধ্ থাভরত দকান ফরম দনই। 
আগ্রহী চােী/িযদ্ধক্ত দস্িা 
প্রদান পিভত (িযদ্ধক্ত ত 
দযা াতযা , 
দেভলতফান/দমািাইল 
ইতমইল/ ইন্টারতনে) 
অনুস্রিপূি থক দস্িা গ্রহি 
করতিন। 

উপতজলা 
মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

ভিনামূতলয 



৬. স্বাস্থয স্ম্মত ও 
মানস্ম্পন্ন মৎস্য 
ও মৎস্যপিয 
প্রদ্ধক্রয়াজাতকরতি 
HACCP 
িাস্তিায়তন 
কাভর ভর স্হায়তা 
প্রদান 

১ 
কম থভদি

স্ 

HACCP স্িংক্রান্ত 
প্রতয়াজনীয় কা জপত্র; 
দস্িাপ্রতযাশী ি দস্িা 
প্রদান পিভত (িযদ্ধক্ত ত 
দযা াতযা , 
দেভলতয়ান/দমািাইল/ইতমইল/
ইন্টারতনে) অনুস্রিপূি থক 
দস্িা গ্রহি করতিন 

ওতয়ি 
স্াইে/ 
মানভনয়ন্ত্রি 
শাখা 
(মৎস্য 
অভধ্দপ্তর)/
দজলা ও 
উপতজলা 
মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

ভিনামূতলয 

৭. মৎস্য 
প্রদ্ধক্রয়াকরিস্হ 
অনযানয 
প্রভতষ্ঠাতনর 
কায থক্রম 
পভরদশ থন, 
মূলযায়ন এিিং  
লাইতস্ন্স 
নিায়ন/প্রদাতন 
স্হায়তা প্রদান। 

২ মাস্ লাইতস্ন্স স্িংক্রান্ত 
প্রতয়াজনীয় কা জপত্র 

ওতয়ি 
স্াইে 
মানভনয়ন্ত্রি 
শাখা 
(মৎস্য 
অভধ্দপ্তর)/
দজলা ও 
উপতজলা 
মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

ভিভধ্ দমাতাতিক 
চালান/ দপ 
অডথার 

৮. মৎস্যচাে ভিেয়ক 
পুস্তক, 
পুদ্ধস্তকা,মযানুতয়ল, 
প্রভশেি স্ামগ্রী, 
মযানুতয়ল ইতযাভদ 
প্রিয়ন/স্িংগ্রহ ও 
ভিতরি । 

৫-৭ 
কম থভদি

স্ 

ভনধ্ থাভরত দকান ফরম দনই। 
আগ্রহী চােী/িযদ্ধক্ত দস্িা 
প্রদান পিভত (িযদ্ধক্ত ত 
দযা াতযা , 
দেভলতফান/দমািাইল/ইতমইল
/ ইন্টারতনে) 
অনুস্রিপূি থক দস্িা গ্রহি 
করতিন। 

ওতয়ি 
স্াইে/ 
মানভনয়ন্ত্রি 
শাখা 
(মৎস্য 
অভধ্দপ্তর)/
দজলা ও 
উপতজলা 
মৎস্য 
কম থকতথার 

ভিনামূতলয 



কায থালয় 
৯. মাছ, ভচিংভি ও 

অনযানয জলজ 
প্রাভি (কাকিা, 
কুভচয়া ইতযাভদ) 
স্িংক্রান্ত তথয 
প্রদান 

১-৩ 
কম থভদি

স্ 

িযদ্ধক্ত ত দযা াতযা  
দেভলতফান/দমািাইল/ইতমই
দল/ ইন্টারতনে 

ওতয়ি 
স্াইে/ 
মানভনয়ন্ত্রি 
শাখা 
(মৎস্য 
অভধ্দপ্তর)/
দজলা ও 
উপতজলা 
মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

ভিনামূতলয 

১০

. 
ভিভিন্ন প্রজাভতর 
মাছ/দপানা, মৎস্য 
খাদয ও 
এতদস্িংক্রান্ত 
উপকরি 
আমদানীর 
অনাপভত্ত পত্র 
প্রদাতন 
স্হায়তাকরি 

১০-১৫ 
কম থভদি

স্ 

এতদস্িংক্রান্ত পত্র ও 
স্িংভিি কা জপত্রাভদ 
িযদ্ধক্ত ত দযা াতযা  
দেভলতফান/দমািাইল 
দযা াতযা /ইতমইল 

স্ম্প্রস্ারি 
শাখা 
(মৎস্য 
অভধ্দপ্তর/
দজলা 
মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

ভিনামূতলয 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
২.২) প্রাসতষ্ঠাসিক সসবা 
ক্র

: 
নিং 

দস্িার নাম দস্িা 
প্রদাতন

র 
স্তি থাচ্চ 
স্ময় 

প্রতয়াজনীয় 
কা জ পত্র 

প্রতয়াজনীয় 
কা জ 
পত্র/আতিদন 
ফরম প্রাভপ্তস্থান 

দস্িারমূলয 
এিিং 
পভরতশাধ্ 
পিভত 
(যভদ 
থাতক) 

শাখার নামস্হ দাভয়ত্বপ্রাপ্ত 
কম থকতথার পদিী, রুম নম্বর, 
দজলা/উপতজলার দকাড, 
অভফভস্য়াল দেভলতফান ও ই-
দমইল) 

ঊর্ধ্ থতন কম থকতথার পদিী, 
রুম নম্বর, 
দজলা/উপতজলার দকাডস্হ, 
অভফভস্য়াল দেভলতফান ও 
ই-দমইল) 

১. 
জাতীয় মৎস্য পুরস্কার 
স্িংক্রান্ত কায থক্রম 
পভরচালনা  

৩০ 
ভদন 

আ তপত্র/পত্র 
দযা াতযা  ই-
দমইল 

উপতজলা মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয়/ওতয়ি
স্াইে 

ভিনামূতলয স্হকারী কম থকতথা  
ভস্ভনয়র উপতজলা মৎস্য 
কম থকতথার কায থালয় 
কাপাভস্য়া,  াজীপুর  
দজলা দকাডঃ ৩৩০০ 
উপতজলা দকাডঃ ৩৩৩6 
দমািাইলঃ + ৮৮ 
০১৭১0687872 
ইতমইলঃ 
 
 
 

ভস্ভনয়র উপতজলা মৎস্য 
কম থকতথা, 
কাপাভস্য়া,  াজীপুর  
দজলা দকাডঃ ৩৩০০ 
উপতজলা দকাডঃ ৩৩৩6 
দমািাইলঃ +৮৮ 
০1৭21086068 
দেভলতফানঃ+৮৮ 
০২৯208394 
ইতমইলঃ 
sufokapasia@fisheries.gov.bd 
 
 
 

২. 
জাতীয় মৎস্য স্প্তাহ 
উদযাপন 

7 ভদন আ তপত্র 
জাতীয় ও 
স্থানীয় কম থস্ূভচ 
পত্র দযা াতযা  
ই-দমইল 

উপতজলা মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয়/ওতয়ি
স্াইে 

ভিনামূতলয 

৩. জলমহাল িযিস্থাপনা, 
অিয়াশ্রম দমরামত ও 
স্িংরেি ও  দপানা 
অিমুদ্ধক্তর কায থক্রম 
িাস্তিায়ন 

৩০ 
ভদন 

পত্র দযা াতযা  
ইতমইল 
ইন্টারতনে 

উপতজলা মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয়/ওতয়ি
স্াইে 

ভিনামূতলয 

৪ মৎস্য খাদয নমুনা পরীো 15 
ভদন 

আ তপত্র/পত্র 
দযা াতযা  
ভনধ্ থাভরত ছতক 
তথযাভদ 

উপতজলা মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয়/ওতয়ি
স্াইে 

ভিনামূতলয 

৫ িাভিদ্ধজযক অভডে, ভস্ভিল  
অভডে ও বিতদভশক 
স্াহাযযপুি অভডে 
অভধ্দপ্তর হতত ভিভিন্ন 
স্মতয়র ভনরীো 
প্রভততিদতন উত্থাভপত 

১৫ 
কম থভদি

স্ 

আ তপত্র/অ
ভডে স্িংক্রান্ত 
আপভত্তপত্র 

উপতজলা মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

ভিনামূতলয অভফস্ স্হকারী কাম 
কম্পম্পউোর অপাতরের 
ভস্ভনয়র উপতজলা মৎস্য 
কম থকতথার কায থালয়, 
কাপাভস্য়া,  াজীপুর  

ভস্ভনয়র উপতজলা মৎস্য 
কম থকতথা, 
কাপাভস্য়া,  াজীপুর  
দজলা দকাডঃ ৩৩০০ 
উপতজলা দকাডঃ ৩৩৩6 



অভডে আপভত্ত ও 
ভনষ্পভত্তর ভহস্ািিুভত্ত করি 
। 

দজলা দকাডঃ ৩৩০০ 
উপতজলা দকাডঃ ৩৩৩6 
দমািাইলঃ 
+৮৮01733598179  
দমইলঃhamidaoapa@gmail
.com  
  

দমািাইলঃ +৮৮ 
০1৭21086068 
দেভলতফানঃ+৮৮ 
০২৯208394 
ইতমইলঃ 
sufokapasia@fisheries.gov.bd 
 

৬ উপতজলা মৎস্য কম থকতথার 
আওতাধ্ীন স্মাপ্ত ও 
চলমান প্রকল্প এিিং স্কল 
পয থাতয়র দপ্তর এর ব্রডশীে 
জিাি প্রদ্ধক্রয়া করিপূি থক 
অভধ্দপ্ততর দপ্ররি 

৩০ 
কম থভদি

স্ 

আ তপত্র/অ
ভডে স্িংক্রান্ত 
আপভত্তপত্র 

উপতজলা মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

ভিনামূতলয 

৭ উপতজলা মৎস্য কম থকতথার 
আওতাধ্ীন অভডে আপভত্ত 
ও ভনষ্পভত্তর মাভস্ক, 
বত্রমাভস্ক, োন্মাভনক ও 
িাভে থক প্রভততিদন, প্রিয়ন 
ও ঊর্ধ্ থতন কতৃথপে 
িরাির দপ্ররি 

৭ 
কম থভদি

স্ 

আ তপত্র/অ
ভডে স্িংক্রান্ত 
আপভত্ত পত্র 

উপতজলা মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

ভিনামূতলয 

৮ উপতজলা পয থাতয় স্কল 
খাতত িরাদ্দ প্রস্তাি বতরী 
এিিং মৎস্য অভধ্দপ্ততর 
দপ্ররি 

১৫ 
কম থভদি

স্ 

িাতজে ছক উপতজলা মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

ভিনামূতলয 

২.৩) অিযন্তরীণ সসবা 
ক্র: 
িাং 

সসবার িাম সসবা 
প্রোদির 
সদব মাচ্চ 
সময়  

প্রদয়াজিীয় কাগজপত্র প্রদয়াজিীয় 
কাগজ 
পত্র/আদবেি 
ফরম  
প্রাসিস্থাি 

সসবামূলয 
এবাং 
পসরদশাধ 
পদ্ধসত 
(র্সে 
থাদক) 

শাখার িামসহ োসয়ত্বপ্রাি 
কম মকতমার পেবী, রুম 
িম্বর, সজলা/উপদজলার 
সকাড, অসফসসয়াল 
সেসলদফাি ও ই-সমইল) 

ঊর্ধ্ মতি কম মকতমার পেবী, 
রুম িম্বর, সজলা/উপদজলার 
সকাডসহ, অসফসসয়াল 
সেসলদফাি ও ই-সমইল) (১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১. কম্পম্পউোর/কম্পম্পউোর 
স্ামগ্রী ও আইভস্ষ্টে 
স্িংক্রান্ত কাভর রী 
স্হায়তা, প্রভশেি 
প্রদান ও  রেিাতিেি 

৩ 
কম থভদি

স্ 

১. চাভহদাপত্র/ আতিদন 
২. পত্র দযা াতযা  
৩. িযদ্ধক্ত ত দযা াতযা  
৪. দেভলতফান/দমািাইল 

উপতজলা 
মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

ভিনামূতলয 
স্হকারী কম থকতথা  
ভস্ভনয়র উপতজলা 
মৎস্য কম থকতথার 
কায থালয় 
কাপাভস্য়া,  াজীপুর  
দজলা দকাডঃ ৩৩০০ 
উপতজলা দকাডঃ 

ভস্ভনয়র উপতজলা মৎস্য 
কম থকতথা, 
কাপাভস্য়া,  াজীপুর  
দজলা দকাডঃ ৩৩০০ 
উপতজলা দকাডঃ ৩৩৩6 
দমািাইলঃ +৮৮ 

২. 
ওতয়িস্াইতে তথয 
হালনা াদ করি 

৭ 
কম থভদি

স্ 

১. পত্র দযা াতযা  
২. িযদ্ধক্ত ত দযা াতযা  
৩. দেভলতফান/দমািাইল 
৪. ইতমইল ইন্টারতনে  

উপতজলা 
মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

ভিনামূতলয 



৩. ভিেয়ভিভত্তক প্রভশেি 
আতয়াজন ৫ ভদন 

১. চাভহদাপত্র 
২. িযদ্ধক্ত ত দযা াতযা  
৩. দেভলতফান/দমািাইল 

উপতজলা 
মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

ভিনামূতলয 
৩৩৩6 
দমািাইলঃ +৮৮ 
০১৭১0687872 
ইতমইলঃ 
 
 
 

০1৭21086068 
দেভলতফানঃ+৮৮ 
০২৯208394 
ইতমইলঃ 
sufokapasia@fisheries.gov.
bd 
 
 
 

৪. কম থকতথা/কম থচারীতদর 
ভপআরএল, 
লযাম্পগ্রান্ট, দপনশন 
মঞ্জভুরর িযিস্থা করা 

৭ 
কম থভদি

স্ 

১. আতিদন পত্র 
২. ইএলভপভস্ 
৩. না দাভি প্রতযয়নপত্র 
৪. জন্ম স্নদ/এএস্ভস্ 
স্নদ 
৫. ভপআরএল আতদশ 
৬. দপনশন ফরম 

উপতজলা 
মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয়/ওতয়
িস্াইে 

ভিনামূতলয 

অভফস্ স্হকারী কাম 
কম্পম্পউোর অপাতরের 
ভস্ভনয়র উপতজলা 
মৎস্য কম থকতথার 
কায থালয়, কাপাভস্য়া, 
 াজীপুর  
দজলা দকাডঃ ৩৩০০ 
উপতজলা দকাডঃ 
৩৩৩6 
দমািাইলঃ 
+৮৮01733598179  
দমইলঃhamidaoapa@g
mail.com  
  

ভস্ভনয়র উপতজলা মৎস্য 
কম থকতথা, 
কাপাভস্য়া,  াজীপুর  
দজলা দকাডঃ ৩৩০০ 
উপতজলা দকাডঃ ৩৩৩6 
দমািাইলঃ +৮৮ 
০1৭21086068 
দেভলতফানঃ+৮৮ 
০২৯208394 
ইতমইলঃ 
sufokapasia@fisheries.gov.
bd 
 

৫.  কম থকতথা/কম থচারী 
িদলী, ছুষ্টে মঞ্জরুীর 
িযিস্থা/স্ুপাভরশ করা 

৭ 
কম থভদি

স্ 

১. আতিদনপত্র 
২. ভহস্ািরেি অভফস্ 
কতৃথক ছুষ্টের ভহস্াি 
(প্রতযাজয দেতত্র) 

উপতজলা 
মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

ভিনামূতলয 

৬. কম থকতথা/কম থচারী 
ভনতয়া , পতদান্নভত, 
োইমতস্কল ও 
ভস্তলকশন দগ্রড 
প্রদাতনর 
িযিস্থা/স্ুপাভরশ করা 

৭ 
কম থভদি

স্ 

১. আতিদনপত্র 
২. ভনতয়া পত্র 
৩. স্াভিথস্ িুক 
৪. ভনয়ভমতকরি ও 
স্থায়ীকরি আতদশ 
৫. স্িংভিি অনযানয 
কা জ 

উপতজলা 
মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

ভিনামূতলয 

৭. 
কম থকতথা/কম থচারী তির 
চাকভর ভনয়ভমতকরি ও 
স্থায়ীকরতির িযিস্থা 
করা 

৭ 
কম থভদি

স্ 

১. আতিদনপত্র 
২. ভনতয়া পতত্রর কভপ 
৩. দযা দানপতত্রর কভপ 
৪. স্াভিথস্ িকু  
৫. িাভে থক দ াপনীয় 
প্রভততিদন 
৬. স্িংভিি অনযানয স্নদ 

উপতজলা 
মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

ভিনামূতলয 

৮. ভিএফ ও দ্ধজভপএফ 
অভগ্রম মঞ্জভুরর 
িযিস্থা করা 

৭ 
কম থভদি

স্ 

১. আতিদনপত্র 
২. দ্ধজভপএফ দেেতমন্ট 

উপতজলা 
মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

ভিনামূতলয 

৯. িভহঃ িািংলাতদশ  মতন 
পাস্তপােথ প্রাভপ্তর জনয 
অনাপভত্ত (NOC) 
প্রদাতনর িযিস্থা করা 

৭ 
কম থভদি

স্ 

১. আতিদনপত্র 
২. পত্র/িযদ্ধক্ত ত 
দযা াতযা  

উপতজলা 
মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

ভিনামূতলয 

১০.  ৃহ ভনম থান ও 
দমরামত, কম্পম্পউোর, 
দমােরকার/ 
দমােরস্াইতকল অভগ্রম 
মঞ্জরীর প্রস্তাি দপ্ররি 

৭ 
কম থভদি

স্ 

১. আতিদনপত্র 
২. প্রভতশ্রুভত ও 
জাভমননামা 
৩. ৩০০ োকার নন-
জভুডভশয়াল োতম্প 
অঙ্গীকার নামা 

উপতজলা 
মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

ভিনামূতলয 

 
১১. 

শৃঙ্খলাজভনত কায থক্রম 
িাস্তিায়তনর িযিস্থা 
করা  

৭ 
কম থভদি

স্ 

অভিতযা পত্র উপতজলা 
মৎস্য 
কম থকতথার 
কায থালয় 

ভিনামূতলয 



৩) আপনার কাছে আমাছের প্রত্যাশা 
ক্রমিক প্রতত্শ্রুত্/কাঙ্ক্ষিত্ সেবা প্রাতির লছযয করণীয় 
১ স্বয়ংসমূ্পর্ ণ আবেদন জিা প্রদান 
২ িৎসযচাবের পরাির্ ণ প্রদানকাবে পুকুবরর আয়তন, গভীরতা ইতযামদ 

সম্পবকণ সঠিক তথ্য প্রদান 
৩ সাক্ষাবতর জনয মনর্ ণামরত সিবয়র পূবে ণই উপমিত থ্াকা 
৪ যথ্াযথ্ প্রক্রক্রয়ায় প্রবয়াজনীয় মিস পমরবর্ার্ করা 

 
৪) অতিছ াগ প্রতত্কার বযবস্থাপনা (GRS) 
সসো প্রামিবত অসন্তুষ্ট হবে দাময়ত্বপ্রাি কি ণকতণার সবে সযাগাবযাগ করুন। তার কাছ সথ্বক সিার্ান পাওয়া না সগবে মনবনাক্ত পদ্ধমতবত সযাগাবযাগ 
কবর আপনার সিসযা অেমহত করুন। 
 

ক্রতমক কখন স াগাছ াগ করছবন কার েছে স াগাছ াগ 
করছবন স াগাছ াছগর ঠিকানা তনষ্পতির 

েময়েীমা 

১ দাময়ত্বপ্রাি কি ণকতণা সিার্ান 
মদবত না পারবে 

ভস্ভনয়র উপতজলা মৎস্য 
কম থকতথা, 
কাপাভস্য়া,  াজীপুর  

ভস্ভনয়র উপতজলা মৎস্য কম থকতথার 
কায থালয়, কাপাভস্য়া,  াজীপুর  
ওবয়ে: 
ww.fisheries.kapasia.gazipur.gov.bd 

   30 
কি ণমদেস 

২ 
অমভবযাগ মনষ্পমি কি ণকতণা 

মনমদণষ্ট সিবয় সিার্ান মদবত না 
পারবে 

ভস্ভনয়র স্হকারী 
পভরচালক,দজলা মৎস্য 
কম থকতথার কায থালয়, 
 াজীপুর  

দজলা মৎস্য কম থকতথার দপ্তর, 
 াজীপুর 
দফান: ০২-৪৯২৬১২৮৩ 
ওবয়ে: www.fisheries.gazipur.gov.bd 

   20 
কি ণমদেস 

৩ আমপে কি ণকতণা মনমদণষ্ট সিবয় 
সিার্ান মদবত না পারবে 

িমিপমরেদ মেভাবগর 
অমভবযাগ েযেিাপনা 

সসে 

অমভবযাগ গ্রহর্ সকন্দ্র 
৫ নং সগইট, োংোবদর্ সমচোেয়, 
ঢাকা 
ওবয়ে: www.grs.gov.bd 

   60 
কি ণমদেস 

 
 

 
 

২৮/০৫/২০২৪ 



সিা: আর্রািুল্লাহ 
মসমনয়র উপবজো িৎসয কি ণকতণা 

কাপামসয়া, গাজীপুর। 
 


