
 

গণপ্রজাতন্ত্রী ফাাংরাদদ঱ ঳যকায 

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য কভ মকতমায কাম মারয় 

জীফননগয, চুয়াডাঙ্গা। 

www.fisheries.jibannagar.chuadanga.gov.bd 
 

 

 

স঳ফা প্রদান প্রসতশ্রুসত (Citizen’s Charter) 

 

১. সব঱ন ও সভ঱ন 

সব঱নঃ ভৎস্য ও ভৎস্যজাত উৎ঳ ঴দত প্রাসণজ পুসিয চাস঴দা পূযণ, দাসযদ্র সফদভাচন ও যপ্তাসন আয় বৃসি।  

সভ঱নঃ সুষ্ঠু ব্যফস্থা঩নায ভাধ্যদভ ভৎস্য ও সচাংসি঳঴ অন্যান্য জরজ ঳ম্পদদয স্থাসয়ত্ব঱ীর উৎ঩াদন বৃসি কদয সদদ঱য পুসি চাস঴দা পূযণ ও যপ্তাসন আয় বৃসি এফাং দসযদ্র ভৎস্যজীফী ও 

ভৎস্যচালী তথা ফাাংরাদদদ঱য আথ ম-঳াভাসজক সেদে কাসিত উন্নয়ন ঳াধন।  

 

২. প্রসতশ্রুত স঳ফা঳মূ঴  

২.১) নাগসযক স঳ফা 

ক্রসভক 

নাং 

স঳ফায নাভ      

       

           

প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ে প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ে/ 

আদফদন পযভ প্রাসপ্তস্থান 

স঳ফামূল্য এফাং 

঩সযদ঱াধ ঩িসত 

(মসদ থাদক) 

঱াখায নাভ঳঴ দাসয়ত্বপ্রাপ্ত কভ মকতমায 

নাভ, ঩দফী, রুভ নাং, সজরা/উ঩দজরায 

সকাড, অসপস঳য়ার সেসরদপান ও ইদভইর 

উর্ধ্মতন কভ মকতমায নাভ, ঩দফী, রুভ 

নাং, সজরা/উ঩দজরায সকাড, 

অসপস঳য়ার সেসরদপান ও ইদভইর 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭)  

১ উন্নত ঩িসতদত ভাছ ও সচাংসি 

চাল এফাং অন্যান্য জরজ ঳ম্পদ 

ব্যফস্থা঩না সফলয়ক রাগ঳ই 

প্রযুসি ঳ম্পসকমত ঩যাভ঱ ম প্রদান 

১ 

কভ মসদফ঳ 

         ফ      । 

    /              

                    

              । 

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য 

অসপ঳াদযয কাম মারয় 

সফনামূদল্য সভাঃ জুদয়র স঱খ 

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য কভ মকতমা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৯৭৫৬ 

sufojibannagar@fisheries.gov.bd 

     ফ            

সজরা ভৎস্য অসপ঳ায, চুয়াডাঙ্গা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৭৯৮৮ 

dfochuadanga@fisheries.gov.bd 

২ ভৎস্যচাল সফলয়ক 

পুস্তক,পুসস্তকা,খাভায ঩সযচারনায 

জন্য প্রস঱েণ ঳াভগ্রী, ম্যানুদয়র, 

ফাসল মক প্রসতদফদন ইতযাসদ সফতযণ 

১ 

কভ মসদফ঳ 

                  

         ফ      । 

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য 

অসপ঳াদযয কাম মারয় 

সফনামূদল্য সভাঃ জুদয়র স঱খ 

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য কভ মকতমা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৯৭৫৬ 

sufojibannagar@fisheries.gov.bd 

সভাঃ পয঴াদুয সযজা 

সজরা ভৎস্য অসপ঳ায, চুয়াডাঙ্গা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৭৯৮৮ 

dfochuadanga@fisheries.gov.bd 

 

                      

৩          (       -    )/২৬ 

       ০১  ফ     , ২০২৬   . 

http://www.fisheries.jibannagar.chuadanga.gov.bd/
http://fisheries.chuadanga.gov.bd/bn/site/officer_list/%E0%A6%A6%E0%A7%80%E0%A6%AA%E0%A6%95-%E0%A6%95%E0%A7%81%E0%A6%AE%E0%A6%BE%E0%A6%B0-%E0%A6%AA%E0%A6%BE%E0%A6%B2
mailto:dfochuadanga@fisheries.gov.bd
mailto:dfochuadanga@fisheries.gov.bd


ক্রসভক 

নাং 

স঳ফায নাভ      

       

           

প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ে প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ে/ 

আদফদন পযভ প্রাসপ্তস্থান 

স঳ফামূল্য এফাং 

঩সযদ঱াধ ঩িসত 

(মসদ থাদক) 

঱াখায নাভ঳঴ দাসয়ত্বপ্রাপ্ত কভ মকতমায 

নাভ, ঩দফী, রুভ নাং, সজরা/উ঩দজরায 

সকাড, অসপস঳য়ার সেসরদপান ও ইদভইর 

উর্ধ্মতন কভ মকতমায নাভ, ঩দফী, রুভ 

নাং, সজরা/উ঩দজরায সকাড, 

অসপস঳য়ার সেসরদপান ও ইদভইর 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭)  

৩ ভৎস্যখাদ্য আইন’ ২০১০ ও 

ভৎস্যখাদ্য সফসধভারা’ ২০২৪ 

ফাস্তফায়ন 

৭ 

কভ মসদফ঳ 

 

 

      ফ         

         /         

           /      

/                  

  ফ              

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য 

অসপ঳াদযয কাম মারয় 

সফসধ 

সভাতাদফক 

আদফদন/ 

রাইদ঳ন্স সপ 

ও চারান 

সভাঃ জুদয়র স঱খ 

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য কভ মকতমা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৯৭৫৬ 

sufojibannagar@fisheries.gov.bd 

সভাঃ পয঴াদুয সযজা 

সজরা ভৎস্য অসপ঳ায, চুয়াডাঙ্গা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৭৯৮৮ 

dfochuadanga@fisheries.gov.bd 

৪ ভৎস্য ঴যাচাসয আইন’ ২০১০ ও 

ভৎস্য ঴যাচাসয সফসধভারা’ ২০১১ 

ফাস্তফায়ন 

৭ 

কভ মসদফ঳ 

 

 

      ফ         

         /         

           /      

/                  

  ফ              

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য 

অসপ঳াদযয কাম মারয় 

সফসধ 

সভাতাদফক 

আদফদন/ 

রাইদ঳ন্স সপ 

ও চারান 

সভাঃ জুদয়র স঱খ 

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য কভ মকতমা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৯৭৫৬ 

sufojibannagar@fisheries.gov.bd 

সভাঃ পয঴াদুয সযজা 

সজরা ভৎস্য অসপ঳ায, চুয়াডাঙ্গা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৭৯৮৮ 

dfochuadanga@fisheries.gov.bd 

৫                     ১ 

কভ মসদফ঳ 

                  

         ফ      । 

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য 

অসপ঳াদযয কাম মারয় 

সফনামূদল্য সভাঃ জুদয়র স঱খ 

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য কভ মকতমা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৯৭৫৬ 

sufojibannagar@fisheries.gov.bd 

সভাঃ পয঴াদুয সযজা 

সজরা ভৎস্য অসপ঳ায, চুয়াডাঙ্গা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৭৯৮৮ 

dfochuadanga@fisheries.gov.bd 

৬                          

                          

            

১ 

কভ মসদফ঳ 

                    

             ফ   , 

             

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য 

অসপ঳াদযয কাম মারয় 

সফনামূদল্য সভাঃ জুদয়র স঱খ 

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য কভ মকতমা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৯৭৫৬ 

sufojibannagar@fisheries.gov.bd 

সভাঃ পয঴াদুয সযজা 

সজরা ভৎস্য অসপ঳ায, চুয়াডাঙ্গা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৭৯৮৮ 

dfochuadanga@fisheries.gov.bd 

৭                      

                  

HACCP                  

            

১ 

কভ মসদফ঳ 

                    

              

          

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য 

অসপ঳াদযয কাম মারয় 

সফনামূদল্য সভাঃ জুদয়র স঱খ 

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য কভ মকতমা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৯৭৫৬ 

sufojibannagar@fisheries.gov.bd 

সভাঃ পয঴াদুয সযজা 

সজরা ভৎস্য অসপ঳ায, চুয়াডাঙ্গা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৭৯৮৮ 

dfochuadanga@fisheries.gov.bd 

৯        এ             ১৫ 

কভ মসদফ঳ 

                    

              

          

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য 

অসপ঳াদযয কাম মারয় 

সফসধ 

সভাতাদফক 

চারান ও স঩-

অড মায 

সভাঃ জুদয়র স঱খ 

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য কভ মকতমা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৯৭৫৬ 

sufojibannagar@fisheries.gov.bd 

সভাঃ পয঴াদুয সযজা 

সজরা ভৎস্য অসপ঳ায, চুয়াডাঙ্গা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৭৯৮৮ 

dfochuadanga@fisheries.gov.bd 

 

mailto:dfochuadanga@fisheries.gov.bd
mailto:dfochuadanga@fisheries.gov.bd
mailto:dfochuadanga@fisheries.gov.bd
mailto:dfochuadanga@fisheries.gov.bd
mailto:dfochuadanga@fisheries.gov.bd
mailto:dfochuadanga@fisheries.gov.bd


২.২) প্রাসতষ্ঠাসনক স঳ফা 

ক্রসভক 

নাং 

স঳ফায নাভ      

       

           

প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ে প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ে/ 

আদফদন পযভ প্রাসপ্তস্থান 

স঳ফামূল্য এফাং 

঩সযদ঱াধ 

঩িসত (মসদ 

থাদক) 

঱াখায নাভ঳঴ দাসয়ত্বপ্রাপ্ত কভ মকতমায 

নাভ, ঩দফী, রুভ নাং, সজরা/উ঩দজরায 

সকাড, অসপস঳য়ার সেসরদপান ও ইদভইর 

উর্ধ্মতন কভ মকতমায নাভ, ঩দফী, রুভ 

নাং, সজরা/উ঩দজরায সকাড, 

অসপস঳য়ার সেসরদপান ও ইদভইর 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১ জাতীয় ভৎস্য ঩দক ঳াংক্রান্ত 

কাম মক্রভ ঩সযচারনা 

৩০ 

কভ মসদফ঳ 

                 

                 

ফ  /      /        

                     

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য 

অসপ঳াদযয কাম মারয় 

সফনামূদল্য সভাঃ জুদয়র স঱খ 

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য কভ মকতমা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৯৭৫৬ 

sufojibannagar@fisheries.gov.bd 

সভাঃ পয঴াদুয সযজা 

সজরা ভৎস্য অসপ঳ায, চুয়াডাঙ্গা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৭৯৮৮ 

dfochuadanga@fisheries.gov.bd 

২ জাতীয় ভৎস্য ঳প্তা঴ উদমা঩ন ০৭ 

কভ মসদফ঳ 

 

                    

              

          

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য 

অসপ঳াদযয কাম মারয় 

সফনামূদল্য সভাঃ জুদয়র স঱খ 

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য কভ মকতমা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৯৭৫৬ 

sufojibannagar@fisheries.gov.bd 

সভাঃ পয঴াদুয সযজা 

সজরা ভৎস্য অসপ঳ায, চুয়াডাঙ্গা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৭৯৮৮ 

dfochuadanga@fisheries.gov.bd 

৩ জরভ঴ার, অবয়াশ্রভ ও স঩ানা 

অফমুসি ভসনেসযাং 

৩০ 

কভ মসদফ঳ 

                    

              

          

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য 

অসপ঳াদযয কাম মারয় 

সফনামূদল্য সভাঃ জুদয়র স঱খ 

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য কভ মকতমা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৯৭৫৬ 

sufojibannagar@fisheries.gov.bd 

সভাঃ পয঴াদুয সযজা 

সজরা ভৎস্য অসপ঳ায, চুয়াডাঙ্গা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৭৯৮৮ 

dfochuadanga@fisheries.gov.bd 

৪ ফাসণসজযক অসডে, স঳সবর 

অসডে, অসধদপ্তয ঴দত সফসবন্ন 

঳ভদয়য সনযীোয অসডে আ঩সি 

ও সনষ্পসিয ভাস঳ক, ত্রেভাস঳ক, 

লাণ্মাস঳ক ও ফাসল মক প্রসতদফদন 

অসধদপ্তদয সপ্রযণ 

০৭ 

কভ মসদফ঳ 

 

                    

            

       

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য 

অসপ঳াদযয কাম মারয় 

সফনামূদল্য সভাঃ জুদয়র স঱খ 

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য কভ মকতমা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৯৭৫৬ 

sufojibannagar@fisheries.gov.bd 

সভাঃ পয঴াদুয সযজা 

সজরা ভৎস্য অসপ঳ায, চুয়াডাঙ্গা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৭৯৮৮ 

dfochuadanga@fisheries.gov.bd 
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২.৩) অবযন্তযীণ স঳ফা 

ক্রসভক 

নাং 

স঳ফায নাভ      

       

           

প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ে প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ে/ 

আদফদন পযভ প্রাসপ্তস্থান 

স঳ফামূল্য এফাং 

঩সযদ঱াধ 

঩িসত (মসদ 

থাদক) 

঱াখায নাভ঳঴ দাসয়ত্বপ্রাপ্ত কভ মকতমায 

নাভ, ঩দফী, রুভ নাং, সজরা/উ঩দজরায 

সকাড, অসপস঳য়ার সেসরদপান ও ইদভইর 

উর্ধ্মতন কভ মকতমায নাভ, ঩দফী, রুভ নাং, 

সজরা/উ঩দজরায সকাড, অসপস঳য়ার 

সেসরদপান ও ইদভইর 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১ ওদয়ফ঳াইদে তথ্য 

঴ারনাগাদকযণ 

১ 

কভ মসদফ঳ 

              

       

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য 

অসপ঳াদযয কাম মারয় 

সফনামূদল্য সভাঃ জুদয়র স঱খ 

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য কভ মকতমা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৯৭৫৬ 

sufojibannagar@fisheries.gov.bd 

সভাঃ পয঴াদুয সযজা 

সজরা ভৎস্য অসপ঳ায, চুয়াডাঙ্গা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৭৯৮৮ 

dfochuadanga@fisheries.gov.bd 

২ শৃঙ্খরাজসনত কাম মক্রভ ফাস্তফায়ন ০৭ 

কভ মসদফ঳ 

 

         স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য 

অসপ঳াদযয কাম মারয় 

সফনামূদল্য সভাঃ জুদয়র স঱খ 

স঳সনয়য উ঩দজরা ভৎস্য কভ মকতমা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৯৭৫৬ 

sufojibannagar@fisheries.gov.bd 

সভাঃ পয঴াদুয সযজা 

সজরা ভৎস্য অসপ঳ায, চুয়াডাঙ্গা 

+৮৮০২৪৭৭৭৮৭৯৮৮ 

dfochuadanga@fisheries.gov.bd 

 

 

 

 ৩) আ঩নাদদয কাদছ আভাদদয প্রতযা঱া 

 

 

 

 

 

 

 

ক্রসভক নাং প্রসতশ্রুত /কাসঙ্খত স঳ফা প্রাসপ্তয রদেয কযণীয় 

১ স্বয়াং঳ম্পূণ ম আদফদন জভা প্রদান 

২ ভৎস্যচাদলয ঩যাভ঱ ম প্রদানকাদর পুকুদযয আয়তন, গবীযতা ইতযাসদ ঳ম্পদকম ঳ঠিক তথ্য প্রদান 

৩ ঳াোদতয জন্য সনধ মাসযত ঳ভদয়য পূদফ মই উ঩সস্থত থাকা 

৪ মথামথ প্রসক্রয়ায় প্রদয়াজনীয় সপ঳ ঩সযদ঱াধ কযা (প্রদমাজয সেদে)  

৫         ফ  /            । 

mailto:dfochuadanga@fisheries.gov.bd
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৪) অসবদমাগ প্রসতকায ব্যফস্থা঩না (GRS) 

স঳ফা প্রাসপ্তদত অ঳ন্তুষ্ঠ ঴দর দাসয়ত্বপ্রাপ্ত কভ মকতমায ঳াদথ সমাগাদমাগ করুন। তায কাছ সথদক ঳ভাধান ঩াওয়া না সগদর সনদনাি ঩িসতদত সমাগাদমাগ কদয আ঩নায ঳ভস্যা অফস঴ত করুন।  

ক্রসভক নাং কখন সমাগাদমাগ কযদফন কায ঳দঙ্গ সমাগাদমাগ কযদফন সমাগাদমাদগয ঠিকানা সনষ্পসিয ঳ভয়঳ীভা 

১ দাসয়ত্বপ্রাপ্ত কভ মকতমা ঳ভাধান 

সদদত না ঩াযদর 

                      

সজরা ভৎস্য কভ মকতমা, চুয়াডাঙ্গা 

জনাফ সভাঃ পয঴াদুয সযজা 

সজরা ভৎস্য অসপ঳ায, চুয়াডাঙ্গা 

সভাফা.: ০১৭৬৯-৪৫৯৫৩৮ 

 ফ  : +৮৮০২৪৭৭৭৮৭৯৮৮ 

ই-সভইরঃ dfochuadanga@fisheries.gov.bd 

৩০ কভ মসদফ঳ 

২ অসবদমাগ সনষ্পসি কভ মকতমা সনসদ মি 

঳ভদয় ঳ভাধান সদদত না ঩াযদর 

             

঩সযচারক 

ভৎস্য অসধদপ্তয, খুরনা সফবাগ, খুরনা 

                      

঩সযচারক 

ভৎস্য অসধদপ্তয, খুরনা সফবাগ, খুরনা 

     .: ০১৭৬৯-৪৫৯৪৪৭ 

 ফ  : +৮৮০২৪৭৭০১০১৯ 

ই-সভইরঃ ddkhulna@fisheries.gov.bd 

২০ কভ মসদফ঳ 

৩ আস঩র কভ মকতমা সনসদ মি ঳ভদয় 

঳ভাধান সদদত না ঩াযদর 

ভসন্ত্র঩সযলদ সফবাদগয অসবদমাগ ব্যফস্থা঩না স঳র অসবদমাগ গ্র঴ণ সকন্দ্র 

৫ নাং সগইে, ফাাংরাদদ঱ ঳সচফারয়, ঢাকা 

সপান: ৯৫১৩৬০১ 

ওদয়ফঃ www.grs.gov.bd 

৬০ কভ মসদফ঳ 
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