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জেবা প্রদান প্রতর্শ্রুতর্ (Citizen’s Charter) 
 

১. ভির্ে ও ভির্ে  

ভির্ে: মৎস্যোর্ উৎে হতর্ প্রাতিে আতমতের চাতহদা পূরি, দাতরদ্র তবতমাচন ও রপ্তাতন আয় বৃতি। 

ভির্ে: মৎস্য ও তচিংতিেহ অন্যান্য েলে েম্পতদর স্থাতয়ত্বশীল উৎপাদন বৃতি কতর জদতশর পুতি চাতহদা পূরি ও রপ্তাতন আয় বৃতি এবিং অভীষ্ঠ েনত াষ্ঠীর অিংশগ্রহতি উম্মুক্ত েলাশতয়র সুষ্ঠু ব্যবস্থাপনার মাধ্যতম এতেত্র হতর্ 

প্রাপ্ত সুফতলর মাধ্যতম দতরদ্র মৎস্যেীবী ও মৎস্যচাতে র্থা বািংলাতদতশর আথ ম োমাতেক জেতত্র কািংতের্ উন্নয়ন োধন। 

২. প্রভতশ্রুত সসবাসমূহ 

২.১) োগভরক সসবা 

ক্রভিক 

োং 

সসবার োি সসবা প্রদায়ের পদ্ধভত প্রয়োজেীে কাগজপত্র এবাং প্রাভিস্থাে সসবারমূল্য এবাং 

পভরয়র্াধ পদ্ধভত  

জেবা প্রদাতনর 

েময়েীমা 

দাতয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকর্মার নাম, পদবী, জফান ও ই- 

জমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ উন্নর্ পিতর্তর্ মাছ ও তচিংতি চাে এবিং 

অন্যান্য েলে েম্পদ ব্যবস্থাপনা তবেয়ক 

লা েই প্রযুতক্ত েম্পতকমর্ পরামশ ম প্রদান  

ব্যতক্ত র্ জর্া াতর্া  

জেতলতফান/তমাবাইল 

ইতমইল 

ইন্টারতনে (এযাপে) 

মৎস্যচাতে অথবা আগ্রহী ব্যতক্ত জেবা প্রদান পিতর্ 

অনুেরিপূব মক জেবা গ্রহি করতবন। 

প্রাতপ্তস্থানঃ  

জেলা/উপতেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবনামূতে 

 

 

১ কম মতদবে নামঃ তমোনুর রহমান 

পদবীঃ েহকারী পতরচালক (তনে জবর্তন) 

জমাবাইলঃ ০১৭৬২৪০০১৯৪ (ব্যতক্ত র্) 

ই-জমইলঃ 

dfojamalpur@fisheries.gov.bd ২ মৎস্য তবেয়ক পুস্তক, পুতস্তকা, ম্যানুতয়ল, 

তলফতলে, প্রতশেি োমগ্রী ইর্যাতদ 

প্রিয়ন/েিংগ্রহ ও তবর্রি 

ব্যতক্ত র্ জর্া াতর্া  

জেতলতফান/তমাবাইল 

ইন্টারতনে 

জেবা গ্রহতির তনধ মাতরর্ ফরম নাই 

প্রাতপ্তস্থানঃ  

ওতয়ব োইে/জেলা ও উপতেলা মৎস্য কম মকর্মার 

কার্ মালয় 

তবনামূতে 

 

১ কম মতদবে 

৩ মৎস্যখাদ্য ও পশুখাদ্য আইন ২০১০ ও 

মৎস্য খাদ্য তবতধমালা ২০১১ 

বাস্তবায়ন/বাস্তবায়তন েহায়র্া প্রদান 

ব্যতক্ত র্ জর্া াতর্া  

জেতলতফান/তমাবাইল  

ইন্টারতনে 

আতবদন ফরম প্রাতপ্ত: ওতয়ব োইে/ েম্প্রোরি শাখা 

(মৎস্য অতধদপ্তর)/তেলা ও উপতেলা মৎস্য কম মকর্মার 

কার্ মালয় 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: জেলা/ উপতেলা মৎস্য কম মকর্মার 

কার্ মালয় 

 

তবনামূতে 

 

৭ কম মতদবে 



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

ক্রভিক 

োং 

সসবার োি সসবা প্রদায়ের পদ্ধভত প্রয়োজেীে কাগজপত্র এবাং প্রাভিস্থাে সসবারমূল্য এবাং 

পভরয়র্াধ পদ্ধভত  

জেবা প্রদাতনর 

েময়েীমা 

দাতয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকর্মার নাম, পদবী, জফান ও ই- 

জমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৪ মৎস্যখাদ্য ও পশুখাদ্য আইন ২০১০ ও 

মৎস্য খাদ্য তবতধমালা ২০১১ অনুর্ায়ী 

লাইতেন্স প্রদান/ নবায়ন 

পত্র জর্া াতর্া  

তনধ মাতরর্ ফরম ও 

শর্মাতদ প্রতর্পালন 

োতপতে আতবদতনর 

জপ্রতেতর্ পত্রোতর 

আতবদন ফরম প্রাতপ্ত: ওতয়ব োইে/মৎস্যচাে ও 

েম্প্রোরি শাখা (মৎস্য অতধদপ্তর)/তবভা ীয় 

উপপতরচালতকর কার্ মালয়/তেলা ও উপতেলা মৎস্য 

কম মকর্মার কার্ মালয় 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবতধ 

জমার্াতবক 

চালান/ জপ 

অর্ মার 

30 তদন 

৫ মৎস্য হযাচাতর আইন ২০১০ ও মৎস্য 

হযাচাতর তবতধমালা ২০১১ 

বাস্তবায়ন/বাস্তবায়তন েহায়র্া প্রদান 

ব্যতক্ত র্ জর্া াতর্া  

জেতলতফান/তমাবাইল  

ইন্টারতনে 

আতবদন ফরম প্রাতপ্ত: ওতয়ব োইে/মৎস্যচাে ও 

েম্প্রোরি শাখা (মৎস্য অতধদপ্তর)/তবভা ীয় 

উপপতরচালতকর কার্ মালয়/তেলা ও উপতেলা মৎস্য 

কম মকর্মার কার্ মালয় 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: জেলা/ উপতেলা মৎস্য কম মকর্মার 

কার্ মালয় 

তবনামূতে 

 

৭ কম মতদবে 

৬ মৎস্য হযাচাতর আইন ২০১০ ও মৎস্য 

হযাচাতর তবতধমালা ২০১১ অনুর্ায়ী মৎস্য 

হযাচাতরর লাইতেন্স প্রদান ও নবায়ন 

পত্র জর্া াতর্া  

তনধ মাতরর্ ফরম ও 

শর্মাতদ প্রতর্পালন 

োতপতে আতবদতনর 

জপ্রতেতর্ পত্রোতর 

আতবদন ফরম প্রাতপ্ত: ওতয়ব োইে/মৎস্যচাে ও 

েম্প্রোরি শাখা (মৎস্য অতধদপ্তর)/তবভা ীয় 

উপপতরচালতকর কার্ মালয়/তেলা ও উপতেলা মৎস্য 

কম মকর্মার কার্ মালয় 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: জেলা/ উপতেলা মৎস্য কম মকর্মার 

কার্ মালয় 

তবতধ 

জমার্াতবক 

চালান/ জপ 

অর্ মার 

৩০ তদন 

৭ মাছ, তচিংতি ও অন্যান্য েলে প্রাতি 

(কাঁকিা, কুঁতচয়া ইর্যাতদ) েিংক্রান্ত র্থ্য 

প্রদান 

ব্যতক্ত র্ জর্া াতর্া  

পত্র জর্া াতর্া  

জেতলতফান/তমাবাইল  

ইন্টারতনে 

আতবদন ফরম প্রাতপ্ত: ওতয়ব োইে/মৎস্যচাে ও 

েম্প্রোরি শাখা (মৎস্য অতধদপ্তর)/তবভা ীয় 

উপপতরচালতকর কার্ মালয়/তেলা ও উপতেলা মৎস্য 

কম মকর্মার কার্ মালয় 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: জেলা/ উপতেলা মৎস্য কম মকর্মার 

কার্ মালয় 

তবনামূতে 

 

১ কম মতদবে 

৮ তচিংতি বাোরোর্/রফর্াতনর পূতব ম 

প্রাথতমক পতরচর্ মার তনতমত্ত তচিংতি 

অবর্রিতকন্দ্র ও োতভ মে জেন্টার ব্যবহাতর 

েহায়র্া প্রদান 

ব্যতক্ত র্ জর্া াতর্া  

পত্র জর্া াতর্া  

জেতলতফান/তমাবাইল  

ইন্টারতনে 

জেবা প্রাপ্তীর জকান তনধ মাতরর্ ফরম নাই 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: 

জেলা/ উপতেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবনামূতে 

 

৩ কম মতদবে 

৯ স্বাস্থয েম্মর্ ও মানেম্পন্ন মৎস্য ও 

মৎস্যপণ্য প্রতক্রয়াোর্করতি HACCP 

ব্যতক্ত র্ জর্া াতর্া  

পত্র জর্া াতর্া  

HACCP েিংক্রান্ত প্রতয়ােনীয় কা েপত্র 
 

আতবদন ফরম প্রাতপ্ত: ওতয়ব োইে/ মানতনয়ন্ত্রি  শাখা 

তবনামূতে 

 

১ কম মতদবে 



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

ক্রভিক 

োং 

সসবার োি সসবা প্রদায়ের পদ্ধভত প্রয়োজেীে কাগজপত্র এবাং প্রাভিস্থাে সসবারমূল্য এবাং 

পভরয়র্াধ পদ্ধভত  

জেবা প্রদাতনর 

েময়েীমা 

দাতয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকর্মার নাম, পদবী, জফান ও ই- 

জমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

বাস্তবায়তন কাতর তর েহায়র্া প্রদান। জেতলতফান/তমাবাইল  

ইন্টারতনে 

(মৎস্য অতধদপ্তর)/তবভা ীয় উপপতরচালতকর 

কার্ মালয়/তেলা ও উপতেলা মৎস্য কম মকর্মার 

কার্ মালয় 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

১০ মৎস্য প্রতক্রয়াোর্করিেহ অন্যান্য 

প্রতর্ষ্ঠাতনর কার্ মক্রম পতরদশ মন, মূোয়ন 

ও লাইতেন্স প্রদান/নবায়তন েহায়র্া 

প্রদান 

ব্যতক্ত র্ জর্া াতর্া  

পত্র জর্া াতর্া   

 

লাইতেন্স েিংক্রান্ত প্রতয়ােনীয় কা েপত্র 

আতবদন ফরম প্রাতপ্ত: ওতয়ব োইে/ মানতনয়ন্ত্রি ও 

মৎস্য েম্প্রোরি শাখা (মৎস্য অতধদপ্তর)/তবভা ীয় 

উপপতরচালতকর কার্ মালয়/তেলা ও উপতেলা মৎস্য 

কম মকর্মার কার্ মালয় 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবতধ 

জমার্াতবক 

চালান/ জপ 

অর্ মার 

২ মাে 

১১ মৎস্য খাদ্য নমুনা পরীো ব্যতক্ত র্ জর্া াতর্া / 

পত্র জর্া াতর্া  

 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয়  

তবনামূতে 

 

১৫ তদন 

১২ তবতভন্ন প্রোতর্র মাছ/তপানা, মৎস্য খাদ্য 

ও এর্দেিংক্রান্ত উপকরি আমদানীর 

অনাপতত্ত পত্র প্রদাতন েহায়র্া করি 

ব্যতক্ত র্ জর্া াতর্া / 

জর্া াতর্া  পত্র 

প্রতয়ােনীয় কা েপত্রঃ েিংতিি কা েপত্রাতদ 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবনামূতে 

 

৭ তদন 

 

 

 

 

 

  



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

২.২) দািভরক সসবা 

ক্রভিক 

োং 

সসবার োি সসবা প্রদায়ের পদ্ধভত প্রয়োজেীে কাগজপত্র এবাং প্রাভিস্থাে সসবারমূল্য এবাং 

পভরয়র্াধ পদ্ধভত 

জেবা প্রদাতনর 

েময়েীমা 

দাতয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকর্মার নাম, পদবী, জফান ও ই- 

জমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ োর্ীয় মৎস্য পুরস্কার েিংক্রান্ত কার্ মক্রম 

পতরচালনা  

পত্র জর্া াতর্া  

ই-জমইল 

ওতয়বোইে 

প্রতয়ােনীয় কা েপত্রঃ আ র্পত্র 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: 

জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবনামূতে 

 

 

েরকার কর্মক 

জ াতের্ তনধ মাতরর্ 

েময়েীমার মতধ্য 

নামঃ তমোনুর রহমান 

পদবীঃ েহকারী পতরচালক (তনে জবর্তন) 

জমাবাইলঃ ০১৭৬২৪০০১৯৪ (ব্যতক্ত র্) 

ই-জমইলঃ 

dfojamalpur@fisheries.gov.bd 

২ োর্ীয় মৎস্য েপ্তাহ উদর্াপন োর্ীয় ও স্থানীয় কম মসূতচর 

আতলাতক জেবা প্রদান  

প্রতয়ােনীয় কা েপত্রঃ আ র্পত্র 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: 

জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবনামূতে ৭ তদন 

৩ েরকাতর মৎস্যবীে উৎপাদন খামার ও 

বাওতরর বাৎেতরক কম মপতরকল্পনা প্রনয়ন 

পত্র জর্া াতর্া  

ই-জমইল  

প্রতয়ােনীয় কা েপত্রঃ আ র্পত্র 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: 

জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবনামূতে তনধ মাতরর্ 

েময়েীমার মতধ্য 

৪ েলমহাল ব্যবস্থাপনা, অভয়াশ্রম জমরামর্ 

ও েিংরেি  ও জপানা অবমুতক্তর কার্ মক্রম 

বাস্তবায়ন 

পত্র জর্া াতর্া  

ই-জমইল 

ইন্টারতনে 

জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় তবনামূতে তনধ মাতরর্ 

েময়েীমার মতধ্য 

৫ বাণিণযিক অণিট, ণিণিল  অণিট ও 

ববদেণিক িাহায্যপুষ্ট অণিট অণিেপ্তর 

হদে ণবণিন্ন িমদের ণিরীক্ষা প্রণেদবেদি 

উত্থাণিে অণিট আিণি ও ণিষ্পণির 

ণহিাবভুণিকরি  

পত্র জর্া াতর্া  

ই-জমইল  

 

প্রতয়ােনীয় কা েপত্রঃ  

 আ র্পত্র/অতর্ে েিংক্রান্ত আপতত্ত পত্র 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: 

জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবনামূতে ১৫ কম মতদবে 

৬ জযলা মৎস্য কম মকেমার আওোিীি িমাপ্ত 

ও চলমাি প্রকল্প এবং িকল ির্ মাদের 

েপ্তর এর ব্রিিীট যবাব প্রণিো করিপূব মক 

অণিেপ্তদর জপ্ররি।   

পত্র জর্া াতর্া  

ই-জমইল  

প্রতয়ােনীয় কা েপত্রঃ  

আ র্পত্র/অতর্ে েিংক্রান্ত আপতত্ত পত্র 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: 

জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবনামূতে ৩০ কম মতদবে 

৭ জযলা মৎস্য কম মকেমার আওোিীি অণিট 

আিণি ও ণিষ্পণির মাণিক, বৈমাণিক, 

ষান্মাণিক ও বাণষ মক প্রণেদবেি অণিেপ্তদর 

জপ্ররি   

পত্র জর্া াতর্া  

ই-জমইল  

প্রতয়ােনীয় কা েপত্রঃ  

 আ র্পত্র/অতর্ে েিংক্রান্ত আপতত্ত পত্র 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: 

জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবনামূতে ৭ কম মতদবে 

৮ িমপুণিভুে অণিষ্পন্ন িািারি. অণিম 

(SFI)  ও  খিড়া (ণিণি) অনুদেদের 

অণিট আিণি ণিষ্পণির লদক্ষি ণি 

/ণৈিক্ষীে  িিার কার্ মিৈ িংিহ পূব মক 

কার্ মিম িহি  

পত্র জর্া াতর্া  

ই-জমইল  

প্রতয়ােনীয় কা েপত্রঃ  

 আ র্পত্র/অতর্ে েিংক্রান্ত আপতত্ত পত্র 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: 

জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবনামূতে ৩০ কম মতদবে 



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

ক্রভিক 

োং 

সসবার োি সসবা প্রদায়ের পদ্ধভত প্রয়োজেীে কাগজপত্র এবাং প্রাভিস্থাে সসবারমূল্য এবাং 

পভরয়র্াধ পদ্ধভত 

জেবা প্রদাতনর 

েময়েীমা 

দাতয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকর্মার নাম, পদবী, জফান ও ই- 

জমইল) 

৯ অণিি ব্যবস্থািিা ও আণথ মক ব্যদে 

অণিকের স্বেো আিেদির লদক্ষি 

আিিন্তরীি িীণরক্ষা িণরচালিা করা 

পত্র জর্া াতর্া  

ইতমইল 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: 

জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবনামূতে তনধ মাতরর্ েমতয় 

১০ জযলা ির্ মাদের িকল খাদে বরাদ্দ প্রস্তাব 

বেরী এবং মৎস্য অণিেপ্তদর জপ্ররি। 

পত্র জর্া াতর্া  

ইতমইল 

প্রতয়ােনীয় কা েপত্রঃ বাতেে ছক 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: 

জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবনামূতে ১৫ কম মতদবে 

১১ উপতেলা মৎস্য অতফে ও মৎস্য বীে 

উৎপাদন খামার েমূতহর োতথ েমন্বয় 

োধন 

পত্র জর্া াতর্া  

ইতমইল 

 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: 

জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবনামূতে 

 

১ কম মতদবে 

১২ জেলা পর্ মাতয় মাতেক েমন্বয় েভার 

আতয়ােন এবিং তেিান্ত বাস্তবায়ন  

পত্র জর্া াতর্া  

ইতমইল 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: 

জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবনামূতে 

 

তবতধ জমার্াতবক 

 

২.৩) অিযন্তরীণ সসবা 

ক্রভিক 

োং 

সসবার োি সসবা প্রদায়ের পদ্ধভত প্রয়োজেীে কাগজপত্র এবাং প্রাভিস্থাে সসবারমূল্য এবাং 

পভরয়র্াধ পদ্ধভত 

জেবা প্রদাতনর 

েময়েীমা 

দাতয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকর্মার নাম, পদবী, জফান ও ই- 

জমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ আইণিটি িংিান্ত কাণরগরী িহােো প্রোি ব্যতক্ত র্ জর্া াতর্া  

জেতলতফান/তমাবাইল 

ইন্টারতনে 

প্রতয়ােনীয় কা েপত্রঃ চাতহদাপত্র 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: 

জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবনামূতে 

 

৩ কম মতদবে নামঃ তমোনুর রহমান 

পদবীঃ েহকারী পতরচালক (তনে জবর্তন) 

জমাবাইলঃ ০১৭৬২৪০০১৯৪ (ব্যতক্ত র্) 

ই-জমইলঃ 

dfojamalpur@fisheries.gov.bd 

 

 

 

 

 

২ ওদেবিাইদট েথ্য হালিাগােকরি ব্যতক্ত র্ জর্া াতর্া  

জেতলতফান/তমাবাইল 

ইন্টারতনে 

প্রতয়ােনীয় কা েপত্রঃ চাতহদাপত্র 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: 

জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবনামূতে ৭ কম মতদবে 

৩ ৩ে ও ৪থ ম জেণির কম মচারীদের ণিআরএল, 

ল্যাম্পিান্ট, জিিিি মঞ্জুরীরর ব্যবস্থা 

করা। 

আতবদনপত্র 

ই-এলতপতে 

অতফে আতদশ 

প্রতয়ােনীয় কা েপত্রঃ  

আতবদন পত্র, ইএলতপতে ও না দাতব 

প্রর্যয়নপত্র, েন্ম েনদ/এেএেতে েনদ 

তপআরএল আতদশ, জপনশন ফরম পূরক 

উত্তরাতধকার েদন 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: 

জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবনামূতে ১০ কম মতদবে 



ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

ক্রভিক 

োং 

সসবার োি সসবা প্রদায়ের পদ্ধভত প্রয়োজেীে কাগজপত্র এবাং প্রাভিস্থাে সসবারমূল্য এবাং 

পভরয়র্াধ পদ্ধভত 

জেবা প্রদাতনর 

েময়েীমা 

দাতয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকর্মার নাম, পদবী, জফান ও ই- 

জমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৪ ণবষেণিণিক প্রণিক্ষি আদোযি 

 

 

অতফে আতদশ 

বাতেে বরাদ্দ 

প্রতশেি বাস্তবায়ন 

প্রতয়ােনীয় কা েপত্রঃ চাতহদাপত্র/ 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: 

জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবনামূতে ১৫ কম মতদবে 

৫ জিািা অবমুণি প্রিাব ণিরুিি ণবষেক 

ণবণিন্ন প্রণেদবেি, পুস্তক ইেিাণে প্রিেি ও 

ণবেরি। 

ব্যতক্ত র্ জর্া াতর্া  

পত্র জর্া াতর্া  

ই-জমইল/ইন্টারতনে 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: 

জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

 

তবনামূতে ৭ কম মতদবে 

৬ কম মকেমা/কম মচারী ণিদোগ, বেলী, ছুটি, 

িদোন্নণে, টাইমদেল ও ণিদলকিি জিি 

প্রোদির ব্যবস্থা/সুিাণরি করা 

প্রাপ্ত আতবদনপত্র 

পত্র জর্া াতর্া  

ই-জমইল 

প্রতয়ােনীয় কা েপত্রঃ আতবদন 

পত্র/তনতয়া পত্র, োতভ মে বুক, 

তনয়তমর্করি ও স্থায়ীকরি আতদশ 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: 

জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবনামূতে ৩০ কম মতদবে 

৭ কম মকেমাগদির চাকণর ণিেণমেকরি ও 

স্থােীকরদির ব্যবস্থা করা 

প্রাপ্ত আতবদনপত্র 

পত্র জর্া াতর্া  

ই-জমইল 

প্রতয়ােনীয় কা েপত্রঃ আতবদন 

পত্র/তনতয়া পত্র, োতভ মে বুক 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: 

জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবনামূতে ৩০ কম মতদবে 

৮ শৃঙ্খলাযণিে কার্ মিম বাস্তবােদির ব্যবস্থা 

করা 

অতভতর্া  পত্র 

েরােতর 

ইতমইল 

প্রতয়ােনীয় কা েপত্রঃ অতভতর্া পত্র 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: 

জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবনামূতে ৭ কম মতদবে 

৯ ণবএি ও ণযণিএি অণিম মঞ্জুণরর ব্যবস্থা 

করা 

আতবদন পত্র 

কর্তমপতের আতদশ 

প্রতয়ােনীয় কা েপত্রঃ আতবদনপত্র, 

তেতপএফ জেেতমন্ট 

জেবা প্রাতপ্তস্থান: 

জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় 

তবনামূতে ৭ কম মতদবে 

 

৩) জেলা মৎস্য কম মকর্মার কার্ মালয় কর্তশক প্রদত্ত সসবা 

❖ উন্নর্ পিতর্তর্ মাছ ও তচিংতি চাে এবিং অন্যান্য েলে েম্পদ ব্যবস্থাপনা তবেয়ক লা েই প্রযুতক্ত েম্পকীর্ নীতর্ জকৌশল ও কম মসূতচ প্রিয়ন; 

❖ মৎস্য চাতের প্রযুতক্ত চাতহদা তনরুপি এবিং চাতহদা তভতত্তক লা েই প্রযুতক্তর উপর প্রতশেি পতরকল্পনা প্রিয়ন; 

❖ মৎস্যখাদ্য আইন ২০১০ ও মৎস্যখাদ্য তবতধমালা ২০১১ এর আওর্ায় জেলা মৎস্য দপ্ততরর েমন্বতয় মৎস্যখাদ্য উৎপাদনকারী প্রতর্ষ্ঠানেমূহ পতরদশ মন করা এবিং আইন অমান্যকারীতদর তবরুতি ব্যবস্থা গ্রহি করা এবিং 

মৎস্যখাদ্য নমুনা েিংগ্রহ ও র্া পরীো কতর মৎস্যখাদ্য আইন ২০১০ ও মৎস্যখাদ্য তবতধমালা ২০১১ প্রতর্পালতন ব্যথ ম প্রতর্ণ্ঠাতনর তবরুতি আইনানু  ব্যবস্থা গ্রহি; 

❖ মৎস্য হযাচাতর আইন ২০১০ ও মৎস্য হযাচাতর তবতধমালা, ২০১১ এর আওর্ায় জেলা মৎস্য দপ্ততরর েমন্বতয় মৎস্য হযাচাতর েমূতহর তনবন্ধন তনতির্ করা এবিং আইন প্রতর্পালতন ব্যথ ম প্রতর্ণ্ঠাতনর তবরুতি আইনানু  

ব্যবস্থা গ্রহি;  
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❖ মুক্ত েলাশতয় মৎস্য েিংরেি  ও ব্যবস্থাপনার লতে মৎস্য েিংরেি আইন বাস্তবায়ন, অভয়াশ্রম প্রাতর্ষ্ঠা, েিংরেি ও ব্যবস্থাপনা, তবল নাে মারী স্থাপন ও মুক্ত েলাশয় জপানামাছ অবমুক্তকরি; 

❖ মাছ ও তচিংতিতর্ ফরমাতলনেহ তনতেি জ াতের্ অপদ্রব্য ব্যবহারতরাধ এবিং তনরাপদ মৎস্যখাদ্য েরবরাতহ েহতর্াত র্া প্রদান; 

❖ মাছ ও তচিংতি চাে তবেয়ক প্রযুতক্ত েফলভাতব হস্তান্ততরর লতেয উদু্বিকরি, চাতে প্রতশেি প্রদশ মনী খামার পতরচালনার েন্য প্রতশেি োমতগ্র, ম্যানুতয়ল, বাতে মক প্রতর্তবদন ইর্যাতদ প্রিয়ন ও তবর্রি; 

❖ অতধক উৎপাদন তনতির্ করার লতেয েরকাতর মৎস্যবীে উৎপাদন খামাতরর কম মপতরকল্পনা প্রিয়নেহ তবতভন্ন প্রোতর্র গুি র্ মানেম্পন্ন জপানা ও ব্রুর্ মাছ উৎপাদন ও েরবরাহ; 

❖ মৎস্য উৎপাদন বৃতিতর্ ব্যাপক  িেতচর্না সৃতির লতেয োর্ীয় মৎস্য েপ্তাহ পালন, মৎস্য পুরস্কার প্রদানেহ অন্যান্য তবভাত র পুরস্কার প্রদান ও মতনানয়তন েহায়র্া প্রদান; 

❖ প্রযুতক্ত হস্তান্তর, েম্প্রোরি ও েিংরেি কার্ মাতদ সুষ্ঠুভাতব েম্পদতনর লতেয েকল প্রকার মুতদ্রর্ এবিং অতর্ও-তভসুযয়াল েম্প্রোরি োমতগ্র প্রিয়ন এবিং অভীি েনত াষ্ঠীর মতধ্য তবর্রি; 

❖ মৎস্য উৎপাদন বৃতি এবিং মৎস্য েম্পদ েিংরেি ও উন্নয়তনর লতেয প্রতয়ােনীয় নীতর্ ও জকৌশল প্রিয়তন উর্ধ্মর্ন কর্তমপেতক েহায়র্া প্রদান; 

❖ জেলার েকল কম মকর্মা/কম মচারী তির কতম্পউোতরর জেকতনকযাল োতপাে ম প্রদান; 

❖ অভযন্তরীি মৎস্য েস্পদ েরীপ পতরচালনা করি; 

❖ প্রাকৃতর্ক দুতর্ মা কালীন েময় োব মেতনক মতনেতরিং রুম খুতল মাঠ পর্ মায় জথতক েয়েতর্র র্থ্য েিংগ্রহ করা ও র্া এতকভূর্ কতর অতধদপর্র ও তবভাত  জপ্ররতির ব্যবস্থা করা; 

❖ কম মকর্মা/কম মচারী তনতয়া , পতদান্নতর্, বদলী, পদায়ন, ছুটি, চাকতর তনয়তমর্করি ও স্থায়ীকরি, োমগ্রান্ট ও জপনশন মঞ্জুতরর ব্যবস্থাকরি/েহায়র্া প্রদান; 

❖ কম মকর্মা/কম মচারীতদর শিংখলােতনর্ কার্ মক্রম বাস্তবায়ন; 

❖ কম মকর্মা/কম মচারীতদর তবএফ ও তেতপএফ অতগ্রম মঞৃ্জতরর ব্যবস্থা/েহায়র্া প্রদান; 

❖ কম মকর্মা/কম মচারীতদর বতহঃবািংলাতদশ  মতন পােতপাে ম প্রতপ্তর েন্য অনাপতত্ত (NOC) প্রদাতনর ব্যবস্থা গ্রহি; 

❖ স্বাস্থযেম্মর্ ও মানেম্পন্ন মৎস্য ও মৎস্যপণ্য প্রতক্রয়াোর্করতি HACCP বাস্তবায়তন কাতর রী েহায়র্া প্রদান; 

❖ তনরাপদ মৎস্য উৎপাদতনর লতেয উত্তম মৎস্য চাে পিতর্ বাস্তবায়তন েহায়র্াকরি; 

❖ মৎস্য চাতের মাধ্যতম তনরাপদ মাছ ও তচিংতি উৎপাতদর্ হতে তকনা র্া র্াচাইতয়র লতেয NRCP বাস্তবায়ন।   

❖ মাছ ও তচিংতিতর্ অপদ্রব্য পুশ জরাধকতল্প অতভর্ান পতরচালনাকরি।  

❖ মৎস্য ও মৎস্যপণ্য রপ্তাতনতর্ ভূতমকা রাখার কারতি োর্ীয় মৎস্য েপ্তাতহর পুরস্কার প্রদাতনর মতনানয়তন েহায়র্া প্রদান; 

❖ প্রতর্ মাতে আতয়র তরতপাে ম মাঠ পর্ মায় জথতক েিংগ্রহ করর্ একীভুর্ কতর অতধদপ্ততর জপ্ররি তনতির্ করি। 

৪) আপোর কায়ে আিায়দর প্রতযার্া 

ক্রভিক প্রভতশ্রুত/কাভিত সসবা প্রাভির লয়যয করণীে 

১ স্বোংসম্পূণ শ আয়বদে জিা প্রদাে 

২ িৎস্যচায়ের পরাির্ শ প্রদােকায়ল পুকুয়রর আেতে, গিীরতা ইতযাভদ সম্পয়কশ সঠিক তথ্য প্রদাে 

৩ সাযায়তর জন্য ভেধ শাভরত সিয়ের পূয়ব শই উপভস্থত থাকা 

৪ যথাযথ প্রভক্রোে প্রয়োজেীে ভিস পভরয়র্াধ করা 
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৫) অভিয়যাগ প্রভতকার ব্যবস্থাপো (GRS) 

সসবা প্রাভিয়ত অসন্তুষ্ট হয়ল দাভেত্বপ্রাি কি শকতশার সয়ে সযাগায়যাগ করুে। তার কাে সথয়ক সিাধাে পাওো ো সগয়ল ভেয়নাক্ত পদ্ধভতয়ত সযাগায়যাগ কয়র আপোর সিস্যা অবভহত করুে। 

 

ক্রভিক কখে সযাগায়যাগ করয়বে কার সয়ে সযাগায়যাগ করয়বে সযাগায়যায়গর ঠিকাো ভেষ্পভত্তর সিেসীিা 

১ দাভেত্বপ্রাি কি শকতশা সিাধাে ভদয়ত ো 

পারয়ল 

জেলা মৎস্য কম মকর্মা 

 

 

জেলা মৎস্য কম মকর্মা 

ইয়িইল: dfojamalpur@fisheries.gov.bd 

জফান: ০৯৮১৬৩৬২০ 

ওয়েব: fisheries.jamalpur.gov.bd 

৩০ কি শভদবস 

২ অভিয়যাগ ভেষ্পভত্ত কি শকতশা ভেভদ শষ্ট 

সিয়ে সিাধাে ভদয়ত ো পারয়ল 

উপপতরচালক (প্রশােন) উপপতরচালক (প্রশােন) 

মৎস্য অতধদপ্তর, বািংলাতদশ, ঢাকা। 

ইয়িইল: ddadmin@fisheries.gov.bd 

জফান: ০২-৯৫৬৯৩৫৫ 

ওয়েব: www.fisheries.gov.bd 

২০ কি শভদবস 

৩ আভপল কি শকতশা ভেভদ শষ্ট সিয়ে সিাধাে 

ভদয়ত ো পারয়ল 

িভন্ত্রপভরেদ ভবিায়গর অভিয়যাগ 

ব্যবস্থাপো সসল 

অভিয়যাগ গ্রহণ সকন্দ্র 

৫ োং সগইে, বাাংলায়দর্ সভচবালে, ঢাকা 

ওয়েব: www.grs.gov.bd 

৬০ কি শভদবস 

 

 


