
 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী ফাাংরাদদ঱ ঳যকায 

উপ                          

     উ  ,         

www.fisheries.dhobaura.mymensingh.gov.bd 
 

                 (Citizen’s Charter) 

১. ভব঱ন ও ভভ঱ন  

১.১) ভব঱ন:              উ                                                     আ       

১.২) ভভ঱ন:         প                                                উ প                                         আ                                                 আ                       উ          
 

২. প্রভতশ্রুত স঳ফা঳মূ঴ 

২.১) নাগভযক স঳ফা 

ক্রভভক 

নাং 

স঳ফায  নাভ স঳ফা 

প্রদাদন 

঳দফ বাচ্চ 

঳ভয় 

প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র প্রদয়াজনীয় 

কাগজ঩ত্র/আদফদন 

পযভ প্রাভিস্থান 

স঳ফাযমূল্য এফাং 

঩ভযদ঱াধ ঩দ্ধভত (মভদ থাদক) 

                              প        

          উপ         ড           

                 

উ              প             

     উপ         ড            

                 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) ৭ ৮ 

1.  উ   প                  

                     

    প               

           

প                  

  

        

                       আ             

          প                      

                 

                               প   

                           

     উপ     

             

        

        

 

 

উপ                

উপ                           

     উ            

        ড  ২০30 

          02996675554 

সভাফাইর :01769-459912 

  -      

ufodhobaura@fisheries.gov.bd 

                          

        ড  2030 

          02996666748 

সভাফাইর :01769-459899 

 -      

dfomymensingh@fisheries.go

v.bd 

2.            প      আ   

২০ ০                    

২০                       

      

               -           উ প           

                  প   

                 আ             

            আ        

                     

                      ২           

             ২                  

                  উ প     

                                

           উপ                    

                                      

               

                

উপ         

                 

         

           ০০০০ - 

         ৫০০০ - 

আপ      ৬০০০ - 

প       প     

      (দকাড নম্বযঃ 1-4431-

0000-1854; 

বযাটঃ ১-১১৩৩-০০১৫-০৩১১) 

 

 

        -২          আ              

      

                 আ          ২  

   আ                   

                     

            আ        

                

উপ         

                 

          

            ০০০০ - 

          ৫০০০ - 

আপ       ৬০০০ - 

প       প     

          ড       -4431-
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ক্রভভক 

নাং 

স঳ফায  নাভ স঳ফা 

প্রদাদন 

঳দফ বাচ্চ 

঳ভয় 

প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র প্রদয়াজনীয় 

কাগজ঩ত্র/আদফদন 

পযভ প্রাভিস্থান 

স঳ফাযমূল্য এফাং 

঩ভযদ঱াধ ঩দ্ধভত (মভদ থাদক) 

                              প        

          উপ         ড           

                 

উ              প             

     উপ         ড            

                 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) ৭ ৮ 

         ২                        

                      উপ       

                      প          

        আ      প                    

   প                      

0000-1854; 

       -    -০০ ৫-০     

        -                

                 আ             

                          

                        প           

                     

              ড        

                                   

                 

উপ         

                 

প                      

            ০০০ - 

          ৫০০ - 

আপ        ০০০ - 

                    

           ৫০০ - 

           ০০ - 

আপ       ৫০০ - 

প       প     

          ড       -4431-

0000-1854; 

       -    -০০ ৫-০     

3.              আ   ২০ ০   

                     ২০   

                    

                    

 ০                      আ             

                        ২০               

উপ            ২                         

 

                

উপ         

                 

              প             

উ প    

আ          ০০ - 

          ২০০০ - 

           ০০০ - 

        ২                      

 প   উ প    

আ          ০০ - 

          ৫০০০ - 

           ০০০ - 

                               

আ          ০০ - 

          ২০০০ - 

           ০০০ - 

                         প   

আ          ০০ - 

          ২০০০ - 

           ০০০ - 

         ৫             

উপ                

উপ                           

     উ            

        ড  ২০ ০ 

          02996675554 

সভাফাইর :01769-459912 

  -      

ufodhobaura@fisheries.gov.bd 

                          

        ড  2030 

              6666748 

সভাফাইর :01769-459899 

 -      

dfomymensingh@fisheries.go

v.bd 
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ক্রভভক 

নাং 

স঳ফায  নাভ স঳ফা 

প্রদাদন 

঳দফ বাচ্চ 

঳ভয় 

প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র প্রদয়াজনীয় 

কাগজ঩ত্র/আদফদন 

পযভ প্রাভিস্থান 

স঳ফাযমূল্য এফাং 

঩ভযদ঱াধ ঩দ্ধভত (মভদ থাদক) 

                              প        

          উপ         ড           

                 

উ              প             

     উপ         ড            

                 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) ৭ ৮ 

আ          ০০ - 

           ০০০ - 

          ৫০০ - 

         ৬                

                  

আ          ০০ - 

          ২০০০ - 

           ০০০ - 

প       প     

          ড      1-4431-

0000- 8 ৬; 

       -    -০০ ৫-০     

4.                     

                     

প                       

                        

 

২                               প  

 

          

              

     

              

উপ         

                 

                    

5.                    

         প  

             HACCP 

                        

      

7 

        

HACCP                    প ; 

                       প           

                            

                                  

       

          

              

              

       উপ     

             

        

        

 

  

6.                    প     

                   

উপ    আ       

   প  প        

          

   

        

        প              প     

               ,                 , 

                

 

            

     

             

             

        

        

 

7.                          

                           

              

3 

        

                

                 

              

                 

উপ         

                 

        

 

উপ                

উপ                           

     উ            

        ড  ২০ ০ 

          02996675554 

সভাফাইর :01769-459912 

  -      

                          

        ড  2030 

              6666748 

সভাফাইর :01769-459899 

 -      

dfomymensingh@fisheries.go

v.bd 

8.               

              

                    

                        

  

        

                        

আ                       প           

                            

                                 

                

উপ         

                 

        

 

mailto:dfomymensingh@fisheries.gov.bd
mailto:dfomymensingh@fisheries.gov.bd


 

 

ক্রভভক 

নাং 

স঳ফায  নাভ স঳ফা 

প্রদাদন 

঳দফ বাচ্চ 

঳ভয় 

প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র প্রদয়াজনীয় 

কাগজ঩ত্র/আদফদন 

পযভ প্রাভিস্থান 

স঳ফাযমূল্য এফাং 

঩ভযদ঱াধ ঩দ্ধভত (মভদ থাদক) 

                              প        

          উপ         ড           

                 

উ              প             

     উপ         ড            

                 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) ৭ ৮ 

               ufodhobaura@fisheries.gov.bd 
    

    ২.২) প্রাভতষ্ঠাভনক স঳ফা 

ক্রভভক নাং স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদাদন 

঳দফ বাচ্চ ঳ভয় 

প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র প্রদয়াজনীয় 

কাগজ঩ত্র/আদফদন পযভ 

প্রাভিস্থান 

স঳ফাযমূল্য 

এফাং 

঩ভযদ঱াধ 

঩দ্ধভত (মভদ 

থাদক) 

                              প             

     উপ         ড                     

      

উ              প             

     উপ         ড            

                 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) ৭ ৮ 

1.                               

প        

 ০     আ  প  প            

 -     

 

                  

                 

        

 

 

উপ                

উপ                           

     উ            

        ড  ২০ ০ 

          02996675554 

সভাফাইর :01769-459912 

  -      ufodhobaura@fisheries.gov.bd 

                          

        ড  2030 

              6666748 

সভাফাইর :01769-459899 

 -      

dfomymensingh@fisheries.gov.bd 

2.                 উ   প  ৭     আ  প  

                    

প            

 -     

     উপ         

         

                 

        

3.                 উ প               

                    প            

 ০     প            

            

 

                  

              

    প    

                 

        উপ                

উপ                           

     উ            

        ড  ২০ ০ 

          02996675554 

সভাফাইর :01769-459912 

  -      ufodhobaura@fisheries.gov.bd 

                          

        ড  2030 

              6666748 

সভাফাইর :01769-459899 

 -      

dfomymensingh@fisheries.gov.bd 

4.            প                   

         প                  

        

       প           

 -     

        

     উপ         

         

                 

        

5.               প      ৫     আ  প  প           

                   

                  

        

        

 

6.             ড           ড    

                  ড             

                            

উ   প    ড  আপ            

            

 ৫         আ  প    ড        আপ  প  

 

                  

        

        উপ                

উপ                           

     উ            

        ড  ২০ ০ 

          02996675554 

সভাফাইর :01769-459912 

  -      ufodhobaura@fisheries.gov.bd 

                          

        ড  2030 

              6666748 

সভাফাইর :01769-459899 

 -      

dfomymensingh@fisheries.gov.bd 7.                  আ              

                  প           

    ড                       

             

 ০         আ  প    ড        আপ  প  

 

     উপ         

                 

        

8.                  আ         ড  

আপ                            

৭         আ  প    ড        আপ  প  

 

     উপ         
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ক্রভভক নাং স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদাদন 

঳দফ বাচ্চ ঳ভয় 

প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র প্রদয়াজনীয় 

কাগজ঩ত্র/আদফদন পযভ 

প্রাভিস্থান 

স঳ফাযমূল্য 

এফাং 

঩ভযদ঱াধ 

঩দ্ধভত (মভদ 

থাদক) 

                              প             

     উপ         ড                     

      

উ              প             

     উপ         ড            

                 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) ৭ ৮ 

                                

উ        প             

9.                             

                  ড প          

  ড  আপ               

     প             প            

           

 ০         আ  প    ড        আপ  প  

 

     উপ         

                 

        উপ                

উপ                           

     উ            

        ড  ২০ ০ 

          02996675554 

সভাফাইর :01769-459912 

  -      ufodhobaura@fisheries.gov.bd 

                          

        ড  2030 

              6666748 

সভাফাইর :01769-459899 

 -      

dfomymensingh@fisheries.gov.bd ১ ০ .                          

                        

                        

 ০                                              

        

        

১ ১ .                                    

                               

     

 ৫                 

 

     উপ         

                 

        

   ২.৩) অবযন্তযীণ স঳ফা 

ক্রভভক 

নাং 

স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদাদন 

঳দফ বাচ্চ ঳ভয় 

প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র প্রদয়াজনীয় 

কাগজ঩ত্র/আদফদন পযভ 

প্রাভিস্থান 

স঳ফাযমূল্য এফাং 

঩ভযদ঱াধ ঩দ্ধভত 

(মভদ থাদক) 

     -                         প        

          উপ         ড          

                 

উ              প             

     উপ         ড            

                 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) ৭ ৮ 

1.     উ       উ            

আ                          

                

                   প  আ    প  

২  প            

                    

                    

                  

        

        

 

উপ                

উপ                           

     উ            

        ড  ২০ ০ 

          02996675554 

সভাফাইর :01769-459912 

  -      

ufodhobaura@fisheries.gov.bd 

                          

        ড  2030 

              6666748 

সভাফাইর :01769-459899 

 -      

dfomymensingh@fisheries.g

ov.bd 

2.                            ৭            প           

২                  

                    

                 

                  

        

        

3.                  আ      

 

৫     

 

         প  

২                  

                    

                  

        

        উপ                

উপ                           

     উ            

        ড  ২০ ০ 

          02996675554 

সভাফাইর :01769-459912 

  -      

ufodhobaura@fisheries.gov.bd 

                          

        ড  2030 

              6666748 

সভাফাইর :01769-459899 

 -      

dfomymensingh@fisheries.g

ov.bd 

4.                      পআ      

                     

৭         ১. আদফদন঩ত্র 

২. ইএরভ঩ভ঳ (মূরকভ঩) 

৩. এ঳এ঳ভ঳ ঳নদদয ঳তযাভয়ত অনুভরভ঩ 

4. জন্মভনফন্ধন ঳নদদয ঳তযাভয়ত অনুভরভ঩ 
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ক্রভভক 

নাং 

স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদাদন 

঳দফ বাচ্চ ঳ভয় 

প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র প্রদয়াজনীয় 

কাগজ঩ত্র/আদফদন পযভ 

প্রাভিস্থান 

স঳ফাযমূল্য এফাং 

঩ভযদ঱াধ ঩দ্ধভত 

(মভদ থাদক) 

     -                         প        

          উপ         ড          

                 

উ              প             

     উপ         ড            

                 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) ৭ ৮ 

5.                           প    

              

 

 

৭         ১. ঳াদা কাগদজ আদফদন 

২. স঩ন঱ন পযদভ আদফদন঩ত্র 

৩. ঩া঳দ঩াট ব ঳াইদজয ঳তযাভয়ত ছভফ 

৪. বফধ উত্তযাভধকাযী সঘালণা ঩ত্র 

৫. প্রতযাভ঱ত স঱ল সফতদনয ঳নদ (মূরকভ঩) 

৬. অফ঳য উদত্তায ছুটি ভঞ্জুযীয আদদ঱ 

৭. না দাফী ঳নদ 

৮. অঙ্গীকায নাভা 

৯.আন্তজবাভতক ঳াংস্থায় চাকুভয না কযায প্রতযয়ন঩ত্র 

(কভ বকতবায জন্য) 

১০.঳যকাভয ফা঳ায় ফ঳ফা঳ না কযা প্র঳দঙ্গ প্রতযয়ন঩ত্র 

১১. নমুনা স্বাক্ষয ও ঩াঁচ আঙ্গুদরয ছা঩ 

১২.চাকুভয ভফফযণী (কভ বকতবা সক্ষদত্র) কভ বচাযীয সক্ষদত্র 

চাকুভয ফভ঴) 

১৩. চাকুভযস্থায়ীকযণ আদদ঱ 

১৪. চাকুভযভনয়ভভতকযণ আদদ঱ (প্রদমাজয঴দর) 

                  

                

              

         

        উপ                

উপ                           

     উ            

        ড  ২০ ০ 

          02996675554 

সভাফাইর :01769-459912 

  -      

ufodhobaura@fisheries.gov.bd 

                          

        ড  2030 

              6666748 

সভাফাইর :01769-459899 

 -      

dfomymensingh@fisheries.g

ov.bd 

6.                              

            প         

৭            আ    প  

২                                

                                        

     -                             

                    ড         প  

                                         

        প 

                  

                

              

         

        

7.                        

      প         

৭            আ    প                    

        

        

8.                             

         

৭                প  

 

                  

        

        

9.                                   

                      

                       

৭            আ    প  

২        প  

            

                       আ    

৫                 প  

                 

      

        

10.                            

                      

        

৭            আ    প  

২        প      প 

                  প      প 

                     প 

৫                     -  প           প       

                  

                

             

        উপ                

উপ                           

     উ            

        ড  ২০ ০ 

          02996675554 

                          

        ড  2030 

              6666748 

সভাফাইর :01769-459899 

 -      

mailto:dfomymensingh@fisheries.gov.bd
mailto:dfomymensingh@fisheries.gov.bd


 

 

ক্রভভক 

নাং 

স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদাদন 

঳দফ বাচ্চ ঳ভয় 

প্রদয়াজনীয় কাগজ঩ত্র প্রদয়াজনীয় 

কাগজ঩ত্র/আদফদন পযভ 

প্রাভিস্থান 

স঳ফাযমূল্য এফাং 

঩ভযদ঱াধ ঩দ্ধভত 

(মভদ থাদক) 

     -                         প        

          উপ         ড          

                 

উ              প             

     উপ         ড            

                 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) ৭ ৮ 

              

৬     আ     -        প                         

              প   

৭                                প 

৮                 

সভাফাইর :01769-459912 

  -      

ufodhobaura@fisheries.gov.bd 

dfomymensingh@fisheries.g

ov.bd 

11.                             ৭            আ    প  

২     প          

         প    প         প         

                উ              

                  

        

        

12.                             

          ৫ -২০  ) 

 

৭            আ    প      প                     
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       ৩) আ঩নায কাদছ আভাদদয প্রতযা঱া 

ক্রভভক প্রভতশ্রুত/কাভিত স঳ফা প্রাভিয রদক্ষয কযণীয় 

১ স্বয়াং঳ম্পূণ ব আদফদন জভা প্রদান 

২ ভৎস্যচাদলয ঩যাভ঱ ব প্রদানকাদর পুকুদযয আয়তন, গবীযতা ইতযাভদ ঳ম্পদকব ঳ঠিক তথ্য প্রদান 

৩ ঳াক্ষাদতয জন্য ভনধ বাভযত ঳ভদয়য পূদফ বই উ঩ভস্থত থাকা 

৪ মথামথ প্রভক্রয়ায় প্রদয়াজনীয় ভপ঳ ঩ভযদ঱াধ কযা 

               

          ৪) অভবদমাগ প্রভতকায ব্যফস্থা঩না (GRS): স঳ফা প্রাভিদত অ঳ন্তুষ্ট ঴দর দাভয়ত্বপ্রাি কভ বকতবায ঳দঙ্গ সমাগাদমাগ করুন। তায কাছ সথদক ঳ভাধান ঩াওয়া না সগদর ভনদনাক্ত ঩দ্ধভতদত সমাগাদমাগ কদয আ঩নায ঳ভস্যা অফভ঴ত করুন। 

ক্রভভক কখন সমাগাদমাগ কযদফন কায ঳দঙ্গ সমাগাদমাগ কযদফন সমাগাদমাদগয ঠিকানা ভনষ্পভত্তয ঳ভয়঳ীভা 

১ দাভয়ত্বপ্রাি কভ বকতবা ঳ভাধান ভদদত না ঩াযদর                      

 

                   উ    

সজরা ভৎস্য অভপ঳ায, ভয়ভনভ঳াং঴ 

সজরা সকাডঃ 2030 

সটভরদপানঃ 02996666748 

সভাফাইর :01769-459899 

ই-সভইরঃ dfomymensingh@fisheries.gov.bd 

৩০ কভ বভদফ঳ 

২ অভবদমাগ ভনষ্পভত্ত কভ বকতবা ভনভদ বষ্ট ঳ভদয় 

঳ভাধান ভদদত না ঩াযদর 

আ প                 প            

প                                  

সটভরদপানঃ 0296669272 

সভাফাইর :01712278738 

ই-সভইরঃ nripenbiswas67@yahoo.com 

২০ কভ বভদফ঳ 

৩ আভ঩র কভ বকতবা ভনভদ বষ্ট ঳ভদয় ঳ভাধান 

ভদদত না ঩াযদর 

঩ভযচারক (প্র঱া঳ন),ভৎস্য অভধদিয,ভৎস্য 

বফন,যভনা,ঢাকা 
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প                                                         

       -9569355 

                    

৬০ কভ বভদফ঳ 
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