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[২.১] িনজ অিফস ও আওতাধীন অিফেসর 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারী ও ǯ̙কেহা˹ারগেণর 
সমͧেয় অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া এবং 
িজআরএস সফটওয়ɇার িবষয়ক 
ɛিশɻণ/কম ȟশালা/ǯসিমনার/অবিহতকরণ 
সভা আেয়াজন এবং অিভেযাগ ɛিতকার 
Εব̝াপনা বা̜বায়ন অɊগিত িবষয়ক 
বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛণয়ন। 
 
(ǯযেকান ǰɖমািসেক আেয়াজন করা যােব) 

[২.2.১] 
ɛিশɻণ/কম ȟশালা/ǯসিমনার/
ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় 
সভা  আেয়ািজত 

সং΋া 

 
 

25 
 

1 0 1 0 0 1 

25 
ǯনা+
কা+
হা 

[2.2.2] বািষ ȟক ɛিতেবদন 
ǯɛিরত 

অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝াপনা সংɈাˉ কায ȟɈম স˫াদন 
100% (শতভাগ)। 
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