
সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি  েংক্রান্ত সেবা গ্রতিিাদদর  ৪র্ থ অবতিিকরণ েভার কার্ থতববরণী: 

েভাপতিিঃ োিাদুল ইেলাম, উপদেলা মৎস্য কম থকিথা, বাঘা, রােশািী 
 

েভার স্িানিঃ উপদেলা মৎস্য কম থকিথার অতিেকক্ষ, বাঘা, রােশািী 
 

েভার িাতরখ ও েময়িঃ  ২৩.০৫.২০২৪ তি. ও সবলা : ১১:০০ ঘটিকা 

 

সভায় উপস্থিত েদস্যবৃন্দের তাস্থিকা  পস্থরস্থিষ্ট ‘‘ক’’ দেখান্দ া হন্দিা 

 

 েভার শুরুদি েভাপতি উপতস্িি েকলদক স্বাগি োতনদয় েভার কাে শুরু কদরন।  তিতন োনান সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতির কার্ থকরী বাস্তবায়ন স্বচ্ছিা, 

েবাবতদতিিা এবং দায়বদ্ধিা তনতিিকরদণর মাধ্যদম সুশােন প্রতিষ্ঠায় গুরুত্বপূণ থ ভূতমকা রাখদব। কাদেই প্রদিেক দপ্তরদক তেটিদেন চার্ থার অনুর্ায়ী সেবা 

প্রদান করদি িদব।  

অি:পর  তনদনাক্ত সেবােমূি তনদয় তবস্তাতরি আদলাচনা করা িয় এবং েকদলর মিামদির তভতিদি তনদনাক্ত তেদ্ধান্ত গৃতিি িয়িঃ  

ক্র.নং প্রতিশ্রুি সেবার িাতলকা সেবা প্রদান পদ্ধতি বাস্তবায়নকারী 

১. নাগতরক সেবা 

১.১ মৎস্যচাস্থি, মৎস্যজীবী ও উন্দযাক্তান্দক 

পরামি শ প্রো  ও মৎস্য খামার পস্থরেি শ   

সেবা প্রদান পদ্ধতি অনুেরণ পূব থক ১ 

তদদনর মদধ্য তবনা মূদে সেবা প্রদান 

করদি িদব । 

উপদেলা মৎস্য কম থকিথা 

১.২ মৎস্যখাদ্য আইন, ২০১০ ও মৎস্যখাদ্য 

তবতিমালা, ২০১১ সমািাদবক লাইদেন্স 

প্রদান/নবায়ন 

আইন ও তবতিদমািাদবক প্রদয়ােনীয় 

কাগেপত্র ও চালান েমা তদদয় ৩০ তদদনর 

মদধ্য সেবাটি প্রদান করদি িদব। 

উপদেলা মৎস্য কম থকিথা 

১.৩ মৎস্য িোচাতর আইন’ ২০১০ ও মৎস্য 

িোচাতর তবতিমালা’ ২০১১ বাস্তবায়দন 

েিায়িা প্রদান/লাইদেন্স প্রদান/নবায়ন 

আইন ও তবতিদমািাদবক প্রদয়ােনীয় 

কাগেপত্র ও চালান েমা তদদয় ৩০ তদদনর 

মদধ্য সেবাটি প্রদান করদি িদব। 

উপদেলা মৎস্য কম থকিথা 

২. প্রাতিষ্ঠাতনক/দপ্ততরক সেবা 

২.৭ ক্রমপুতিভুি অতনষ্পন্ন োিারণ. অতগ্রম 

(SFI )   ও  খেড়া (তিতপ) অনুদচ্ছদদর 

অতির্ আপতি তনষ্পতির লদক্ষে তি /তত্রপক্ষীয়  

েভার কার্ থপত্র েংগ্রি পূব থক কার্ থক্রম গ্রিণ  

অতির্ েংক্রান্ত আপতিপদত্রর আদলাদক 

তবনামূদে ৩০ তদদনর মদধ্য কার্ থক্রম গ্রিণ 

করা । 

উপদেলা মৎস্য কম থকিথা 

৩. অভেন্তরীণ সেবা   

৩.১ ওদয়বোইদর্ িথ্য িালনাগাদকরণ েকল দপ্তদরর ওদয়বোইর্ েব থদায়  

িালনাগাদ রাখার তেদ্ধান্ত গৃতিি িয়। 

 

উপদেলা মৎস্য কম থকিথা 

৩.২ কম থকিথাদদর োমগ্রান্ট ও সপনশন  মঞ্জুতরর 

ব্যবস্থা করা 

তবনামূদে ৭ তদদন েংতিষ্ট কাগেপত্রাতদ 

উদ্ধথগামী করার তেদ্ধান্ত  িয়। 

 

উপদেলা মৎস্য কম থকিথা 

৩.৩ সেলার অবেরগামী কম থকিথাগদণর  তবতভন্ন 

কম থস্থদলর কম থেমদয়র অতির্ আপতি ও 

তনষ্পতির তনরীক্ষা েংক্রান্ত িথ্যাতদ  ১৭ 

কলাম ছদক প্রাতপ্তর তনতমি পত্র োরী করা  

তবনামূদে ৭ তদদন িথ্য প্রদান  করার 

তেদ্ধান্ত গৃতিি িয়। 

 

উপদেলা মৎস্য কম থকিথা 

েভায় আর সকান আদলাচনা না র্াকায় সভাপস্থত উপস্থহহত সকিন্দক ধন্যবাে জাস্থ ন্দয় সভার সমাস্থি দ াি া কন্দর ।  

                                                                                                                          স্বা:/- 

                                                                                                                                      (োিাদুল ইেলাম) 

                                                                                                                          উপদেলা মৎস্য কম থকিথা  

                                                                                                                                      বাঘা, রােশািী 


