
ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

১ম ত্রৈমাসসক 

(জুলাই-সসয়েম্বর, ২০২৩) 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলায়দর্ সরকার 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশার কাযালে 

বাঘা, রাজর্াহী 

 

সসবা প্রদাে প্রসতশ্রুসত (Citizen’s Charter) 

১. সির্ে ও সমর্ে 

সির্ে: মৎস্য ও মৎস্যজাত উৎস হয়ত প্রাসণজ পুসির চাসহদা পূরণ, দাসরদ্র্য সবয়মাচে ও রপ্তাসে আে বৃসি। 

সমর্ে: সুষ্ঠূ ব্যবস্থাপোর মাধ্যয়ম মৎস্য ও সচাংসিসহ অন্যান্য জলজসম্পয়দর স্থাসেত্বর্ীল উৎপাদে বৃসি কয়র সদয়র্র পুসি চাসহদা পূরণ ও রপ্তাসে আে বৃসি এবাং দসরদ্র্ মৎস্যজীবী ও মৎস্যচাসি তথা বাাংলায়দয়র্র 

আথ শ সামাসজক সেয়ৈ কাসেত উন্নেে সাধে। 

২. প্রসতশ্রুত সসবাসমূহ 

২.১ োগসরক সসবা 

ক্র  

োং 
সসবার োম 

সসবা প্রদায়ে 

সয়ব শাচ্চ সমে 
সসবা প্রদাে পিসত 

প্রয়োজেীে কাগজপৈ 

এবাং প্রাসপ্তস্থাে 

সসবামূল্য 

এবাং  

পসরয়র্াধ 

পিসত 

দাসেত্বপ্রাপ্ত কম শকতশা 

(োম, পদসব, স াে ও ইয়মইল) 
ঊধ শতে কম শকতশার পদবী, সেসলয় াে ও ইয়মইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১ 

উন্নত পিসতয়ত 

মাছ চাি 

ব্যবস্থাপো সবিেক 

লাগসই প্রযুসি 

সম্পসকশত পরামর্ শ 

প্রদাে 

 

 

১ কায শসদবস 

 

 

 

 

• সেসলয় াে/ 

সমাবাইল 

• ইন্টারয়েে 

• মৎস্য চাি সবিেক 
অযাপস 

• অস য়স সযাগায়যাগ 

চাি সাংক্রান্ত তথ্য জাোর 

সেধ শাসরত  রম োই।  

 

সসবা প্রাসপ্ত স্থাে: 

সস:/উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার কাযালে 

সবোমূয়ল্য 

সাহাদুল ইসলাম, 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা  

বাঘা, রাজর্াহী  

ufobagha@gmail.com 

সমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৬৪৫ 

স াে-:  ০২৫৮৮৮৮৬৯৮০৩ 

 

 

সজলা মৎস্য কম শকতশা, রাজর্াহী    

ফ োনঃ 0258863245                                                                  

ই-ফেইলঃ 

dforajshahi@fisheries.gov.bd 

 

mailto:ই-মেইলঃdofrajshahi@gmail.com
mailto:ই-মেইলঃdofrajshahi@gmail.com


ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

১ম ত্রৈমাসসক 

(জুলাই-সসয়েম্বর, ২০২৩) 

    ২ 

আগ্রহী চািীয়ক 

মৎস্যচাি সবিেক 

পুস্তক, পুসস্তকা, 

প্রসর্েণ সামসগ্র, 

ম্যানুয়েল সবতরণ; 

 

১ কায শসদবস 

 

 

• অস য়স সযাগায়যাগ সসবা গ্রহয়ণর সেধ শাসরত 

 রম োই। 

সসবা প্রাসপ্ত স্থাে: 

সস:/উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার কাযালে 

সবোমূয়ল্য 

সাহাদুল ইসলাম, 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা  

বাঘা, রাজর্াহী  

ufobagha@gmail.com 

সমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৬৪৫ 

স াে-:  ০২৫৮৮৮৮৬৯৮০৩ 

 

সজলা সজলা মৎস্য কম শকতশা, রাজর্াহী    

ফ োনঃ 0258863245                                                                  

ই-ফেইলঃ 

dforajshahi@fisheries.gov.bd 

 

৩ 

মৎস্যখাদ্য আইে, 

২০১০ ও 

মৎস্যখাদ্য 

সবসধমালা, ২০১১ 

সমাতায়বক 

লাইয়সন্স প্রাসপ্তয়ত 

সহােতা প্রদাে এর 

লয়েয প্রয়োজেীে 

কাগজপৈ সজলা 

মৎস্য দপ্তয়র সপ্ররণ 

২০ 

কায শসদবস 

• সেসলয় াে/সমাবাইল 

• অস য়স সযাগায়যাগ 

• আয়বদে  ম শ 

• সেড লাইয়সন্স 

• জাতীে 

পসরচেপৈ 

 য়োকসপ 

আয়বদে  রম প্রাসপ্ত: 

ওয়েবসাইে 

http://erp.fishe

ries.gov.bd/?pa

ge_id=6 , 

সসসেের উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশা, বাঘা, রাজর্াহী  

সবোমূয়ল্য 

সাহাদুল ইসলাম, 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা  

বাঘা, রাজর্াহী  

ufobagha@gmail.com 

সমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৬৪৫ 

স াে-:  ০২৫৮৮৮৮৬৯৮০৩ 

 

সজলা মৎস্য কম শকতশা, রাজর্াহী    

ফ োনঃ 0258863245                                                                  

ই-ফেইলঃ 

dforajshahi@fisheries.gov.bd 

 

৪. 

েৎস্য হ্যোচোরি 

আইন’ ২০১০ ও 

েৎস্য হ্যোচোরি 

রিরিেোলো’ ২০১১ 

িোস্তিোয়নন 

সহ্োয়তো প্রদোন ২০ 

কায শসদবস 

• সেসলয় াে/সমাবাইল 

• অস য়স সযাগায়যাগ 

• আয়বদে  ম শ 

• সেড লাইয়সন্স 

• জাতীে 

পসরচেপৈ 

 য়োকসপ 

আয়বদে  রম প্রাসপ্ত: 

ওয়েবসাইে 

http://erp.fishe

ries.gov.bd/?p

age_id=6 উপয়জলা 

মৎস্য কম শকতশা, বাঘা, 

রাজর্াহী  

সবোমূয়ল্য 

সাহাদুল ইসলাম, 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা  

বাঘা, রাজর্াহী  

ufobagha@gmail.com 

সমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৬৪৫ 

স াে-:  ০২৫৮৮৮৮৬৯৮০৩ 

 

সজলা মৎস্য কম শকতশা, রাজর্াহী    

ফ োনঃ 0258863245                                                                  

ই-ফেইলঃ 

dforajshahi@fisheries.gov.bd 
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৫. 

মৎস্য খাদ্য  এর 

েমুো 

পরীোকরয়ণ 

সহােতা প্রদাে 

৩০ 

কায শসদবস 

• ব্যসিগত সযাগায়যাগ 

• সেসলয় াে/সমাবাইল 

•  পৈয়যাগায়যাগ 

 

প্রয়োজেীে কাগজপৈ: 

সাংসিি  ম শ 

প্রাসপ্ত স্থাে: সস:/উপয়জলা 

মৎস্য কম শকতশার 

কাযালে 

সবোমূয়ল্য সাহাদুল ইসলাম, 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা  

বাঘা, রাজর্াহী  

ufobagha@gmail.com 

সমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৬৪৫ 

স াে-:  ০২৫৮৮৮৮৬৯৮০৩ 

 

সজলা মৎস্য কম শকতশা, রাজর্াহী    

ফ োনঃ 0258863245                                                                  

ই-ফেইলঃ 

dforajshahi@fisheries.gov.bd 

 

৬ 

প্রসর্েণ প্রদাে বায়জে 

বরাদ্দ 

সায়পয়ে 

প্রসর্েণ 

আয়োসজত 

হে 

• অস য়স সযাগায়যাগ 

• সেসলয় াে/সমাবাইল 

• ইন্টারয়েে। 
 

 

সাংসিি  ম শ 

প্রাসপ্ত স্থাে: 

http://fisheries

.manda.naoga

on.gov.bd, 

সস:/উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার কাযালে 

 

সবোমূয়ল্য সাহাদুল ইসলাম, 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা  

বাঘা, রাজর্াহী  

ufobagha@gmail.com 

সমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৬৪৫ 

স াে-:  ০২৫৮৮৮৮৬৯৮০৩ 

 

 

সজলা মৎস্য কম শকতশা, রাজর্াহী    

ফ োনঃ 0258863245                                                                  

ই-ফেইলঃ 

dforajshahi@fisheries.gov.bd 

 

2.2 প্রাসতষ্ঠাসেক সসবা 

ক্রসমক সসবার োম 

সসবা 

প্রদায়ের 

সমেসীমা 

সসবা প্রদাে পিসত 
প্রয়োজেীে কাগজপৈ 

এবাং প্রাসপ্তস্থাে 

সসবমূল্য 

এবাং  

পসরয়র্াধ 

পিসত 

দাসেত্বপ্রাপ্ত কম শকতশা 

(োম, পদসব, স াে ও ইয়মইল) 
ঊধ শতে কম শকতশার পদবী, সেসলয় াে ও ইয়মইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

1 

জাতীে মৎস্য 

পুরস্কার সাংক্রান্ত 

প্রয়োজেীে 

কাগজপৈ সজলা 

মৎস্য দপ্তয়র সপ্ররণ 

30 

কায শসদবস 

 

• পৈ সযাগায়যাগ 

• ই-সমইল 

• অস য়স সযাগায়যাগ 

 

 

সাংসিি  ম শ 

প্রাসপ্ত স্থাে: 

সস:/উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার কাযালে 

 

সবোমূয়ল্য 

সাহাদুল ইসলাম, 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা  

বাঘা, রাজর্াহী  

ufobagha@gmail.com 

সমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৬৪৫ 

স াে-:  ০২৫৮৮৮৮৬৯৮০৩ 

 

সজলা মৎস্য কম শকতশা, রাজর্াহী    

ফ োনঃ 0258863245                                                                  

ই-ফেইলঃ 

dforajshahi@fisheries.gov.bd 
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২ 

জলমহাল, 

অিোশ্রম ও সপাো 

অবমুসির কাযক্রম 

১৫  

কায শসদবস 

 

• পৈ সযাগায়যাগ 

• ই-সমইল 

• ইন্টারয়েে 

সসবা প্রাসপ্তর প্রয়োজেীে 

কাগজপৈপ্রাসপ্ত স্থাে: 

সস:/উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার কাযালে সবোমূয়ল্য 

সাহাদুল ইসলাম, 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা  

বাঘা, রাজর্াহী  

ufobagha@gmail.com 

সমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৬৪৫ 

স াে-:  ০২৫৮৮৮৮৬৯৮০৩ 

 

 

সজলা মৎস্য কম শকতশা, রাজর্াহী    

ফ োনঃ 0258863245                                                                  

ই-ফেইলঃ 

dforajshahi@fisheries.gov.bd 

 

3 
ব্যাাংক ঋণ 

প্রাসপ্তয়ত সহােতা 
৩কায শসদবস 

• অস য়স 

সযাগায়যাগ 

• আয়বদেপৈ 

• সেড লাইয়সন্স 

এর  য়োকসপ 

• জাতীে 

পসরচেপৈ 

 য়োকসপ 

আয়বদেপৈ প্রাসপ্তস্থােঃ 

সস:/উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার কাযালে 

সবোমূয়ল্য 

সাহাদুল ইসলাম, 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা  

বাঘা, রাজর্াহী  

ufobagha@gmail.com 

সমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৬৪৫ 

স াে-:  ০২৫৮৮৮৮৬৯৮০৩ 

 

সজলা মৎস্য কম শকতশা, রাজর্াহী    

ফ োনঃ 0258863245                                                                  

ই-ফেইলঃ 

dforajshahi@fisheries.gov.bd 

 

4 

বাসণসজযক অসডে, 

সসসিল  অসডে ও 

ত্রবয়দসর্ক সাহায্যপুি 

অসডে অসধদপ্তর 

হয়ত সবসিন্ন সময়ের 

সেরীো প্রসতয়বদয়ে 

উত্থাসপত অসডে 

আপসি ও সেষ্পসির 

সহসাবভুসি করণ । 

১৫  

কায শসদবস 

 

• পৈ 

সযাগায়যাগ 

• ই-সমইল 

• আগত পৈ 

সসবা প্রাসপ্তর  স্থাে: 

সস:/উপয়জলা মৎস্য 

কম শকতশার কাযালে 
সবোমূয়ল্য 

সাহাদুল ইসলাম, 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা  

বাঘা, রাজর্াহী  

ufobagha@gmail.com 

সমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৬৪৫ 

স াে-:  ০২৫৮৮৮৮৬৯৮০৩ 

 

সজলা মৎস্য কম শকতশা, রাজর্াহী    

ফ োনঃ 0258863245                                                                  

ই-ফেইলঃ 

dforajshahi@fisheries.gov.bd 
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ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

১ম ত্রৈমাসসক 

(জুলাই-সসয়েম্বর, ২০২৩) 

2.3 

অিযন্তরীণ সসবা 

ক্রসমক সসবার োম 

সসবা 

প্রদায়ের 

সমেসীমা 

সসবা প্রদাে 

পিসত 

প্রয়োজেীে কাগজপৈ 

এবাং প্রাসপ্তস্থাে 

সসবমূল্য এবাং  

পসরয়র্াধ পিসত 

দাসেত্বপ্রাপ্ত কম শকতশা 

(োম, পদসব, স াে ও ইয়মইল) 
ঊধ শতে কম শকতশার পদবী, সেসলয় াে ও ইয়মইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১. 

কম শকতশা/কম শচারী 

সেয়োগ,বদলী, 

ছুটি, পয়দান্নসত, 

োইময়স্কল ও 

সসয়লকর্ে সগ্রড 

প্রদায়ের 

ব্যবস্থা/সুপাসরর্ 

করা 

৭ কায শসদবস 

• আয়বদেপৈ 
জমা প্রদাে,  

• সরাসসর  

•  ইয়মইল 

সাংসিি কাগজপৈাসদ 

প্রাসপ্তস্থাে: সস:/উপয়জলা 

মৎস্য কম শকতশার 

কাযালে 
সবোমূয়ল্য 

সাহাদুল ইসলাম, 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা  

বাঘা, রাজর্াহী  

ufobagha@gmail.com 

সমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৬৪৫ 

স াে-:  ০২৫৮৮৮৮৬৯৮০৩ 

 

সজলা মৎস্য কম শকতশা, রাজর্াহী    
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ই-ফেইলঃ 

dforajshahi@fisheries.gov.bd 

 

২. 

কম শকতশায়দর 

ল্যামগ্রান্ট ও 

সপের্ে  মঞ্জুসরর 

ব্যবস্থা করা ৭ কায শসদবস 

• আয়বদেপৈ 
জমা প্রদাে 

•  সরাসসর  

• ইয়মইল 

সাংসিি কাগজপৈাসদ 

প্রাসপ্তস্থাে: সস:/উপয়জলা 

মৎস্য কম শকতশার 

কাযালে 

সবোমূয়ল্য 

সাহাদুল ইসলাম, 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা  

বাঘা, রাজর্াহী  

ufobagha@gmail.com 

সমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৬৪৫ 

স াে-:  ০২৫৮৮৮৮৬৯৮০৩ 
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৩. 

শৃঙ্খলাজসেত 

কায শক্রম 

বাস্তবােয়ের 

ব্যবস্থা করা ৭ কায শসদবস 

• আয়বদেপৈ 
জমা প্রদাে, 

• সরাসসর  

• ইয়মইল 

সাংসিি সসবা 

প্রাসপ্তস্থাে: সস:/উপয়জলা 

মৎস্য কম শকতশার 

কাযালে সবোমূয়ল্য 

সাহাদুল ইসলাম, 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা  

বাঘা, রাজর্াহী  

ufobagha@gmail.com 

সমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৬৪৫ 

স াে-:  ০২৫৮৮৮৮৬৯৮০৩ 

 

সজলা মৎস্য কম শকতশা, রাজর্াহী    

ফ োনঃ 0258863245                                                                  

ই-ফেইলঃ 

dforajshahi@fisheries.gov.bd 
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ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

১ম ত্রৈমাসসক 

(জুলাই-সসয়েম্বর, ২০২৩) 

৪. 

উপয়জলা দপ্তয়রর 

কম শচারীয়দর 

বাসি শক বসধ শত 

সবতে প্রদাে ৩কায শসদবস 

• আয়বদেপৈ 
জমা প্রদাে 

•  সরাসসর  

• ইয়মইল 

সাংসিি কাগজপৈাসদ 

প্রাসপ্তস্থাে:: সস:/উপয়জলা 

মৎস্য কম শকতশার 

কাযালে 

সবোমূয়ল্য 

সাহাদুল ইসলাম, 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা  

বাঘা, রাজর্াহী  

ufobagha@gmail.com 

সমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৬৪৫ 

স াে-:  ০২৫৮৮৮৮৬৯৮০৩ 
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৫. 

উপয়জলার 

অবসরগামী 

কম শকতশাগয়ণর  

সবসিন্ন কম শস্থয়লর 

কম শসময়ের অসডে 

আপসি ও 

সেষ্পসির সেরীো 

সাংক্রান্ত তথ্যাসদ  

১৭ কলাম ছয়ক 

প্রাসপ্তর সেসমি পৈ 

জারী  

৭কায শসদবস • পৈ 

• ই-সমইল 

সাংসিি কাগজপৈাসদ 

প্রাসপ্তস্থাে:: সস:/উপয়জলা 

মৎস্য কম শকতশার 

কাযালে 

সবোমূয়ল্য সাহাদুল ইসলাম, 

উপয়জলা মৎস্য কম শকতশা  

বাঘা, রাজর্াহী  

ufobagha@gmail.com 

সমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৬৪৫ 

স াে-:  ০২৫৮৮৮৮৬৯৮০৩ 
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ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

১ম ত্রৈমাসসক 

(জুলাই-সসয়েম্বর, ২০২৩) 

৩) আপোর কায়ছ আমায়দর প্রতযার্া 

ক্রসমক প্রসতশ্রুত/কাসিত সসবা প্রাসপ্তর লয়েয করণীে 

১ স্বোংসম্পূণ শ ও ত্রুটিমুি আয়বদে জমা প্রদাে 

২ মৎস্যচায়ির পরামর্ শ প্রদােকায়ল পুকুয়রর আেতে, গিীরতা ইতযাসদ সম্পয়কশ সঠিক তথ্য প্রদাে 

৩ সাোয়তর জন্য সেধ শাসরত সময়ের পূয়ব শই উপসস্থত থাকা 

৪ যথাযথ প্রসক্রোে প্রয়োজেীে স স পসরয়র্াধ করা 

 

৪) অসিয়যাগ প্রসতকার ব্যবস্থাপো (GRS) 

সসবা প্রাসপ্তয়ত অসন্তুি হয়ল দাসেত্বপ্রাপ্ত কম শকতশার সয়ে সযাগায়যাগ করুে। তার কাছ সথয়ক সমাধাে পাওো ো সগয়ল সেয়নাি পিসতয়ত সযাগায়যাগ কয়র আপোর সমস্যা অবসহত করুে। 

ক্রসমক কখে সযাগায়যাগ করয়বে 
কার সয়ে সযাগায়যাগ 

করয়বে 
সযাগায়যায়গর ঠিকাো 

সেষ্পসির 

সমেসীমা 

১ দাসেত্বপ্রাপ্ত কম শকতশা সমাধাে 

সদয়ত ো পারয়ল 

অরিন োগ রনষ্পরি 

কে মকতমো 

সমাঃ জাহােীর আলম 

সজলা মৎস্য কম শকতশা, 

রাজর্াহী 

 

ফ োনঃ 0258863245                                                                  

ই-ফেইলঃ 

dforajshahi@fisheries.gov.bd 

 

    ৩০ 

কায শসদবস 

২ 

অসিয়যাগ সেষ্পসি কম শকতশা 

সেসদ শি সময়ে সমাধাে সদয়ত 

ো পারয়ল 

আরিল কে মকতমো 

ফেোঃ আব্দুি িউ  

উিিরিচোলক 

েৎস্য অরিদপ্তি 

িোজশোহ্ী রিিোগ, িোজশোহ্ী  

স াে (অস স) : ০২৫৮৮৮৬৩১৮৪ 

ই-সমইল : 

ddrajshahi@fisheries.gov.bd 

৩০ কায শসদবস 
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ওয়েবসাইয়ে প্রদর্ শয়ের জন্য 

১ম ত্রৈমাসসক 

(জুলাই-সসয়েম্বর, ২০২৩) 

 

৩ আসপল কম শকতশা সেসদ শি সময়ে 

সমাধাে সদয়ত ো পারয়ল 

মসন্ত্রপসরিদ সবিায়গর 

অসিয়যাগ ব্যবস্থাপো সসল 

অসিয়যাগ গ্রহণ সকন্দ্র 

৫ োং সগইে, বাাংলায়দর্ সসচবালে, ঢাকা 

ওয়েব: www.grs.gov.bd 

৬০ কায শসদবস 

 

   


