
গণপ্রজাতন্ত্রী বাংলাদেশ সরকার
সসসিসির উপদজলা মৎস্য কর্ মকতমার কার্ মালি

বেরগঞ্জ, রংপরু ।
www.fisheries.badarganj.rangpur.gov.bd

1. সিশি ও সর্শি
সিশি: মৎস্য ও মৎস্য জাত উৎস্ হদত প্রাসণজ পসুির চাসহো পরূণ, োসরদ্র্য সবদর্াচি ও রপ্তাসি আয় বসৃি।
সর্শি: সুষ্ঠু বযবস্থাপিার র্াধ্যদর্ মৎস্য ও সচংসিসহ অন্যান্য জলজ সম্পদের স্থাসিত্বশীল উৎপাদন বসৃি কদর দেদশর পসুি চাসহো পরূণ ও রপ্তাসি আয় বসৃি এবংেসরদ্র্ মৎস্যজীবী ও মৎস্য চাসি তথা
বাংলাদেদশর আথ মসার্াসজক দেদে কাসিত উন্নিি সাধ্ি।

2. প্রসতশ্রুত দসবাসর্হূ:

২.১) িাগসরক দসবা
ক্র
সর্ক

দসবার িার্ দসবা
প্রোদি
সদব মাচ্চ
সর্য়

প্রদিাজিীি কাগজপে প্রদিাজিীি
কাগজপে/

আদবেি ফরর্
প্রাসপ্তস্থাি

দসবার্লূয এবং
পসরদশাধ্ পিসত
(র্সে থাদক)

শাখার িার্সহ োসিত্বপ্রাপ্ত কর্ মকতমার
পেসব, উপদজলার দকাড,

অসফসসিাল দেসলদফাি ও ইদর্ইল

উর্ধ্মতি কর্ মকতমার পেসব, উপদজলার
দকাডসহ অসফসসিাল দেসলদফাি ও

ইদর্ইল

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮
১ উন্নত পিসতদত র্াছ ও সচংসি

চাি এবং অন্যান্য জলজ সম্পে
বযবস্থাপিা সবিি লাগসই প্রর্সুি
সম্পসকমত পরার্শ ম প্রোি।

01
কর্ মসেবস

 সিধ্ মাসরত ফরর্ িাই
 বযসিগত দর্াগাদর্াগ
 দেসলদফাি/দর্াবাইল
/ ইন্টারদিে

 মৎস্য চাি সবিিক
অযাপস

সিজ উদেযাগ সবিার্দূলয সসসিির উপদজলা মৎস্য কর্ মকতমা
বেরগঞ্জ, রংপরু।

দর্াবাইল:০১৭৬৯৪৫৯৮২৫
দফাি: 02589976218

ইদর্ইল-
sufobadarganj@fisheries.gov.bd

দজলা মৎস্য কর্ মকতমা
রংপরু।

দর্াবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৮২0
দফাি: 02589962133

ইদর্ইল-
dforangpur@fisheries.gov.bd

২ মৎস্যচাষ সবিিক পসু্তক,
পসুস্তকা, খার্ার পসরচালিার জন্য
প্রসশেণ সার্গ্রী, র্যানুদিল,
বাসি মক প্রসতদবেি ইতযাসে প্রণিি
ও সবতরণ।

01
কর্ মসেবস

 সিধ্ মাসরত ফরর্ িাই
 বযসিগত দর্াগাদর্াগ
 দেসলদফাি/
দর্াবাইল

 ইন্টারদিে

অে েপ্তর সবিার্দূলয

৩ মৎস্য খােয আইি-২০১০ ও
মৎস্য খােয সবসধ্র্ালা-২০১১
বাস্তবািদি ও লাইদসন্স প্রাসপ্তদত
সহািতা প্রোি।

7
কর্ মসেবস

আদবেিপে,
হালিাগাে
দেডলাইদসন্স, োকা
জর্াোদি রচালাি

অে েপ্তর/
ওদিবসাইে

সবসধ্ দর্াতাদবক

৪ মৎস্য হ্যাচাসর আইি-২০১০ ও
মৎস্য হ্যাচারী সবসধ্র্ালা-২০১১

7
কর্ মসেবস

আদবেি ফরর্
প্রাসপ্ত: বযসিগত

অে েপ্তর/
ওদিবসাইে

সবসধ্ দর্াতাদবক

ওদিব সাইদে প্রেশ মদির জন্য
৪থ ম ত্রের্াসসক (এসপ্রল/২5- জিু/২5)

http://www.fisheries.badarganj.rangpur.gov.bd


বাস্তবািদি ও সিবন্ধি প্রাসপ্তদত
সহািতা প্রোি।

দর্াগাদর্াগ/
ইন্টারদিে।

৫ মৎস্য ও সচংসি সংক্রাত তথয
প্রোি

1
কর্ মসেবস

 সিধ্ মাসরত ফরর্িাই
 বযসিগত দর্াগাদর্াগ
 দেসলদফাি/
দর্াবাইল
/ইন্টারদিে।

অে েপ্তর সবিার্দূলয

৬ মৎস্য ও মৎস্য পণয(পসরেশ মণ ও
র্ািসিিন্ত্রণ) অধ্যাদেশ-১৯৮৩
এবং সবসধ্র্ালা-১৯৯৭
(সংদশাসধ্ত -২০০৮ এবং
২০১৪) বাস্তবািদি সহািতা
প্রোি।

১
কর্ মসেবস

 সিধ্ মাসরত ফরর্ িাই
 বযসিগত দর্াগাদর্াগ
 দেসলদফাি/
দর্াবাইল

ইন্টারদিে।

অে েপ্তর সবসধ্ দর্াতাদবক

২.২) প্রাসতষ্ঠাসিক দসবা
ক্রসর্
ক

দসবার িার্ দসবা
প্রোদি
সদব মাচ্চ
সর্য়

প্রদিাজিীি
কাগজপে

প্রদিাজিীি
কাগজপে/

আদবেি ফরর্
প্রাসপ্তস্থাি

দসবার্লূয এবং
পসরদশাধ্ পিসত
(র্সে থাদক)

শাখার িার্সহ োসিত্বপ্রাপ্ত কর্ মকতমার
পেসব, উপদজলার দকাড, অসফসসিাল

দেসলদফাি ও ইদর্ইল

উর্ধ্মতি কর্ মকতমার পেসব, উপদজলার
দকাডসহ অসফসসিাল দেসলদফাি ও

ইদর্ইল

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮
১ জাতীি মৎস্য পরুস্কার সংক্রান্ত

কার্ মক্রর্ পসরচালিা
30

কর্ মসেবস
 পেদর্াগাদর্াগ
 ই-দর্ইল
 ইন্টারদিে

অে েপ্তর সবিা র্দূলয সসসিির উপদজলা মৎস্য কর্ মকতমা
বেরগঞ্জ, রংপরু।

দর্াবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৮২৫
দফাি: 02589976218

ইদর্ইল-
sufobadarganj@fisheries.gov.bd

দজলা মৎস্য কর্ মকতমা
রংপরু।

দর্াবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৮২0
দফাি: 02589962133

ইদর্ইল-
dforangpur@fisheries.gov.bd

২ উপদজলার আওতাধ্ীি সর্াপ্ত ও
চলর্াি প্রকল্প েপ্তর এর ব্রডশীে
জবাব প্রসক্রিাকরণ পবূ মক দজলা
মৎস্য কর্ মকতমার েপ্তদর দপ্ররণ

30
কর্ মসেবস

 আগতপে
 ই-দর্ইল

অে েপ্তর সবিা র্দূলয

৩ উপদজলা মৎস্য কর্ মকতমার
আওতাধ্ীি অসডে আপসি ও
সিষ্পসির র্াসসক, ত্রের্াসসক,
িান্মাসসক ও বাসি মক প্রসতদবেি
দপ্ররণ

7 কর্ মসেবস  আগতপে
 ই-দর্ইল

অে েপ্তর সবিা র্দূলয

৪ প্রসশেণ প্রোি পদের
আদেশর্

দত

 বযসিগতদর্াগা
দর্াগ

অে েপ্তর সবসধ্ দর্াতাদবক



২.৩ ) অিযন্তরীণ দসবা

ক্রসর্
ক

দসবার িার্ দসবা
প্রোদি
সদব মাচ্চ
সর্য়

প্রদিাজিীি
কাগজপে

প্রদিাজিীি
কাগজপে/

আদবেি ফরর্
প্রাসপ্তস্থাি

দসবার্লূয এবং
পসরদশাধ্ পিসত
(র্সে থাদক)

শাখার িার্সহ োসিত্বপ্রাপ্ত কর্ মকতমার
পেসব, উপদজলার দকাড, অসফসসিাল

দেসলদফাি ও ইদর্ইল

উর্ধ্মতি কর্ মকতমার পেসব, উপদজলার
দকাডসহ অসফসসিাল দেসলদফাি ও

ইদর্ইল

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮
১ জাতীি মৎস্য সপ্তাহ উের্াপি 30

কর্ মসেবস
সম্প্রসারণ সার্গ্রী

সবতরণ
অে েপ্তর সবিা র্দূলয সসসিির উপদজলা মৎস্য কর্ মকতমা

বেরগঞ্জ, রংপরু।
দর্াবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৮২৫
দফাি: 02589976218

ইদর্ইল-
sufobadarganj@fisheries.gov.bd

দজলা মৎস্য কর্ মকতমা
রংপরু।

দর্াবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৮২০
দফাি: 02589962133

ইদর্ইল-
dforangpur@fisheries.gov.bd

২ ওদিব দপােম াদল তথয হালিাগাে
করণ

০১
কর্ মসেবস

 সরবরাহকৃত
িদেন্ট

 ইন্টারদিে

অে েপ্তর সবিা র্দূলয

৩ জলর্হাল, অিিাশ্রর্, দপািা
অবর্সুি কার্ মক্রর্ পসরচালিা

30
কর্ মসেবস

 আগতপে অে েপ্তর সবিা র্দূলয

৪ দপািা অবর্সুি প্রিাব সিরুপি
সবিিক সবসিন্ন প্রসতদবেি

30
কর্ মসেবস

 আগতপে অে েপ্তর সবিা র্দূলয

৫ কর্ মচারীগদণর চাকুরী
সিিসর্তকরণ ও স্থািীকরদণর
সহািতা করা।

30
কর্ মসেবস

আদবেিপে অে েপ্তর সবসধ্ দর্াতাদবক

৬ েপ্তদরর কর্ মচারীদের বাসি মক
বসধ্ মত দবতি প্রোি

10
কর্ মসেবস

আদবেিপে/
কতৃমপদের আদেশ

অে েপ্তর সবসধ্ দর্াতাদবক

৭ েপ্তদরর কর্ মচারীদের লযার্ গ্রান্ট
ও দপিশি র্ঞ্জরুীর বযবস্থা
সহািতা করা

10
কর্ মসেবস

আদবেিপে/
কতৃমপদের আদেশ

অে েপ্তর সবসধ্ দর্াতাদবক

৮ মৎস্য অসধ্েপ্তদরর PRL ও
অবসরগার্ী কর্ মকতমাগদণর
কর্ মকালীি েপ্তর হদত প্রাপ্ত 17
কলার্ ছদক সিরীো সংক্রান্ত
তথযাসে এসকিুত কদর
সারসংদেপ প্রসতদবেি (7
কলার্ ছদক) প্রস্তুত

10
কর্ মসেবস

আদবেিপে/
কতৃমপদের আদেশ

অে েপ্তর সবসধ্ দর্াতাদবক

৫ ঋণ প্রাসপ্তদত সহািতা সবসধ্
দর্াতাদবক

সবসধ্ দর্াতাদবক সংসিি েপ্তর সবসধ্ দর্াতাদবক



৩) আপিার (দসবা গ্রহীতার) কাদছ আর্াদের (দসবা প্রোিকারীর) প্রতযাশা
ক্রসর্ক প্রসতশ্রুত/কাসিত দসবা প্রাসপ্তর লদেয করণীি
১. স্বিংসম্পণূ মআদবেি জর্া প্রোি
২. র্থার্থ প্রসক্রিাি প্রদিাজিীি সফস পসরদশাধ্ করা
৩. প্রদর্াজযদেদেদর্াবাইলদর্দসজ/ই-দর্ইদলরসিদেমশিাঅনুসরণকরা
৪. সাোদতর জন্য ধ্ার্ মতাসরদখ সিধ্ মাসরত সর্দির পদূব মই উপসস্থত থাকা
৫. অিাবশ্যকদফাি/তেসবরিাকরা

৪) অসিদর্াগ প্রসতকার বযবস্থাপিা (GRS)
দসবা প্রাসপ্তদত অসন্তুি হদল োসিত্বপ্রাপ্ত কর্ মকতমার সদে দর্াগাদর্াগ করুি। তার কাছ দথদক সর্াধ্াি পাওিা িা দগদল সিদমাি পিসতদত দর্াগাদর্াগ কদর আপিার সর্স্যা অবসহত করুি।
ক্রসর্ক কখি দর্াগাদর্াগ করদবি কার সদে দর্াগাদর্াগ করদবি দর্াগাদর্াদগর সিকািা সিষ্পসির

সর্িসীর্া
১ োসিত্বপ্রাপ্ত কর্ মকতমা সর্াধ্াি সেদত িা পারদল দজলা মৎস্য কর্ মকতমা,

রংপরু
দজলা মৎস্য কর্ মকতমা, রংপরু
দর্াবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৮২0
দফাি: 02589962133

ইদর্ইল- dforangpur@fisheries.gov.bd

৩০ কর্ মসেবস

২ অসিদর্াগ সিষ্পসি কর্ মকতমা সিসেমি সর্দি সর্াধ্াি সেদত
িা পারদল

উপপসরচালক পসরচালক, মৎস্য
অসধ্েপ্তর,

রংপরু সবিাগ, রংপরু

পসরচালক, মৎস্য অসধ্েপ্তর, রংপরু সবিাগ, রংপরু
দর্াবাইল: 01334911809
দফাি: 02589962৭৩৬

ইদর্ইল- directorrangpur@fisheries.gov.bd

২০ কর্ মসেবস

৩ আসপল কর্ মকতমা সিসেমি সর্দি সর্াধ্াি সেদত িা পারদল র্সন্ত্রপসরিে সবিাদগর অসিদর্াগ
বযবস্থাপিা দসল

অসিদর্াগ গ্রহণ দকন্দ্র, ৫িং দগইে, বাংলাদেশ
সসচবালি, ঢাকা
দফাি: ৯৫১৩৬০১

ওদিবঃ www.grs.gov.bd

৬০ কর্ মসেবস


