
 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

উপউপদজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর 

আশুগঞ্জ, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

http://fisheries.ashuganj.brahmanbaria.gov.bd 

সসবা প্রোন প্রড়তশ্রুড়ত (Citizen’s Charter) 
 

১  .ড়িশন ও ড়মশন  

ড়িশন: মৎস্যজাত উৎস হদত প্রাড়ণজ পুড়ির চাড়হো পূরণ, োড়রদ্র ড়বদমাচন ও রপ্তাড়ন আয় বৃড়ি।  

 

ড়মশন: সুষ্ঠু ব্যবস্থাপনার মাধ্যদম মৎস্য ও ড়চাংড়িসহ অন্যান্য জলজসম্পদের স্থাড়য়ত্বশীল উৎপােন বৃড়ি কদর সেদশর পুড়ি চাড়হো পূরণ ও রপ্তাড়ন আয় বৃড়ি এবাং েড়রদ্র মৎস্যজীবী ও মৎস্যচাড়ি তথা বাাংলাদেদশর 

আথ ম সামাড়জক সেদে কাাংড়েত উন্নয়ন সাধন। 

২. প্রড়তশ্রুত সসবাসমূহ 

2.1) নাগড়রক সসবা 

ক্রড়মক সসবার নাম সসবা 

প্রোদনর 

সদব মাচ্চ 

সময়সীমা 

সসবা প্রোন পিড়ত প্রদয়াজনীয় কাগজপে/ 

আদবেন ফরম 

এবাং প্রাড়প্তস্থান 

সসবামূল্য 

এবাং 

পড়রদশাধ 

পিড়ত 

(যড়ে 

থাদক) 

শাখার নামসহ োড়য়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমা, পেবী,  

রুম নাং, ও সজলা/ উপদজলার সকাড,  

অড়ফড়সয়াল সেড়লদফান ও ই-সমইল 

উধ্বতমন কম মকতমার পেবী, রুম নাং, সজলা/ 

উপদজলা সকাডসহ সেড়লদফান ও  

ই-সমইল  

 

(১) (২) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

১ উন্নত পিড়তদত মাছ ও 

ড়চাংড়ি চাি এবাং অন্যান্য 

জলজ সম্পে ব্যবস্থাপনা 

ড়বিয়ক লাগসই প্রযুড়ি 

সম্পকীত পরামশ ম প্রোন 

১ 

কায মড়েবস 

• ব্যড়িগত 

সযাগাদযাগ 

• সেড়লদফান/সমাবাইল 

• ইন্টারদনে 

• মৎস্য চাি ড়বিয়ক 

অযাপস 

চাি সাংক্রান্ত তথ্য জানার 

ড়নধ মাড়রত ফরম নাই। 

চাড়ি/আগ্রড়হ ব্যড়ি সসবা 

প্রোন পিড়ত অনুসরণ 

পূব মক সসবা গ্রহণ করদবন। 

ড়বনামূদল্য 

সমাহাম্মে আব্দুল্লাহ আল ইমরান (অড়ত. োড়য়ত্ব) 

সহকারী মৎস্য কম মকতমা 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর 

আশুগঞ্জ, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪3১৮০১ 

সমাবাইল: +880176945936৮ 

 +8801723263600 

ufoashuganj@fisheries.gov.bd 

সমাহাম্মে আব্দুল্লাহ আল ইমরান 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা 

আশুগঞ্জ, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪3১৮০১ 

সমাবাইল: +880176945936৮ 

 +8801723263600 

ufoashuganj@fisheries.gov.bd 

২ মৎস্যচাি ড়বিয়ক 

পুস্তক, পুড়স্তকা, খামার 

পড়রচালনার জন্য 

প্রড়শেণ সামড়গ্র, 

ম্যানুদয়ল, বাড়ি মক 

প্রড়তদবেন ইতযাড়ে 

প্রণয়ন ও ড়বতরণ; 

১ 

কায মড়েবস 

• ব্যড়িগত 

সযাগাদযাগ 

• সেড়লদফান/সমাবাইল 

• ইন্টারদনে। 

সসবা গ্রহদণর  ড়নধ মাড়রত  

ফরম  নাই; 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমার 

েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 



 

৩ মৎস্যখাদ্য আইন, ২০১০ 

ও মৎস্যখাদ্য ড়বড়ধমালা, 

২০১১ সমাতাদবক 

লাইদসন্স 

প্রোন 

৩০ 

কায মড়েবস 

• ব্যড়িগত 

সযাগাদযাগ 

• সেড়লদফান/সমাবাইল 

• ইন্টারদনে। 

ওদয়বসাইে/ মৎস্যচাি ও 

সম্প্রসারণ শাখা/ সজলা/ 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমার 

েপ্তর 

আইন ও 

ড়বড়ধ 

সমাতাদবক 

আদবেন 

ফরম ও 

চালান 

সমাহাম্মে আব্দুল্লাহ আল ইমরান (অড়ত. োড়য়ত্ব) 

সহকারী মৎস্য কম মকতমা 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর 

আশুগঞ্জ, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪3১৮০১ 

সমাবাইল: +880176945936৮ 

 +8801723263600 

ufoashuganj@fisheries.gov.bd 

সমাহাম্মে আব্দুল্লাহ আল ইমরান 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা 

আশুগঞ্জ, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪3১৮০১ 

সমাবাইল: +880176945936৮ 

 +8801723263600 

ufoashuganj@fisheries.gov.bd 

৪ মৎস্য হযাচাড়র আইন, 

২০১০ ও মৎস্য হযাচাড়র 

ড়বড়ধমালা, ২০১১ 

বাস্তবায়দন সহায়তা 

প্রোন 

৩০ 

কায মড়েবস 

• ব্যড়িগত 

সযাগাদযাগ 

• সেড়লদফান/সমাবাইল 

• ইন্টারদনে। 

ওদয়বসাইে/ মৎস্যচাি ও 

সম্প্রসারণ শাখা/ সজলা/ 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমার 

েপ্তর 

আইন ও 

ড়বড়ধ 

সমাতাদবক 

আদবেন 

ফরম ও 

চালান 

5. চ িংচি সিংক্রান্ত তথ্য 

প্রদান 

১  

কায মড়েবস 

• ব্যচিগত 

য াগায াগ 

• পত্রয াগায াগ 

• ইন্টারদনে। 

যসবা প্রাচির য ান 

চনর্ ধাচরত ফরম নাই; 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমার 

েপ্তর 

 

ড়বনামূদল্য 

6. চ িংচি উৎপাদন বৃচির 

চনচমত্ত ববজ্ঞাচন  

পিচতযত চ িংচি  াযে 

সহায়তা প্রদান 

১ 

কায মড়েবস 

• ব্যচিগত 

য াগায াগ 

• পত্রয াগায াগ 

• ইন্টারযনট 

 

যসবা প্রাচির য ান 

চনর্ ধাচরত ফরম নাই; 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমার 

েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

7. চ িংচি বাজারজাত/ 

রফতাচনর পূযব ধ প্রাথচম  

পচর  ধার চনচমত্ত চ িংচি 

অবতরণ য ন্দ্র ও সাচভ ধস 

যসন্টার ব্যবহাযর 

সহায়তা 

৩ 

কায মড়েবস 

• ব্যচিগত 

য াগায াগ 

• পত্রয াগায াগ 

• সেড়লদফান/সমাবাইল 

 

যসবা প্রাচির য ান 

চনর্ ধাচরত ফরম নাই; 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমার 

েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

8. ড়পড়সআর ল্যাব প্রড়তষ্ঠা 

ও ড়চাংড়ি আমোড়নর 

মাধ্যদম চাড়ি কর্তমক 

িাইরাসমুি ড়পএল/ 

সপানা মজুে 

ড়নড়িতকরদন সহায়তা 

৭ 

কায মড়েবস 

• ব্যচিগত 

য াগায াগ 

• পত্রয াগায াগ 

 

যসবা প্রাচির য ান 

চনর্ ধাচরত ফরম নাই; 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমার 

েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 



 

9. স্বাস্থযসম্মত ও 

মানসম্পন্ন মৎস্য ও 

মৎস্য পণ্য প্রড়ক্রয়াকরদণ 

HACCP বাস্তবায়দন 

কাড়রগরী সহায়তা প্রোন 

১ 

কায মড়েবস 

• ব্যচিগত 

য াগায াগ 

• ইন্টারযনট। 

যসবা প্রাচির য ান 

চনর্ ধাচরত ফরম নাই; 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমার 

েপ্তর 

চবনামূযে 

সমাহাম্মে আব্দুল্লাহ আল ইমরান (অড়ত. োড়য়ত্ব) 

সহকারী মৎস্য কম মকতমা 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর 

আশুগঞ্জ, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪3১৮০১ 

সমাবাইল: +880176945936৮ 

 +8801723263600 

ufoashuganj@fisheries.gov.bd 

সমাহাম্মে আব্দুল্লাহ আল ইমরান 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা 

আশুগঞ্জ, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪3১৮০১ 

সমাবাইল: +880176945936৮ 

 +8801723263600 

ufoashuganj@fisheries.gov.bd  

10. মৎস্য প্রড়ক্রয়াজাতকরণ-

সহ অন্যান্য প্রড়তষ্ঠাদনর 

কায মক্রম পড়রেশ মন, 

মূল্যায়ন এবাং লাইদসন্স 

নবায়ন/ প্রোন 

৬০ 

কায মড়েবস 

• ব্যচিগত 

য াগায াগ 

• পত্রয াগায াগ 

 

লাইদসন্স এর আদবেন 

ফরম; প্রড়তষ্ঠাদনর সাংড়িি 

কাগজপোড়ে; 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমার 

েপ্তর 

চবচর্ 

যমাতাযব  

 ালান ও 

যপ-অর্ ধার 

11. রিানীতব্য ও 

আমদানীকৃত মৎস্য ও 

মৎস্যপযের নমুনা 

পরীক্ষণ;  RMP ও 

NRCP এর নমুনা 

এবিং মৎস্য খাদ্য  এর 

নমুনা পরীক্ষণ 

১৫ 

কায মড়েবস 

• ব্যচিগত 

য াগায াগ 

• পত্রয াগায াগ 

 

নমুনাসহ আদবেন ফরম; 

FIQC/ উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

চবচর্ 

যমাতাযব  

 ালান ও 

যপ-অর্ ধার 

 

 

  



 

২.২) প্রাড়তষ্ঠাড়নক সসবা 

ক্রড়মক সসবার নাম সসবা 

প্রোদনর 

সদব মাচ্চ 

সময়সীমা 

সসবা প্রোন পিড়ত প্রদয়াজনীয় কাগজপে/ 

আদবেন ফরম 

এবাং প্রাড়প্তস্থান 

সসবামূল্য 

এবাং 

পড়রদশাধ 

পিড়ত 

(যড়ে 

থাদক) 

শাখার নামসহ োড়য়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমা, পেবী,  

রুম নাং, ও সজলা/ উপদজলার সকাড,  

অড়ফড়সয়াল সেড়লদফান ও ই-সমইল 

উধ্বতমন কম মকতমার পেবী, রুম নাং, সজলা/ 

উপদজলা সকাডসহ সেড়লদফান ও  

ই-সমইল  

 

(১) (২) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

১ জাতীয় মৎস্য পুরস্কার 

সাংক্রান্ত কায মক্রম 

পড়রচালনা 

৩০ 

কায মড়েবস 

• পে সযাগাদযাগ 

• ই-সমইল 

• ইন্টারদনে 

মৎস্য পেক এর জন্য 

আদবেন, মদনানয়ন ফরম 

ও খামাদরর সাংড়িি 

কাগজপোড়ে; 

সজলা/ উপদজলা 

মৎস্য কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

সমাহাম্মে আব্দুল্লাহ আল ইমরান (অড়ত. োড়য়ত্ব) 

সহকারী মৎস্য কম মকতমা 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর 

আশুগঞ্জ, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪3১৮০১ 

সমাবাইল: +880176945936৮ 

 +8801723263600 

ufoashuganj@fisheries.gov.bd 

সমাহাম্মে আব্দুল্লাহ আল ইমরান 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা 

আশুগঞ্জ, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪3১৮০১ 

সমাবাইল: +880176945936৮ 

 +8801723263600 

ufoashuganj@fisheries.gov.bd 

২ জাতীয় মৎস্য সপ্তাহ 

উেযাপন 

৭ 

কায মড়েবস 

• জাতীয় ও স্থানীয় 

কম মসূচীর 

আদলাদক সসবা 

প্রোন 

ড়নধ মাড়রত ফরম নাই; 

উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

৩ সরকাড়র মৎস্যবীজ 

উৎপােন খামার ও 

বাওদরর বাৎসড়রক 

কম মপড়রকল্পনা প্রনয়ন 

৩০ 

কায মড়েবস 

• পে সযাগাদযাগ 

• ই-সমইল 

 

সাংড়িি কাগজপোড়ে; 

উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

৪ জলমহাল, অিয়াশ্রম ও 

সপানা অবমুড়ির কায মক্রম 

৩০ 

কায মড়েবস 

• মাঠ পড়রেশ মন, 

অিয়াশ্রম 

সমরামত, সপানা 

অবমুড়ি মুড়ি 

ড়নধ মাড়রত ফরম নাই; 

উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 

৫ বাচণচজি  অচর্ট, চসচভল  

অচর্ট ও ববযদচি  

সাহায্যপুষ্ট অচর্ট অচর্দির 

হযত চবচভন্ন সমযয়র 

চনরীক্ষা প্রচতযবদযন 

উত্থাচপত অচর্ট আপচত্ত ও 

চনষ্পচত্তর চহসাবভুচত্ত  রণ 

১৫ 

কায মড়েবস 

• পে সযাগাদযাগ 

• ই-সমইল 

আগত পে; 

 

উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

চবনামূযে 



 

৬ চবভাগীয় উপপচর ালয র 

আওতার্ীন সমাি ও 

 লমান প্র ল্প এবিং স ল 

প ধাযয়র দির এর  ব্রর্িীট 

জবাব প্রচক্রয়া  রণপূব ধ  

অচর্দিযর যপ্ররণ। 

৩০ 

কায মড়েবস 

• পে 

• ই-সমইল 

 

আগত পে; 

 

উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

চবনামূযে 

সমাহাম্মে আব্দুল্লাহ আল ইমরান (অড়ত. োড়য়ত্ব) 

সহকারী মৎস্য কম মকতমা 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর 

আশুগঞ্জ, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪3১৮০১ 

সমাবাইল: +880176945936৮ 

 +8801723263600 

ufoashuganj@fisheries.gov.bd 

সমাহাম্মে আব্দুল্লাহ আল ইমরান 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা 

আশুগঞ্জ, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪3১৮০১ 

সমাবাইল: +880176945936৮ 

 +8801723263600 

ufoashuganj@fisheries.gov.bd 

৭ চবভাগীয় উপপচর ালয র 

আওতার্ীন অচর্ট আপচত্ত ও 

চনষ্পচত্তর  মাচস , 

বত্রমাচস , োন্মাচস  ও 

বাচে ধ   প্রচতযবদন  

অচর্দিযর যপ্ররণ 

৭ 

কায মড়েবস 

• পে সযাগাদযাগ 

• ই-সমইল 

ড়নধ মাড়রত প্রড়তদবেন; 

উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

চবনামূযে 

৮ ক্রমপুচিভুত অচনষ্পন্ন 

সার্ারণ. অচিম (SFI)   ও  

খসিা (চর্চপ) অনুযেযদর 

অচর্ট আপচত্ত চনষ্পচত্তর 

লযক্ষি চি/ চত্রপক্ষীয়  সভার 

 া ধপত্র সিংিহ পূব ধ  

 া ধক্রম িহণ । 

৩০ 

কায মড়েবস 

• পে সযাগাদযাগ 

• ই-সমইল 

অড়ডে সাংক্রান্ত 

আপড়িপে; 

উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

চবনামূযে 

 

 

 

 

  



 

২.৩) অিযন্তরীণ সসবা 

ক্রড়মক সসবার নাম সসবা 

প্রোদনর 

সদব মাচ্চ 

সময়সীমা 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপে 

প্রদয়াজনীয় কাগজপে/ 

আদবেন ফরম 

এবাং প্রাড়প্তস্থান 

সসবামূল্য 

এবাং 

পড়রদশাধ 

পিড়ত 

(যড়ে থাদক) 

শাখার নামসহ োড়য়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমা, পেবী, রুম নাং, 

ও সজলা/ উপদজলার সকাড, অড়ফড়সয়াল সেড়লদফান 

ও ই-সমইল 

উধ্বতমন কম মকতমার পেবী, রুম নাং, সজলা/ 

উপদজলা সকাডসহ সেড়লদফান ও  

ই-সমইল  

 

(১) (২) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

১. দিযরর  ম ধরত স ল 

 ম ধ তধা/  ম ধ ারীর 

 চিউটার ও 

 চিউটার সামচির 

 াচরগরী সহায়তা, 

প্রচিক্ষন ও রক্ষণাযবক্ষণ 

৩ 

কায মড়েবস 

• চাড়হোপে উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

চবনামূযে 

সমাহাম্মে আব্দুল্লাহ আল ইমরান (অড়ত. োড়য়ত্ব) 

সহকারী মৎস্য কম মকতমা 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর 

আশুগঞ্জ, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪3১৮০১ 

সমাবাইল: +880176945936৮ 

 +8801723263600 

ufoashuganj@fisheries.gov.bd 

সমাহাম্মে আব্দুল্লাহ আল ইমরান 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা 

আশুগঞ্জ, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪3১৮০১ 

সমাবাইল: +880176945936৮ 

 +8801723263600 

ufoashuganj@fisheries.gov.bd 

২. ওযয়বসাইযট তথ্য 

হালনাগাদ রণ 

৩ 

কায মড়েবস 

• কনদেন্ট এ 

প্রকাড়শতব্য 

তথ্য 

উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

চবনামূযে 

৩.  চিউটার চবেয়  

প্রচিক্ষণ 

৫ 

কায মড়েবস 

• প্রড়শেণ 

চাড়হো 

উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

চবনামূযে 

৪. বযগাপসাগযর  মৎস্য 

আহরযণর জন্য  াচি  

মৎস্য যনৌ ান ও 

বাচণচজি  ট্রলাযরর 

চফচিিং লাইযসন্স প্রদান 

এবিং যসইচলিং পারচমট 

প্রদান 

১০ 

কায মড়েবস 

• ডাকদযাদগ 

• ই-সমইদল 

স্থান: উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

আইন ও 

চবচর্ 

যমাতাযব  

৫. যপানা অবমুচি প্রভাব 

চনরুপণ চবেয়  চবচভন্ন 

প্রচতযবদন, পুস্ত  

ইতিাচদ প্রণয়ন ও 

চবতরণ। 

৭ 

কায মড়েবস 

• প্রিাব 

ড়নরুপদনর 

অনুদরাধপে/ 

চাড়হোপে 

উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

চবনামূযে 



 

৬.  ম ধ তধা/ ম ধ ারী 

চনযয়াগ, বদলী, ছুটি, 

পযদান্নচত, টাইমযেল ও 

চসযল িন যির্ প্রদাযনর 

ব্যবস্থা/ সুপাচরি  রা 

৭ 

কায মড়েবস 

• আদবেনপে উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 
চবনামূযে 

সমাহাম্মে আব্দুল্লাহ আল ইমরান (অড়ত. োড়য়ত্ব) 

সহকারী মৎস্য কম মকতমা 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর 

আশুগঞ্জ, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪3১৮০১ 

সমাবাইল: +880176945936৮ 

 +8801723263600 

ufoashuganj@fisheries.gov.bd 

সমাহাম্মে আব্দুল্লাহ আল ইমরান 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা 

আশুগঞ্জ, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪3১৮০১ 

সমাবাইল: +880176945936৮ 

 +8801723263600 

ufoashuganj@fisheries.gov.bd 

৭.  ম ধ তধাগযণর  া চর 

চনয়চমত রণ ও 

স্থায়ী রযণর ব্যবস্থা 

 রা 

৭ 

কায মড়েবস 

• আদবেনপে উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

চবনামূযে 

৮.  ম ধ তধাযদর োমিান্ট 

ও যপনিন  মঞ্জুচরর 

ব্যবস্থা  রা 

৭ 

কায মড়েবস 

• আদবেনপে উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

চবনামূযে 

৯. শৃঙ্খলাজচনত  া ধক্রম 

বাস্তবায়যনর ব্যবস্থা  রা 

৭ 

কায মড়েবস 

• আদবেনপে উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

চবনামূযে 

১০. চবএফ ও চজচপএফ 

অচিম মঞ্জুচরর ব্যবস্থা 

 রা 

৭ 

কায মড়েবস 

• আদবেনপে  

 

উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

চবনামূযে 

১১. বচহিঃবািংলাযদি গমযন 

পাসযপাট ধ প্রচির জন্য 

অনাপচত্ত (NOC) 

প্রদাযনর ব্যবস্থা  রা 

৭ 

কায মড়েবস 

• আদবেনপে 

 

উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

চবনামূযে 

১২. দিযরর  ম ধ ারীযদর 

বাচে ধ  বচর্ ধত যবতন 

প্রদান 

৩ 

কায মড়েবস 

• আদবেনপে উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 
চবনামূযে 

সমাহাম্মে আব্দুল্লাহ আল ইমরান (অড়ত. োড়য়ত্ব) 

সহকারী মৎস্য কম মকতমা 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমার েপ্তর 

আশুগঞ্জ, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪3১৮০১ 

সমাবাইল: +880176945936৮ 

 +8801723263600 

ufoashuganj@fisheries.gov.bd 

সমাহাম্মে আব্দুল্লাহ আল ইমরান 

উপদজলা মৎস্য কম মকতমা 

আশুগঞ্জ, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪3১৮০১ 

সমাবাইল: +880176945936৮ 

 +8801723263600 

ufoashuganj@fisheries.gov.bd 

১৩. সকল খাদত বরাদ্দ 

চাড়হো ততড়র করা এবাং 

ঊধ্বমতন েপ্তদর 

যথাসমদয় সপ্ররণ 

ড়নড়িত করা। 

৭ 

কায মড়েবস 

•  াচহদাপত্র উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

ড়বনামূদল্য 



 

১৪. যজলার অবসরগামী 

 ম ধ তধাগযণর  চবচভন্ন 

 ম ধস্থযলর  ম ধসমযয়র 

অচর্ট আপচত্ত ও চনষ্পচত্তর 

চনরীক্ষা সিংক্রান্ত তথ্যাচদ  

১৭  লাম ছয  প্রাচির 

চনচমত্ত পত্র জারী 

৭ 

কায মড়েবস 

• পত্র 

• ই-যমইল 

উপদজলা মৎস্য 

কম মকতমার েপ্তর 

চবনামূযে 

 

 

 

3) আপনার (সসবা গ্রহীতার) কাদছ আমাদের (সসবা প্রোনকারীর) প্রতযাশা 

ক্রড়মক প্রড়তশ্রুত/কাড়িত সসবা প্রাড়প্তর লদেয করণীয় 

১ স্বয়াংসম্পূণ ম আদবেন জমা প্রোন 

২ মৎস্যচাদির পরামশ ম প্রোনকাদল পুকুদরর আয়তন, গিীরতা ইতযাড়ে সম্পদকম সঠিক তথ্য প্রোন 

৩ সাোদতর জন্য ড়নধ মাড়রত সমদয়র পূদব মই উপড়স্থত থাকা 

৪ প্রদযাজয সেদে যথাযথ প্রড়ক্রয়ায় প্রদয়াজনীয় ড়ফ পড়রদশাধ করা 

 

 

  



 

 

4) অড়িদযাগ প্রড়তকার ব্যবস্থাপনা (GRS) 

 

সসবা প্রাড়প্তদত অসন্তুি হদল োড়য়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমার সদে সযাগাদযাগ করুন। তার কাছ সথদক সমাধান পাওয়া না সগদল ড়নদনাি পিড়তদত সযাগাদযাগ কদর আপনার সমস্যা অবড়হত করুন। 

ক্রড়মক কখন সযাগাদযাগ করদবন 
কার সদে সযাগাদযাগ 

করদবন 
সযাগাদযাদগর ঠিকানা ড়নষ্পড়ির সময়সীমা 

১ 
োড়য়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমা সমাধান ড়েদত ব্যথ ম হদল 

অড়িদযাগ ড়নষ্পড়ি কম মকতমা 

(অড়নক) 

 

 

জনাব ম াোঃ আল গীর কবীর 

সজলা মৎস্য কম মকতমা 

ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সফানঃ +৮৮০২৩৩৪৪২৮১৫৭ 

সমাবাইলঃ +৮৮০১৭৬৯৪৫৯৩৫৯ 

ই-সমইলঃ dfobrahmanbaria@fisheries.gov.bd 

৩০ কায মড়েবস 

২ অড়িদযাগ ড়নষ্পড়ি কম মকতমা ড়নড়ে মি সমদয় সমাধান ড়েদত 

ব্যথ ম হদল 
আড়পল কম মকতমা 

জনাব সমাঃ আবদুস ছািার 

ড়বিাগীয় উপপড়রচালক 

মৎস্য অড়ধেপ্তর, চট্টগ্রাম ড়বিাগ, কুড়মল্লা 

সফানঃ 081-76511 

সমাবাইল: +8801769459291 

ই-সমইল: ddchittagong@fisheries.gov.bd 

ওদয়ব- www.fisheries.chittagongdiv.gov.bd 

২০ কায মড়েবস 

৩ 
আড়পল কম মকতমা ড়নড়ে মি সমদয় সমাধান ড়েদত ব্যথ ম হদল 

মড়ন্ত্রপড়রিে ড়বিাদগর 

অড়িদযাগ ব্যবস্থাপনা সসল 

অড়িদযাগ গ্রহণ সকন্দ্র 

৫ নাং সগইে, বাাংলাদেশ সড়চবালয়, ঢাকা 

ওদয়ব: www.grs.gov.bd 

৬০ কায মড়েবস 

 


