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ǯয ǯকান ɛিত̎ােনর সামিɊক কায ȟািদ গিতশীলতা, ·ʑতা এবং জবাবিদিহতা িনি̃তকরেণর অΓতম ӆব ȟ শতȟ একɪ িসɪেজন চাট ȟাθ ӟিনিদ̌ এবং ӟ̡̌ িসɪেজন চাট ȟােরর মাΒেম ͍ত  ও কায ȟকর ǯসবা ɛদান সহজতর হয়। ɛািত̎ািনক 
উˑয়েনর একɪ অΓতম ӆব ȟ শতȟ ǯসবা Ɋহীতার সͤি̌। তϲেদর ӒΙবান মতামত/ӟপািরেশর িভিʯেত ǯসবা ɛদান ɛিɈয়া Ӕেগাপেযাগীকরণ সহজতর হয়। ǯদেশর জনগেণর অথ ȟৈনিতক ও সামািজক উˑয়েনর লেɻɇ উপেজলা মৎΝ দ˖েরর 

যাবতীয় কায ȟɈম তΐ (Client) Ɋাহক ǯসবার মান আেরা উˑত করার মাΒেম িসɪেজন চাট ȟার ইিতবাচক ও কায ȟɈম ӏিমকা রাখেব বেল আশা করা যায়। 
 

১. িভশন ও িমশন 
িভশনঃ মৎΝজাত উৎস হেত ɛািণজ আিমেষর চািহদা ӆরণ, দািরɘ িবেমাচন ও র˖ািন আয় Ӎিʺ। 
িমশনঃ মৎΝ ও িচংিড়সহ অΓাΓ জলজ স˫েদর ̝ািয়͉শীল উৎপাদন Ӎিʺ কের ǯদেশর Ӆি̌ চািহদা ӆরণ ও র˖ািন আয় Ӎিʺ এবং অিভ̎ জনেগা̎ীর অংশ Ɋহেণ উ˒ুɳ জলাশেয়র ӟ̎ু Εব̝াপনার মাΒেম এেɻɖ হেতɛা˖ ӟফেলর 
মাΒেম দিরɘ মৎΝজীবী ও মৎΝচাষী তথা বাংলােদেশর আথ ȟ-সামািজক ǯɖ কািʉত উˑয়ন সাধন। 
 

২. ɛিতͶত ǯসবাসӒহ 
২.১) নাগিরক ǯসবা 

Ɉিমক 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা 
ɛদােন 
সেব ȟাʎ 
সময় 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ/ 

আেবদন ফরম 
ɛাি˖̝ান 

ǯসবাӒΙ এবং 
পিরেশাধ পʺিত 

(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার পদবী, 
র˨ম নͯর, ǯজলার ǯকাড, অিফিসয়াল 

ǯটিলেফান ও ইেমইল 

উ͓ȟতন কম ȟকতȟার পদবী, র˨ম নͯর, িবভােগর 
ǯকাডসহ অিফিসয়াল  ǯটিলেফান ও ইেমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
১ উˑত পʺিতেত মাছ ও িচংিড় চাষ এবং 

অΓাΓ জলজ স˫দ Εব̝াপনা িবষয় 
লাগসই ɛӔিɳ স˫িকȟত পরামশ ȟ ɛদান। 
 

তাৎɻিণক ɛেয়াজন ǯনই ɛেযাজɇ নয় িবনাӒেΙ 

(েমাঃ আসাҼʕামান) 
উপেজলা মৎΝ কম ȟকতȟা, 
আিদতমারী,লালমিনরহাট 

ইেমইল: 
ufoaditmari@fisheries.gov.bd 

ǯমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৭70 
ǯফান- 02589988420 

 
 

(ǯমাহা˰দ ফাͰ̲ল ইসলাম) 
ǯজলা মৎΝ কম ȟকতȟা, 

লালমিনরহাট। 
ǯমাবাইল: 01769459766 

ǯফান-02589986847 
ইেমইল- dfolalmonirhat@fisheries.gov.bd 

২ মৎΝচাষ িবষয়ক Ӆসʲক, Ӆিসʲকা, 
খামার পিরচালনার জΓ ɛিশɻণ 
সামɊী, Ζাӂেয়ল, বািষ ȟক ɛিতেবদন 
ইতɇািদ িবতরণ। 
 

তাৎɻিণক ɛেয়াজন ǯনই ɛেযাজɇ নয় িবনাӒেΙ 

৩ মৎΝ খাΑ আইন-২০১০  ও  মৎΝ 
খাΑ িবিধমালা-২০১১বাসʲবায়েন 
সহায়তা ɛদান। 
 

৩০ 
কম ȟিদবস 

িবিধ 
ǯমাতােবক 

অɖ দ˖র িবিধ ǯমাতােবক  
 

৪  মৎΝ হɇাচাির আইন-২০১০ ও মৎΝ 
হɇাচারী  িবিধমালা-২০১১ বাসʲবায়েন 
সহায়তা ɛদান। 

৩০ 
কম ȟিদবস 

িবিধ 
ǯমাতােবক 

অɖ দ˖র িবিধ ǯমাতােবক 
এবং 

চালােনর মাΒেম  
৫ মৎΝ  ও িচংিড় সংɈামʲ তΐ ɛদান তাৎɻিণক িবিধ 

ǯমাতােবক 
অɖ দ˖র িবিধ ǯমাতােবক 

এবং 
চালােনর মাΒেম  

৬ মৎΝ ও মৎΝ পΏ(পিরদশ ȟণ ও 
মানিনয়ˈণ) অΒােদম-১৯৮৩ এবং 
িবিধমালা-১৯৯৭ (সংেশািধত -২০০৮ 
এবং ২০১৪) বাসʲবায়েন সহায়তা 
ɛদান। 

৩০ 
কম ȟিদবস 

িবিধ 
ǯমাতােবক 

অɖ দ˖র িবিধ ǯমাতােবক 
এবং 

চালােনর মাΒেম  

 

ওেয়বসাইেট ɛদশ ȟেনর জΓ 



২.২) দা˖িরক ǯসবা 
Ɉিমক 

নং 
ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােন 

সেব ȟাʎ সময় 
ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ/আেবদন 

ফরম ɛাি˖̝ান 

ǯসবাӒΙ এবং 
পিরেশাধ পʺিত 

(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার 
পদবী, র˨ম নͯর, ǯজলার ǯকাড, 
অিফিসয়াল ǯটিলেফান ও ইেমইল 

উ͓ȟতন কম ȟকতȟার পদবী, র˨ম নͯর, িবভােগর 
ǯকাডসহ অিফিসয়াল  ǯটিলেফান ও ইেমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
১ িবিভˑ দ˖ের মৎΝ িবষয়ক তΐািদ িবিনময়  িনধ ȟািরত 

সময়  
ǯনই ǯনই ǯনই 

(েমাঃ আসাҼʕামান) 
উপেজলা মৎΝ কম ȟকতȟা, 
আিদতমারী,লালমিনরহাট 

ইেমইল: 
ufoaditmari@fisheries.gov.bd 

ǯমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৭70 
ǯফান- 02589988420 

 
 

(ǯমাহা˰দ ফাͰ̲ল ইসলাম) 
ǯজলা মৎΝ কম ȟকতȟা, 

লালমিনরহাট। 
ǯমাবাইল: 01769459766 

ǯফান-02589986847 
ইেমইল- dfolalmonirhat@fisheries.gov.bd 

২ Ӆর̖ার ɛদােন মেনানয়ন দান ও কিমɪর 
সভায় ǯযাগদান 

ঐ ǯনই ǯনই ǯনই 

৩ ǯমাবাইল ǯকাট ȟ/অিভযান পিরচালনা 
বাসʲবায়ন। 

ঐ ǯনই অɖ দ˖র িবিধ ǯমাতােবক 

৪ ɛিশɻণ ɛদান ঐ ǯনই অɖ দ˖র িবিধ ǯমাতােবক 

৫ ঋণ ɛাি˖েত সহায়তা িবিধ 
ǯমাতােবক  

িবিধ 
ǯমাতােবক   

সংিশ̞̌ দ˖র  িবিধ ǯমাতােবক 

৬  িনধ ȟািরত 
সময় 

ǯনই ǯনই            ǯনই 

৭ ǯজলার বািষ ȟক কম ȟপিরক˾না ɛণয়ন, িবিভˑ 
ɛজািতর ̶ণগত মানস˫ˑ ǯপানা উৎপাদন ও  
সরবরােহ সহায়তা  

 
ঐ 

 
ǯনই  

 
ǯনই 

 
ǯনই 

২.৩ ) অভɇমʲরীন ǯসবা 
Ɉিমক 

নং 
ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােন 

সেব ȟাʎ সময় 
ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ/আেবদন 

ফরম ɛাি˖̝ান 

ǯসবাӒΙ এবং 
পিরেশাধ পʺিত 

(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার 
পদবী, র˨ম নͯর, ǯজলার ǯকাড, 
অিফিসয়াল ǯটিলেফান ও ইেমইল 

উ͓ȟতন কম ȟকতȟার পদবী, র˨ম নͯর, িবভােগর 
ǯকাডসহ অিফিসয়াল  ǯটিলেফান ও ইেমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
 জাতীয় মৎΝ স˖াহ উΑাপন িনধ ȟািরত 

সময়  
ǯনই ǯনই ǯনই 

 
(েমাঃ আসাҼʕামান) 

উপেজলা মৎΝ কম ȟকতȟা, 
আিদতমারী,লালমিনরহাট 

ইেমইল: 
ufoaditmari@fisheries.gov.bd 

ǯমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৭70 
ǯফান- 02589988420 

 
 

(ǯমাহা˰দ ফাͰ̲ল ইসলাম) 
ǯজলা মৎΝ কম ȟকতȟা, লালমিনরহাট। 

ǯমাবাইল: 01769459766 
ǯফান-02589986847 

ইেমইল- dfolalmonirhat@fisheries.gov.bd 

২ সরকারী মৎΝ বীজ উৎপাদন খামােরর 
কম ȟপিরক˾না ɛনয়েণ সহায়তা ɛদান ও 
িবিভˑ 
ɛজািতর ̶নগত মানস˫ˑ ǯপানা ও ɝ˨ড মাচ 
উৎপাদন ও সরবরাহ। 

ঐ ǯনই ǯনই ǯনই 

৩ জলমহাল ,অভয়াɟম, ǯপানা অবӑিɳ কায ȟɈম 
পিরচালনা। 

ঐ ǯনই অɖ দ˖র িবিধ ǯমাতােবক 

৪ ǯপানা অবӑিɳ ɛভাব িনর˨পন িবষয়ক িবিভˑ 
ɛিতেবদন, Ӆসʲক ইতɇািদ িবতরণ। 

ঐ ǯনই অɖ দ˖র িবিধ ǯমাতােবক 

৫ কমȟচারীগেণর চা̲রী িনয়িমতকরণ ও 
̝ায়ীকরেণর Εব̝া করা। 

িবিধ 
ǯমাতােবক  

িবিধ 
ǯমাতােবক   

সংিশ̞̌ দ˖র  িবিধ ǯমাতােবক 

৬ কমȟকতȟা/কম ȟচারীগেণর Ҝɪ, পদায়ন ও বদলীর 
ɛসʲাব ǯɛরণ। 

িনধ ȟািরত 
সময় 

ǯনই ǯনই            ǯনই 

৭ কমȟচারীগেণর ӛংখলাজিনত কায ȟɈম 
বাসʲবায়েনর Εব̝া করা। 

 
ঐ 

 
ǯনই  

 
ǯনই 

 
ǯনই 

৮ উপেজলার দ˖রসӒেহর ɛশাসিনক ও অিফস 
Εব̝াপনায় এবং আিথ ȟক Εেয়র ওপর 
অিধকতর ·ʑতা আনায়েনর লɻɇ 
অভɇমʲরীন িনরীɻা কায ȟɈম পিরচালনা করা 
এবং ɛেয়াজনীয় Εব̝া Ɋহণ। 

 
ঐ 

 
ǯনই  

 
ǯনই 

 
ǯনই 

  

ওেয়বসাইেট ɛদশ ȟেনর জΓ 



 
   
২.৪ উপেজলা মৎΝ দ˖র কҸȟক ɛদʯ ǯসবাঃ  
*উপেজলার িবΑমান জলাশেয়র ӟ̎ু Εব̝াপনার লেɻɇ কািরগির পরামশ ȟ ɛদান করা।          
* Εিɳগত  ɛিত̎ানেক মৎΝ িবষয়ক ɛক˾ ɛণয়ন ও বাসʲবায়েন সািব ȟক সহায়তা ɛদান।  
* উপেজলা মৎΝ দ˖র ɛণীত মৎΝ িবষয়ক উˑয়ন ɛকে˾র কািরগির স˯াΕতা যাচাই ӆব ȟক বাসʲবায়েন ɛেয়াজনীয় পরামশ ȟ ɛদান। 
* মৎΝ খাΑ আইন-২০১০ ও িবিধমালা-২০১১ এর আওতায়  মৎΝ খাΑ উৎপাদনকারী/আমদািনকারক/িবপণনকারীেক লাইেস˓ ɛদান ও নবায়ন করা। 
* মাছ ও িচংিড় চাষ িবষয়ক ɛӔিɳ সফলভােব হসʲামʲেরর লেɻɇ উјʺকরণ, চাষী ɛিশɻণ, ɛদশ ȟণী খামার পিরচালনার জΓ ɛিশɻন সামɊী, Ζাӂেয়ল, বািষ ȟক ɛিতেবদন ইতɇািদ সংɊহ ও িবতরণ; 
* অিধক উৎপাদন িনি̃ত করার লেɻɇ সরকারী মৎΝ বীজ উৎপাদন খামােরর কম ȟপিরক˾না ɛনয়নসহ িবিভˑ ɛজািতর ̶নগত মান স˫ˑ মৎΝ ǯপানা ও Ӌর˨ট মাছ উৎপাদেন সহায়তা। 
* মৎΝ উৎপাদন Ӎিʺেত  Εাপক গণসেচতনতা ӡি̌র লেɻɇ জাতীয় মৎΝ স˖াহ উΑাপন ও Ӆর̖ার ɛদানসহ অΓাΓ িবভােগর Ӆর̖ার ɛদান ও মেনানয়েন সহায়তা ɛদান। 
* ɛাҍিতক ҽেয ȟাগকালীন সময় সােব ȟাɻিণক মিনটিরং র˨ম Ҏেল মাঠ পয ȟায় ǯথেক ɻয়ɻিতর তΐ সংɊহ করা ও তা এিকӏত কের মˈনালেয় ǯɛরেণর Εব̝া করা। 
* কম ȟকতȟা ও কম ȟচারী িনেয়াগ পেদাˑিত, সদর দ˖েরর কম ȟচারীেদর টাইমে̖ল ও িসেলকশন ǯɊড ɛদােনর Εব̝া করা।  
* কম ȟকতȟা ও কম ȟচারীেদর ӛʉলাজিনত কায ȟɈম বাসʲবায়েনর Εব̝া করা। 
* কম ȟকতȟা কম ȟচারীেদর িব এফ ও িজিপএফ অɊীম মИিরর Εব̝া করা। 
* মৎΝ চােয়র মাΒেম িনরাপদ মাছ ও িচংিড় উৎপািদত হেʑ িকনা তা যাচােয়র লেɻɇ NRCP বাসʲবায়ন করা। 
* Εিɳগত ɛিত̎ানেক মৎΝ িবষয়ক ɛকে˾র ɛনয়ন ও বাসʲবায়েন সািব ȟক সহায়তা ɛদান।          
* অিধদ˖েরর িবিভˑ উˑয়ন ɛকে˾র পক˾ দিলেলর বিণ ȟত দািয়͉ পালেন কম ȟকতȟােদর সহায়তা ɛদান। 
* ǯজলা ও উপেজলার বাসʲবািয়ত মৎΝ িবষয়ক সকল কাজ তদারিক ও পয ȟােলাচনা এবং পরামশ ȟ ɛদান। 
* ইিলশ স˫দ উˑয়ন এবং সংরɻেণর জΓ জনসেচতনতা Ӎিʺ ও িবিভˑ দ˖েরর সােথ সমͧেয়র মাΒেম অিভযান পিরচালনা করা। 

 

১। যথাযথ মাΒেম ·য়ংসћণ ȟ আেবদন জমা ɛদান করা (ɛেযাজɇেɻেɖ)। 
২। মৎΝচােষর পরামশ ȟ Ɋহণকােল Ӆ̲েরর আয়তন, গভীরতা ইতɇািদ স˫েকȟ সɬক তΐ ɛদান।  
৩। সাɻােতর জΓ িনধ ȟািরত সমেয়র ӆেব ȟই দ˖ের উপি̝ত থাকা। 
৪। যথাযথ ɛিɈয়ায় ɛেজাΗ ǯɻেɖ িনধ ȟািরত িফ পিরেশাধ করা। 
 

 
ǯসবা ɛাি˖েত অসমʲʲ̌ হেল দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার সেʊ ǯযাগােযাগ কর˨ন। তার কাছ ǯথেক সমাধান পাওয়া না ǯগেল িনেমণাɳ পʺিতেত ǯযাগােযাগ কের আপনার সমΝা অবিহত কর˨ন। 

Ɉিমক 
নং 

কখন ǯযাগােযাগ করেবন কার সেʊ ǯযাগােযাগ করেবন ǯযাগােযােগর ɬকানা িন̑িʯর সময়সীমা 

১ দািয়͉ɛা˖  কম ȟকতȟা সমাধান িদেত না পারেল ǯজলা মৎΝ কম ȟকতȟা, লালমিনরহাট 
 

ǯফান-02589986847        
 ইেমইল- dfolalmonirhat@fisheries.gov.bd 

৩০ কম ȟিদবস 

২ অিভেযাগ িন̑িʯকম ȟকতȟািনিদ ȟ̌ সমেয়সমাধান িদেত না পারেল উপপিরচালক (ɛশাসন) 

উপপিরচালক (ɛশাসন) 
মৎΝ অিধদ˖র, বাংলােদশ, ঢাকা। 
ǯমাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৯৯৯ 
ǯফান: ০২-৯৫৬৯৩৫৫ 
ওেয়ব: www.fisheries.gov.bd 

৩০ কম ȟিদবস 

৩ আিপল কম ȟকতȟা িনিদ ȟ̌  সমেয় সমাধান িদেত না পারেল । পিরচালক (অভɇমʲরীণ), মৎΝ অিধদ˖র, মৎΝ 
ভবন, ঢাকা 

অিভেযাগ Ɋহণ ǯকˌ, ৫নং ǯগইট, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা 
ওেয়বঃ www.grs.gov.bd 

 

 
৯০ কম ȟিদবস 

 
 

ওেয়বসাইেট ɛদশ ȟেনর জΓ 


