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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

অর্ থ মন্ত্রণালয় 

আর্র্ থক প্রর্তষ্ঠান র্বভাগ 
 

সসবাপ্রোন প্রর্তশ্রুর্ত (Citizen`s Charter) 

 

১. র্ভশন ও র্মশন 

 

রূপকল্প (Vision) : েক্ষ, অন্তর্ভ থর্িমূলক ও শর্িশালী আর্র্ থক বাজার ও সসবা ব্যবস্থা। 

 

অভিলক্ষ্য (Mission) :  নীর্তগত ও প্রার্তষ্ঠার্নক কাঠাদমা শর্িশালী করার মাধ্যদম আর্র্ থক বাজার ও সসবা ব্যবস্থার মাদনানয়ন। 

 

২. প্রর্তশ্রুত সসবাসমূহ : 

 

২.১ নাগর্রক সসবা 

 

ক্রঃ 

নাং 
সসবার নাম 

সসবা প্রোন 

পদ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রার্িস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং 

পর্রদশাধ 

পদ্ধর্ত 

সসবা 

প্রোদনর 

সময়সীমা 

োর্য়ত্বপ্রাি কম থকতথা (নাম, পের্ব, স ান 

নম্বর ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১. ব্যাাংক র্হসাব র্ববরণী, 

প্রতযয়ন পত্র ও সনে 

সতযায়ন 

আবদেনকারী বা 

তার মদনানীত 

প্রর্তর্নর্ধর 

র্নকট সনে 

হস্তান্তর 

(১) সতযায়দনর জন্য স্বহস্তে 

খ্িখ্িত আসবেনপত্র; 

(২) সনাটারীকৃত ব্যাাংক র্হসাব 

র্ববরণী/প্রতযয়ন পত্র/সনদের 

মূলকর্প।  

র্বনামূদল্য ৩ (র্তন) 

কম থর্েবস  

জনাব ম ািঃ সখ্ি উল্লাহ 

পদবী: খ্সনয়র সহকারী সখ্িব 

শািা: স ন্বয় শািা, কাউখ্িি শািা 

সমাবাইল: ০১৭১১৭১৬৪৬৩ 

মিান: ৫৫১০০৮৬৩ 

ই-ম ইি: sas.council@fid.gov.bd 

 

 

 

 

২.২  প্রার্তষ্ঠার্নক সসবা 

 

ক্রঃ

নাং 
সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রার্িস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং 

পর্রদশাধ 

পদ্ধর্ত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োর্য়ত্বপ্রাি কম থকতথা (নাম, পের্ব, স ান নম্বর ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১. কর্মটিদত প্রর্তর্নর্ধ 

মদনানয়ন 

 েির-সাংস্থা হদত 

প্রস্তাব প্রার্ি; 

 কর্তথপদক্ষর 
অনুদমােনক্রদম 

প্রর্তর্নর্ধ মদনানয়ন।  

     (হার্ থ  াইল ও ই-

নর্র্দত) 

(১) সাংর্িষ্ট 

প্রর্তষ্ঠান/েির/সাংস্থার 

অনুদরাধ পত্র; 

(২) কর্মটি গঠদনর 

র্সদ্ধান্ত সম্বর্লত সভার 

কার্ থর্ববরণী;  

(৩) র্নদয়াগ কর্মটির 

সক্ষদত্র সাংর্িষ্ট পদের 

র্নদয়াদগর জন্য এ 

র্বভাগ কর্তথক জারীকৃত 

ছাড়পত্র। 

র্বনামূদল্য ৫ (পাঁচ) 

কার্ থর্েবস 

জনাব সারর্মন সুলতানা 

পেবী: উপসর্চব  

শাখা: প্রশাসন শাখা 

স ান: ০২২২৩৩৫৪২৮২ 

সমাবাইল: ০১৯৪৫৯৯৩৯৯৬ 

ই-সমইল: ds.admin@fid.gov.bd 

২. প্রকল্প/কম থসূর্চর অর্ থ 

ছাড় 

অর্ থ ছাড়করণ (১)  অর্ থ ছাড়করদণর 

প্রস্তাব 

(২) অর্ থ র্বভাগ কর্তথক 

জারীকৃত অর্ থ অবমুর্ি 

র্নদে থর্শকা অনুর্ায়ী 

র্নধ থার্রত  রম এ  তথ্য 

র্বনামূদল্য ৩০ (র্ত্রশ) 

কার্ থর্েবস 

জনাব মুহাম্মে আর্মন শরী  

পেবী: উপসর্চব  

শাখা: পর্রকল্পনা-১ শাখা, মতামত ও সুশাসন 

শাখা 

স ান:+৮৮-২২৩৩৫৬০১৭ 

সমাবাইল: +৮৮-০১৮১৯২৪১৯৪৭ 

 যাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সমইল: sas.project@fid.gov.bd 

https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/বিভাগ%20কর্তৃক%20জারীকৃত%20অর্থ%20অবমুক্তি%20নির্দেশিকা%20অনুযায়ী%20নির্ধারিত%20ফরম.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/বিভাগ%20কর্তৃক%20জারীকৃত%20অর্থ%20অবমুক্তি%20নির্দেশিকা%20অনুযায়ী%20নির্ধারিত%20ফরম.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/বিভাগ%20কর্তৃক%20জারীকৃত%20অর্থ%20অবমুক্তি%20নির্দেশিকা%20অনুযায়ী%20নির্ধারিত%20ফরম.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/বিভাগ%20কর্তৃক%20জারীকৃত%20অর্থ%20অবমুক্তি%20নির্দেশিকা%20অনুযায়ী%20নির্ধারিত%20ফরম.pdf
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ক্রঃ

নাং 
সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রার্িস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং 

পর্রদশাধ 

পদ্ধর্ত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োর্য়ত্বপ্রাি কম থকতথা (নাম, পের্ব, স ান নম্বর ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৩. এ র্বভাদগর আওতাধীন 

র্বআইর্সএম ও 

আইর্সর্ব এর অর্ থ ছাড় 

সরকার্র মঞ্জুর্র জ্ঞাপন (১) প্রাক্কর্লত বাদজট 

প্রস্তাব  

(২) পর্রচালনা পর্ থদের 

কার্ থর্ববরণীর কর্প  

 

র্বনামূল্য ১০ (েশ) 

কার্ থর্েবস 

জনাব িারজানা জাহান 

পদবী: খ্সখ্নয়র সহকারী সখ্িব 

শািা: প ুঁখ্জবাজার-১, প ুঁখ্জবাজার-২শািা 

ম াবাইি: ০১৮১৬-২২৪৯৪১ 

ইস্ত ইি: 

৪. এ র্বভাগ ও জাতীয় 

বাদজদটর অন্তর্ভ থি এ 

র্বভাদগর আওতাধীন 

স্বায়ত্তশাখ্য়ত সাংস্থা ও 

প্রকল্প/কম থসূর্চর বাদজট 

প্রণয়ন 

এ র্বভাদগর পক্ষ হদত 

বাদজট প্রাক্কলন (আয় ও 

ব্যয়) অনুদমােদনর জন্য 

অর্ থ র্বভাদগ সপ্ররণ 

(১) প্রাক্কর্লত বাদজট 

প্রস্তাব  

(২) পর্রচালনা পর্ থদের 

কার্ থর্ববরণীর কর্প  

 

র্বনামূল্য ৬০ (র্াট) 

কার্ থর্েবস 

জনাব  ম া:  ামুনুর রশীদ 

পদবী: উপসখ্িব  

শািা: বাদজট শাখা, প্রর্শক্ষণ-১, গ্রহণ র্বতরণ ও 

সসবা শাখা 

মিান: ০২ ২২৩৩৫২৪৫০ 

সমাবাইল: ০১৭১০১৬৭৫২০ 

ইস্ত ইি: ds.training@fid.gov.bd 

৫. প্রশাসন অখ্িশািা 

সংক্রান্ত কার্ যক্র  

এ র্বভাদগর প্রশাসর্নক 

কার্ থক্রম সাংক্রান্ত 

সরকার্র 

আদেশ/প্রজ্ঞাপন জার্র  

প্রদয়াজনীয় অর্ স 

আদেশ জার্র 

 

র্বনামূদল্য ১৫ (পদনর) কম থ 

র্েবস 

জনাব   াকছু া আকতার বানু 

পদবী: যুগ্মসর্চব 

অখ্িশািা: প্রশাসন-১ অখ্িশািা, প্রশাসন -৩ 

অখ্িশািা 

 স ান:০২৫৫১০০৫২১ 

সমাবাইল: +৮৮-০১৭১১১০৮৫৯৮ 

 যাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০ 

ই-সমইল: js.budget@fid.gov.bd 

৬. কৃর্র্ ব্যাাংক, রাজশাহী 

কৃর্র্ উন্নয়ন ব্যাাংক 

এবাং প্রবাসী কল্যাণ 

ব্যাাংক -এর বাস্তজট 

অনুস্ত াদন 

সরকারী মঞ্জুর্র আদেশ 

জার্র 

(১) প্রাক্কর্লত বাদজট 

প্রস্তাব  

(২) পর্রচালনা পর্ থদের 

কার্ থর্ববরণীর কর্প  

 

র্বনামূল্য ৩০ (র্ত্রশ) 

কার্ থর্েবস  

জনাব মুর্নয়া সচৌধুরী 

পেবী: র্সর্নয়র সহকারী সর্চব 

শাখা: র্বদশর্ার্য়ত ব্যাাংক-১ শাখা 

সমাবাইল: ০১৯১২৮৬১০৪৬ 

 

৭. এ খ্বভাস্তের স ন্বয় 

সংক্রান্ত কার্ যক্র  

স ন্বয় সভার মনাটিশ, 

কার্ যপত্র ও কার্ যখ্ববরণী 

জাখ্রকরণ 

এ খ্বভাস্তের শািাসমূহ 

হস্তত প্রাপ্ত তথ্য 

র্বনামূল্য ৩০ (র্ত্রশ) 

কার্ থর্েবস  

জনাব ম ািঃ সখ্ি উল্লাহ 

পদবী: উপসখ্িব  

শািা: স ন্বয় শািা, কাউখ্িি শািা 

স ান: ৫৫১০০৮৬৩ 

ম াবাইি: ০১৭১১-৭১৬৪৬৩ 

ই-ম ইি: sas.council@fid.gov.bd 

৮. কম থসাংস্থান ব্যাাংক, 

বাাংলাদেশ হাউস 

র্বর্ডাং  াইন্যান্স 

কদপ থাদরশন, আনসার 

র্ভর্র্র্প উন্নয়ন ব্যাাংক 

ও পল্লী সঞ্চয় ব্যাাংক-

এর সাাংগঠর্নক 

কাঠাদমা ও সরঞ্জাম 

তার্লকা (TO&E) 

অনুদমােন /সাংদশাধন 

সাংক্রান্ত কার্ থক্রম  

সরকার্র মঞ্জুর্র আদেশ 

জার্র  

১. প্রস্তার্বত সাাংগঠর্নক 

কাঠাদমা ও সরঞ্জাম 

তার্লকা 

২. র্বদ্যমান সাাংগঠর্নক 

কাঠাদমা ও সরঞ্জাম 

তার্লকা 

৩.  পর্রচালনা পর্ থদের 

কার্ থর্ববরণী 

র্বনামূদল্য  ৯০ (নব্বই 

কার্ থর্েবস) 

জনাব সমাহাম্মে র্মজানুর রহমান 

পদবী: খ্সখ্নয়র সহকারী সখ্িব 

সখ্িস্তবর একান্ত সখ্িব, খ্বস্তশষাখ্য়ত ব্াংক-২ 

শািা 

মিান: ৯৫১৩৫৫২ 

সমাবাইল: ০১৭২২৪৩৫৭৬১ 

ইস্ত ইি: pstosecy@fid.gov.bd 

৯. আইর্র্আরএ, সাধারণ 

বীমা কদপ থাদরদশন ও 

জীবন বীমা 

কদপ থাদরদশন এর 

বাদজট মঞ্জুর্র জ্ঞাপন 

সরকার্র মঞ্জুর্র জ্ঞাপন (১) প্রাক্কর্লত বাদজট 

প্রস্তাব  

(২) পর্রচালনা পর্ থদের 

কার্ থর্ববরণীর কর্প  

 

র্বনামূল্য ৩০ (র্ত্রশ) 

কার্ থর্েবস 

ম াহাম্মদ আরবাউি হাসান  জু দার 

পদবী: উপসখ্িব 

শািা: বী া-১, বী া-২ শািা 

সমাবাইল: ০১৭১২-১২৪৪৫০ 

 যাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০  

ই-ম ইি: ds.insurance@fid.gov.bd 
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ক্রঃ

নাং 
সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রার্িস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং 

পর্রদশাধ 

পদ্ধর্ত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োর্য়ত্বপ্রাি কম থকতথা (নাম, পের্ব, স ান নম্বর ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১০. বাাংলাদেশ ব্যাাংক, 

রাষ্ট্রমার্লকানাধীন 

ব্যাাংক, আর্র্ থক 

প্রর্তষ্ঠান ও বীমা 

কদপ থাদরশন এর বার্র্ থক 

র্হসাব র্নরীক্ষার জন্য 

বর্হঃর্নরীক্ষক (চাট থার্ থ 

একাউনদটন্টস) র্নদয়াগ 

র্নদয়াগ আদেশ প্রোন সাংর্িষ্ট প্রর্তষ্ঠাদনর 

প্রস্তাব 

 

 

র্বনামূদল্য ৩০ (র্ত্রশ) 

কার্ থর্েবস 

জনাব ম ািঃ আবুি কাস্তস  

খ্সখ্নয়র সহকারী সখ্িব (বাখ্ণখ্জিক অখ্িট-২ 

শািা) 

ম াবাইি: ০১৭১৪-২২২১৯৭ 

স ান: ৫৫১০১১৫৭ 

িিাক্স: ৯৫১৩৫০০ 

ই-সমইল: kasem@fid.gov.bd 

১১. এ র্বভাদগর আওতাধীন 

আইর্র্আরএ, 

বাাংলাদেশ ইনর্সওদরন্স 

একাদর্মী, সাধারণ 

বীমা কদপ থাদরদশন ও 

জীবন বীমা 

কদপ থাদরদশন এর েির/ 

সাংস্থার সাাংগঠর্নক  

কাঠাদমা ও সরঞ্জাম 

তার্লকা (TO&E)  

অনুদমােন/সাংদশাধন 

সাংক্রান্ত কার্ থক্রম 

 

সরকার্র মঞ্জুর্র আদেশ 

জার্র 

(১) র্নধ থার্রত ছক এ 

প্রস্তার্বত সাাংগঠর্নক 

কাঠাদমা ও সরঞ্জাম 

তার্লকা 

(২) র্বদ্যমান 

সাাংগঠর্নক কাঠাদমা ও 

সরঞ্জাম তার্লকা 

(৩) পর্রচালনা পর্ থদের 

কার্ থর্ববরণী 

র্বনামূদল্য ৯০ (নব্বই) 

কার্ থর্েবস 

জনাব ম াহাম্মদ আরবাউি হাসান  জু দার 

পদবী: উপসখ্িব 

শািা: বী া-১, বী া-২ শািা 

সমাবাইল: ০১৭১২-১২৪৪৫০ 

 যাক্স:+৮৮-০২-৯৫১৩৫০০  

ই-ম ইি: ds.insurance@fid.gov.bd  

 

 

 

 

 

 

১২. কৃর্র্ ব্যাাংক, রাজশাহী 

কৃর্র্ উন্নয়ন ব্যাাংক 

এবাং প্রবাসী কল্যাণ 

ব্যাাংক -এর সাংেঠখ্নক 

কাঠাস্ত া ও সরঞ্জা  

তাখ্িকা (TO&E) 

অনুস্ত াদন/সংস্তশািন 

সংক্রান্ত কার্ যক্র । 

 

সরকারী অনুস্ত াদন 

জ্ঞাপন 

(১) প্রোখ্বত সাংেঠখ্নক 

কাঠাস্ত া ও সরঞ্জা  

তাখ্িকা; 

(২)খ্বদ্য ান সাংেঠখ্নক 

কাঠাস্ত া ও সরঞ্জা  

তাখ্িকা; 

 (৩) পর্রচালনা পর্ থদের 

কার্ থর্ববরণীর কখ্প।  

র্বনামূদল্য ১৫০ (একশত 

পঞ্চাশ 

কার্ থর্েবস) 

জনাব মুর্নয়া সচৌধুরী 

পেবী: র্সর্নয়র সহকারী সর্চব 

শাখা: র্বদশর্ার্য়ত ব্যাাংক-১ শাখা 

সমাবাইল: ০১৯১২৮৬১০৪৬ 

 

১৩. কম থসাংস্থান ব্যাাংক, 

বাাংলাদেশ হাউস 

র্বর্ডাং  াইন্যান্স 

কদপ থাদরশন, আনসার 

র্ভর্র্র্প উন্নয়ন ব্যাাংক 

ও পল্লী সঞ্চয় ব্যাাংক-

এর ১৩- ২০তম সগ্রদর্র 

জনবল র্নদয়াদগর 

ছাড়পত্র প্রোন 

সরকার্র অনুদমােন 

জ্ঞাপন  

১. সাংস্থার প্রস্তাব 

২. র্বদ্যমান সাাংগঠর্নক 

কাঠাদমা  

৩. শূন্যপদের তথ্যার্ে  

৪. চার্হত পেসমূদহর 

সর্ৌর্িকতা 

৫. পর্রচালনা পর্ থদের 

কার্ থর্ববরণী 

র্বনামূদল্য  ৩০ (র্ত্রশ 

কার্ থর্েবস) 

জনাব সমাহাম্মে র্মজানুর রহমান 

খ্সখ্নয়র সহকারী সখ্িব ( সখ্িস্তবর একান্ত সখ্িব, 

খ্বস্তশষাখ্য়ত ব্াংক-২ শািা) 

মিান: ৯৫১৩৫৫২ 

সমাবাইল: ০১৭২২৪৩৫৭৬১  

ইস্ত ইি: pstosecy@fid.gov.bd 

১৪. র্বএসইর্স, র্বআইর্সএম 

ও আইর্সর্ব  এর 

সাাংগঠর্নক  

কাঠাদমা ও সরঞ্জাম 

তার্লকা(TO&E)  

অনুদমােন/সাংদশাধন 

সাংক্রান্ত কার্ থক্রম 

সরকার্র মঞ্জুর্র আদেশ 

জার্র 

(১)প্রস্তার্বত সাাংগঠর্নক 

কাঠাদমা ও সরঞ্জাম 

তার্লকা 

(২) র্বদ্যমান 

সাাংগঠর্নক কাঠাদমা ও 

সরঞ্জাম তার্লকা 

(৩) পর্রচালনা পর্ থদের 

কার্ থর্ববরণী 

র্বনামূদল্য ৯০ (নব্বই) 

কার্ থর্েবস 

জনাব িারজানা জাহান 

পদবী: উপসখ্িব  

শািা: প ুঁখ্জবাজার-১, প ুঁখ্জবাজার-২শািা 

ম াবাইি: ০১৮১৬-২২৪৯৪১ 

ইস্ত ইি: 

১৫. এনর্জও  াউদেশন এর 

পর্রচালনা পর্রর্দের 

সেস্য মদনানয়ন 

সাংক্রান্ত কার্ থক্রম 

সরকার্র মঞ্জুর্র আদেশ 

জার্র 

পর্রচালনা পর্রর্দের 

সেস্য মদনানয়দনর 

প্রজ্ঞাপন 

র্বনামূদল্য ৯০ (নব্বই) 

কার্ থর্েবস 

জনাব সমাহাম্মে অতুল মেল 

পেবী: উপসর্চব  

শাখা: ক্ষুদ্রঋণ-১, ক্ষুদ্রঋণ-২ শাখা 

সমাবাইল: ০১৭১১-৯৭৭৭১১ 

ই-সমইল: ds.mra@fid.gov.bd 

https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/কাঠামো%20ও%20সরঞ্জাম%20তালিকা%20%28TO%26E%29%20অনুমোদন%20সংক্রান্ত%20চেকলিস্ট_sl%209%20and%2034.PDF
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ক্রঃ

নাং 
সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রার্িস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং 

পর্রদশাধ 

পদ্ধর্ত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োর্য়ত্বপ্রাি কম থকতথা (নাম, পের্ব, স ান নম্বর ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১৬. র্পদকএসএ , 

এসর্র্এ  ও 

র্বএমর্র্এ  এর 

সাাংগঠর্নক  

কাঠাদমা ও সরঞ্জাম 

তার্লকা (TO&E)  

অনুদমােন/সাংদশাধন 

সাংক্রান্ত কার্ থক্রম 

সরকার্র আদেশ জার্র (১) র্নধ থার্রত ছক এ 

প্রস্তার্বত সাাংগঠর্নক 

কাঠাদমা ও সরঞ্জাম 

তার্লকা 

(২) র্বদ্যমান 

সাাংগঠর্নক কাঠাদমা ও 

সরঞ্জাম তার্লকা 

(৩) পর্রচালনা পর্ থদের 

কার্ থর্ববরণী 

র্বনামূদল্য ৯০ (নব্বই) 

কার্ থর্েবস 

জনাব সমাহাম্মে অতুল মেল 

পেবী: উপসর্চব  

শাখা: ক্ষুদ্রঋণ-১, ক্ষুদ্রঋণ-২ শাখা 

সমাবাইল: ০১৭১১-৯৭৭৭১১ 

ই-সমইল: ds.mra@fid.gov.bd 

১৭. কৃর্র্ ব্যাাংক, রাজশাহী 

কৃর্র্ উন্নয়ন ব্যাাংক 

এবাং প্রবাসী কল্যাণ 

ব্যাাংক এর ১৩-২০ ত  

মেস্তির জনবি 

খ্নস্তয়াস্তের ছাড়পত্র 

প্রোন। 

সরকার্র অনুদমােন 

জ্ঞাপন 

(১)  সাংস্থার প্রস্তাব; 

(২) খ্বদ্য ান 

সাাংগঠর্নক কাঠাদমা; 

(৩) শূন্যপস্তদর  তথ্যার্ে 

(৪) িাখ্হদ পদসমূস্তহর 

মর্ৌখ্িকতা; 

(৫) পর্রচালনা পর্ থদের 

কার্ থর্ববরণী কখ্প।  

 

র্বনামূদল্য ৩০ (র্ত্রশ) 

কার্ থর্েবস 

জনাব মুর্নয়া সচৌধুরী 

পেবী: র্সর্নয়র সহকারী সর্চব 

শাখা: র্বদশর্ার্য়ত ব্যাাংক-১ শাখা 

সমাবাইল: ০১৯১২৮৬১০৪৬ 

 

১৮. কম থসাংস্থান ব্যাাংক, 

বাাংলাদেশ হাউস 

র্বর্ডাং  াইন্যান্স 

কদপ থাদরশন, আনসার 

র্ভর্র্র্প উন্নয়ন ব্যাাংক 

ও পল্লী সঞ্চয় ব্যাাংক 

এর কম থচার্র চাকর্র 

প্রর্বধানমালা প্রণয়ন 

 

সগদজদট প্রকাশ ১. সাংস্থার প্রস্তাব 

২. পর্রচালনা পর্ থদের 

কার্ থর্ববরণী 

৩. নতুন সৃর্জত পেসমূহ 

ত র্শদল অন্তর্ভ থিকরণ 

র্বনামূদল্য ৯০ (নব্বই 

কার্ থর্েবস) 

সর্চব কর্মটির 

অনুদমােন ও 

সলর্জসদলটিভ 

ও সাংসে 

র্বর্য়ক 

র্বভাদগর সভটিাং 

সাদপদক্ষ) 

জনাব সমাহাম্মে র্মজানুর রহমান 

পদবী: খ্সখ্নয়র সহকারী সখ্িব ( সখ্িস্তবর একান্ত 

সখ্িব,  

শািা: খ্বস্তশষাখ্য়ত ব্াংক-২ শািা 

মিান: ৯৫১৩৫৫২ 

সমাবাইল: ০১৭২২৪৩৫৭৬১  

ইস্ত ইি: pstosecy@fid.gov.bd 

১৯. র্বএসইর্স, র্বআইর্সএম 

ও আইর্সর্ব  এর    

জনবল র্নদয়াদগর 

ছাড়পত্র প্রোন 

সরকার্র অনুদমােন 

জ্ঞাপন 

(১) সাংস্থার প্রস্তাব 

(২) অনুদমার্েত 

সাাংগঠর্নক কাঠাদমা 

(৩) র্বদ্যমান শূণ্যপদের 

তথ্যার্ে  

(৪) পর্রচালনা পর্ থদের 

কার্ থর্ববরণী 

র্বনামূদল্য ৩০ (র্ত্রশ) 

কার্ থর্েবস 

জনাব িারজানা জাহান 

পদবী: উপসখ্িব  

শািা: প ুঁখ্জবাজার-১, প ুঁখ্জবাজার-২শািা 

ম াবাইি: ০১৮১৬-২২৪৯৪১ 

ইস্ত ইি:  

২০. রাষ্ট্র মার্লকানাধীন 

ব্যাাংক ও আর্র্ থক 

প্রর্তষ্ঠানসমূদহর 

ব্যবস্থাপনা পর্রচালক 

পদে পদোন্নর্ত/র্নদয়াগ 

ও পোয়ন কার্ থক্রম 

* এ সাংক্রান্ত প্রস্তাব 

প্রার্ির পর প্রাি তদথ্যর 

র্ভর্ত্তদত সজযষ্ঠতার 

তার্লকা প্রণয়ন; 

* র্নদয়াগ ও পদোন্নর্ত 

নীর্তমালা-২০১৯ 

সমাতাদবক মূল্যায়ন শীট 

প্রস্তুত; 

*নীর্তমালা সমাতাদবক 

গঠিত কর্মটির 

সুপার্রদশর পর র্র্ার্র্ 

কর্তথপদক্ষর অনুদমােন 

গ্রহণ এবাং প্রজ্ঞাপন 

জার্র; 

*জাতীয় সগাদয়ন্দা 

অর্ধেির এর 

প্রর্তদবেন; 

*দুনীর্ত েমন কর্মশন 

এর প্রর্তদবেন; 

 

র্বনামূদল্য এ সংক্রান্ত 

েঠিত কখ্ টির 

খ্সদ্ধাস্তন্তর পর 

৩০ কার্ যখ্দবস 

জনাব আ দরাজা আিার র্রবা 

পদবী: উপসখ্িব  

শাখা: সকন্দ্রীয় ব্যাাংক শাখা-১ শাখা, সকন্দ্রীয় 

ব্যাাংক-২  শাখা 

সমাবাইল: ০১৫৩৫৪৯১৬৩৮ 

ই-সমইল: ds.cbb@fid.gov.bd 

 

২১. রাষ্ট্র মার্লকানাধীন ও 

আর্র্ থ প্রর্তষ্ঠানসমূদহর 

উপব্যবস্থাপনা 

পর্রচালক পদে 

পদোন্নর্ত/র্নদয়াগ ও 

পোয়ন কার্ থক্রম; 

*এ সাংক্রান্ত প্রস্তাব 

প্রার্ির পর প্রাি তদথ্যর 

র্ভর্ত্তদত সজযষ্ঠতার 

তার্লকা প্রণয়ন; 

*র্নদয়াগ ও পদোন্নর্ত 

নীর্তমালা-২০১৯ 

সমাতাদবক মূল্যায়ন শীট 

প্রস্তুত; 

*নীর্তমালা সমাতাদবক 

গঠিত কর্মটির 

সুপার্রদশর পর র্র্ার্র্ 

*র্নধ থার্রত ছক এ তথ্য 

*জাতীয় র্নরাপত্তা 

সগাদয়ন্দা অর্ধেির এর 

প্রর্তদবেন; 

*দুনীর্ত েমন কর্মশন 

এর প্রর্তদবেন; 

র্বনামূদল্য এ সংক্রান্ত 

েঠিত কখ্ টির 

খ্সদ্ধাস্তন্তর পর 

৩০ কার্ যখ্দবস 

জনাব আ দরাজা আিার র্রবা 

পদবী: উপসখ্িব  

শাখা: বার্ণর্জযক ব্যাাংক শাখা-১ শাখা, 

বার্ণর্জযক ব্যাাংক-২  শাখা 

সমাবাইল: ০১৭৯৫৭২৪৯১৫  

ই-সমইল: ds.cbb@fid.gov.bd 

 

https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/কাঠামো%20ও%20সরঞ্জাম%20তালিকা%20%28TO%26E%29%20অনুমোদন%20সংক্রান্ত%20চেকলিস্ট_sl%209%20and%2034.PDF
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/পরিচালক%20পদে%20পদোন্নতিযোগ্য%20ফিডার%20পদপ্রার্থীদৈর%20নির্ধারিত%20ছক.pdf
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ক্রঃ

নাং 
সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রার্িস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং 

পর্রদশাধ 

পদ্ধর্ত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োর্য়ত্বপ্রাি কম থকতথা (নাম, পের্ব, স ান নম্বর ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

কর্তথপদক্ষর অনুদমােন 

গ্রহণ এবাং প্রজ্ঞাপন 

জার্র; 

২২. রাষ্ট্রমার্লকানাধীন 

র্বদশর্ার্য়ত ব্যাাংক ও 

আর্র্ থক প্রর্তষ্ঠানসমূদহর 

মহাব্যবস্থাপক পদে 

পদোন্নর্ত/র্নদয়াগ ও 

পোয়ন কার্ থক্রম; 

*এ সাংক্রান্ত প্রস্তাব 

প্রার্ির পর প্রাি তদথ্যর 

র্ভর্ত্তদত সজযষ্ঠতার 

তার্লকা প্রণয়ন; 

*র্নদয়াগ ও পদোন্নর্ত 

নীর্তমালা-২০১৯ 

সমাতাদবক মূল্যায়ন শীট 

প্রস্তুত 

*নীর্তমালা সমাতাদবক 

গঠিত কর্মটির 

সুপার্রদশর পর র্র্ার্র্ 

কর্তথপদক্ষর অনুদমােন 

গ্রহণ এবাং প্রজ্ঞাপন 

জার্র; 

*র্নধ থার্রত ছক এ তথ্য 

* জাতীয় র্নরাপত্তা 

সগাদয়ন্দা অর্ধেির এর 

প্রর্তদবেন; 

*দুনীর্ত েমন কর্মশন 

এর প্রর্তদবেন; 

র্বনামূদল্য এ সংক্রান্ত 

েঠিত কখ্ টির 

খ্সদ্ধাস্তন্তর পর 

৩০ কার্ যখ্দবস 

জনাব আ দরাজা আিার র্রবা 

পদবী: উপসখ্িব  

শাখা: বার্ণর্জযক ব্যাাংক শাখা-১ শাখা, 

বার্ণর্জযক ব্যাাংক-২  শাখা 

সমাবাইল: ০১৭৯৫৭২৪৯১৫  

ই-সমইল: ds.cbb@fid.gov.bd 

 

 

২৩. রাষ্ট্র মার্লকানাধীন 

বার্ণর্জযক ব্যাাংক ও 

র্বদশর্ার্য়ত 

ব্যাাংকসমূদহর 

কম থকতথাদের সপ্রর্দণ 

আন্ত:ব্যাাংক বের্লর 

কার্ থক্রম; 

*  এ সাংক্রান্ত  প্রস্তাব 

প্রার্ি অর্বা এ র্বভাগ 

স্বপ্রদনার্েতভাদব; 

* র্র্ার্র্ কর্তথপক্ষ 

কর্তথক অনুদমােদনর পর 

প্রজ্ঞাপন জার্র; 

* সাংর্িষ্ট 

প্রর্তষ্ঠান/েির/সাংস্থার 

আদবেন পত্র 

 

র্বনামূদল্য আদবেন  

প্রার্ির পরবতী 

১৫ কম থর্েবস। 

জনাব আ দরাজা আিার র্রবা 

পদবী: উপসখ্িব  

শাখা: বার্ণর্জযক ব্যাাংক শাখা-১ শাখা, 

বার্ণর্জযক ব্যাাংক-২  শাখা 

সমাবাইল: ০১৭৯৫৭২৪৯১৫  

ই-সমইল: ds.cbb@fid.gov.bd 

 

২৪. রাষ্ট্র মার্লকানাধীন 

বার্ণর্জযক 

ব্যাাংকসমূদহর 

উপব্যবস্থাপনা 

পর্রচালক ও 

ব্যবস্থাপনা পর্রচালক 

পর্ থাদয়র কম থকতথাদের 

অবসর-উত্তর ুটটি 

(র্পআরএলএ) মঞ্জুর 

* এ সাংক্রান্ত প্রস্তাব 

প্রার্ি 

* অর্র্ট আপর্ত্ত 

সাংক্রান্ত তথ্য ও 

র্বভাগীয়/শৃঙ্খলা জর্নত 

মামলার তথ্য 

সাংগ্রহপূব থক নর্র্ 

উপস্থাপন; 

* র্র্ার্র্ কর্তথপক্ষ 

কর্তথক অনুদমােদনর পর 

র্পআরএল মঞ্জুর 

প্রজ্ঞাপন জার্র; 

* প্রাি আদবেনপত্র 

(এস.এস.র্স সনেসহ) 

 

-ঐ- আদবেন  

প্রার্ির পরবতী 

১৫ কম থর্েবস। 

জনাব আ দরাজা আিার র্রবা 

পদবী: উপসখ্িব  

শাখা: বার্ণর্জযক ব্যাাংক শাখা-১ শাখা, 

বার্ণর্জযক ব্যাাংক-২  শাখা 

সমাবাইল: ০১৭৯৫৭২৪৯১৫  

ই-সমইল: ds.cbb@fid.gov.bd 

 

২৫. রাষ্ট্র মার্লকানাধীন 

বার্ণর্জযক 

ব্যাাংকসমূদহর সেস 

ক্রয়, ভবন র্নম থাণ 

আয়তনবৃর্দ্ধ, ভাড়াচুর্ি 

ও নতুন শাখা সখালার 

ছাড়পত্র প্রোদনর 

কার্ থক্রম 

* এ সাংক্রান্ত প্রস্তাব 

প্রার্ি 

* র্র্ার্র্ কর্তথপক্ষ 

কর্তথক অনুদমােদনর পর 

র্পআরএল মঞ্জুর 

প্রজ্ঞাপন জার্র; 

* সাংর্িষ্ট 

প্রর্তষ্ঠান/েির/সাংস্থার 

আদবেনপত্র; 

* বাাংলাদেশ ব্যাাংক এর 

অনুদমােন; 

*পর্রচালনা পর্ থদের 

অনুদমােন সাংক্রান্ত 

কার্ থর্ববরণীর 

ছায়ার্লর্প; 

* ভবন মার্লদকর 

এনআইর্র্ এবাং 

সটর্লদ ান নম্বর; 

* সর্ জর্মদত ভবন 

র্নম থাণ করা হদয়দছ সসই 

জর্মর 

-ঐ- আদবেন  

প্রার্ির পরবতী 

৩০ কম থর্েবস। 

জনাব আ দরাজা আিার র্রবা 

পদবী: উপসখ্িব  

শাখা: বার্ণর্জযক ব্যাাংক শাখা-১ শাখা, 

বার্ণর্জযক ব্যাাংক-২  শাখা 

সমাবাইল: ০১৭৯৫৭২৪৯১৫  

ই-সমইল: ds.cbb@fid.gov.bd 

 

https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/পদে%20পদোন্নতিযোগ্য%20ফিডার%20পদধারী%20উপমহাব্যবস্থাপকগণের%20নির্ধারিত%20ছক.pdf
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ক্রঃ

নাং 
সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রার্িস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং 

পর্রদশাধ 

পদ্ধর্ত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োর্য়ত্বপ্রাি কম থকতথা (নাম, পের্ব, স ান নম্বর ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

ের্লল/পরচা/খাজনা 

রর্শদের ছায়ার্লর্প; 

২৬. কৃর্র্ ব্যাাংক, রাজশাহী 

কৃর্র্ উন্নয়ন ব্যাাংক 

এবাং প্রবাসী কল্যাণ 

ব্যাাংক এর র্জএম ও 

তদুর্ধ্থ কম থকতথাদের 

অবসর ও র্পআরএল 

মঞ্জুু্র। 

সরকার্র অনুদমােন 

জ্ঞাপন 

(১) র্র্ার্র্ কর্তথপদক্ষর 

মাধাদম আদবেন পত্র; 

(২) এসএসর্স’র 

সেনপত্র; 

(৩)  ুটটি সংক্রান্ত 

প্রতিয়ন; 

(৪) শৃঙ্খলা,  া িা ও 

অর্র্ট সংক্রান্ত প্রতিয়ন; 

 (৫) র্র্ার্র্ কর্তথপদক্ষর 

সুপার্রশ 

র্বনামূদল্য প্রর্তদবেন 

প্রার্ির পরবতী  

১৫ কার্ থর্েবস 

জনাব মুর্নয়া সচৌধুরী 

পেবী: র্সর্নয়র সহকারী সর্চব 

শাখা: র্বদশর্ার্য়ত ব্যাাংক-১ শাখা 

সমাবাইল: ০১৯১২৮৬১০৪৬ 

 

২৭. কম থসাংস্থান ব্যাাংক, 

বাাংলাদেশ হাউস 

র্বর্ডাং  াইন্যান্স 

কদপ থাদরশন, আনসার 

র্ভর্র্র্প উন্নয়ন ব্যাাংক 

ও পল্লী সঞ্চয় ব্যাাংক 

এর শাখা স্থানান্তর ও 

নতুন শাখা চালুর 

সখালার অনুদমােন 

সাংক্রান্ত কার্ থক্রম 

সরকার্র অনুদমােন 

জ্ঞাপন  

১. সাংস্থার প্রস্তাব 

২. পর্রচালনা পর্ থদের 

কার্ থর্ববরণী 

৩. র্বদ্যমান শাখা 

সমূদহর আর্র্ থক র্ববরণী 

৪.  প্রস্তার্বত 

শাখাসমূদহর প্রাক্কর্লত 

আয় ব্যদয়র র্ববরণী 

৫. নীর্তমালা অনুর্ায়ী 

তথ্যার্ে   

 

র্বনামূদল্য ৩০ (র্ত্রশ 

কার্ থর্েবস) 

জনাব সমাহাম্মে র্মজানুর রহমান 

পদবী: খ্সখ্নয়র সহকারী সখ্িব ( সখ্িস্তবর একান্ত 

সখ্িব 

শািা: খ্বস্তশষাখ্য়ত ব্াংক-২ শািা 

মিান: ৯৫১৩৫৫২ 

সমাবাইল: ০১৭২২৪৩৫৭৬১  

ইস্ত ইি: pstosecy@fid.gov.bd 

২৮. এ র্বভাগ এবাং 

আওতাধীন ব্যাাংক, 

বীমা সাংস্থা ও আর্র্ থক 

প্রর্তষ্ঠাদনর 

কম থকতথাদের র্বদেশ 

ভ্রমণ এর অনুমর্ত 

প্রোন সাংক্রান্ত কার্ থক্রম 

সরকার্র আদেশ জার্র  (১) র্নধ থার্রত  রম এ 

আদবেন 

(২) পূরণকৃত সার-

সাংদক্ষপ  রম  

(৩) র্বগত ১(এক) 

বছদরর র্বদেশ ভ্রমণ 

র্বর্য়ক র্ববরণী 

(৪) প্রদর্াজয সক্ষদত্র 

প্রমাণক কাগজার্ে 

(দর্মন: র্চর্কৎসা 

সাংক্রান্ত, প্রর্শক্ষণ 

সাংক্রান্ত) 

র্বনামূদল্য ১৫ (পদনর) কম থ 

র্েবস 

জনাব  ম া:  ামুনুর রশীদ 

পদবী: উপসখ্িব  

শাখা: প্রর্শক্ষণ-১ 

মিান: ০২ ২২৩৩৫২৪৫০ 

সমাবাইল: ০১৭১০১৬৭৫২০ 

ইস্ত ইি: ds.training@fid.gov.bd 

২৯ কম থসাংস্থান ব্যাাংক, 

বাাংলাদেশ হাউস 

র্বর্ডাং  াইন্যান্স 

কদপ থাদরশন, আনসার 

র্ভর্র্র্প উন্নয়ন ব্যাাংক 

ও পল্লী সঞ্চয় ব্যাাংক 

এর র্জএম ও তদুর্ধ্থ 

পর্ থাদয়র কম থকতথাদের 

র্পআরএল মঞ্জুর  

সরকার্র আদেশ জার্র ১. র্র্ার্র্ কর্তথপদক্ষর 

মাধ্যদম আদবেন 

২. এসএসর্স’র সনেপত্র  

৩. ুটটি সাংক্রান্ত প্রতযয়ন 

৪. শৃঙ্খলা, মামলা ও 

অর্র্ট সাংক্রান্ত 

প্রতযয়নপত্র 

৫. র্র্ার্র্ কতথপদক্ষর 

সুপার্রশ   

র্বনামূদল্য ১০ (েশ 

কার্ থর্েবস) 

জনাব সমাহাম্মে র্মজানুর রহমান 

পদবী: খ্সখ্নয়র সহকারী সখ্িব ( সখ্িস্তবর একান্ত 

সখ্িব 

শািা: খ্বস্তশষাখ্য়ত ব্াংক-২ শািা 

মিান: ৯৫১৩৫৫২ 

সমাবাইল: ০১৭২২৪৩৫৭৬১  

ইস্ত ইি: pstosecy@fid.gov.bd 

৩০. কম থসাংস্থান ব্যাাংক, 

বাাংলাদেশ হাউস 

র্বর্ডাং  াইন্যান্স 

কদপ থাদরশন, আনসার 

র্ভর্র্র্প উন্নয়ন ব্যাাংক 

ও পল্লী সঞ্চয় ব্যাাংক 

এর আইন/ র্বর্ধমালা 

প্রণয়ন/ সাংদশাধন 

সগদজদট প্রকাশ ১. সাংস্থার প্রস্তাব 

২. পর্রচালনা পর্ থদের 

কার্ থর্ববরণী 

৩. সাংদশাধদনর 

সর্ৌর্িকতা 

 

 

র্বনামূদল্য ১২০ (একশত 

খ্বশ 

কার্ যখ্দবস)কার্ থ

র্েবস) বা 

মর্ন্ত্রপর্রর্ে 

র্বভাগ এবাং 

জাতীয় সাংসদে 

র্বল পাস হওয়া 

সাদপদক্ষ 

জনাব সমাহাম্মে র্মজানুর রহমান 

পদবী: খ্সখ্নয়র সহকারী সখ্িব ( সখ্িস্তবর একান্ত 

সখ্িব 

শািা: খ্বস্তশষাখ্য়ত ব্াংক-২ শািা 

মিান: ৯৫১৩৫৫২ 

সমাবাইল: ০১৭২২৪৩৫৭৬১ 

ইস্ত ইি: pstosecy@fid.gov.bd 

৩১.  কম থসাংস্থান ব্যাাংক, 

বাাংলাদেশ হাউস 

র্বর্ডাং  াইন্যান্স 

কদপ থাদরশন, আনসার 

র্ভর্র্র্প উন্নয়ন ব্যাাংক 

ও পল্লী সঞ্চয় ব্যাাংক 

এর কম থকতথা-

সরকার্র অনুদমােন 

জ্ঞাপন 

১. সাংস্থার প্রস্তাব 

২. পর্রচালনা পর্ থদের 

কার্ থর্ববরণী 

৩. আর্র্ থক র্ববরণী 

৪. নীর্তমালা অনুর্ায়ী 

সবানাস প্রাপ্যতার তথ্য 

৫. অর্র্ট র্রদপাট থ  

র্বনামূদল্য ৩০ (র্ত্রশ 

কার্ থর্েবস) 

জনাব সমাহাম্মে র্মজানুর রহমান 

পদবী: খ্সখ্নয়র সহকারী সখ্িব ( সখ্িস্তবর একান্ত 

সখ্িব 

শািা: খ্বস্তশষাখ্য়ত ব্াংক-২ শািা 

মিান: ৯৫১৩৫৫২ 

সমাবাইল: ০১৭২২৪৩৫৭৬১  

ইস্ত ইি: pstosecy@fid.gov.bd 

https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/ex-Bangladesh%20ছুটির%20আবেদন%20ফরম.pdf
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ক্রঃ

নাং 
সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রার্িস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং 

পর্রদশাধ 

পদ্ধর্ত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োর্য়ত্বপ্রাি কম থকতথা (নাম, পের্ব, স ান নম্বর ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

কম থচার্রদের উৎসাহ 

সবানাস প্রোদনর   

অনুদমােন 

৩২.  কম থসাংস্থান ব্যাাংক, 

বাাংলাদেশ হাউস 

র্বর্ডাং  াইন্যান্স 

কদপ থাদরশন, আনসার 

র্ভর্র্র্প উন্নয়ন ব্যাাংক 

ও পল্লী সঞ্চয় ব্যাাংক 

এর TO&E র্ভি 

গার্ড় ক্রয় ও প্রর্তস্থাপন  

সরকার্র অনুদমােন 

জ্ঞাপন 

 ১. সাংস্থার প্রস্তাব 

২. পর্রচালনা পর্ থদের 

কার্ থর্ববরণী 

৩. নীর্তমালা অনুর্ায়ী 

তথ্যার্ে   

৪. প্রদয়াজদন পূদব থর 

গার্ড় কনদর্মদনশদনর 

তথ্য 

র্বনামূদল্য ৩০ (র্ত্রশ 

কার্ থর্েবস) 

জনাব সমাহাম্মে র্মজানুর রহমান 

পদবী: খ্সখ্নয়র সহকারী সখ্িব ( সখ্িস্তবর একান্ত 

সখ্িব 

শািা: খ্বস্তশষাখ্য়ত ব্াংক-২ শািা 

মিান: ৯৫১৩৫৫২ 

সমাবাইল: ০১৭২২৪৩৫৭৬১  

ইস্ত ইি: pstosecy@fid.gov.bd 

৩৩. কম থসাংস্থান ব্যাাংক, 

বাাংলাদেশ হাউস 

র্বর্ডাং  াইন্যান্স 

কদপ থাদরশন, আনসার 

র্ভর্র্র্প উন্নয়ন ব্যাাংক 

ও পল্লী সঞ্চয় ব্যাাংক 

এর গার্ড়  প্রার্ধকারর্ভি 

কম থকতথাদের সমাটর 

কার ঋদণর আওতায় 

ক্রয়কৃত গার্ড়র 

ড্রাইভার,  জ্বালানী ও 

রক্ষনাদবক্ষণ ব্যয় বাবে 

মার্সক ভাতা প্রোদনর 

অনুদমােন  প্রোন 

সরকার্র অনুদমােন 

জ্ঞাপন 

১.  র্র্ার্র্ কর্তথপদক্ষর 

মাধ্যদম আদবেন 

২. পর্রচালনা পর্ থদের 

কার্ থর্ববরণী   

  

র্বনামূদল্য ৭ (সাত 

কার্ থর্েবস) 

জনাব সমাহাম্মে র্মজানুর রহমান 

পদবী: খ্সখ্নয়র সহকারী সখ্িব ( সখ্িস্তবর একান্ত 

সখ্িব 

শািা: খ্বস্তশষাখ্য়ত ব্াংক-২ শািা 

মিান: ৯৫১৩৫৫২ 

সমাবাইল: ০১৭২২৪৩৫৭৬১  

ইস্ত ইি: pstosecy@fid.gov.bd 

৩৪. কৃর্র্ ব্যাাংক, রাজশাহী 

কৃর্র্ উন্নয়ন ব্যাাংক 

এবাং প্রবাসী কল্যাণ 

ব্যাাংক এর শািা 

স্থানান্তর ও নতুন শাখা 

সখালার অনুস্ত াদন 

সংক্রান্ত কার্ যক্র ।  

সরকারী অনুস্ত াদন 

জ্ঞাপন 

(১) সংস্থার প্রস্তাব; 

(২) পর্রচালনা পর্ থদের 

কার্ থর্ববরণী; 

(৩) খ্বদ্য ান শািাসমূস্তহর 

আখ্থ যক খ্ববরণী; 

(৪) প্রোখ্বত শাকাসমূস্তহর 

প্রাক্কখ্িত আয়  ব্স্তয়র 

খ্ববরণী। 

র্বনামূদল্য ৩০ (র্ত্রশ) 

কার্ থর্েবস 

জনাব মুর্নয়া সচৌধুরী 

পেবী: র্সর্নয়র সহকারী সর্চব 

শাখা: র্বদশর্ার্য়ত ব্যাাংক-১ শাখা 

সমাবাইল: ০১৯১২৮৬১০৪৬ 

 

৩৫. মাইদক্রাদক্রর্র্ট 

সরগুদলটরী (এমআরএ)-

এর সাাংগঠর্নক 

কাঠাদমা ও সরঞ্জাম 

তার্লকা (TO&E) 

অনুদমােন/সাংদশাধন 

সাংক্রান্ত কার্ থক্রম 

সরকার্র মঞ্জুর্র আদেশ 

জার্র 

(১) র্নধ থার্রত ছক এ 

প্রস্তার্বক সাাংগঠর্নক 

কাঠাদমা ও সরঞ্জাম 

তার্লকা 

(২) র্বদ্যমান 

সাাংগঠর্নক কাঠাদমা ও 

সরঞ্জাম তার্লকা 

(৩) পর্রচালনা পর্ থদের 

কার্ থর্ববরণী 

র্বনামূদল্য ৯০ (নব্বই) 

কার্ থর্েবস 

জনাব সমাহাম্মে অতুল মেল 

পেবী: উপসর্চব  

শাখা: ক্ষুদ্রঋণ-১, ক্ষুদ্রঋণ-২ শাখা 

সমাবাইল: ০১৭১১-৯৭৭৭১১ 

ই-সমইল: ds.mra@fid.gov.bd  

 

৩৬. কৃর্র্ ব্যাাংক, রাজশাহী 

কৃর্র্ উন্নয়ন ব্যাাংক 

এবাং প্রবাসী কল্যাণ 

ব্যাাংক এর 

প্রর্বধানমালা সংস্তশািন 

 

মেস্তজস্তট প্রকাশ (১) সংস্থার প্রোব; 

পখ্রিািনা পষ যস্তদর 

কার্ যখ্ববরণী; 

(৩) সংস্তশািস্তনর 

মর্ৌখ্িকতা। 

খ্বনামূস্তে ১২০ (একশত 

খ্বশ কার্ যখ্দবস) 

বা  খ্িপখ্রষদ 

খ্বভাে এবং 

মিখ্জসস্তিটিভ 

ও সংসদ 

খ্বভাস্তে পাস 

হওয়া  সাস্তপস্তে 

জনাব মুর্নয়া সচৌধুরী 

পেবী: র্সর্নয়র সহকারী সর্চব 

শাখা: র্বদশর্ার্য়ত ব্যাাংক-১ শাখা 

সমাবাইল: ০১৯১২৮৬১০৪৬ 

 

৩৭. বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর 

গভন থর এবাং সর্পুটি 

গভন থর র্নদয়াগ সাংক্রান্ত 

কার্ থাবলী 

* এ সাংক্রান্ত প্রস্তাব 

প্রার্ি 

* জাতীয় র্নরাপত্তা 

সগাদয়ন্দা অর্ধেির হদত 

সগাপনীয় তথ্য 

সাংগ্রহপূব থক নর্র্ 

উপস্থাপন; 

* প্রাি আদবেনপত্র 

(প্রদয়াজনীয় সকল সনে 

সনেসহ) 

 

 

-ঐ- আদবেন  

প্রার্ির পরবতী 

১৫ কম থর্েবস। 

জনাব আ ছানা র্বলর্কস 

পদবী: উপসখ্িব  

শাখা: সকন্দ্রীয় ব্যাাংক শাখা-১ শাখা 

সমাবাইল: ০১৭৯৫৭২৪৯১৫  

স ান: ০২২২৩৩৫৪৫৭৫ 

ই-সমইল: ds.cb@fid.gov.bd 

 

https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/কাঠামো%20ও%20সরঞ্জাম%20তালিকা%20%28TO%26E%29%20অনুমোদন%20সংক্রান্ত%20চেকলিস্ট_sl%209%20and%2034.PDF
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ক্রঃ

নাং 
সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রার্িস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং 

পর্রদশাধ 

পদ্ধর্ত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োর্য়ত্বপ্রাি কম থকতথা (নাম, পের্ব, স ান নম্বর ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

* র্র্ার্র্ কর্তথপক্ষ 

কর্তথক অনুদমােদনর পর 

প্রজ্ঞাপন জার্র; 

৩৮. বাাংলাদেশ ব্যাাংক এবাং 

র্ে র্সর্কউর্রটি র্প্রর্ন্টাং 

করদপাদরশন 

(বাাংলাদেশ) র্ল.-এর 

পর্রচালনা পর্ থদে 

পর্রচালক র্নদয়াগ 

সাংক্রান্ত কার্ থাবলী  

* এ সাংক্রান্ত প্রস্তাব 

প্রার্ি 

* জাতীয় র্নরাপত্তা 

সগাদয়ন্দা অর্ধেির হদত 

সগাপনীয় তথ্য 

সাংগ্রহপূব থক নর্র্ 

উপস্থাপন; 

* র্র্ার্র্ কর্তথপক্ষ 

কর্তথক অনুদমােদনর পর 

প্রজ্ঞাপন জার্র; 

* প্রাি আদবেনপত্র 

(প্রদয়াজনীয় সকল সনে 

সনেসহ) 

 

 

-ঐ- আদবেন  

প্রার্ির পরবতী 

৩০ কম থর্েবস। 

জনাব আ ছানা র্বলর্কস 

পদবী: উপসখ্িব  

শাখা: সকন্দ্রীয় ব্যাাংক শাখা-১ শাখা 

সমাবাইল: ০১৭৯৫৭২৪৯১৫  

স ান: ০২২২৩৩৫৪৫৭৫ 

ই-সমইল: ds.cb@fid.gov.bd 

 

৩৯. রাষ্ট্র মার্লকানাধীন 

বার্ণর্জযক ব্াংক, 

খ্বস্তশষাখ্য়ত ব্াংক ও 

আখ্থ যক প্রখ্তষ্ঠানসমূস্তহর 

পর্রচালনা পর্ থদে 

পর্রচালক র্নদয়াগ 

সাংক্রান্ত কার্ থাবলী  

* এ সাংক্রান্ত প্রস্তাব 

প্রার্ি 

* জাতীয় র্নরাপত্তা 

সগাদয়ন্দা অর্ধেির হদত 

সগাপনীয় তথ্য 

সাংগ্রহপূব থক নর্র্ 

উপস্থাপন; 

* র্র্ার্র্ কর্তথপক্ষ 

কর্তথক অনুদমােদনর পর 

প্রজ্ঞাপন জার্র; 

* প্রাি আদবেনপত্র 

(প্রদয়াজনীয় সকল সনে 

সনেসহ) 

 

 

-ঐ- আদবেন  

প্রার্ির পরবতী 

৩০ কম থর্েবস। 

জনাব আ ছানা র্বলর্কস 

পদবী: উপসখ্িব  

শাখা: সকন্দ্রীয় ব্যাাংক শাখা-১ শাখা 

সমাবাইল: ০১৭৯৫৭২৪৯১৫  

স ান: ০২২২৩৩৫৪৫৭৫ 

ই-সমইল: ds.cb@fid.gov.bd 

 

৪০. রাষ্ট্র মার্লকানাধীন 

বার্ণর্জযক ব্াংক, 

খ্বস্তশষাখ্য়ত ব্াংক ও 

আখ্থ যক প্রখ্তষ্ঠানসমূহ 

সাংর্িষ্ট প্রর্তষ্ঠানসমূদহর 

সাবর্সর্র্য়ারী 

সকাম্পানীসমূদহর   

পর্রচালনা পর্ থদে 

পর্রচালক র্নদয়াগ 

সাংক্রান্ত কার্ থাবলী  

* এ সাংক্রান্ত প্রস্তাব 

প্রার্ি 

* জাতীয় র্নরাপত্তা 

সগাদয়ন্দা অর্ধেির হদত 

সগাপনীয় তথ্য 

সাংগ্রহপূব থক নর্র্ 

উপস্থাপন; 

* র্র্ার্র্ কর্তথপক্ষ 

কর্তথক অনুদমােদনর পর 

প্রজ্ঞাপন জার্র; 

* প্রাি আদবেনপত্র 

(প্রদয়াজনীয় সকল সনে 

সনেসহ) 

 

 

-ঐ- আদবেন  

প্রার্ির পরবতী 

৩০ কম থর্েবস। 

জনাব আ ছানা র্বলর্কস 

পদবী: উপসখ্িব  

শাখা: সকন্দ্রীয় ব্যাাংক শাখা-১ শাখা 

সমাবাইল: ০১৭৯৫৭২৪৯১৫  

স ান: ০২২২৩৩৫৪৫৭৫ 

ই-সমইল: ds.cb@fid.gov.bd 

 

৪১. রাষ্ট্র মার্লকানাধীন 

বার্ণর্জযক ব্াংক, 

খ্বস্তশষাখ্য়ত ব্াংক ও 

আখ্থ যক প্রখ্তষ্ঠানসমূহ 

সাংর্িষ্ট প্রর্তষ্ঠানসমূদহর 

সাবর্সর্র্য়ারী 

সকাম্পানীসমূদহর   

পর্রচালনা পর্ থদে 

পর্রচালক র্নদয়াগ 

সাংক্রান্ত কার্ থাবলী  

* এ সাংক্রান্ত প্রস্তাব 

প্রার্ি 

* জাতীয় র্নরাপত্তা 

সগাদয়ন্দা অর্ধেির হদত 

সগাপনীয় তথ্য 

সাংগ্রহপূব থক নর্র্ 

উপস্থাপন; 

* র্র্ার্র্ কর্তথপক্ষ 

কর্তথক অনুদমােদনর পর 

প্রজ্ঞাপন জার্র; 

* প্রাি আদবেনপত্র 

(প্রদয়াজনীয় সকল সনে 

সনেসহ) 

 

 

-ঐ- আদবেন  

প্রার্ির পরবতী 

৩০ কম থর্েবস। 

জনাব আ ছানা র্বলর্কস 

পদবী: উপসখ্িব  

শাখা: সকন্দ্রীয় ব্যাাংক শাখা-১ শাখা 

সমাবাইল: ০১৭৯৫৭২৪৯১৫  

স ান: ০২২২৩৩৫৪৫৭৫ 

ই-সমইল: ds.cb@fid.gov.bd 

 

৪২. বাাংলাদেশ 

র্ ন্যার্ন্সয়াল 

ইদন্টর্লদজন্স ইউর্নট 

(র্বএ আইইউ) এর 

প্রধান কম থকতথা র্নদয়াগ 

সাংক্রান্ত কার্ থাবলী; 

 

* এ সাংক্রান্ত প্রস্তাব 

প্রার্ি 

* জাতীয় র্নরাপত্তা 

সগাদয়ন্দা অর্ধেির হদত 

সগাপনীয় তথ্য 

সাংগ্রহপূব থক নর্র্ 

উপস্থাপন; 

* র্র্ার্র্ কর্তথপক্ষ 

কর্তথক অনুদমােদনর পর 

প্রজ্ঞাপন জার্র; 

* প্রাি আদবেনপত্র 

(প্রদয়াজনীয় সকল সনে 

সনেসহ) 

 

 

-ঐ- আদবেন  

প্রার্ির পরবতী 

১৫ কম থর্েবস। 

জনাব আ ছানা র্বলর্কস 

পদবী: উপসখ্িব  

শাখা: সকন্দ্রীয় ব্যাাংক শাখা-২ শাখা 

সমাবাইল: ০১৭৯৫৭২৪৯১৫  

স ান: ০২২২৩৩৫৪৫৭৫ 

ই-সমইল: ds.cb@fid.gov.bd 

 

৪৩. মার্নলোর্রাং ও সন্ত্রাদস 

অর্ থায়ন প্রর্তদরাদধ 

র্বর্ভন্ন নীর্তমালা 

প্রণয়ন সাংক্রান্ত 

কার্ থাবলী;  

 

* এ সাংক্রান্ত প্রস্তাব 

প্রার্ি 

* তথ্য সাংগ্রহপূব থক নর্র্ 

উপস্থাপন; 

* র্র্ার্র্ কর্তথপক্ষ 

কর্তথক অনুদমােদনর পর 

প্রজ্ঞাপন জার্র; 

* প্রাি আদবেনপত্র  

 

 

-ঐ- আদবেন  

প্রার্ির পরবতী 

৯০ কম থর্েবস। 

জনাব আ ছানা র্বলর্কস 

পদবী: উপসখ্িব  

শাখা: সকন্দ্রীয় ব্যাাংক শাখা-২ শাখা 

সমাবাইল: ০১৭৯৫৭২৪৯১৫  

স ান: ০২২২৩৩৫৪৫৭৫ 

ই-সমইল: ds.cb@fid.gov.bd 
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ক্রঃ

নাং 
সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র 

এবাং প্রার্িস্থান 

সসবার মূল্য 

এবাং 

পর্রদশাধ 

পদ্ধর্ত 

সসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োর্য়ত্বপ্রাি কম থকতথা (নাম, পের্ব, স ান নম্বর ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৪৪. মার্নলোর্রাং ও সন্ত্রাদস 

অর্ থায়ন প্রর্তদরাদধ 

র্বর্ভন্ন র্েক-র্নদে থশনা 

এবাং নীর্ত প্রণয়ন ও 

বাস্তবায়দনরর লদক্ষয 

গঠিত ওয়ার্কথাং কর্মটি 

সাংক্রান্ত কার্ থাবলী; 

 

* র্বএ আইইউ হদত 

প্রস্তাব প্রার্ি 

* সয়াজনীয় সগাপনীয় 

তথ্য সাংগ্রহপূব থক নর্র্ 

উপস্থাপন; 

* র্র্ার্র্ কর্তথপক্ষ 

কর্তথক অনুদমােদনর পর 

সভা আহবান এবাং 

সভার র্সদ্ধান্ত অনুসাদর 

প্রদয়াজনীয় প্রজ্ঞাপন 

জার্র; 

* প্রাি প্রদয়াজনীয় 

সগাপনীয় তথ্য 

 

 

-ঐ- আদবেন  

প্রার্ির পরবতী 

১২০ কম থর্েবস। 

জনাব আ ছানা র্বলর্কস 

পদবী: উপসখ্িব  

শাখা: সকন্দ্রীয় ব্যাাংক শাখা-২ শাখা 

সমাবাইল: ০১৭৯৫৭২৪৯১৫  

স ান: ০২২২৩৩৫৪৫৭৫ 

ই-সমইল: ds.cb@fid.gov.bd 

 

৪৫. মার্নলোর্রাং ও সন্ত্রাদস 

অর্ থায়ন প্রর্তদরাদধ 

র্বর্ভন্ন র্েক-র্নদে থশনা 

এবাং নীর্ত প্রণয়ন ও 

বাস্তবায়দনরর লদক্ষয 

জাতীয় সমন্বয় কর্মটি 

সাংক্রান্ত কার্ থাবলী; 

 

* র্বএ আইইউ হদত 

প্রস্তাব প্রার্ি 

* সয়াজনীয় সগাপনীয় 

তথ্য সাংগ্রহপূব থক নর্র্ 

উপস্থাপন; 

* র্র্ার্র্ কর্তথপক্ষ 

কর্তথক অনুদমােদনর পর 

সভা আহবান এবাং 

সভার র্সদ্ধান্ত অনুসাদর 

প্রদয়াজনীয় প্রজ্ঞাপন 

জার্র; 

* প্রাি প্রদয়াজনীয় 

সগাপনীয় তথ্য 

 

 

-ঐ- আদবেন  

প্রার্ির পরবতী 

১২০ কম থর্েবস। 

জনাব আ ছানা র্বলর্কস 

পদবী: উপসখ্িব  

শাখা: সকন্দ্রীয় ব্যাাংক শাখা-২ শাখা 

সমাবাইল: ০১৭৯৫৭২৪৯১৫  

স ান: ০২২২৩৩৫৪৫৭৫ 

ই-সমইল: ds.cb@fid.gov.bd 

 

৪৬. ব্যাাংর্কাং সসক্টদরর জন্য 

পদয়াজনীয় আইন/ 

র্বর্ধ/ প্রর্বধানমালা/ 

নীর্তমালা প্রণয়ন ও 

সাংদশাধন সাংক্রান্ত 

কার্ থাবলী 

* এ সাংক্রান্ত প্রস্তাব 

প্রার্ি 

* তথ্য সাংগ্রহপূব থক নর্র্ 

উপস্থাপন; 

* র্র্ার্র্ কর্তথপক্ষ 

কর্তথক অনুদমােদনর পর 

প্রজ্ঞাপন জার্র; 

* প্রাি আদবেনপত্র  

 

 

-ঐ- আদবেন  

প্রার্ির পরবতী 

৯০-১৮০ 

কম থর্েবস। 

জনাব আ ছানা র্বলর্কস 

পদবী: উপসখ্িব  

শাখা: সকন্দ্রীয় ব্যাাংক শাখা-২ শাখা 

সমাবাইল: ০১৭৯৫৭২৪৯১৫  

স ান: ০২২২৩৩৫৪৫৭৫ 

ই-সমইল: ds.cb@fid.gov.bd 

 

 

 

২.৩  অভযন্তরীণ সসবা: 

ক্রঃ

নাং 
সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রার্িস্থান 

সসবার 

মূল্য এবাং 

পর্রদশাধ 

পদ্ধর্ত 

সসবা 

প্রোদনর 

সময়সীমা 

োর্য়ত্বপ্রাি কম থকতথা (নাম, পের্ব, স ান নম্বর ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১  এ র্বভাদগর 

কম থকতথা/ 

কম থচারীগদণর 

সাধারণ ভর্বষ্য 

তহর্বদলর অর্গ্রম 

মঞ্জুর 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্রসহ 

আদবেন প্রার্ির 

পর আদবেন 

নর্র্দত উপস্থাপন। 

নর্র্টি র্র্ার্র্ 

কর্তথপদক্ষর 

অনুদমােদনর পর 

র্জর্পএ  মঞ্জুর্র 

আদেশ জার্র (হার্ থ 

 াইল ও ই-

নর্র্দত)। 

(১) র্নধ থার্রত  রদম আদবেন 

(বাাংলাদেশ  রম নম্বর-২৬৩৯); 

(২) সাধারণ ভর্বষ্য তহর্বদল 

সব থদশর্ র্হসাব র্ববরণী (প্রধান 

র্হসাবরক্ষণ কম থকতথা কর্তথক 

প্রেত্ত)। 

র্বনামূদল্য ৭ (সাত) 

কার্ থর্েবস 

জনাব সারর্মন সুলতানা 

পেবী: উপসর্চব  

শাখা: প্রশাসন শাখা 

স ান: ০২২২৩৩৫৪২৮২ 

সমাবাইল: ০১৯৪৫৯৯৩৯৯৬ 

ই-সমইল: ds.admin@fid.gov.bd 

২ এ র্বভাদগর কম থকতথা/ 

কম থচারীগদণর শ্রার্ন্ত 

র্বদনােন ুটটি ও ভাতা 

মঞ্জুর 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্রসহ 

আদবেন প্রার্ির 

পর আদবেন 

নর্র্দত উপস্থাপন। 

নর্র্টি র্র্ার্র্ 

কর্তথপদক্ষর 

অনুদমােদনর পর 

শ্রার্ন্ত র্বদনােন ুটটি 

ও ভাতা মঞ্জুর্র 

আদেশ জার্র (হার্ থ 

(১) আদবেনপত্র; 

(২) প্রধান র্হসাবরক্ষণ কম থকতথা 

কর্তথক ইসুযকৃত অর্জথত ুটটির র্হসাব 

র্ববরণী র্া র্নয়ন্ত্রণকারী কর্তথপক্ষ 

কর্তথক সুপার্রশকৃত; 

(৩) সব থদশর্ সভাগকৃত শ্রার্ন্ত 

র্বদনােন ুটটির আদবেন ও মঞ্জুর্র 

আদেদশর অনুর্লর্প। 

 

র্বনামূদল্য ৭ (সাত) 

কার্ থর্েবস 

জনাব সারর্মন সুলতানা 

পেবী: উপসর্চব  

শাখা: প্রশাসন শাখা 

স ান: ০২২২৩৩৫৪২৮২ 

সমাবাইল: ০১৯৪৫৯৯৩৯৯৬ 

ই-সমইল: ds.admin@fid.gov.bd 

http://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%B9%E0%A6%A4%E0%A7%87%20%E0%A6%85%E0%A6%97%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%BF%E0%A6%AE%20%E0%A6%97%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%B9%E0%A6%A3%E0%A7%87%E0%A6%B0%20%E0%A6%86%E0%A6%AC%E0%A7%87%E0%A6%A6%E0%A6%A8%20%28%E0%A7%A8%E0%A7%AC%E0%A7%A9%E0%A7%AF%29.pdf
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ক্রঃ

নাং 
সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রার্িস্থান 

সসবার 

মূল্য এবাং 

পর্রদশাধ 

পদ্ধর্ত 

সসবা 

প্রোদনর 

সময়সীমা 

োর্য়ত্বপ্রাি কম থকতথা (নাম, পের্ব, স ান নম্বর ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 াইল ও ই-

নর্র্দত)। 

৩ এ র্বভাদগর কম থকতথা/ 

কম থচারীগদণর অর্জথত 

ুটটি মঞ্জুর 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্রসহ 

আদবেন প্রার্ির 

পর আদবেন 

নর্র্দত উপস্থাপন। 

নর্র্টি র্র্ার্র্ 

কর্তথপদক্ষর 

অনুদমােদনর পর 

অর্জথত ুটটির 

মঞ্জুর্রপত্র জার্র 

(হার্ থ  াইল ও ই-

নর্র্দত)। 

(১) আদবেনপত্র; 

(২) র্নধ থার্রত  রদম (বাাংলাদেশ 

 রম নম্বর-২৩৯৫) প্রধান 

র্হসাবরক্ষণ কম থকতথা কর্তথক প্রেত্ত 

চুটি প্রাপ্যতার প্রর্তদবেন 

(সগদজদটর্ কম থকতথাদের সক্ষদত্র); 

(৩) এ র্বভাদগর র্হসাবরক্ষণ 

কম থকতথা কর্তথক প্রেত্ত ুটটি 

প্রাপ্যতার প্রতযয়নপত্র (নন-

সগদজদটর্ কম থচারীদের সক্ষদত্র)। 

র্বনামূদল্য ৭ (সাত) 

কার্ থর্েবস 

জনাব সারর্মন সুলতানা 

পেবী: উপসর্চব  

শাখা: প্রশাসন শাখা 

স ান: ০২২২৩৩৫৪২৮২ 

সমাবাইল: ০১৯৪৫৯৯৩৯৯৬ 

ই-সমইল: ds.admin@fid.gov.bd 

৪ এ র্বভাদগর কম থকতথা/ 

কম থচারীগদণর 

বর্হ:বাাংলাদেশ ুটটি 

মঞ্জুর 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্রসহ 

আদবেন প্রার্ির 

পর আদবেন 

নর্র্দত উপস্থাপন। 

নর্র্টি র্র্ার্র্ 

কর্তথপদক্ষর 

অনুদমােদনর পর 

বর্হ:বাাংলাদেশ 

ুটটি সরকার্র 

আদেশ জার্র (হার্ থ 

 াইল ও ই-

নর্র্দত)। 

(১) আদবেনপত্র; 

(২) র্নধ থার্রত  রদম (বাাংলাদেশ 

 রম নম্বর-২৩৯৫) প্রধান 

র্হসাবরক্ষণ কম থকতথা কর্তথক প্রেত্ত 

ুটটি প্রাপ্যতার প্রর্তদবেন 

(সগদজদটর্ কম থকতথাদের সক্ষদত্র); 

(৩) র্বদেশ ভ্রমণ সাংক্রান্ত  রম 

পূরণ (র্নধ থার্রত  রম); 

(৩) এ র্বভাদগর র্হসাবরক্ষণ 

কম থকতথা কর্তথক প্রেত্ত ুটটি 

প্রাপ্যতার প্রতযয়নপত্র (নন-

সগদজদটর্ কম থচারীদের সক্ষদত্র)। 

র্বনামূদল্য ৭ (সাত) 

কার্ থর্েবস 

জনাব সারর্মন সুলতানা 

পেবী: উপসর্চব  

শাখা: প্রশাসন শাখা 

স ান: ০২২২৩৩৫৪২৮২ 

সমাবাইল: ০১৯৪৫৯৯৩৯৯৬ 

ই-সমইল: ds.admin@fid.gov.bd 

৫ এ র্বভাদগর কম থকতথা/ 

কম থচারীগদণর 

পাসদপাদট থর জন্য 

অনাপর্ত্ত সনে 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্রসহ 

আদবেন প্রার্ির 

পর আদবেন 

নর্র্দত উপস্থাপন। 

র্র্ার্র্ কর্তথপদক্ষর 

অনুদমােদনর পর 

অনাপর্ত্ত সনে 

প্রোন (হার্ থ  াইল 

ও ই-নর্র্দত)। 

(১) আদবেনপত্র; 

(২) র্নধ থার্রত  রম পূরণ। 

র্বনামূদল্য ৫ (পাঁচ) 

কার্ থর্েবস 

জনাব সারর্মন সুলতানা 

পেবী: উপসর্চব  

শাখা: প্রশাসন শাখা 

স ান: ০২২২৩৩৫৪২৮২ 

সমাবাইল: ০১৯৪৫৯৯৩৯৯৬ 

ই-সমইল: ds.admin@fid.gov.bd 

৬ এ র্বভাদগর কম থকতথা 

ও কম থচারীদের 

সমাটর সাইদকল/ 

কর্ম্পউটার/বাইসাই

সকল অগ্রীম মঞ্জুর 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্রসহ 

আদবেন প্রার্ির 

পর আদবেন 

নর্র্দত উপস্থাপন। 

নর্র্টি র্র্ার্র্ 

কর্তথপদক্ষর 

অনুদমােদনর পর 

মঞ্জুর্রপত্র জার্র 

(হার্ থ  াইল ও ই-

নর্র্দত)। 

(১) আদবেনপত্র; 

(২) ৩০০ (র্তনশত) টাকা মূদল্যর 

স্ট্যাদম্প বায়নাপত্র; 

(৩) অর্িকারনামা ও স ার্ণাপত্র; 

(৪) জর্ম/পণ্য ক্রয় অর্গ্রম গ্রহদণর 

চুর্ির কর্প। 

র্বনামূদল্য ৭ (সাত) 

কার্ থর্েবস 

জনাব সারর্মন সুলতানা 

পেবী: উপসর্চব  

শাখা: প্রশাসন শাখা 

স ান: ০২২২৩৩৫৪২৮২ 

সমাবাইল: ০১৯৪৫৯৯৩৯৯৬ 

ই-সমইল: ds.admin@fid.gov.bd 

৭ এ র্বভাদগর কম থকতথা 

ও কম থচারীদের গৃহ 

র্নম থাণ অর্গ্রম মঞ্জুর 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্রসহ 

আদবেন প্রার্ির 

পর আদবেন 

নর্র্দত উপস্থাপন। 

নর্র্টি র্র্ার্র্ 

কর্তথপদক্ষর 

অনুদমােদনর পর  

(১) আদবেনপত্র; 

(২) র্নধ থার্রত  রম পূরণ;  

   ক) HBL Form no-1 

   খ) HBL Form no-2 

   গ) HBL Form no-3; 

(৩) র্নয়ন্ত্রণকারী কর্তথপদক্ষর 

সুপার্রশ। 

(৪) ৩০০ (র্তনশত) টাকা মূদল্যর 

স্ট্যাদম্প বায়নাপত্র; 

র্বনামূদল্য ৭ (সাত) 

কার্ থর্েবস 

জনাব সারর্মন সুলতানা 

পেবী: উপসর্চব  

শাখা: প্রশাসন শাখা 

স ান: ০২২২৩৩৫৪২৮২ 

সমাবাইল: ০১৯৪৫৯৯৩৯৯৬ 

ই-সমইল: ds.admin@fid.gov.bd 

http://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%85%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%9C%E0%A6%BF%E0%A6%A4%20%E0%A6%9B%E0%A7%81%E0%A6%9F%E0%A6%BF%E0%A6%B0%20%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE%20%28%E0%A7%A8%E0%A7%A9%E0%A7%AF%E0%A7%AB%29.pdf
http://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%85%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%9C%E0%A6%BF%E0%A6%A4%20%E0%A6%9B%E0%A7%81%E0%A6%9F%E0%A6%BF%E0%A6%B0%20%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE%20%28%E0%A7%A8%E0%A7%A9%E0%A7%AF%E0%A7%AB%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/3.%20Ex%20Bangladesh%20Leave%20Application%20Form.pdf
http://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%AF%20%E0%A6%85%E0%A6%A8%E0%A6%BE%E0%A6%AA%E0%A6%A4%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BF%20%E0%A6%B8%E0%A6%A8%E0%A6%A6.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/HBL%20Form%20No%201.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/HBL%20Form%20No%202.pdf
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ক্রঃ

নাং 
সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রার্িস্থান 

সসবার 

মূল্য এবাং 

পর্রদশাধ 

পদ্ধর্ত 

সসবা 

প্রোদনর 

সময়সীমা 

োর্য়ত্বপ্রাি কম থকতথা (নাম, পের্ব, স ান নম্বর ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

গৃহ র্নম থাণ অর্গ্রম 

মঞ্জুর্র আদেশ 

জার্র (হার্ থ  াইল 

ও ই-নর্র্দত)। 

(৫) অর্িকারনামা ও স ার্ণাপত্র; 

(৬) জর্ম/পণ্য ক্রয় অর্গ্রম গ্রহদণর 

চুর্ির কর্প। 

৮ এ র্বভাদগর ১০-২০ 

সগ্রদর্র কম থচারীদের 

র্পআরএল মঞ্জুর 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্রসহ 

আদবেন প্রার্ির 

পর আদবেন 

নর্র্দত উপস্থাপন। 

নর্র্টি র্র্ার্র্ 

কর্তথপদক্ষর 

অনুদমােদনর পর 

র্পআরএল মঞ্জুর্র 

আদেশ জার্র (হার্ থ 

 াইল ও ই-

নর্র্দত)। 

 

(১) আদবেনপত্র; 

(২) SSC পরীক্ষার সনে; অর্বা  

(৩) বয়স প্রমাদণর সনে। 

র্বনামূদল্য ১০ (েশ) 

কার্ থর্েবস 

জনাব সারর্মন সুলতানা 

পেবী: উপসর্চব  

শাখা: প্রশাসন শাখা 

স ান: ০২২২৩৩৫৪২৮২ 

সমাবাইল: ০১৯৪৫৯৯৩৯৯৬ 

ই-সমইল: ds.admin@fid.gov.bd 

৯ এ র্বভাদগর কম থকতথা 

ও কম থচারীদের 

সপনশন মঞ্জুর 

(চাকুদরর র্নদজর 

অবসর গ্রহণ) 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্রসহ 

আদবেন প্রার্ির 

পর আদবেন 

নর্র্দত উপস্থাপন। 

নর্র্টি র্র্ার্র্ 

কর্তথপদক্ষর 

অনুদমােদনর পর 

সপনশন মঞ্জুর্র 

আদেশ জার্র (হার্ থ 

 াইল ও ই-

নর্র্দত)। 

(১) সপনশদনর মঞ্জুদরর আদবেন; 

(২) নন-সগদজদটর্ (১১-২০ সগ্রর্) 

চাকুদরদের সক্ষদত্র সার্ভ থস 

বুক/সগদজদটর্ চাকুদরদের সক্ষদত্র 

চাকুর্রর র্ববরণী; 

(৩) এলর্পআর-এ গমদনর 

মঞ্জুর্রপত্র (প্রদর্াজয সক্ষদত্র); 

(৪) প্রতযার্শত সশর্ সবতন পত্র/সশর্ 

সবতন পত্র (প্রদর্াজয সক্ষদত্র); 

(৫) সপনশন  রম ২.১ 

(সাংদর্াজনী-৪); 

(৬) সতযার্য়ত ছর্ব ৪ কর্প; 

(৭) প্রািব্য সপনশদনর ববধ 

উত্তরার্ধকার স ার্ণাপত্র 

(সাংদর্াজনী-২); 

(৮) নমুনা স্বাক্ষর ও হাদতর পাঁচ 

আঙ্গুদলর ছাপ (সাংদর্াজনী-৬); 

(৯) না-োবী প্রতযয়ন পত্র 

(সাংদর্াজনী-৮); 

(১০) সপনশন মঞ্জুর্র আদেশ। 

 

র্বনামূদল্য ১০ (েশ) 

কার্ থর্েবস 

জনাব সারর্মন সুলতানা 

পেবী: উপসর্চব  

শাখা: প্রশাসন শাখা 

স ান: ০২২২৩৩৫৪২৮২ 

সমাবাইল: ০১৯৪৫৯৯৩৯৯৬ 

ই-সমইল: ds.admin@fid.gov.bd 

১০ এ র্বভাদগর কম থকতথা 

ও কম থচারীদের 

সপনশন মঞ্জুর 

(সপনশন মঞ্জুর্রর 

পূদব থই সপনশনাদরর 

মৃতুয হদল) 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্রসহ 

আদবেন প্রার্ির 

পর আদবেন 

নর্র্দত উপস্থাপন। 

নর্র্টি র্র্ার্র্ 

কর্তথপদক্ষর 

অনুদমােদনর পর 

পার্রবার্রক 

সপনশন মঞ্জুর্রপত্র 

জার্র (হার্ থ  াইল 

ও ই-নর্র্দত)। 

(১) সপনশদনর মঞ্জুদরর আদবেন; 

(২) নন-সগদজদটর্ (১১-২০ সগ্রর্) 

চাকুদরদের সক্ষদত্র সার্ভ থস 

বুক/সগদজদটর্ চাকুদরদের সক্ষদত্র 

চাকুর্রর র্ববরণী; 

(৩) এলর্পআর-এ গমদনর 

মঞ্জুর্রপত্র (প্রদর্াজয সক্ষদত্র); 

(৪) প্রতযার্শত সশর্ সবতন পত্র/সশর্ 

সবতন পত্র (প্রদর্াজয সক্ষদত্র); 

(৫) পার্রবার্রক সপনশদনর 

আদবেন পত্র  রম ২.১ 

(সাংদর্াজনী-৫); 

(৬) সতযার্য়ত ছর্ব ৪ কর্প; 

(৭) উত্তারার্ধকার সনে পত্র ও নন 

ম্যার্রজ সাটি থর্ দকট (সাংদর্াজনী-

৩); 

(৮) নমুনা স্বাক্ষর ও হাদতর পাঁচ 

আঙ্গুদলর ছাপ (সাংদর্াজনী-৬); 

(৯) অর্ভভাবক মদনানয়ন এবাং 

অবসর ভাতা ও আনুদতার্র্ক 

উদত্তালন কর্রবার জন্য ক্ষমতা 

অপ থণ সনে (সাংদর্াজনী-৭) ৩ 

কর্প; 

(১০) 

র্চর্কৎসক/সপৌরসভা/ইউর্নয়ন 

পর্রর্ে সচয়ারম্যান/কাউর্ন্সলর 

কর্তথক প্রেত্ত মৃতুয সনে পত্র; 

র্বনামূদল্য ১০ (েশ) 

কার্ থর্েবস 

জনাব সারর্মন সুলতানা 

পেবী: উপসর্চব  

শাখা: প্রশাসন শাখা 

স ান: ০২২২৩৩৫৪২৮২ 

সমাবাইল: ০১৯৪৫৯৯৩৯৯৬ 

ই-সমইল: ds.admin@fid.gov.bd 

https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE%20%E0%A7%A8.%E0%A7%A7%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%AA%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%98%E0%A7%8B%E0%A6%B7%E0%A6%A3%E0%A6%BE%E0%A6%AA%E0%A6%A4%E0%A7%8D%E0%A6%B0%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%A8%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%B8%E0%A7%8D%E0%A6%AC%E0%A6%BE%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%B7%E0%A6%B0%20%E0%A6%93%20%E0%A6%B9%E0%A6%BE%E0%A6%A4%E0%A7%87%E0%A6%B0%20%E0%A6%86%E0%A6%99%E0%A7%8D%E0%A6%97%E0%A7%81%E0%A6%B2%E0%A7%87%E0%A6%B0%20%E0%A6%9B%E0%A6%BE%E0%A6%AA%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%AC%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/-%E0%A6%A6%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%80%20%E0%A6%B8%E0%A6%A8%E0%A6%A6%E0%A6%AA%E0%A6%A4%E0%A7%8D%E0%A6%B0%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%AE%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%AA%E0%A7%87%E0%A6%A8%E0%A6%B6%E0%A6%A8%20%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE%20%E0%A7%A8.%E0%A7%A8%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%AB%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%93%20%E0%A6%A8%E0%A6%A8-%E0%A6%AE%E0%A7%8D%E0%A6%AF%E0%A6%BE%E0%A6%B0%E0%A7%87%E0%A6%9C%20%E0%A6%B8%E0%A6%A8%E0%A6%A6%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%A9%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%93%20%E0%A6%A8%E0%A6%A8-%E0%A6%AE%E0%A7%8D%E0%A6%AF%E0%A6%BE%E0%A6%B0%E0%A7%87%E0%A6%9C%20%E0%A6%B8%E0%A6%A8%E0%A6%A6%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%A9%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%B8%E0%A7%8D%E0%A6%AC%E0%A6%BE%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%B7%E0%A6%B0%20%E0%A6%93%20%E0%A6%B9%E0%A6%BE%E0%A6%A4%E0%A7%87%E0%A6%B0%20%E0%A6%86%E0%A6%99%E0%A7%8D%E0%A6%97%E0%A7%81%E0%A6%B2%E0%A7%87%E0%A6%B0%20%E0%A6%9B%E0%A6%BE%E0%A6%AA%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%AC%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%85%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AA%E0%A6%A8%20%E0%A6%93%20%E0%A6%85%E0%A6%AD%E0%A6%BF%E0%A6%AD%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A6%95%20%E0%A6%AE%E0%A6%A8%E0%A7%8B%E0%A6%A8%E0%A7%9F%E0%A6%A8%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%AD%29.pdf
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ক্রঃ

নাং 
সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রার্িস্থান 

সসবার 

মূল্য এবাং 

পর্রদশাধ 

পদ্ধর্ত 

সসবা 

প্রোদনর 

সময়সীমা 

োর্য়ত্বপ্রাি কম থকতথা (নাম, পের্ব, স ান নম্বর ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

(১১) না-োবী প্রতযয়ন পত্র 

(সাংদর্াজনী-৮); 

(১২) সপনশন মঞ্জুর্র আদেশ। 

১১ এ র্বভাদগর কম থকতথা 

ও কম থচারীদের 

সপনশন মঞ্জুর 

(অবসরভাতা 

সভাগরত অবস্থায় 

সপনশনদভাগীর মৃতুয 

হদল) 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্রসহ 

আদবেন প্রার্ির 

পর আদবেন 

নর্র্দত উপস্থাপন। 

নর্র্টি র্র্ার্র্ 

কর্তথপদক্ষর 

অনুদমােদনর পর 

পার্রবার্রক 

সপনশন মঞ্জুর্রপত্র 

জার্র (হার্ থ  াইল 

ও ই-নর্র্দত)। 

(১) সপনশন আদবেন  রম ২.২ 

(সাংদর্াজনী-৫); 

(২) সতযার্য়ত ছর্ব ৪ কর্প; 

(৩) উত্তারার্ধকার সনে পত্র ও 

নন ম্যার্রজ সাটি থর্ দকট 

(সাংদর্াজনী-৩); 

(৪) ) নমুনা স্বাক্ষর ও হাদতর 

পাঁচ আঙ্গুদলর ছাপ 

(সাংদর্াজনী-৬); 

(৫) অর্ভভাবক মদনানয়ন এবাং 

অবসর ভাতা ও আনুদতার্র্ক 

উদত্তালন কর্রবার জন্য ক্ষমতা 

অপ থণ সনে (সাংদর্াজনী-৭) ৩ 

কর্প; 

(৬) 

র্চর্কৎসক/সপৌরসভা/ইউর্নয়ন 

পর্রর্ে সচয়ারম্যান/কাউর্ন্সলর 

কর্তথক প্রেত্ত মৃতুয সনে পত্র; 

(৭) র্পর্পও এবাং র্র্-হা । 

র্বনামূদল্য ১০ (েশ) 

কার্ থর্েবস 

জনাব সারর্মন সুলতানা 

পেবী: উপসর্চব  

শাখা: প্রশাসন শাখা 

স ান: ০২২২৩৩৫৪২৮২ 

সমাবাইল: ০১৯৪৫৯৯৩৯৯৬ 

ই-সমইল: ds.admin@fid.gov.bd 

১২ এ র্বভাদগর 

আসবাবপত্র, 

মেশনাখ্র, 

কখ্িউটার, োপটপ 

ইতিাখ্দ অখ্িস 

সা েী ক্রয়/স্ত রা ত 

সংক্রান্ত 

প্রাপ্যতার অর্ধকার  

ম াতাস্তবক 

কর্তথপদক্ষর 

অনুদমােনক্রদম 

সরবরাহ/স্ত রা ত 

চার্হোপত্র/ ইউও সনাট র্বনামূদল্য ৩০  (খ্ত্রশ) 

কার্ থ র্েবস 

জনাব ম ািঃ শাহাদাৎ মহাস্তসন 

পদবী: সহকারী সখ্িব  

শািা: েহণ, খ্বতরণ ও মসবা শািা 

মিান (অখ্িস): ০২৫৫১০১১৮৪ 

ম াবাইি: ০১৭৩১১৬৯৬৯৪          

ইস্ত ইি: as.service@fid.gov.bd 

১৩ এ র্বভাদগর র্বর্ভন্ন 

সভা/অনুষ্ঠাদন 

আপ্যায়দনর 

ব্যবস্থাকরণ, সর্চব 

মদহােদয়র েিদর 

আগত সম্মার্নত 

অর্তর্র্বৃন্দদক 

আপ্যায়ন 

কর্তথপদক্ষর 

অনুস্ত াদনপূব যক 

সরবরাহ করা হয় 

চার্হোপত্র/সভার সনাটিশ র্বনামূদল্য ১ (এক) কার্ থ 

র্েবস 

জনাব ম ািঃ শাহাদাৎ মহাস্তসন 

পদবী: সহকারী সখ্িব  

শািা: েহণ, খ্বতরণ ও মসবা শািা 

মিান (অখ্িস): ০২৫৫১০১১৮৪ 

ম াবাইি: ০১৭৩১১৬৯৬৯৪          

ইস্ত ইি: as.service@fid.gov.bd 

১৪  াইস্তক্রাবাস্তস এ 

র্বভাদগর 

কম থকতথাদের 

র্াতায়াস্ততর ব্বস্থা 

করা  

কর্তথপদক্ষর 

অনুদমােনক্রদম 

পত্র/ই-সমইদলর 

মাধ্যদম জার্নদয় 

সেয়া হয়। 

 আদবেনপত্র র্বনামূদল্য ১৫(পস্তনর) 

কার্ থ র্েবস 

জনাব ম ািঃ শাহাদাৎ মহাস্তসন 

পদবী: সহকারী সখ্িব  

শািা: েহণ, খ্বতরণ ও মসবা শািা 

মিান (অখ্িস): ০২৫৫১০১১৮৪ 

ম াবাইি: ০১৭৩১১৬৯৬৯৪          

ইস্ত ইি: as.service@fid.gov.bd 

১৫ এ র্বভাদগর পখ্ত্রকা, 

বইপত্র, সা খ্য়কী 

সরবরাহ 

প্রাখ্িকার অনুর্ায়ী 

কর্তযপস্তের 

অনুস্ত াদনক্রস্ত  

সরবরাহ করা হয়। 

ক) চার্হোপত্র 

খ) ব্যবহারকারী কম থকতথা 

কর্তথক সাক্ষর্রত র্বদলর কর্প 

র্বনামূদল্য ০৭ (সাত) 

কার্ থ র্েবস 

জনাব ম ািঃ শাহাদাৎ মহাস্তসন 

পদবী: সহকারী সখ্িব  

শািা: েহণ, খ্বতরণ ও মসবা শািা 

মিান (অখ্িস): ০২৫৫১০১১৮৪ 

ম াবাইি: ০১৭৩১১৬৯৬৯৪          

ইস্ত ইি: as.service@fid.gov.bd 

১৬ সরকার্র আবার্সক 

সটর্লদ ান সাংদর্াগ, 

খাত পর্রবতথন, 

ব্যর্িগতকরণ, 

এর্র্এসএল সাংদর্াগ 

স্থানান্তর,োির্রক/ 

আবার্সক সটর্লদ ান 

সসট বরাদ্দ ও 

র্বর্িন্নকরণ 

সরকার্র 

সটর্লদ ান, 

সসলুলার,  যাক্স ও 

ইন্টারদনট 

নীর্তমালা, ২০০৮ 

অনুর্ায়ী প্রার্ধকার 

সাদপদক্ষ 

কর্তথপদক্ষর 

অনুদমােনক্রদম 

পত্র/ইদমইল 

মার ত জার্নদয় 

আর্র্ থক প্রর্তষ্ঠান র্বভাদগর 

ওদয়বদপাট থাদল র্নধ থার্রত 

 রমপূরন পূব থক জমাোন 

র্বনামূদল্য ১৫ (পস্তনর) 

কার্ থর্েবস 

জনাব ম ািঃ শাহাদাৎ মহাস্তসন 

পদবী: সহকারী সখ্িব  

শািা: েহণ, খ্বতরণ ও মসবা শািা 

মিান (অখ্িস): ০২৫৫১০১১৮৪ 

ম াবাইি: ০১৭৩১১৬৯৬৯৪          

ইস্ত ইি: as.service@fid.gov.bd 

https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/-%E0%A6%A6%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A7%80%20%E0%A6%B8%E0%A6%A8%E0%A6%A6%E0%A6%AA%E0%A6%A4%E0%A7%8D%E0%A6%B0%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%AE%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%AA%E0%A7%87%E0%A6%A8%E0%A6%B6%E0%A6%A8%20%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE%20%E0%A7%A8.%E0%A7%A8%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%AB%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%93%20%E0%A6%A8%E0%A6%A8-%E0%A6%AE%E0%A7%8D%E0%A6%AF%E0%A6%BE%E0%A6%B0%E0%A7%87%E0%A6%9C%20%E0%A6%B8%E0%A6%A8%E0%A6%A6%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%A9%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%B8%E0%A7%8D%E0%A6%AC%E0%A6%BE%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%B7%E0%A6%B0%20%E0%A6%93%20%E0%A6%B9%E0%A6%BE%E0%A6%A4%E0%A7%87%E0%A6%B0%20%E0%A6%86%E0%A6%99%E0%A7%8D%E0%A6%97%E0%A7%81%E0%A6%B2%E0%A7%87%E0%A6%B0%20%E0%A6%9B%E0%A6%BE%E0%A6%AA%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%AC%29.pdf
https://fid.portal.gov.bd/sites/default/files/files/fid.portal.gov.bd/page/348dce89_d9c1_4a3b_9bc8_c21686903db2/%E0%A6%85%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AA%E0%A6%A8%20%E0%A6%93%20%E0%A6%85%E0%A6%AD%E0%A6%BF%E0%A6%AD%E0%A6%BE%E0%A6%AC%E0%A6%95%20%E0%A6%AE%E0%A6%A8%E0%A7%8B%E0%A6%A8%E0%A7%9F%E0%A6%A8%20%28%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%AF%E0%A7%8B%E0%A6%9C%E0%A6%A8%E0%A7%80-%E0%A7%AD%29.pdf
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ক্রঃ

নাং 
সসবার নাম সসবা প্রোন পদ্ধর্ত 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রার্িস্থান 

সসবার 

মূল্য এবাং 

পর্রদশাধ 

পদ্ধর্ত 

সসবা 

প্রোদনর 

সময়সীমা 

োর্য়ত্বপ্রাি কম থকতথা (নাম, পের্ব, স ান নম্বর ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

সেওয়াহয় 

১৭ এ খ্বভাস্তের র্াবতীয় 

পূতথ কাজ, ববদুযর্তক 

িাইন ইতিাখ্দ 

ম রা ত/সংস্তর্াে 

/প্রখ্তস্থাপন । 

কর্তথপদক্ষর 

অনুদমােনক্রদম 

গনপূতথ র্বভাদগর 

মাধ্যদম সম্পন্ন 

করা হয়।  

ইউও সনাট র্বনামূদল্য ৩০ (খ্ত্রশ) 

কার্ থ র্েবস 

জনাব ম ািঃ শাহাদাৎ মহাস্তসন 

পদবী: সহকারী সখ্িব  

শািা: েহণ, খ্বতরণ ও মসবা শািা 

মিান (অখ্িস): ০২৫৫১০১১৮৪ 

ম াবাইি: ০১৭৩১১৬৯৬৯৪          

ইস্ত ইি: as.service@fid.gov.bd 

১৮ রাবার স্ট্যাম্প, নাম 

 লক ও র্নদে থর্শকা 

সবার্ থ সরবরাহ 

কর্তথপদক্ষর 

অনুদমােনক্রদম 

সরবরাহ করা হয় 

চার্হোপত্র/ইউও সনাট  র্বনামূদল্য ৫(পাঁি) 

কম থর্েবস 

জনাব ম ািঃ শাহাদাৎ মহাস্তসন 

পদবী: সহকারী সখ্িব  

শািা: েহণ, খ্বতরণ ও মসবা শািা 

মিান (অখ্িস): ০২৫৫১০১১৮৪ 

ম াবাইি: ০১৭৩১১৬৯৬৯৪          

ইস্ত ইি: as.service@fid.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

২.৪ এ র্বভাদগর আওতাধীন অর্ধেির/েির/সাংস্থাসমূহ: 

  

                                           রাষ্ট্রমার্লকানাধীন বার্ণর্জযক ব্যাাংকসমূহ- ৬টি 

 

(১)সসানালী ব্যাাংক র্লর্মদটর্ঃ  https://www.sonalibank.com.bd/citizens_charter.php   

(২)জনতা ব্যাাংক র্লর্মদটর্ঃ https://www.jb.com.bd/about_us/citizen_charter  

(৩)  অগ্রণী ব্যাাংক র্লর্মদটর্ঃ https://www.agranibank.org/index.php/aboutus/citizen/ql  

(৪)  রূপালী ব্যাাংক র্লর্মদটর্ঃ https://rupalibank.com.bd/citizen_charter2.php?ctzn=1 

(৫)  বাাংলাদেশ সর্দভলপদমন্ট ব্যাাংক র্লর্মদটর্ঃ https://www.bdbl.com.bd/site/view/miscellaneous_info/%    E0%A6%B8%E0%     

(৬)  সবর্সক ব্যাাংক র্লর্মদটর্ঃ  ইাংদরর্জ র্লাংকঃ https://www.basicbanklimited.com/en#gsc.tab=0, 

https://www.basicbanklimited.com/en/page-details/citizen-charter#gsc.tab=0, https://www.basicbanklimited.com/en/why-basic-

page/citizens-charter-branches#gsc.tab=0 
 

                                                রাষ্ট্রমার্লকানাধীন র্বদশর্ার্য়ত ব্যাাংকসমূহ- ৬টি 

(৭)  বাাংলাদেশ কৃর্র্ ব্যাাংকঃ  

i. প্রধান কার্ থালয়ঃ https://www.krishibank.org.bd/bcbd/new-citizen-charter-of-head-office-29-12-2022/  

ii. র্বভাগীয় কার্ থালয়ঃ 

https://www.krishibank.org.bd/bcbd/new-citizen-charter-of-division-29-12-2022/   
iii. শাখা সমূহঃ 

https://www.krishibank.org.bd/bcbd/new-citizen-charter-of-branch-29-12-2022/              

(৮)  রাজশাহী কৃর্র্ উন্নয়ন ব্যাাংকঃ http://www.rakub.org.bd/CitizenCharter_Details.php?type=1  

(৯)  কম থসাংস্থান ব্যাাংকঃ http://kb.gov.bd/site/view/citizen_charter/%E0%A6%B8%E0%A7%87%E0%A6%AC%E0%A6%BE-

%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A6%E0%A6%BE%E0%A6%A8-

%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%B6%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A

7%81%E0%A6%A4%E0%A6%BF-

(%E0%A6%B8%E0%A6%BF%E0%A6%9F%E0%A6%BF%E0%A6%9C%E0%A7%87%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E2%80

%8C%E0%A6%B8-%E0%A6%9A%E0%A6%BE%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%9F%E0%A6%BE%E0%A6%B0)  

(১০)  আনসার-র্ভর্র্র্প উন্নয়ন ব্যাাংকঃ https://ansarvdpbank.portal.gov.bd/site/page/51c04464-0945-453f-a4f4-38e9e1a8c29d/-   

(১১)  প্রবাসী কল্যাণ ব্যাাংকঃ http://pkb.gov.bd/site/office_citizen_charter/35d235a0-1336-4b71-8143-  

(১২)  পল্লী সঞ্চয় ব্যাাংকঃ 

http://pallisanchaybank.portal.gov.bd/sites/default/files/files/pallisanchaybank.portal.gov.bd/page/90ee3b35_c831_4c3b_9c35_bc

6b9a7666c5/2023-12-28-10-59-58dec311dfd77ebfe74e9e26a22f27e5.pdf 

 
 

    বীমা খাত : 

 

https://www.jb.com.bd/about_us/citizen_charter
https://www.bdbl.com.bd/site/view/miscellaneous_info/%25%20E0%A6%B8%E0%25
https://www.basicbanklimited.com/en#gsc.tab=0
https://www.basicbanklimited.com/en/page-details/citizen-charter#gsc.tab=0
https://www.krishibank.org.bd/bcbd/new-citizen-charter-of-head-office-29-12-2022/
https://www.krishibank.org.bd/bcbd/new-citizen-charter-of-division-29-12-2022/
https://www.krishibank.org.bd/bcbd/new-citizen-charter-of-branch-29-12-2022/
http://www.rakub.org.bd/CitizenCharter_Details.php?type=1
https://ansarvdpbank.portal.gov.bd/site/page/51c04464-0945-453f-a4f4-38e9e1a8c29d/-
http://pkb.gov.bd/site/office_citizen_charter/35d235a0-1336-4b71-8143-
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(১৩) বীমা উন্নয়ন ও র্নয়ন্ত্রণকারী কর্তথপক্ষঃ 

http://www.idra.org.bd/site/view/citizen_charter/%E0%A6%B8%E0%A7%87%E0%A6%AC%E0%A6%BE-

%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A6%E0%A6%BE%E0%A6%A8-

%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%B6%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A

7%81%E0%A6%A4%E0%A6%BF 

(১৪) জীবন বীমা কদপ থাদরশনঃ http://www.jbc.gov.bd/site/page/78dc8b2d-39e1-47e1-b31c-  

(১৫) সাধারণ বীমা কদপ থাদরশনঃhttp://www.sbc.gov.bd/site/page/43421c20-e287-45a6-8006-  

(১৬) বাাংলাদেশ ইন্সুদরন্স একাদর্মীঃ https://bia.portal.gov.bd/site/page/1f89ee56-739d-4a50-a60f- 

 
 .  অন্যান্য আর্র্ থক প্রর্তষ্ঠান 

 

(১৭) বাাংলাদেশ হাউজ র্বর্ডাং  াইন্যান্স কদপ থাদরশনঃ http://tinyurl.com/46hf2dx4 

 

পু ুঁর্জবাজার খাত : 

 

 (১৮ ) বাাংলাদেশ র্সর্কউর্রটিজ অযােএক্সদচঞ্জ কর্মশনঃ https://sec.gov.bd/home/citizencharter_update  

(১৯) ইনদভষ্টদমন্ট কদপ থাদরশন অব বাাংলাদেশঃhttp://www.icb.gov.bd/site/page/0b02a343-bd71-4b5e-93f7-  

(২০) বাাংলাদেশ ইন্সটিটিউট অব কযার্পটাল মাদকথটঃ https://bicm.gov.bd/site/page/4235b68c-ddca-4f12-aeaa-

736af869e816/%E0%A6%B8%E0%A7%87%E0%A6%AC%E0%A6%BE-

%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A6%E0%A6%BE%E0%A6%A8-

%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%B6%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A

7%81%E0%A6%A4%E0%A6%BF 

 

 

 

ক্ষুদ্রঋণ খাত : 

 

(২১) মাইদক্রাদক্রর্র্ট সরগুদলটরী অর্র্রটিঃ https://mra.gov.bd/site/page/025df519-3f92-4849-9a41-

0b65af72b1c6/%E0%A6%B8%E0%A7%87%E0%A6%AC%E0%A6%BE-

%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A6%E0%A6%BE%E0%A6%A8-

%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%B6%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A

7%81%E0%A6%A4%E0%A6%BF-

(%E0%A6%B8%E0%A6%BF%E0%A6%9F%E0%A6%BF%E0%A6%9C%E0%A7%87%E0%A6%A8-

%E0%A6%9A%E0%A6%BE%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%9F%E0%A6%BE%E0%A6%B0) 

 
সসবাগ্রহণকারীর কাদছ সসবা প্রোন কারীর প্রতযাশা 

ক্রর্মক প্রর্তশ্রুত/কার্িত সসবা প্রার্ির লদক্ষয করণীয় 

১. ত্রুটিমুি এ স্বয়াংসম্পূণ থ আদবেন সাংর্িষ্ট কার্ থালদয় জমা প্রোন; 

২. র্র্ার্র্ প্রর্ক্রয়ায় প্রদয়াজনীয় চাজথ/র্ স পর্রদশাধ করা; 

৩.  প্রদর্াজয সক্ষদত্র  সমাবাইল সমদসজ/ই-সমইল ঠিকানায় সপ্রর্রত র্নদে থশনা অনুসরণ করা; 

৪.  সাক্ষাদতর জন্য ধার্ থ তার্রখ ও সমদয় উপর্স্থত র্াকা; এবাং 

৫. সসবা গ্রহদণর জন্য অনাবশ্যক স ান/তের্বর না করা; 

৬. প্রদয়াজনমত অন্যান্য তথ্যার্ে প্রোন করা। 

 

 

 

 

 

অর্ভদর্াগ প্রর্তকার ব্যবস্থাপনা: 

 

ক্রর্মক কখন সর্াগাদর্াগ করদবন কার সদি  সর্াগাদর্াগ 

করদবন 

সর্াগাদর্াদগর ঠিকানা র্নষ্পর্ত্তর সময়সীমা 

http://www.jbc.gov.bd/site/page/78dc8b2d-39e1-47e1-b31c-
http://www.sbc.gov.bd/site/page/43421c20-e287-45a6-8006-
https://bia.portal.gov.bd/site/page/1f89ee56-739d-4a50-a60f-
https://sec.gov.bd/home/citizencharter_update
http://www.icb.gov.bd/site/page/0b02a343-bd71-4b5e-93f7-
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ক্রর্মক কখন সর্াগাদর্াগ করদবন কার সদি  সর্াগাদর্াগ 

করদবন 

সর্াগাদর্াদগর ঠিকানা র্নষ্পর্ত্তর সময়সীমা 

১. োর্য়ত্বপ্রাি কম থকতথা সামাধান র্েদত 

ব্যর্ থ হদল 

অর্ভদর্াগ র্নষ্পর্ত্ত 

কম থকতা (অর্নক) 

না : ি. মদস্তিায়ার মহাস্তসন 

পদবী: যুগ্মসখ্িব 

ইস্ত ইি: js.insurance@fid.gov.bd 

ম াবাইি: ০১৮১৮-৬৮৪৬৬১  

ইদমইল: js.insurance@fid.gov.bd  

 

৩০ কার্ থর্েবস 

২.   অর্ভদর্াগ র্নষ্পর্ত্ত কম থকতথা র্নর্ে থষ্ট 

সমদয় সমাধান র্েদত ব্যর্ থ হদল 

আর্পল কম থকতথা নাম : জনাব সমাঃ সাঈে কুতুব  

পের্ব: অর্তর্রি সর্চব         

স ান: ০২২২৩৩৫৬০২৫ 

সমাবাইলঃ ০১৭১২-২২২৬১৮ 

ইদমইল: addlsecy.cm@fid.gov.bd 

২০ কার্ থর্েবস 

 

৩. আখ্পি ক যকতযা খ্নখ্দ যষ্ট স স্তয় স ািান 

খ্দস্তত ব্থ য হস্তি 

 খ্িপখ্রষদ খ্বভাস্তের 

অখ্ভস্তর্াে ব্বস্থাপনা 

মসি 

 খ্িপখ্রষদ খ্বভাে ৬০ কার্ যখ্দবস 

 


