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জলা / সােকল অিফেসর কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the District/Circle Office)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

বাসীেদর কােণর িনিম কম সংােনর উেে ২০২১-২২, ২০২২-২৩ ও চলমান ২০২৩-২৪ অথ বছের এ পয  ১০২৩ জনেক ২৮২৭ ল
টাকা ঋণ িবতরণ করা হেয়েছ এবং িবতরণত ঋেণর িবপরীেত ১৪৬৮.৭১ ল আদায় করা হেয়েছ। ণীত ঋণ (নন-পারফিম ং ঋণ) এর
হার ৪.২২% এ নািমেয় আনা হেয়েছ। বাসী কমেদর সে নারীর মতায়ন িনিতকে এ সমেয় ২৭ জন নারী উেাা ি করা হেয়েছ।

সমা এবং চােলসহ:

িণত ঋণ (নন-পারফিম ং ঋণ), াংিকং সবা বিত জনেগাীর দারেগাড়ায় পৗঁছােনা, াহক সবার মােনায়ন ও তি বহাের
সীমাবতা।

ভিবৎ পিরকনা:

অিধক পিরমােণ ভােলা ঋণ দােনর পাশাপািশ িণত ঋণ (নন-পারফিম ং ঋণ) আদােয়র পিরমাণ বাড়ােনা, াংেকর সবা জনগেণর
দারেগাড়ায় পৗঁেছ দয়া, পয ায়েম সকল জলা ও উপেজলা পয ােয় াংেকর শাখা খালা এবং শাখাসহেক িডিজটাল াংিকং িসেেমর
আওতায় আনার কায ম বাবায়ন।

২০২৪-২৫ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

• িবেদশ গমেনক কমেদর মােঝ ৯০০ ল টাকা অিভবাসন ঋণ িবতরণ;
• ৫ ল টাকা নারী অিভবাসন ঋণ িবতরণ;
• ১৫ ল টাকা নব াসন ঋণ িবতরণ;
• ১৫ ল টাকা বব অিভবাসী হৎ পিরবার ঋণ িবতরণ;
• ৪ ল টাকা িবেশষ নব াসন ঋণ;
• ৪ ল টাকা আকম সংানলক ঋণ িবতরণ;
• ১ ল টাকা নারী নব াসন ঋণ িবতরণ;
• ৭ ল টাকা িসএমএসএমই ঋণ িবতরণ;
• ২ ল টাকা িষ ও মাইেা িডট ঋণ িবতরণ;
• ৬ জন নন নারী উেাা ি;
• অেিণত ঋেণর ৬৭৪.৩২ ল টাকা আদায়;
• িণত ঋণ (নন-পারফিম ং ঋণ) মে ২৬.১৯ ল টাকা আদায়;
• অিন মামলার ১০০% িন করা; এবং
• পিরচালন নাফা ৭৭ ল টাকা অজন।



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, লাই ২৮, ২০২৪ ১৪:৫৭ া: ৪ ণ তািরখ: রিববার, আগ ১১, ২০২৪

াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

বাপক, বাসী কাণ াংক, ফিরদর শাখা

এবং

আিলক  বাপক,  বাসী  কাণ  াংক,  ফিরদর  অল-এর  মে  ২০২৪  সােলর  .................
মােসর ................. তািরেখ এই বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, লাই ২৮, ২০২৪ ১৪:৫৭ া: ৫ ণ তািরখ: রিববার, আগ ১১, ২০২৪

সকশন ১
জলা / সােকল অিফেসর পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

কম সংােনর উেে িবেদেশ গমনত বাসীেদর িনরাপদ অিভবাসন িনিতকরণ ও বাস ফরত কমেদর নব াসন
(িরইিেশন)  এর  লে  বাসী  কাণ  াংকেক  আার  তীক  িহেসেব  িতাকরণ  ।

১.২ অিভল (Mission)
ত ি বহােরর মােম য় সায়ী পায় িনরাপেদ ও ততার সে িবেদশ থেক রিমা রেণ সহায়তা দান এবং
িবেদশগামী ও িবেদশ ফরত কমেদর সহজ শেত সমেয় ‘অিভবাসন ঋণ’ ও ‘নব াসন (িরইিেশন) ঋণ’ দান।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ জলা / সােকল অিফেসর কম সাদেনর 

১. বাসগামী ও বাস ফরত কমেদরেক ঋণ দােনর মােম দেশ ও বােস বাসী কাণ িনিতকরণ
২. ঋণ আদায় বাপনায় দতা ি ও আিথ ক লা জারদারকরণ
৩. নারীেদর মােঝ ঋণ িবধা ির মােম নারীর মতায়ন
৪. শাসিনক লা,  শাখা  সসারণ,  অেটােমশন ও বসা সহজীকরেণর মােম উত াংিকং সবা  িনিতকরণ ও
ািতািনক কায কািরতা ি
৫. আমানত সংহ

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. চারী িনেয় িবেদশ গমনকারীেদর অেল ঋণ দান;
২. িবেদশ হেত তাগত বাংলােদশী কমেদর অেল দেশ কম সংােনর েযাগ ির লে ঋণ দান;
৩. বাসী বাংলােদশীেদর উপািজত অথ  সহেজ ও য়-সায়ী উপােয় দেশ রেণর বা হণ এবং তা সংিেদর
িনকট সহেজ ও য় সায়ী উপােয় পৗছােনা িনিতকরণ;
৪. বাসী বাংলােদশীেদর দেশ সবা খাতসহ উৎপাদনশীল িবিনেয়ােগ উৎসািহতকরণ ও ঋণ দান; এবং
৫. বাংলােদশ াংক কক সময় সময় আেরািপত শতাবলী সােপে আমানত হণ ইতািদ।
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত অজন
২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা
২০২৪-২৫

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/
সংহাসেহর নাম

উপা
২০২৫-২০২৬ ২০২৬-২০২৭

২০৩০ সােলর মে ৬০০০ জনেক ঋণ
দােনর মােম কম সংান জন ও
বাসী কাণ িনিতকরণ।

দেশ ও বােস কম সংান জন
ও বাসী কােণর লে
বাসগামী ও বাসেফরত কমেদর
মােঝ ঋণ িবতরণ

সংা
(মিত)

২৩৮৬ ২৮২৭ ৩২৬২ ৩৭১৯ ৪১৯৯
বাসী কাণ াংেকর
শাখাসহ

িনব াচনী ইশেতহার,
২০২৪ ও বাসী কাণ
াংক আইন, ২০১০

২০৩০ সােল াংেকর িণত ঋণ
সেব া ৩% এ সীমাব রাখা।

াংেকর িণত ঋেণর হার
াসকরণ

% (মিত) ৭.৩৫ ৪.২২ ৪.০০ ৩.৮৫ ৩.৫
বাসী কাণ াংেকর
শাখাসহ

৮ম পবািষ ক
পিরকনা

২০৩০ সােলর মে ৭০ জন নারীেক ঋণ
দােনর মােম নারীর মতায়ন

বাসগামী ও বাসেফরত নারীেদর
মােঝ ঋণ িবতরণ

সংা
(মিত)

৯ ৩৪ ৩৯ ৪৫ ৫২
বাসী কাণ াংেকর
শাখাসহ

িনব াচনী ইশেতহার,
২০২৪ ও টকসই উয়ন
অভী,

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, লাই ২৮, ২০২৪ ১৪:৫৭ া: ৭ ণ তািরখ: রিববার, আগ ১১, ২০২৪

সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, লাই ২৮, ২০২৪ ১৪:৫৭ া: ৮ ণ তািরখ: রিববার, আগ ১১, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] বাসগামী ও
বাস ফরত
কমেদরেক ঋণ
দােনর মােম
দেশ ও বােস
বাসী কাণ
িনিতকরণ

৩০

[১.১] অিভবাসন ঋণ
িবতরণ

[১.১.১] িবতরণত
অিভবাসন ঋণ

সমি
ল
টাকা

৫ ১৬০৭ ৯৭৪ ৯০০ ৮১০ ৭২০ ৯৪৫ ৯৯৫

[১.২] বাসেফরত
কমেদরেক নব াসন
(িরইিেশন) ঋণ
িবতরণ

[১.২.১] িবতরণত
নব াসন ঋণ

সমি
ল
টাকা

৫ ৫২.৭৬ ৫৭ ১৫ ১৩.৫ ১২ ১৬ ১৭

[১.৩] বব
অিভবাসী হৎ পিরবার
ঋণ

[১.৩.১] িবতরণত
বব অিভবাসী হৎ
পিরবার ঋণ

সমি
ল
টাকা

৪ ৮৩.৯৮ ৬৭.৫ ১৫ ১৩.৫ ১২ ১৬ ১৭

[১.৪] িবেশষ নব াসন
ঋণ

[১.৪.১] িবতরণত
িবেশষ নব াসন ঋণ

সমি
ল
টাকা

২ ৬২.৫৪ ০ ৪ ৩.৬ ৩.২ ৫ ৬

[১.৫]
আকম সংানলক
ঋণ

[১.৫.১] িবতরণত
আকম সংানলক
ঋণ

সমি
ল
টাকা

৩ ১১৫.৩১ ১১ ৪ ৩.৬ ৩.২ ৫ ৬

[১.৬] নারী নব াসন
ঋণ

[১.৬.১] িবতরণত
নারী নব াসন ঋণ

সমি
ল
টাকা

২ ৩.০৬ ৩ ৩ ২.৭ ২.৪ ২ ৩

[১.৭] িসএমএসএমই
ঋণ িবতরণ

[১.৭.১] িবতরণত
িসএমএসএমই ঋণ

সমি
ল
টাকা

৬ ০ ১৯ ৭ ৬.৩ ৫.৬ ৮ ৯

[১.৮] িষ ও মাইেা
িডট ঋণ িবতরণ

[১.৮.১] িবতরণত
িষ ও মাইেা
িডট ঋণ

সমি
ল
টাকা

৩ ০ ০ ২ ১.৮ ১.৬ ৩ ৪



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, লাই ২৮, ২০২৪ ১৪:৫৭ া: ৯ ণ তািরখ: রিববার, আগ ১১, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২] ঋণ আদায়
বাপনায়
দতা ি ও
আিথ ক লা
জারদারকরণ

২৫

[২.১] অেণীত ঋণ
আদায়

[২.১.১] আদায়ত ঋণ সমি
ল
টাকা

৭ ৪৪৫.৬৫ ৭৩৯.০৬ ৬৭৪.৩২ ৬০৬.৮৮ ৫৩৯.৪৫ ৭০০ ৭৩০

[২.২] িণত (নন-
পারফিম ং) ঋণ আদায়

[২.২.১] আদায়ত ঋণ সমি
ল
টাকা

৮ ৭৫.৫৩ ৫১.৩৭ ২৬.১৯ ২৩.৫৭ ২০.৯৫ ২৮ ৩০

[২.৩] িণত ঋেণর
হার াস করণ

[২.৩.১] াসত
ণীত ঋেণর হার

সমি % ৮ ৭.৩৫ ৪.২২ ৪.২২ ৪.৬৯ ৫.২৬ ৪ ৩.৫

[২.৪] মামলা িনির
হার ি

[২.৪.১] মামলা
িনির হার

সমি % ২ ৩০% ১০০ ৯০ ৮০ ১০০ ১০০

[৩] নারীেদর
মােঝ ঋণ িবধা
ির মােম
নারীর মতায়ন

৬

[৩.১] নারী অিভবাসন
ঋণ িবতরণ

[৩.১.১] িবতরণত
ঋেণর পিরমাণ

মিত
ল
টাকা

২ ১.৫ ২ ৫ ৪ ৩ ৬ ৭

[৩.২] নারী উেাা
ি

[৩.২.১] নারী
উেাােদর সংা

সমি সংা ২ ২০ ৪ ৬ ৫ ৪ ৭ ৮

[৩.৩] নারী
উেাােদর মােঝ ঋণ
িবতরণ

[৩.৩.১] িবতরণত
ঋেণর পিরমাণ

মিত
ল
টাকা

২ ৫৪ ১১ ১৮ ১৬ ১৪ ২০ ২৫

[৪] শাসিনক
লা, শাখা
সসারণ,
অেটােমশন ও
বসা
সহজীকরেণর
মােম উত
াংিকং সবা
িনিতকরণ ও
ািতািনক
কায কািরতা ি

৫
[৪.১] অভরীণ অিডট
আপি িনিকরণ

[৪.১.১] অভরীণ
অিডট আপি িনির
হার

সমি % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ১০০ ১০০



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, লাই ২৮, ২০২৪ ১৪:৫৭ া: ১০ ণ তািরখ: রিববার, আগ ১১, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৪.২] বাংলােদশ
াংেকর পিরদশ ন
আপি িনিকরণ

[৪.২.১] বাংলােদশ
াংেকর পিরদশ ন
আপি িনির হার

সমি % ১ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ১০০ ১০০

[৪.৩] াংেকর আিথ ক
অবার উয়ন

[৪.৩.১] পিরচালন
নাফা

সমি
ল
টাকা

২ ১০৫ ৬১.৪০ ৭৭ ৬৯.৩ ৬১.৬ ৭৮ ৮০

[৫] আমানত
সংহ

৪

[৫.১] বব সয়ী
ীম িহসাব খালা

[৫.১.১] িহসােবর
সংা

সমি সংা ২ ৫ ৪ ৩ ৬ ৭

[৫.২] বব ডাবল
বিনিফট ীম একাউ
খালা

[৫.২.১] িহসােবর
সংা

সমি সংা ১ ১ ১ ১ ২ ৩

[৫.৩] িপেকিব ল
াংিকং একাউ
খালা

[৫.৩.১] িহসােবর
সংা

সমি সংা ১ ৪০ ৩৬ ৩২ ৪২ ৪৩



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, লাই ২৮, ২০২৪ ১৪:৫৭ া: ১১ ণ তািরখ: রিববার, আগ ১১, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, লাই ২৮, ২০২৪ ১৪:৫৭ া: ১২ ণ তািরখ: রিববার, আগ ১১, ২০২৪

আিম,  বাপক,  বাসী  কাণ  াংক,  ফিরদর  শাখা,  আিলক  বাপক,  বাসী  কাণ  াংক,  ফিরদর
অল-এর িনকট অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন সেচ থাকব।

আিম,  আিলক  বাপক,  বাসী  কাণ  াংক,  ফিরদর  অল  িহসােব  বাপক,  বাসী  কাণ  াংক,
ফিরদর শাখা-এর িনকট অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন েয়াজনীয় সহেযািগতা দান
করব।

ািরত:

বাপক
বাসী কাণ াংক, ফিরদর শাখা

তািরখ

আিলক বাপক
বাসী কাণ াংক, ফিরদর অল

তািরখ
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সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, লাই ২৮, ২০২৪ ১৪:৫৭ া: ১৪ ণ তািরখ: রিববার, আগ ১১, ২০২৪

সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক
[১.১] অিভবাসন ঋণ িবতরণ [১.১.১] িবতরণত অিভবাসন ঋণ শাখা শাখা ধান কক সািরত িববরিন

[১.২] বাসেফরত কমেদরেক নব াসন (িরইিেশন) ঋণ িবতরণ [১.২.১] িবতরণত নব াসন ঋণ

[১.৩] বব অিভবাসী হৎ পিরবার ঋণ [১.৩.১] িবতরণত বব অিভবাসী হৎ পিরবার ঋণ

[১.৪] িবেশষ নব াসন ঋণ [১.৪.১] িবতরণত িবেশষ নব াসন ঋণ

[১.৫] আকম সংানলক ঋণ [১.৫.১] িবতরণত আকম সংানলক ঋণ

[১.৬] নারী নব াসন ঋণ [১.৬.১] িবতরণত নারী নব াসন ঋণ

[১.৭] িসএমএসএমই ঋণ িবতরণ [১.৭.১] িবতরণত িসএমএসএমই ঋণ

[১.৮] িষ ও মাইেা িডট ঋণ িবতরণ [১.৮.১] িবতরণত িষ ও মাইেা িডট ঋণ

[২.১] অেণীত ঋণ আদায় [২.১.১] আদায়ত ঋণ

[২.২] িণত (নন-পারফিম ং) ঋণ আদায় [২.২.১] আদায়ত ঋণ

[২.৩] িণত ঋেণর হার াস করণ [২.৩.১] াসত ণীত ঋেণর হার

[২.৪] মামলা িনির হার ি [২.৪.১] মামলা িনির হার

[৩.১] নারী অিভবাসন ঋণ িবতরণ [৩.১.১] িবতরণত ঋেণর পিরমাণ

[৩.২] নারী উেাা ি [৩.২.১] নারী উেাােদর সংা

[৩.৩] নারী উেাােদর মােঝ ঋণ িবতরণ [৩.৩.১] িবতরণত ঋেণর পিরমাণ

[৪.১] অভরীণ অিডট আপি িনিকরণ [৪.১.১] অভরীণ অিডট আপি িনির হার

[৪.২] বাংলােদশ াংেকর পিরদশ ন আপি িনিকরণ [৪.২.১] বাংলােদশ াংেকর পিরদশ ন আপি িনির হার

[৪.৩] াংেকর আিথ ক অবার উয়ন [৪.৩.১] পিরচালন নাফা

[৫.১] বব সয়ী ীম িহসাব খালা [৫.১.১] িহসােবর সংা

[৫.২] বব ডাবল বিনিফট ীম একাউ খালা [৫.২.১] িহসােবর সংা

[৫.৩] িপেকিব ল াংিকং একাউ খালা [৫.৩.১] িহসােবর সংা
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সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল
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সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ


