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             ,       

             (৪      ) ১১০২/এ,       ,     । 

 

                 (Citizen’s Charter)  

১.         ও     :  

১.১      (Vision):                                                                                                                                  । 

১.২        (Mission):         -                                                  ,               ও                           ও                  

                                    /                                        । 

 

২.১            : 

ক্রমিক 

নং 

সেবার নাি সেবা প্রদান পদ্ধমি প্রয়য়াজনীয় কাগজপত্র এবং 

প্রামিস্থান 

সেবামূল্য এবং 

        পদ্ধমি 

সেবা 

প্রদায়নর 

েিয়েীিা 

 

দাময়ত্বপ্রাি কি মকিমা(নাি, পদবী, স ান ও ই-সিইল) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

 

 

০২. 

 

 

             ও 

             

         

 

     /                               ১ 

         

         ,         (      ), 

             , যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

              01722-020675 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

         ,           , যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      । 

             ০১৯১৪৩৭৩৪৯৮ 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

০৩. Country of 

Origin(CoO) 

              

(          ) 

     /                      

 

 

 

 

        ১ 

         

         ,         (      ), 

             , যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

             01722-020675 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

         ,           ,              , যপ্তানন উন্নয়ন 

ব্যুরযা,      ।  

             ০১৯১৪৩৭৩৪৯৮ 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 
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০৪.  )   -        

   যপ্তাননকাযক 

প্রনিষ্ঠানসমূরেয 

নতুন ননফন্ধ      ; 

       (১).         ;        

এ        

www.ems.epb.gov.bd 

(২).          ৫,৭৫০/- 

(  -                    

   ১১০১২০২৪১৭০৩১০০১) 

(৩)    

(৪)               

(৫)                ০২ 

   ; 

(৬).        ; 

(৭).            /       

এ         ; 

                    : 

              

                 

             (৪      ) 

১১০২/এ,        

     । 

টাাঃ ৫,৭৫০/- 

 (  -   )     

              

১১০১২০২৪১৭০৩

১০০১ 

 

 

          

        

৭ 

         

         ,         (      ),  

             , যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

             01722-020675 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

 

         ,           ,             , 

 যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।              ০১৯১৪৩৭৩৪৯৮ 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

 

খ)   -        

   যপ্তাননকাযক 

প্রনিষ্ঠানসমূরেয 

       নবনিক 

ননফন্ধন নফায়ন; 

 

       

www.ems.gov.bd 

(১).         ;        

এ        

(২).             ৩,৪৫০/- 

(  -                    

   ১১০১২০২৪১৭০৩১০০১) 

        

            

৪৬০০/- 

                     

 

        ; 

       এ  

      

টাাঃ ৩,৪৫০/- 

(  -   )     

              

১১০১২০২৪১৭০৩

১০০১ 

              

     

৩ 

         

         ,         (      ), 

             , যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

             01722-020675 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

         ,           ,              ,   

যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

             ০১৯১৪৩৭৩৪৯৮ 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 
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                   : 

              

                 

             (৪      ) 

১১০২/এ,        

     । 

৪৬০০/- 

 (  -    )      

              

১১০১২০২৪১৭০৩

১০০১ 

 

 

 

 

 

গ)   -        

             

      ,   ও  , 

         ও 

             

Registered 

Exporter 

(REX) 

System এ 

      

       

www.ems.gov.bd 

(১).                  

(২).          E-TIN 

        ; 

(৩).             গ   

         ; 

(৪). EU web page 

এ                     ;  

www.customs.ec.eur

opa.eu/rex-pa-ui 

 

        ৭ 

         

         ,         (      ), 

              , যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

             01722-020675 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

         ,           ,              ,   

যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

             ০১৯১৪৩৭৩৪৯৮ 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

 

  -          এ       /      /     /         ও 

 

০৪. 

 

  -             

Certificate of 

Origin (CoO)      

ইস্যু    

(GSP, SAFTA, 

APTA, SAPTA, 

CHINA Co, Mexico 

Annex-111, DFTP, 

Korea Co. & Chili Co 

ম্যানুয়া  / 

       

www.bswnbr.gov.

bd 

(১)                      ; 

(২).                 ; 

(৩).        এ      ; 

(৪).             ; 

(৫).               EXP; 

(৬).              (           )। 

                      

 

                              : 

              

                 

             (৪      ) ১১০২/এ,        

     । 

টাাঃ ৮০৫/- 

 

(  -   ) 

          

         

১১০১২০২৪১

৭০৩১০০১ 

 

 

১ 

         

         ,         (      ), 

             , যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

              01722-020675 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

 

         ,           ,              ,  

যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

             ০১৯১৪৩৭৩৪৯৮ 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 
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০৫.   -             

Certificate of 

Origin (SoO)      

পুনাঃ ইস্যুকযণ 

(GSP,SAPTA,APTI, 

China CO, Mexico 

Annexi III) 

ম্যানুয়া  / 

       

www.bswnbr.gov.bd 

(১)                ; 

(২)                ; 

(৩)        এ      ;  

(৪)               ; 

(৫)               EXP; 

(৬)              (            )। 

                        

 

 

                             : 

              

                 

             (৪      ) ১১০২/এ,        

     । 

টাাঃ 

২,৫৩০/- 

(  -    ) 

          

         

১১০১২০২৪১

৭০৩১০০১ 

 

১ 

         

         ,         (      ), 

             , যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।   

              01722-020675 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

         ,           ,             ,   

যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।              

০১৯১৪৩৭৩৪৯৮ 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

  

০৬.   -              

Certificate of 

Origin (SoO)      

ডুনিরকট ইস্যুকযণ (GSP, 

SAFTA, APTA, 

SAPTA, CHINA Co. 

Mexico Annex-111, 

DFTP, Korea Co. & 

Chili Co. 

ম্যানুয়া  / 

       

www.bswnbr.gov.bd 

(১)                  ; 

(২).         এ       ; 

(৩).                 ; 

(৪).        এ      ; 

(৫).             ; 

(৬).               EXP; 

(৭).                     ; 

(৮).               ; 

(৯) ৩০০         -              

          ; 

(১০)              (           )। 

 

টাাঃ 

২,৫৩০/- 

(  -   ) 

         

         

১১০১২০২৪১

৭০৩১০০১ 

 

২ 

         
         ,         (      ), 

              , যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

             01722-020675 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

 

         ,           ,              ,  

যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      । 

              ০১৯১৪৩৭৩৪৯৮ 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

 

 

  

 

                                                                                                         /   এ   /      /     /         ও 

০১. 

 

 

 

 

 

 )  তিরী সপাশাক ও 

বস্ত্র োিগ্রী 

রিামনকারক 

প্রমিষ্ঠানেমূয়ের 

নতুন মনবন্ধন; 

       

www.ems.epb.gov.bd 

(১).          8,62৫/-,        

(  -   -         ); 

(২).           ; 

(৩).        ; 

(৪).         /        / 

                 ; 

টাাঃ ৫,৭৫০/-        

(  -   )      

              

১১০১২০২৪১৭০৩১০০

১ 

 

 

৬ 

         

         ,         (      ), 

             , যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

             01722-020675 

 -        :dir-chattogram@epb.gov.bd 

         ,           ,              , 

যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      । 
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(৫).      ও                   

(           ); 

(৬).                    ; 

(৭).             ; 

(৮)                ; 

(৯)    (TIN); 

(10).                  

       /            

       /      ; 

(11).         ; 

(১2).                      

         /           ; 

(13).                 /     

            । 

         :     : 

www.ems.epb.gov.bd 

           : 

www.epb.gov.bd 
                              : 

              

                 

             (৪      ) ১১০২/এ, 

       

     । 

             ০১৯১৪৩৭৩৪৯৮ 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

( ) তিরী সপাশাক ও 

বস্ত্র োিগ্রী 

রিামনকারক 

প্রমিষ্ঠানেমূয়ের 

       মিমিক 

মনবন্ধন নবায়ন; 

 

                       

www.ems.epb.gov.bd 

(১). ৩০                 -

৪৬,০০/- (  -   ),        

 (২).           ; 

(৩).        ; 

(৪).        /        /     

            ; 

(৫).                    ; 

(৬).             । 

                              : 

              

                 

             (৪      ) ১১০২/এ, 

       এ         

       

৪,৬০০/-      

(              

       ) 

         

১১০১২০২৪১৭০৩১০০

১ 

২ 

         
         ,         (      ), 

             , যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।   

             01722-020675 

 -        : dir-Chattogram@epb.gov.bd 

         ,           ,              , 

যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।              

০১৯১৪৩৭৩৪৯৮ 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

 

 

mailto:dir-chattogram@epb.gov.bd
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     । 

 ) তিরী সপাশাক ও 

বস্ত্রোিগ্রী 

রিামনকারক 

প্রমিষ্ঠানেমূয়ের 

       মিমিক 

মবলয়ে  মনবন্ধন 

নবায়ন;  

                     

www.emsepb.gov.bd 

           (৮০৫০/-        

(  -           )  

(1).           ; 

(2).        ; 

(3).        /        /     

            ; 

(4).                    ; 

(5).             । 

                               : 

              

                 

             (৪      ) ১১০২/এ, 

       

     । 

টাাঃ ৪,৬০০/- 

      এ         

       

(              

       ) 

         

১১০১২০২৪১৭০৩১০০

১ 

 

২ 

         

         ,         (      ), 

             , যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।   

             01722-020675 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

 

         ,           ,              , 

যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

             ০১৯১৪৩৭৩৪৯৮ 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

০২. 

 

 

 

 

Certificate 

of Origin 

(GSP)  

          

ইস্যু     

  

অন-লাইন/ ম্যানুয়া   

www.bswnbr.gov.bd 

(১).                 ; 

(২).               ; 

(৩).             /    ও      ; 

(৪). EXP। 

                              : 

              

                 

             (৪      ) ১১০২/এ, 

       

     । 

টাাঃ ৬৯০/- 

(              

       ) 

         

১১০১২০২৪১৭০৩১০০

১ 

24 ঘন্টা 

েিয়য়র 

িয়ে  

(মদয়ন 

মদয়ন)  

         ,         (      ),  

             , যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

             01722-020675 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

 

         ,           ,              , 

যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

             ০১৯১৪৩৭৩৪৯৮ 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

 

 

টাাঃ ৫৭৫/- 

(              

       ) 

         

১১০১২০২৪১৭০৩১০০

১ 

২৪ ঘন্টা 

      

েিয়য়র 

িয়ে 

(জিা 

প্রদায়নর 

পরবিী 

কার্ মমদবে)

;  

 ২৪ ঘন্টা 

      

েিয়য়র 
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িয়ে 

(    

       

পরবিী 

২  

কার্ মমদবে)

। 

০৩

. 

Certificate 

of Origin 

(GSP)  

          পুনাঃ 

ইস্যুকরণ   

 

 

 

 

 

 

অন-লাইন/ ম্যানুয়া   

www.bswnbr.gov.bd 

(১).                 ; 

(২).               ; 

(৩).             /    ও      ; 

(৪). EXP 

                    

 

                                : 

              

                 

             (৪      ) ১১০২/এ, 

       

     । 

টাাঃ ৩,৫৬৫/- 

(              

       ) 

১১০১২০২৪১৭০৩১০০

১ 

 

১ 

         

         ,         (      ), 

             , যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

              01722-020675 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

 

 

         ,           ,              , 

 যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      । 

              ০১৯১৪৩৭৩৪৯৮ 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

 

 

 

 

০৪. Certificate 

of Origin 

(GSP)   

          ডুমিয়কট 

ইস্যুকরণ 

অন-লাইন/ ম্যানুয়া   

www.bswnbr.gov.bd 

 (১).                            

     ; 

(২).               ; 

(৩). ৩০০         -         

               ; 

(৪).         /        /      

                । 

                           : 

              

                 

             (৪      ) ১১০২/এ, 

       

     । 

টাাঃ ৩,৫৬৫/- 

(              

       ) 

১১০১২০২৪১৭০৩১০০

১ 

 

১ 

         

         ,         (      ), 

             , যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

              01722-020675 

 -        : dir-Chattogram@epb.gov.bd 

         ,           ,              , 

যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

             ০১৯১৪৩৭৩৪৯৮ 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

 

 

 

 

 

 



8 

০5

. 

ো টা, োপটা, 

    ,          

  ও,         ও, 

       ও     

             iii 

েনদ ইস্যু    

      

অন-লাইন/ ম্যানুয়া   

www.bswnbr.gov.bd 

 (১).                 ; 

(২).               ; 

(৩).             /    ও   

   /         ; 

(৪).EXP  

                            : 

              

                 

             (৪      ) ১১০২/এ, 

       

     । 

টাাঃ ৫৭৫/-  

(              

       ) 

         

১১০১২০২৪১৭০৩১০০

১ 

২৪ ঘন্টা 

েিয়য়র 

িয়ে  

(মদয়ন 

মদয়ন)  

         ,         (      ), 

             , যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

             01722-020675 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

 

         ,           ,              , 

যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

             ০১৯১৪৩৭৩৪৯৮ 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

 

 

টাাঃ ৪৬০/-  

(              

       ) 

২৪ ঘন্টা 

      

েিয়য়র 

িয়ে 

(জিা 

প্রদায়নর 

পরবিী 

কার্ মমদবে)

;  

টাাঃ ৪৬০/- 

(              

       ) 

৪৮ ঘন্টা 

েিয়য়র 

িয়ে 

(    

       

পরবিী 

২  

কার্ মমদবে)

। 

06

. 

ো টা, োপটা, 

আপটা,           

  ও,         ও, 

       ও     

             iii 

েনদ পুনাঃ ইস্যু     

অন-লাইন/ ম্যানুয়া   

www.bswnbr.gov.bd 

(১).                 ; 

(২).               ; 

(৩).             /    ও   

   /         ; 

(৪).EXP           

                                  : 

              

                 

             (৪      ) ১১০২/এ, 

       

     । 

টাাঃ ৩,45০/- 

(              

       ) 

         

১১০১২০২৪১৭০৩১০০

১  

১ 

         

         ,         (      ),  

             , যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

             01722-020675 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

         ,           ,              , 

যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।              

০১৯১৪৩৭৩৪৯৮ 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 
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07. 

 

 

 

 

 

ো টা, োপটা, 

আপটা,           

  ও,         ও, 

       ও     

             iii 

েনদ        

ইস্যু    

অন-লাইন/ ম্যানুয়া   

www.bswnbr.gov.bd 

 (1).                     ; 

(2).               ; 

(3). ৩০০         -         

               ; 

(4).         /        /      

                ।             : 

              

                 

             (৪      ) ১১০২/এ, 

       

     । 

টাাঃ ৩,৪৫০/- 

(              

       ) 

         

১১০১২০২৪১৭০৩১০০

১ 

 

১ 

         

         ,         (      ), 

             , যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

             01722-020675 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

 

         ,           ,              , 

যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।              

০১৯১৪৩৭৩৪৯৮ 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

 

08

. 

( )Registere

d Exporter 

System 

(REX)         

( )Registere

d Exporter 

(REX) 

System  

    ও      -

            

               , 

  ও  , 

         ও 

             

Monitoring 

& 

Verification 

               

       

https://epb- 

exporttracker.gov.bd/#

/login 

(১).          E-TIN 

        ; 

(২).                          ; 

(৩).www.customs.ec.europa.

eu/rex-pa-ui 

                   ;  

(৪).                  

             । 

                        

১. Statement on Origin-   

   : ২.               : ৩.    

        : ৪               

EXP: ৫.              (       

    :https://epb- 

exporttracker.gov.bd/#/l

ogin 

 

                 

                

২৫০/-          । 

(              

       ) 

         

১১০১২০২৪১৭০৩১০০

১ 

 

          

                            

              : 

              

                 

             (৪   

   ) ১১০২/এ, 

       

     । 

 

৭ 

         

 

         ,         (      ), 

             , যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।   

             01722-020675 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

 

 

         ,           ,              , 

যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।              

০১৯১৪৩৭৩৪৯৮ 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://epb-/
https://epb-/
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০১. 

 

 

 

 

Certificate of 

Origin( CoO) 

Form নফক্রয়। 

(GSP, SAFTA, 

APTA, SAPTA, 

CHINA Co, Korea 

Co. & Chili Co, 

Thailand Co 

 

                

(                     ) 

১৫০৩২০২৪১৭০৩১০০১ 

১.                        

২.                

৩.               

                   

                                : 

              

                 

             (৪      ) ১১০২/এ, 

       

     । 

          

      

          

২৩০/- (দুই঱ি 

নি঱) টাকা 

অন্যান্য পযভ 

৩৪৫/- 

(নিন঱ি 

পঁয়িানি঱) 

টাকা 

(         

     

       ) 

১৫০৩২০২৪১৭

০৩১০০১ 

১                   ,           ,              , 

যপ্তানন উন্নয়নব্যুরযা,     ।         

    ০১৯১৪৩৭৩৪৯৮ 

 -        : dir-chattogram@epb.gov.bd 

        ,        ,              , 

     , 

               ০১৬২৫-৩৫৪৮৮৪ 

 

২.৩ অবুন্তযীণ সসফা: 

ক্রভ সসফায নাভ সসফা প্রদান ঩দ্ধনি প্ররয়াজনীয় কাগজ঩ি এফং প্রানপ্তস্থান সসফায মুল্য এফং 

঩নযর঱াধ ঩দ্ধনি 

সসফা প্রদারনয 

সভয়সীভা 

দানয়ত্বপ্রাপ্ত কভ মকিমা 

(নাভ, ঩দনফ, সপান নম্বয ও ইরভইর) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

প্র঱াসন নফবাগ 

০৭.                       

     

                     

        

                ৪                   ,         (      ),             ,  

যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

             01722-020675 

 -        :  dir-chattogram@epb.gov.bd 

০৮.                    ৎ 

                    

                     

        

                             

      ও            ৎ        

                         

        ৪                   ,         (      ),             ,  

যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

             01722-020675 

 -        :dir-chattogram@epb.gov.bd 

১০.                 

   /             , 

                  

                     

        

                               

            ,         গ      

       /     

     

        ও 

           

         ,         (      ),             ,  

যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

             01722-020675 

 -        :dir-chattogram@epb.gov.bd 
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২.২ প্রানিষ্ঠাননক সসফা: 

ক্রভ সসফায নাভ সসফা প্রদান ঩দ্ধনি প্ররয়াজনীয় কাগজ঩ি এফং প্রানপ্তস্থান সসফায মুল্য এফং 

঩নযর঱াধ ঩দ্ধনি 

সসফা 

প্রদারনয 

সভয়সীভা 

দানয়ত্বপ্রাপ্ত কভ মকিমা 

(নাভ, ঩দনফ, সপান নম্বয ও ইরভইর) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

 

০১. 

 

 

 

 

নফরদর঱ অনুনষ্ঠি আন্তজমানিক 

সভরায জন্য ব্রন঱উয, 

স্যুরবননয, যপ্তানী  

঩নযসংখ্যান ফই সযফযাে  

 

 

ক) ব্যুরযায প্রধান 

কাম মারয় েরি আনয়ন 

ক) আরফদন ঩ি নফনা মূরল্য ৩                   ,         (      ),             ,  

যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

              01722-020675 

 -        :dir-chattogram@epb.gov.bd 

 

 

 

 

৩.       গ              (GRS): 

সসফা প্রানপ্তরি অসন্তুষ্ট েরর দানয়ত্বপ্রাপ্ত কভ মকিমায সরে সমাগারমাগ করুন। নিনন সভাধান নদরি ব্যর্ ম েরর ননরনাক্ত ঩দ্ধনিরি সমাগারমাগ করয আ঩নায সভস্যা অফনেি করুন।  

ক্রনভক নং কখন সমাগারমাগ কযরফন             গ    গ       সমাগারমারগয ঠিকানা ননষ্পনিয সভয়সীভা 

১.  

                        

             

      গ                         ,         (      ),      

        , যপ্তানন উন্নয়ন ব্যুরযা,      ।  

             01722-020675 

 -        : dir-

chattogram@epb.gov.bd 

 

৩০           

২. GRS                       

                         

                           ,                  

       ০২-৫৫০১৩২৫৪   

 -      vc@epb.gov.bd 

ও   :www.grs.gov.bd 

২০           

৪.                         : 

ক্রনভক নং প্রনিশ্রুি/কানিি সসফা প্রানপ্তয ররযু কযণীয় 

১) ননধ মানযি পযরভ সম্পূণ মবারফ পূযণকৃি আরফদন জভা প্রদান;  

২) সঠিক ভাধ্যরভ প্ররয়াজনীয় নপস ঩নযর঱ধ কযা;  

৩) সাযারিয জন্য ননধ মানযি সভরয়য পূরফ মই উ঩নস্থি র্াকা;  

৪) অনবরমাগ নভথ্যা/েয়যাননমূরক প্রভানণি েরর সসফা প্রার্ীয নফরুরদ্ধ আইনগি ব্যফস্থা/জনযভানায নফধান যাখা।  
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