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                 (Citizen’s Charter)  

১.         ও     :  

১.১      (Vision):                                                                                                                                  । 

১.২        (Mission):         -                                                  ,               ও                           ও                              

                        /                                        । 

 

২.১            : 
 

 

 

নারায়ণগঞ্জ শাখা কার্ যালয় 

ক্রমভ

ক নং 

সেফার নাভ সেফা প্রদান ঩দ্ধমি প্রয়য়াজনীয় কাগজ঩ত্র এফং প্রামিস্থান সেফামূল্য এফং ঩মরয় াধ 

঩দ্ধমি 

সেফা 

প্রদায়নর 

েভয়েীভা 

 

দাময়ত্বপ্রাি কভ মককিমকাননাভ  ঩দফী  

সপান ও ই-সভইল) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

  

নন-               ও        ও      

 

০১. 

 

নন-             

Certificate of Origin 

(CoO)   নদ ইস্যুক ণ 

(GSP, SAFTA, APTA, 

SAPTA, CHINA Co. 

Annex-111, DFTP, Korea 

Co. & Chili Co 

          দ ন  

       
১.   ণ         ফ ম; 

২. কম         ন    ; 

৩.               ; 

৪.             ; 

৫.       দ     ক      ; 

৬.      দ     দ (           )। 

   দন ফ ম       ক: 
http://epb.gov.bd/site/view/forms/- 

 

      ন: 

ন    ণ        ক       

    ন    ন       

        ও    (৫ম    ) 

৫০,     ম ম          

  ন      , ন    ণ   

 

 ন   ন    ম   ম ৮০৫/- 

  ক   দ ন। 

   ক     ন    

০১০০০০৫৯৩৬৯৮০ 

    ন    ন            নক 

     ,  ন      ক    , 

   দ  ক    ণ   ক        

    ,  ক  

 

১৫০৩২০২৪১৭০৩১০০১ 

    ন    ন       

  ক    ক     

ক ও  ন            

  ক  

 

১ ক    দ    ন    ম   ম       ম ন  

    ণ  কম  ক     

 ম     : +৮৮- ০১৭৩৫২১৫৫৯৯ 

 - ম  : matiurepb@gmail.com 

 

 

http://epb.gov.bd/site/view/forms/-
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০২. নন-             

Certificate of Origin 

(SoO)   নদ পুনঃ ইস্যুকরণ 

(GSP,SAPTA,APTI,Cina CO 

Annexi III) 

          দ ন  

        
১.   ণ         ফ ম; 

২. কম         ন    ; 

৩.               ;  

৪.               ; 

৫.       দ     ক      ; 

৬.      দ     দ (            ) 

   দন ফ ম       ক: 
http://epb.gov.bd/site/view/forms/- 

 

      ন: 

ন    ণ        ক       

    ন    ন       

        ও    (৫ম    ) 

৫০,     ম ম          

  ন      , ন    ণ    

 ন   ন    ম   ম ২৫৩০/- 

  ক   দ ন। 

   ক     ন    

০১০০০০৫৯৩৬৯৮০ 

    ন    ন            নক 

     ,  ন      ক    , 

   দ  ক    ণ   ক        

    ,  ক  

 
১৫০৩২০২৪১৭০৩১০০১ 

    ন    ন       

  ক    ক     

ক ও  ন            

  ক  

১ ক    দ    ন    ম   ম       ম ন  

    ণ  কম  ক     

 ম     : +৮৮- ০১৭৩৫২১৫৫৯৯ 

 - ম  : matiurepb@gmail.com 

০৩. নন-              

Certificate of Origin 

(SoO)   নদ ডুপ্লিককট ইস্যুকরণ 

(GSP, SAFTA, APTA, 

SAPTA, CHINA Co. 

Annex-111, DFTP, Korea 

Co. & Chili Co. 

          দ ন  

        

১.     ক          দন; 

২.   ণ          ফ ম; 

৩. কম         ন    ; 

৪.               ; 

৫.             ; 

৬.       দ     ক      ; 

৭.    ক        ন       ; 

৮.   ন        ক  ; 

৯. ৩০০   ক   নন-                 

   ক  ন ম ; 

১০.     দ     দ (           )। 

 

      ন: 

ন    ণ        ক       

    ন    ন       

        ও    (৫ম    ) 

৫০,     ম ম          

  ন      , ন    ণ   

 ন   ন    ম   ম ২৫৩০/- 

  ক   দ ন। 

   ক     ন    

০১০০০০৫৯৩৬৯৮০ 

    ন    ন            নক 

     ,  ন      ক    , 

   দ  ক    ণ   ক        

    ,  ক  

 
১৫০৩২০২৪১৭০৩১০০১ 

    ন    ন       

  ক    ক     

ক ও  ন            

  ক  

২ ক    দ    ন    ম   ম       ম ন  

    ণ  কম  ক     

 ম     : +৮৮- ০১৭৩৫২১৫৫৯৯ 

 - ম  : matiurepb@gmail.com 

০৪. 

 

 

               ও        ও     

 ) তিরী স঩া াক ও ফস্ত্র োভগ্রী 

রিামনকারক প্রমিষ্ঠানেমূয়ের 

           

                 

১. ৩০                  ৪0০০/-     

(  -   ) 

 ন   ন    ম   ম ১৫% 

       ৪৬০০/-   ক   দ ন। 

২ ক    দ    ন    ম   ম       ম ন 

    ণ  কম  ক    

http://epb.gov.bd/site/view/forms/-
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       মবমিক মনফন্ধন নফায়ন; 

 

      ।  ২.           ; 

৩.        ; 

৪.        /        /          

       ; 

৫.                    ; 

৬.             । 

    :www.ems.epb.gov.bd 

           : www.epb.gov.bd 

 

 

      ন: 

ন    ণ        ক       

    ন    ন       

        ও    (৫ম    ) 

৫০,     ম ম          

  ন      , ন    ণ   

 

 

   ক     ন    

০১০০০০৫৯৩৬৯৮০ 

    ন    ন            নক 

     ,  ন      ক    , 

   দ  ক    ণ   ক        

    ,  ক  

 

০১১৭২০২০০১০০৩ 

    ন       নক       

   ন      , 

   ন       ক    ,ক ও  ন 

          ,  ক  

 

১৫০৩২০২৪১৭০৩১০০১ 

    ন    ন       

  ক    ক     

ক ও  ন            

  ক  

 ম     : +৮৮- ০১৭৩৫২১৫৫৯৯ 

 - ম  : matiurepb@gmail.com 

 ) তিরী স঩া াক ও ফস্ত্রোভগ্রী 

রিামনকারক প্রমিষ্ঠানেমূয়ের 

       মবমিক মফলয়ে  মনফন্ধন 

নফায়ন;  

                    

            

              । 

৩০                    

(400০+3000)=7000/-  

(  -           )  

1.           ; 

2.        ; 

3.        /        /          

       ; 

4.                    ; 

5.             । 

              : 

www.ems.epb.gov.bd 

           : www.epb.gov.bd 

 

 

 

      ন: 

ন    ণ        ক       

    ন    ন       

 ন   ন    ম   ম ১৫% 

       ৮০৫০/-   ক   দ ন। 

 

   ক     ন    

০১০০০০৫৯৩৬৯৮০ 

    ন    ন            নক 

     ,  ন      ক    , 

   দ  ক    ণ   ক        

    ,  ক  

 

০১১৭২০২০০১০০৩ 

    ন       নক       

   ন      , 

   ন       ক    ,ক ও  ন 

          ,  ক  

 

১৫০৩২০২৪১৭০৩১০০১ 

    ন    ন       

  ক    ক     

২ ক    দ    ন    ম   ম       ম ন  

    ণ  কম  ক     

 ম     : +৮৮- ০১৭৩৫২১৫৫৯৯ 

 - ম  : matiurepb@gmail.com 

 

 

http://www.ems.epb.gov.bd/
http://www.epb.gov.bd/
http://www.ems.epb.gov.bd/
http://www.epb.gov.bd/
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        ও    (৫ম    ) 

৫০,     ম ম          

  ন      , ন    ণ   

 

ক ও  ন            

  ক  

০৫. 

 

 

 

 

Certificate of Origin 

(GSP)            ইস্যু     

  

          দ ন  

        

১.                 ; 

২.               ; 

৩.             /    ও      ; 

৪.      । 

 

      ন: 

ন    ণ        ক       

    ন    ন       

        ও    (৫ম    ) 

৫০,     ম ম          

  ন      , ন    ণ   

 

       টাাঃ ৬৯০/- 

(              

       ) 

 

   ক     ন     

১৫০৩২০২৪১৭০৩১০০১ 

    ন    ন       

  ক    ক     

ক ও  ন            

  ক  

২৪       ন    ম   ম       ম ন 

    ণ  কম  ক    

 ম     : +৮৮- ০১৭৩৫২১৫৫৯৯ 

 - ম  : matiurepb@gmail.com 

 

 

       টাাঃ ৫৭৫/- 

(              

       ) 

 

   ক     ন    

১৫০৩২০২৪১৭০৩১০০১ 

    ন    ন       

  ক    ক     

ক ও  ন            

  ক  

২৪      

      

 ম    

   

০৬. Certificate of Origin 

(GSP)            পুনাঃ 

ইস্যুকরণ   

          দ ন  

       

 

১.                 ; 

২.               ; 

৩.             /    ও      ; 

৪.      । 

      ন: 

ন    ণ        ক       

    ন    ন       

        ও    (৫ম    ) 

৫০,     ম ম          

  ন      , ন    ণ   
 

       টাাঃ ৩৫৬৫/- 

 (              

       ) 

    ক     ন    

১৫০৩২০২৪১৭০৩১০০১ 

    ন    ন       

  ক    ক     

ক ও  ন            

  ক   

 

১ ক    দ   

 ন    ম   ম       ম ন  

    ণ  কম  ক     

 ম     : +৮৮- ০১৭৩৫২১৫৫৯৯ 

 - ম  : matiurepb@gmail.com 

 

 

০৭. Certificate of Origin 

(GSP)             ডুমিয়কট 

          দ ন  

       

 ১.                            

     ; 

       টাাঃ ৩৫৬৫/- 

(              

 

১ ক    দ   

 ন    ম   ম       ম ন  

    ণ  কম  ক     
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ইস্যুকরণ ২.               ; 

৩. ৩০০         -              

          ; 

৪.         /        /      

                । 

 

      ন: 

ন    ণ        ক       

    ন    ন       

        ও    (৫ম    ) 

৫০,     ম ম          

  ন      , ন    ণ   

       ) 

   ক    ন    

১৫০৩২০২৪১৭০৩১০০১ 

    ন    ন       

  ক    ক     

ক ও  ন            

  ক   

 ম     : +৮৮- ০১৭৩৫২১৫৫৯৯ 

 - ম  : matiurepb@gmail.com 

 

 

০৮. োপটা  ো঩টা,     ,          

  ও,         ও,        ও     

     iii েনদ ইস্যু    

          দ ন  

       

১.                 ; 

২.               ; 

৩.            /    ও      /    

     ; 

৪.      । 

 

      ন: 

ন    ণ        ক       

    ন    ন       

        ও    (৫ম    ) 

৫০,     ম ম          

  ন      , ন    ণ   

       টাাঃ ৫৭৫/-  

(                     ) 

 

   ক    ন    

১৫০৩২০২৪১৭০৩১০০১ 

    ন    ন       

  ক    ক     

ক ও  ন            

  ক   

২৪     

 

 ন    ম   ম       ম ন  

    ণ  কম  ক     

 ম     : +৮৮- ০১৭৩৫২১৫৫৯৯ 

 - ম  : matiurepb@gmail.com 

 

       টাাঃ ৪৬০/-  

(                     ) 

 

   ক    ন    

১৫০৩২০২৪১৭০৩১০০১ 

    ন    ন       

  ক    ক     

ক ও  ন            

  ক   

২৪     

      

 ম    

   

09. োপটা  ো঩টা  আ঩টা            

  ও,         ও,        ও     

     iii েনদ পুনাঃ ইস্যু     

 

 

 

          দ ন  

       

১.                 ; 

২.               ; 

৩.             /    ও      /    

     ; 

৪.      ; 

      ন: 

       টাাঃ ৩৪৫০/- 

(                     ) 

   ক    ন    

১৫০৩২০২৪১৭০৩১০০১ 

    ন    ন       

  ক    ক     

ক ও  ন            

১  

ক    দ   

 ন    ম   ম       ম ন  

    ণ  কম  ক     

 ম     : +৮৮- ০১৭৩৫২১৫৫৯৯ 

 - ম  : matiurepb@gmail.com 
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ন    ণ        ক       

    ন    ন       

        ও    (৫ম    ) 

৫০,     ম ম          

  ন      , ন    ণ   
 

  ক   

১০. 

 

 

 

 

 

োপটা  ো঩টা  আ঩টা            

  ও,         ও,        ও     

     iii েনদ        

ইস্যু    

          দ ন  

       

 1.                     ; 

2.               ; 

3. ৩০০         -              

          ; 

4.        /        /      

                । 

 

      ন: 

ন    ণ        ক       

    ন    ন       

        ও    (৫ম    ) 

৫০,     ম ম          

  ন      , ন    ণ   
 

       টাাঃ ৩৪৫০/- 

(                     ) 

 

   ক    ন    

১৫০৩২০২৪১৭০৩১০০১ 

    ন    ন       

  ক    ক     

ক ও  ন            

  ক   

 

১ ক    দ   

 ন    ম   ম       ম ন  

    ণ  কম  ক     

 ম     : +৮৮- ০১৭৩৫২১৫৫৯৯ 

 - ম  : matiurepb@gmail.com 

 

 

১১. Registered Exporter 

(REX) System-    ও    

            ন ন, ন ও  , 

         ও          ন   

monitoring & 

Verification ক     দ    দন  

 

 ন    ন  দ       

        

  

১ .SoO (Statement on Origin); 

২ .              ; 

৩.             /    ও      ; 

৪.      ; 

৫.                 ; 

   দন    ক  

https://epb-

exporttracker.gov.bd/#/login 

      ন: 

ন    ণ        ক       

    ন    ন       

        ও    (৫ম    ) 

৫০,     ম ম          

  ন      , ন    ণ   

 ন   ন    ম   ম ২৫০/- 

  ক   দ ন। 

   ক     ন    

১৫০৩২০২৪১৭০৩১০০১ 

    ন    ন       

  ক    ক     

ক ও  ন           ,  ক  

 

০১১৭২০২০০১০০৩ 

    ন       নক       

   ন      , 

   ন       ক    ,ক ও  ন 

          ,  ক  

 

৭ ক    দ     ন    ম   ম       ম ন  

    ণ  কম  ক     

 ম     : +৮৮- ০১৭৩৫২১৫৫৯৯ 

 - ম  : matiurepb@gmail.com 

 

 

১২. 

 

Bangladesh Single 

Window (BSW)         

  ণক         ন    দ   ন   

     ও    ও           ক   

          দ ন  

       

১.                 ; 

২.               ; 

৩.             /    ও      ; 

৪.      । 

                  

                    

                   

                     

  ন       

            

        

 

 ন    ম   ম       ম ন 

    ণ  কম  ক    

 ম     : +৮৮- ০১৭৩৫২১৫৫৯৯ 

 - ম  : matiurepb@gmail.com 

https://epb-exporttracker.gov.bd/#/login
https://epb-exporttracker.gov.bd/#/login
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      ,   ফ   ও          ন  

  ও             ইস্যু    

   দন    ক  

https://www.bswnbr.gov.bd 

      ন: 

ন    ণ        ক       

    ন    ন       

        ও    (৫ম    ) 

৫০,     ম ম          

                ন      , ন    ণ   

        ।  

   ক     ন    

১৫০৩২০২৪১৭০৩১০০১ 

    ন    ন       

  ক    ক     

ক ও  ন           ,  ক  

 

০১১৭২০২০০১০০৩ 

    ন       নক       

   ন      , 

   ন       ক    ,ক ও  ন 

          ,  ক  

 

১ ক    দ   

 

     

 

২ ক    দ   

 

 

 

১৩. 

 

 

 

Certificate of Origin 

(CoO) ফ ম প্লিক্রয়। 

 

 

 

 

 

 

ক  ম            

              ক   

দ              

১.       ন          দন    

২.            ক   

৩.               

   দন ফ ম       ক: 
http://epb.gov.bd/site/view/forms/- 

 

      ন: 

ন    ণ        ক       

    ন    ন       

        ও    (৫ম    ) 

৫০,     ম ম          

  ন      , ন    ণ   

 

    ন    ন              

  -           

৩৪৫/= (  ন          ) 

  ক  ও    ন    ও        

২৩০/- (        )   ক  

ম  । 

 

  ক    ক     

 

১ ক    দ    ন    ম   ম       ম ন  

    ণ  কম  ক     

 ম     : +৮৮- ০১৭৩৫২১৫৫৯৯ 

 - ম  : matiurepb@gmail.com 

 

 

http://epb.gov.bd/site/view/forms/-
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