
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
িশ�া �েকৗশল অিধদ�র

আইিসিট, ��িনং এ!ড ক#ািরয়ার %ািনং শাখা
www.eedmoe.gov.bd

িশ�া ভবন (ি2তীয় 3ক) নবাব আ5ুল গিন �রাড, ঢাকা।

ন9র: ৩৭.০৭.০০০০.০০০.০১৯.৩২.০০০২.২৫.১২৮
তািরখ: 

২ CচE ১৪৩২ বGা5
১৬ মাচJ ২০২৬ িKLা5

অিফস আেদশ

        নাগিরকেকিNক, OP, জবাবিদিহমূলক, কাগজিবহীন, উপেযাগিনভJর, আVঃসংযুX, আVঃচািলত এবং
সমিYত সরকার ব#বZা িনি[তকরেণর লে�# িশ�া �েকৗশল অিধদ�েরর পাবিলক সািভJস ইেনােভশন িটম
িন\]েপ গঠন করা হেলা:
 

_ম নাম ও পদিব কিমিটেত পদিব �মাবাইল ও ইেমইল

১. জনাব �মা: হািফ�র রহমান
পিরচালক (�শাসন ও অথ �)

ইেনােভশন অিফসার ও
�ফাকাল পেয়!

০১৭১১-৪৪৭৮৭১
dir@eedmoe.gov.bd

 ৪. জনাব �মাঃ শাহজাহান আলী
ত+াবধায়ক �েকৗশলী সদ/

০২-৪১০৫৩৫৭১
০১৭১১-০৮০৮০৩
ee_d1@eedmoe.gov.bd

৩. জনাব এস. এম. সািফন হাসান
িনব �াহী �েকৗশলী সদ/

০১৭১৭-৪৪৮৯৬৭
shafin.42@gmail.com

২. জনাব �মাঃ 6লতান মাহ7দ
িনব �াহী �েকৗশলী সদ/

০১৩১৩-৬৬৪৪৮৮
ee_desk4@eedmoe.gov.bd

৫. জনাব ফািহমা ইসলাম িলরা
উ9�তন :পিত সদ/

০১৭৬৯-২৫১ ২০৯
lira1209@gmail.com

৬. জনাব �মা. আ; সাঈদ আক=
সহকারী �েকৗশলী (চিলত দািয়>) সদ/

০১৭১২-০৩৪২৮৭
em@eedmoe.gov.bd
 

৭. জনাব ইফেতখার উি@ন আহাAদ
িসেBম এনািলB (চলিত দািয়>) সদ/-সিচব

০২-৪১০৫৩৫১৯
০১৭১৪-৩৬৬ ৪৪২
sa@eedmoe.gov.bd
 

 
২.০         ইেনােভশন িটেমর কাযJপিরিধ:
(১) িনজ/আওতাধীন দ�েরর �সবা �দান �ি_য়া, কােজর অভ#Vরীণ �ি_য়া এবং ডাটা-িভিtক িসuাV vহেণর �ি_য়ায়
wণগত পিরবতJন আনয়ন;
(২) এই সং_াV কাযJ_েমর বাৎসিরক কমJপিরকzনা �ণয়ন এবং বৎসেরর {|েত মািসক সমYয় সভায় অ}েমাদন vহণ ও
বা~বায়ন;
(৩) CEমািসক িভিtেত িটেমর সভা অ}�ান, কমJপিরকzনার বা~বায়ন অvগিত পযJােলাচনা এবং উuJতন কতৃJপ�েক
অবিহতকরণ;
(৪) ম�ণালয়/িবভাগ/দ�র/�জলা/উপেজলা পযJােয় গিঠত সংি�� অ�া� ইেনােভশন িটেমর সােথ �যাগােযাগ ও সমYয়সাধন;
(৫) �িত বৎসর ৩১ জুলাই-এর মেধ# পূবJবতJী বৎসেরর একিট পূণJাG বাৎসিরক �িতেবদন �ণয়ন, উX �িতেবদন
মি�পিরষদ িবভােগ ��রণ এবং িনজ ওেয়বসাইেট �কাশ;
(৬) পিরবতJেনর ]পকার িহসােব (িনজ কাযJালেয়) �সবা �দান, অভ#Vরীণ কমJ�ি_য়া এবং ডাটা-িভিtক িসuাVvহণ �ি_য়ায়
wণগত পিরবতJন আনয়েনর লে�# সৃজনশীল চচJার সং�ৃিত ও ��E গেড় �তালা এবং �েয়াজনীয় �িশ�েণর মাধ#েম িটম
সদ�গেণর কমJ�ৃহার িবকাশ সাধন;
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(৭) িডিজটাইেজশনেযাগ# সরকাির �সবা অনলাইন মাধ#েম vাহেকর ব#িXগত �যাগােযাগ ব#তীত �ি_য়াকরেণর মাধ#েম
জন�েভJাগ হােসর উেদ#াগ vহণ;
(৮) �সবা িডিজটাইেজশেন নাগিরক ও সরকােরর অিধকতর সমYয় িনি[তকরেণ ই-পািটJিসেপশন বৃিuর পদে�প vহণ এবং
িডিজটাল Cবষম# হাসকেz সহায়ক �সবাসহ নানািবধ উেদ#াগ vহণ;
(৯) নাগিরকেসবা সহজীকরণ (service process simplification)-এর জ� িবদ#মান ব#বZার সং�ার;
(১০) �সবার মােনা�য়ন এবং সরকাির দ�েরর জবাবিদিহ িনি[তকরেণ অিভেযাগ �িতকার ব#বZা ব#বহাের অধীনZ দ�র-
সংZােক সহায়তা �দান;
(১১) িনজ/আওতাধীন দ�েরর যাবতীয় তথ#াবিল হালনাগাদ কের কাযJালেয়র ওেয়বসাইট িনয়িমত হালনাগাদকরণ;
(১২) িডিজটাল �সবার তািলকা (�সবার িলংক এবং �সবা vহেণর িবিভ� ধােপ করণীয়সহ) এবং �সবা �দান �িত�িত বা
িসিটেজন চাটJার দ�েরর ওেয়বসাইেটর দৃ�মান Zােন উপZাপন;
(১৩) নিথ ও �িতেবদনসহ সকল দা�িরক কাযJ_ম অনলাইেন স�াদেনর মাধ#েম কােজ OPতা ও গিতশীলতা আনয়ন এবং
দা�িরক কােজ সরকাির ই-�মইেলর ব#বহার িনি[তকরণ;
(১৪) িনজ/আওতাধীন দ�েরর আইিসিট, িডিজটাল িলডারিশপ, ডাটা গভেনJ�, ওেপন ডাটা, ডাটা িলডারিশপ, ডাটা
এনালাইিট�, ডাটা িভজু#য়ালাইেজশন ও সকল উ�াবনী কাযJ_েমর ব#াপকতা বৃিuর মাধ#েম সরকাির কাজকেমJ উ�াবনেক
উৎসািহতকরণ, ডাটা-িভিtক �েজ� vহণ, বা~বায়ন, তদারিক এবং সরকাির ডাটা �স!টাের ডাটা সংর�ণ, ডাটা আদান
�দােন সহজলভ#তা িনি[তকরণ, ডাটা-িনভJর িসuাV vহেণর সং�ৃিতর িবকাশ এবং ডাটা িলডারিশপ ও উ�ত �যুিXর
�েয়াগেক অvািধকার �দান এবং সমYয়সাধন;
(১৫) উ�াবনী ধারণা (�সবার মােনা�য়ন, দা�িরক কাযJ_েম সরকাির অেথJর সা�য়, চতুথJ িশz িব%ব, অvসরমান এবং
পিরেবশবা�ব �যুিXর ব#বহার, লাগসই �যুিX ব#বহােরর মাধ#েম সম�া সমাধান ইত#ািদ) বা~বায়ন এবং ইেনােভশন
�শােকিজং-এর উেদ#াগ vহণ;
(১৬) িনজ/আওতাধীন দ�েরর �কােনা উ�াবনী উেদ#ােগর পাইলিটং সফলভােব বা~বািয়ত হেল স�াব#তা যাচাইপূবJক তা
��ল-আেপর ব#বZা vহণ এবং ��ল-আপ হওয়া সফল উ�াবনী উেদ#াগসমূহ অব#াহত রাখেত �েয়াজনীয় তদারিক ও
সহেযািগতা �দান;
(১৭) িনজ দ�েরর কাযJ/�সবার অ}]প �কােনা কাযJ/�সবার ��েE অ�া� সংZা'র উtম চচJাসমূহ অ}স�ান ও �েযাজ# ��েE
অ� সংZা'র উtম চচJাসমূহ �েয়াজনীয় পিরমাজJনপূবJক িনজ দ�ের অ}করণ/অ}সরেণর ব#বZাvহণ এবং িবেশষতঃ সরকার
কতৃJক িনিদJ� উে�� সাধেন �কােনা িডিজটাল িসেLম �বতJন করা হেল একই িবষেয় নতুন িসেLম Cতির যথাস�ব পিরহার
কের িবদ#মান িসেLম ব#বহাের (�েযাজ# ��েE পিরমাজJনপূবJক) উেদ#াগ vহণ;
(১৮) সাইবার িনরাপtা ও উপাt �র�া িনি[তকরেণ উেদ#াগ vহণ , িনজ/আওতাধীন দ�ের িনিমJত সফটওয়◌্যােরর �সাসJ
�কাড �ভ!ডেরর িনকট হেত বুেঝ �নওয়া ও �রি�তকরেণ পদে�প vহণ এবং সফটওয়#ার �কায়ািলিট �টিLং সািটJিফেকশন
িনি[তকরণ;
(১৯) ইি!টেvশন ও ই!টারঅপােরিবিলিট িনি[তকরেণ সরকার কতৃJক সমেয় সমেয় �দানকৃত িনেদJশনা �মাতােবক
িসেLমসমূেহর উ�য়ন ও ভাটা ব#বZাপনার উেদ#াগ vহণ;
(২০) সরকার কতৃJক আইিসিট সং_াV িবষেয় জািরকৃত আইন/নীিতমালা/িবিধ/পিরপE ইত#ািদ অ}যায়ী আইিসিট কাযJ_মেক
আদশJ মােন (standardization) আনয়ন;
(২১) ই-গভেনJ� সং_াV গৃহীত উেদ#াগসমূহ Oz সময় ও ব#েয় �দশব#াপী কাযJকরভােব বা~বায়েনর লে�# িভিডও
িটওেটািরয়ালিভিtক �িশ�ণ �দােন কমJপিরকzনা �ণয়ন ও বা~বায়ন;
(২২) ই-গভেনJ� সং_াV কাযJ_ম জনসাধারণেক অবিহতকরণ এবং নাগিরেকর কাযJকর অংশvহণ িনি[তকরেণর লে�#
�চার-�চারণা সং_াV কাযJ_ম স�াদন;
(২৩) O O কাযJালেয়র আইিসিট কাযJ_েমর বােজট Cতির, �কz vহণ, অথJায়ন িনি[তকরেণ ভূিমকা পালন, কাযJ_ম
পযJেব�ণ, অvগিত মূল#ায়ন এবং মািসক সমYয় সভায় উপZাপন; এবং
(২৪) তথ# অিধকার আইন অ}সাের O O কাযJালেয়র িনধJািরত দািয়��া� কমJকতJার সােথ সমYয়সাধন।
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১৬-০৩-২০২৬
(�মাঃ তােরক আেনায়ার জােহদী)
�ধান �েকৗশলী (|িটন দািয়� )

�ফান : ০২৪১০৫৩৫১৫
ফ#া� : ০২৪১০৫৩৫১৫

ইেমইল : ce@eedmoe.gov.bd

ন9র: ৩৭.০৭.০০০০.০০০.০১৯.৩২.০০০২.২৫.১২৮/১ (১৮) তািরখ: 
২ CচE ১৪৩২ বGা5

১৬ মাচJ ২০২৬ িKLা5
অবগিত ও �েয়াজনীয় (�েযাজ# ��েE) ব#বZা vহেণর জ� অ}িলিপ ��রণ করা হইল  (�জ#�তার _মা}সাের নয়):

১। অিতিরX সিচব, �শাসন ও অথJ অ}িবভাগ, মাধ#িমক ও উ  িশ�া িবভাগ।
২। অিতিরX সিচব , উ�য়ন অ}িবভাগ, মাধ#িমক ও উ  িশ�া িবভাগ।
৩। িসিনয়র সহকারী সিচব, �িশ�ণ শাখা, মাধ#িমক ও উ  িশ�া িবভাগ।
৪। সিচব এর একাV সিচব (অিতিরX দািয়�), সিচেবর দ�র, মাধ#িমক ও উ  িশ�া িবভাগ।
৫। িসিনয়র সহকারী সিচব (অিতিরX দািয়�), বািষJক কমJস�াদন, �সবা উ�য়ন ও উ�াবন শাখা, মাধ#িমক ও উ  িশ�া িব
ভাগ।
৬। জনাব �মাঃ হািফজুর রহমান, পিরচালক (�শা: ও অথJ), পিরচালক, �শাসন ও অথJ: অিধশাখা-৫, িশ�া �েকৗশল অিধদ�
র।
৭। জনাব �মাঃ শাহজাহান আলী, ত¡াবধায়ক �েকৗশলী, ত¡াবধায়ক �েকৗশলী-২, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র।
৮। জনাব �মাঃ �লতান মাহমুদ, িনবJাহী �েকৗশলী, িনবJাহী �েকৗশলী: �ড�-৪, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র।
৯। জনাব এস এম সািফন হাসান, িনবJাহী �েকৗশলী, িনবJাহী �েকৗশলী (¢াকচারাল িডজাইন:২), িশ�া �েকৗশল অিধদ�র।
১০। জনাব ইফেতখার উি�ন আহা£দ, িসেLম এনািল� (চলিত দািয়�), আইিসিট, ��িনং এ!ড ক#ািরয়ার %ািনং শাখা, িশ�া 
�েকৗশল অিধদ�র।
১১। িনবJাহী �েকৗশলী (পুর):, �ড�- ১/২/৩/৪/৫, িডজাইন ১/২/,িব�#ৎ ১/২, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র, �ধান কাযJালয়/…
… �জলা।
১২। জনাব ফািহমা ইসলাম িলরা, উ¤Jতন Zপিত , িশ�া �েকৗশল অিধদ�র।
১৩। িহসাবর�ণ কমJকতJা, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র।
১৪। জনাব �মা: আবু সাঈদ আক¦, সহকারী �েকৗশলী, িনবJাহী �েকৗশলী : �ড�-১, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র।
১৫। উপসহকারী �েকৗশলী: পুর/যাি�ক/িব�#ৎ, উপসহকারী Zপিত/§াফটসম#ান, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র।
১৬। সহকারী �শাসিনক কমJকতJা, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র।
১৭। িপএ টু �ধান �েকৗশলী, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র (�ধান �েকৗশলীর মেহাদেয়র ¨াতােথJ) এবং
১৮। িপএ টু পিরচালক (�শাসন ও অথJ), িশ�া �েকৗশল অিধদ�র (পিরচালক মেহাদেয়র ¨াতােথJ)।

১৬-০৩-২০২৬
(ইফেতখার উি�ন আহা£দ)

িসেLম এনািল� (চলিত দািয়�)

চলমান পাতা - ৩ / ৩


