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বাংলাদেশ নির্বাচন কমিশন
উপজেলা নির্বাচন অফিসারের কার্যালয়
বেড়া, পাবনা
সিটিজেন’স চার্টার (Citizen’s Charter)

	ক্রমিক নং
	সেবার নাম
	প্রয়োজনীয় সর্বোচ্চ সময়
( ঘন্টা/দিন/মাস)
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র
প্রাপ্তির স্থান
	ফি/চার্জেস 
(টাকা জমাদানের কোড/খাত ও কখন প্রদান করতে হবে তা উল্লেখ করতে হবে)
	দায়িত্বপ্রাপ্ত কর্মকর্তা/কর্মচারী
(কর্মকর্তার/কর্মচারীর পদবি, উপজেলা কোডসহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল)
	উর্দ্ধতন কর্মকর্তা, যার কাছে আপীল বা অভিযোগ করা যাবে (কর্মকর্তার পদবি, জেলা/উপজেলা কোডসহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল)

	(১)
	(২)
	(3)
	(4)
	(5)
	(6)
	(৭)
	(৮)

	০১.
	জাতীয় সংসদ নির্বাচন সংক্রান্ত তথ্যাদি
	চাহিত তথ্যের ধরন অনুযায়ী সময়সীমা প্রযোজ্য
	সাদা কাগজে আবেদন।
	-
	বিনামূল্যে তবে প্রযোজ্য ক্ষেত্রে বিধি অনুযায়ী সেবা মূল্য
	পদবি: উপজেলা নির্বাচন অফিসার
ফোন: ০৭৩২৩-৭৫১০৯ 
ই-মেইল: ueoberapabna09@gmail.com
	পদবিঃ সিনিয়র জেলা নির্বাচন অফিসার, পাবনা
ফোন: 0731-66309 
ই-মেইল: sdeopabna9@gmail.com
 

	০২.
	স্থানীয় সরকার নির্বাচন সংক্রান্ত তথ্যাদি
	চাহিত তথ্যের ধরন অনুযায়ী সময়সীমা প্রযোজ্য
	সাদা কাগজে আবেদন।
	-
	বিনামূল্যে তবে প্রযোজ্য ক্ষেত্রে বিধি অনুযায়ী সেবা মূল্য 
	দবি: উপজেলা নির্বাচন অফিসার
ফোন: ০৭৩২৩-৭৫১০৯ 
ই-মেইল: ueoberapabna09@gmail.com
	পদবিঃ সিনিয়র জেলা নির্বাচন অফিসার, পাবনা
ফোন: 0731-66309 
ই-মেইল: sdeopabna9@gmail.com

	০৩.
	তথ্য অধিকার আইন, ২০০৯ অনুযায়ী তথ্য প্রদান
	কুড়ি অথবা ত্রিশ কার্যদিবস (প্রযোজ্য ক্ষেত্রে)
	সরাসরি অথবা ই-মেইল-এ
	তথ্য কমিশন অফিস
	বিনামূল্যে তবে প্রযোজ্য ক্ষেত্রে বিধি অনুযায়ী সেবা মূল্য 
	দবি: উপজেলা নির্বাচন অফিসার
ফোন: ০৭৩২৩-৭৫১০৯ 
ই-মেইল: ueoberapabna09@gmail.com
	পদবিঃ সিনিয়র জেলা নির্বাচন অফিসার, পাবনা
ফোন: 0731-66309 
ই-মেইল: sdeopabna9@gmail.com

	০৪.
	নতুন ভোটার অন্তর্ভুক্তিকরণের আবেদন গ্রহণ
	প্রতিদিন সকাল ৯ টা থেকে
বিকাল ০৫ টা পর্যন্ত। 
	নির্ধারিত ফরমে আবেদন। 
	অত্র কার্যালয়
	বিনামূল্যে
	পদবি: সাঁট-মুদ্রাঃ কাম কম্পিঃ অপারেটর
ফোন: ০৭৩২৩-৭৫১০৯ 
ই-মেইল: ueoberapabna09@gmail.com
	পদবিঃ সিনিয়র জেলা নির্বাচন অফিসার, পাবনা
ফোন: 0731-66309 
ই-মেইল: sdeopabna9@gmail.com

	০৫.
	ভোটার স্থানান্তরের আবেদন গ্রহণ
	প্রতিদিন সকাল ৯ টা থেকে
বিকাল ০৫ টা পর্যন্ত।
	নির্ধারিত ফরমে আবেদন। 
অত্র কার্যালয়
	অত্র কার্যালয়
	বিনামূল্যে
	পদবি: সাঁট-মুদ্রাঃ কাম কম্পিঃ অপারেটর
ফোন: ০৭৩২৩-৭৫১০৯ 
ই-মেইল: ueoberapabna09@gmail.com
	পদবিঃ সিনিয়র জেলা নির্বাচন অফিসার, পাবনা
ফোন: 0731-66309 
ই-মেইল: sdeopabna9@gmail.com

	০৬.
	জাতীয় পরিচয়পত্র সংশোধনের আবেদন গ্রহণ
	প্রতিদিন সকাল ৯ টা থেকে
বিকাল ০৫ টা পর্যন্ত।
	নির্ধারিত ফরমে আবেদন। 
	অত্র কার্যালয়
	২০০/- টাকা 
(১৫% ভ্যাটসহ)
	পদবি: সাঁট-মুদ্রাঃ কাম কম্পিঃ অপারেটর
ফোন: ০৭৩২৩-৭৫১০৯ 
ই-মেইল: ueoberapabna09@gmail.com
	পদবিঃ সিনিয়র জেলা নির্বাচন অফিসার, পাবনা
ফোন: 0731-66309 
ই-মেইল: sdeopabna9@gmail.com

	০৭.
	জাতীয় পরিচয়পত্রের সঠিকতা যাচাইয়ের আবেদন

	এক কর্মদিবস
	নির্ধারিত ফরমে আবেদন। 
	অত্র কার্যালয়
	১০০/- টাকা 
(১৫% ভ্যাটসহ)
	পদবি: সাঁট-মুদ্রাঃ কাম কম্পিঃ অপারেটর
ফোন: ০৭৩২৩-৭৫১০৯ 
ই-মেইল: ueoberapabna09@gmail.com
	পদবিঃ সিনিয়র জেলা নির্বাচন অফিসার, পাবনা
ফোন: 0731-66309 
ই-মেইল: sdeopabna9@gmail.com

	০৮.
	জাতীয় পরিচয়পত্রের তথ্য উপাত্ত সরবরাহের আবেদন
	এক কর্মদিবস
	নির্ধারিত ফরমে আবেদন।
	অত্র কার্যালয়
	২০০/- টাকা 
(১৫% ভ্যাটসহ)
	পদবি: সাঁট-মুদ্রাঃ কাম কম্পিঃ অপারেটর
ফোন: ০৭৩২৩-৭৫১০৯ 
ই-মেইল: ueoberapabna09@gmail.com
	পদবিঃ সিনিয়র জেলা নির্বাচন অফিসার, পাবনা
ফোন: 0731-66309 
ই-মেইল: sdeopabna9@gmail.com

	০৯.
	বিভিন্ন সংস্থার নির্বাচনের  জন্য ব্যালট বাক্স (স্টিলের) সরবরাহ 
	এক কর্মদিবস
	সাদা কাগজে আবেদন। 
	অত্র কার্যালয়
	বিনামূল্যে
	পদবি: সাঁট-মুদ্রাঃ কাম কম্পিঃ অপারেটর
ফোন: ০৭৩২৩-৭৫১০৯ 
ই-মেইল: ueoberapabna09@gmail.com
	পদবিঃ সিনিয়র জেলা নির্বাচন অফিসার, পাবনা
ফোন: 0731-66309 
ই-মেইল: sdeopabna9@gmail.com

	১০.
	ভোটার তালিকা পরিদর্শন
	এক কর্মদিবস
	সাদা কাগজে আবেদন। 
	-
	পঞ্চাশ টাকার কোর্ট ফি 
	পদবি: ডাটা এন্ট্রি অপারেটর
ফোন: ০৭৩২৩-৭৫১০৯ 
ই-মেইল: ueoberapabna09@gmail.com
	পদবিঃ সিনিয়র জেলা নির্বাচন অফিসার, পাবনা
ফোন: 0731-66309 
ই-মেইল: sdeopabna9@gmail.com

	১১.
	ভোটার তালিকার সত্যায়িত কপি সরবরাহের আবেদন
	এক কর্মদিবস
	সাদা কাগজে আবেদন। অত্র কার্যালয়
	অত্র কার্যালয়
	একশত  টাকার টাকা মূল্যের কোর্ট ফি (প্রতি পৃষ্ঠা)
	পদবি: ডাটা এন্ট্রি অপারেটর
ফোন: ০৭৩২৩-৭৫১০৯ 
ই-মেইল: ueoberapabna09@gmail.com
	পদবিঃ সিনিয়র জেলা নির্বাচন অফিসার, পাবনা
ফোন: 0731-66309 
ই-মেইল: sdeopabna9@gmail.com

	১২.
	হারানো/বিনষ্ট জাতীয় পরিচয়পত্র প্রাপ্তির আবেদন গ্রহণ
	প্রতিদিন সকাল ৯ টা থেকে
বিকাল ০৫ পর্যন্ত
	নির্ধারিত ফরমে আবেদন। অত্র কার্যালয়
	অত্র কার্যালয়
	২০০/- টাকা 
(১৫% ভ্যাটসহ)
	পদবি: ডাটা এন্ট্রি অপারেটর
ফোন: ০৭৩২৩-৭৫১০৯ 
ই-মেইল: ueoberapabna09@gmail.com
	পদবিঃ সিনিয়র জেলা নির্বাচন অফিসার, পাবনা
ফোন: 0731-66309 
ই-মেইল: sdeopabna9@gmail.com


উপজেলা নির্বাচন অফিসার
বেড়া, পাবনা।[image: image1.emf]
