
 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

মহাপররচালদকর কার্ যালয় 

যুব উন্নয়ন অরিেপ্তর 

১০৮, মরতরিল বা/এ, ঢাকা-১০০০। 

www.dyd.gov.bd 

 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন'ে চার্ টার)  

Citizen's Charter 

 

 

১) তিশনঃ  

    বাাংলাজদজশর উন্নয়ন ও স ৌরব বৃতিজি েক্ষম, ননতিক ও মানতবক মূল্যজবাধ েম্পন্ন আধুতনক েীবনমনস্ক যুবেমাে। 

 

    তমশনঃ  

    েীবজনর েব টজক্ষজে যুবজদর প্রতিষ্ঠার লজক্ষে িাজদর প্রতিিার তবকাশ ও ক্ষমিায়ন তনতিি করা। 

file:///C:/Users/Public/যঃঢ়:/w..ফুফ.মড়া.নফ


২. প্ররতশ্রুত সসবাসমূহ 

২.১) না তরক সেবা 

ক্র 

নাং 

সেবার নাম 

 

সেবা প্রদান পিতি 

 

প্রজয়ােনীয় কা েপে এবাং প্রাতিস্থান 

 

সেবা মূল্য এবাং 

পতরজশাধ পিতি 

সেবা প্রদাজনর 

েময়েীমা 

 

দাতয়ত্বপ্রাি কম টকিা 

(নাম, পদবী, স ান ও ইজমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 িথ্য অতধকার 

আইজন িথ্য প্রদান 

িথ্য অতধকার আইন, ২০০৯ অনুযায়ী 

িথ্য প্রদানকারী কম টকিটার তনকর্ 

তলতিি বা ইজলকট্রতনক বা ইজমইজল 

সুতনতদ টষ্ট িজথ্যর তবষজয় আজবদন করা 

হজল আইজন বতণ টি পিতি অনুেরজণ 

তচঠি, ইজমইল ওজয়বোইর্ বা স াজন 

িথ্য প্রদান করা হজব। 

http://bdlaws.minlaw.gov.b

d/act-1011.html 

১. তনধ টাতরি  রজম বা  রজমজর্ আজবদন 

করজি হজব। 

২. http://bdlaws.minlaw.gov.bd/act-

1011.html 

 

৩.যুব উন্নয়ন অতধদিজরর  

www.dyd.gov.bd ওজয়বোইজর্ পাওয়া 

যাজব। 

 

আইজন বতণ টি ত  

http://bdlaws  

.minlaw.gov. 

 bd/bangla s  

ection detail 

.php?id=1011 

&sections i 

d-39080 

 

 

. 

আইজন বতণ টি তদবে 

http://bdlaws.mi

nlaw.gov.bd/act-

1011.html 

 

িথ্য প্রদান করা না 

স জল ১০ তদন, িথ্য 

প্রদান করা হজল ২০-

৩০ তদজনর মজে। 

েনাব সমাঃ মােহারুল হক 

েহকারী পতরচালক(প্রশােন) 

সমাবাঃ ০১৭১৬৪৫৭৯৪০ 

স ানঃ ০২-২২৩৩৮৭৭৭৩ 

adadmin5@dyd.gov.bd 

২.২) দািতরক সেবাঃ 

ক্র 

নাং 

সেবার নাম 

 

সেবা প্রদান পিতি 

 

প্রজয়ােনীয় কা েপে এবাং প্রাতিস্থান 

 

সেবা মূল্য এবাং 

পতরজশাধ পিতি 

সেবা প্রদাজনর 

েময়েীমা 

 

দাতয়ত্বপ্রাি কম টকিা 

(নাম, পদবী, স ান ও ইজমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

০১ যুব উন্নয়ন 

অতধদিজরর মাঠ 

পয টাজয়র 

কম টচারীজদর 

শ্রাতি তবজনাদন 

ছুটি 

 

ছুটি তবতধমালা অনুযায়ী 

আজবদনকারী হজি প্রাি ছুটির 

আজবদজনর (যথাযথ কর্তটপজক্ষর 

সুপাতরশক্রজম) সপ্রতক্ষজি যাতচি ছুটি 

অনুজমাদন। 

 

১. তনধ টাতরি  রজম আজবদন (ডাউনজলাড)। 

২. ছুটি গ্রহজণর কারণ োংতিষ্ট কা েপে। 

৩. ছুটি প্রাপ্যিার প্রতিজবদন।  

প্রাতিস্থানঃ যুব উন্নয়ন অতধদিজরর 

www.dyd.gov.bd ওজয়বোইজর্ পাওয়া 

যাজব। 

 

 

তবনামূজল্য 

 

আজবদন প্রাতির পর 

০৭ কম টতদবে 

 

 

েনাব সমাঃ আতিকুর রহমান 

উপপতরচালক (প্রশােন-১) 

সমাবাঃ ০১৭১২৫২৮৭০১ 

স ানঃ ০২-২২৩৩৮৯৯৫২ 

 ddadmin@dyd.gov.bd 

 

 

http://bdlaws.minlaw.gov.bd/act-1011.html
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mailto:adadmin5@dyd.gov.bd
http://www.dyd.gov.bd/
mailto:ddadmin@dyd.gov.bd


০২ যুব উন্নয়ন 

অতধদিজরর  মাঠ 

পয টাজয়র 

কম টচারীজদর 

মার্তত্বকালীন ছুটি 

ছুটি তবতধমালা অনুযায়ী 

আজবদনকারী হজি প্রাি ছুটির 

আজবদজনর (যথাযথ কর্তটপজক্ষর 

সুপাতরশক্রজম) সপ্রতক্ষজি যাতচি ছুটি 

অনুজমাদন। 

 

১. তনধ টাতরি  রজম আজবদন (ডাউনজলাড)। 

২. ছুটি গ্রহজণর কারণ োংতিষ্ট কা েপে।  

৩. ছুটি প্রাপ্যিার প্রতিজবদন।  

প্রাতিস্থান: যুব উন্নয়ন অতধদিজরর 

www.dyd.gov.bd ওজয়বোইজর্ পাওয়া 

যাজব। 

তবনামূজল্য 

 

আজবদন প্রাতির পর 

০৭ কম টতদবে 

 

েনাব সমাঃ আতিকুর রহমান 

উপপতরচালক (প্রশােন-১) 

সমাবাঃ ০১৭১২৫২৮৭০১ 

স ানঃ ০২-২২৩৩৮৯৯৫২ 

 ddadmin@dyd.gov.bd 

 

০৩ যুব উন্নয়ন 

অতধদিজরর মাঠ 

পয টাজয়র 

কম টচারীজদর 

অতেটি ছুটি 

 

ছুটি তবতধমালা অনুযায়ী 

আজবদনকারী হজি প্রাি ছুটির 

আজবদজনর (যথাযথ কর্তটপজক্ষর 

সুপাতরশক্রজম) সপ্রতক্ষজি যাতচি ছুটি 

অনুজমাদন। 

 

১. তনধ টাতরি  রজম আজবদন(ডাউনজলাড)। 

২. ছুটি গ্রহজণর কারণ োংতিষ্ট কা েপে।  

৩. ছুটি প্রাপ্যিার প্রতিজবদন।  

প্রাতিস্থানঃ যুব উন্নয়ন অতধদিজরর 

www.dyd.gov.bd ওজয়বোইজর্ পাওয়া 

যাজব। 

তবনামূজল্য 

 

আজবদন প্রাতির পর 

০৭ কম টতদবে 

 

েনাব সমাঃ আতিকুর রহমান 

উপপতরচালক (প্রশােন-১) 

সমাবাঃ ০১৭১২৫২৮৭০১ 

স ানঃ ০২-২২৩৩৮৯৯৫২ 

 ddadmin@dyd.gov.bd 

 

০৪ যুব উন্নয়ন 

অতধদিজরর মাঠ 

পয টাজয়র 

কম টচারীজদর 

তচতকৎোেতনি 

ছুটি 

ছুটি তবতধমালা অনুযায়ী 

আজবদনকারী হজি প্রাি ছুটির 

আজবদজনর (যথাযথ কর্তটপজক্ষর 

সুপাতরশক্রজম) সপ্রতক্ষজি যাতচি ছুটি 

অনুজমাদন।  

 

১. তনধ টাতরি  রজম আজবদন (ডাউনজলাড)। 

২. ছুটি গ্রহজণর কারণ োংতিষ্ট কা েপে।  

৩. ছুটি প্রাপ্যিার প্রতিজবদন।  

প্রাতিস্থানঃ যুব উন্নয়ন অতধদিজরর 

www.dyd.gov.bd ওজয়বোইজর্ পাওয়অ 

যাজব। 

তবনামূজল্য 

 

আজবদন প্রাতির পর 

০৭ কম টতদবে 

েনাব সমাঃ আতিকুর রহমান 

উপপতরচালক (প্রশােন-১) 

সমাবাঃ ০১৭১২৫২৮৭০১ 

স ানঃ ০২-২২৩৩৮৯৯৫২ 

 ddadmin@dyd.gov.bd 

 

০৫ যুব উন্নয়ন 

অতধদিজরর মাঠ 

পয টাজয়র 

কম টচারীজদর 

বতহঃবাাংলাজদশ 

ছুটি 

স্বয়াংেম্পূণ ট প্রস্তাব প্রাতির পর 

যথাযথ কর্তটপজক্ষর অনুজমাদনক্রজম 

তেও োতর করা হয়। 

 

১. তনধ টাতরি  রজম আজবদন (ডাউনজলাড)। 

২. তবজদজশ সকাজনা কম টশালা বা সেতমনার বা 

প্রতশক্ষজণ অাংশগ্রহজণর সক্ষজে Invitation 

(প্রজযােে সক্ষজে)।  

৩. অতেটি (বতহঃবাাংলাজদশ) ছুটির সক্ষজে ছুটি 

প্রাপ্যিার েনদ। 

৪. তব ি ০১(এক) বছজরর তবজদশ ভ্রমণ 

তববরণী।  

৫. তচতকৎো েনদ (প্রজযােে সক্ষজে)।  

৬. পােজপাজর্ টর কতপ।  

প্রাতিস্থানঃ যুব উন্নয়ন অতধদিজরর 

www.dyd.gov.bd ওজয়বোইজর্ পাওয়া 

যাজব। 

তবনামূজল্য 

 

আজবদন প্রাতির পর 

০৭ কম টতদবে 

েনাব সমাঃ আতিকুর রহমান 

উপপতরচালক (প্রশােন-১) 

সমাবাঃ ০১৭১২৫২৮৭০১ 

স ানঃ ০২-২২৩৩৮৯৯৫২ 

 ddadmin@dyd.gov.bd 

 

http://www.dyd.gov.bd/
mailto:ddadmin@dyd.gov.bd
http://www.dyd.gov.bd/
mailto:ddadmin@dyd.gov.bd
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০৬ যুব উন্নয়ন 

অতধদিজরর মাঠ 

পয টাজয়র 

কম টচারীজদর 

োধারণ িতবষ্যৎ 

িহতবল হজি 

অতগ্রম মঞ্জুরী 

তনধ টাতরি  রজম োধারণ িতবষ্যৎ 

িহতবল েব টজশষ েমাকৃি অজথ টর 

তহোব তববরণীেহ আজবদজনর 

তিতিজি অতগ্রম মঞ্জুতর। 

 

১. তনধ টাতরি  রজম আজবদন (ডাউনজলাড)। 

২. োধারণ িতবষ্যৎ িহতবল েব টজশষ েমাকৃি 

অজথ টর তহোব তববরণী মূলকতপ।  

প্রাতিস্থানঃ যুব উন্নযন় অতধদিজরর 

www.dyd.gov.bd  ওজয়বোইজর্ পাওয়া 

যাজব। 

তবনামূজলা 

 

আজবদন প্রাতির পর 

০৫ কম টতদবে 

 

েনাব সমাঃ সেতলমুল ইেলাম 

উপপতরচালক (অথ ট)  

স ানঃ ০১৭১৯১৫৫৩০৯ 

ddfinance@dyd.gov.bd   

 

০৭ যুব উন্নয়ন 

অতধদিজরর মাঠ 

পয টাজয়র 

কম টচারীজদর 

লাম্পগ্রান্ট, 

অবের ও 

তপআরএল 

আজবদন পয টাজলাচনাপূব টক 

লাম্পগ্রান্ট, অবের ও তপআরএল 

মঞ্জুর। 

 

১. আজবদন। 

২. তনধ টাতরি  রজম আজবদন (ডাউনজলাড)। 

প্রাতিস্থানঃ যুব উন্নয়ন অতধদিজরর 

www.dyd.gov.bd ওজয়বোইজর্ পাওয়া 

যাজব। 

 

তবনামূজলা 

 

আজবদন প্রাতির পর 

২১ কম টতদবে 

 

েনাব সমাঃ কামরুজ্জামান 

েহকারী পতরচালক (অথ ট)  

স ানঃ ০১৭১৩৭৮৪২৮৯ 

zamandydmys@gmail.com  

 

০৮ 

 

যুব উন্নয়ন 

অতধদিজরর মাঠ 

পয টাজয়র 

কম টচারীজদর 

আনুজিাতষক ও 

সপনশন মঞ্জুর 

 

চাকুরী তববরণীেহ তনধ টাতরি  রজম 

প্রাি আজবদন পয টাজলাচনাপূব টক 

আনুজিাতষক ও সপনশন মঞ্জুর 

দাতিল। 

 

১. তনধ টাতরি  রজম আজবদন (ডাউনজলাড)। 

২. তপআরএল অনুজমাদজনর আজদশ। 

৩. এলতপতে । 

৪. নবধ উিরাতধকার স াষণাপে/েনদপে।  

৫. নমুনা স্বাক্ষর ও হাজির পাঁচ আঙ্গুজলর 

ছাপ। 

৬. সশষ সবিজনর প্রিেয়নপে। 

৭. েব টজশষ তিন বছজরর নাদাবী পে  

প্রাতিস্থানঃ যুব উন্নয়ন অতধদিজরর 

www.dyd.gov.bd ওজয়বোইজর্ পাওয়া 

যাজব। 

তবনামূজলা 

 

আজবদন প্রাতির পর 

২১ কম টতদবে 

 

েনাব সমাঃ কামরুজ্জামান 

েহকারী পতরচালক (অথ ট)  

স ানঃ ০১৭১৩৭৮৪২৮৯ 

zamandydmys@gmail.com 

০৯ বাজের্ বরাদ্দ 

(সেলা/উপজেলা, 

যুব প্রতশক্ষণ 

সকন্দ্র) 

আইবাে++ বাজের্ প্রাতির কতপ 

প্রাতিস্থানঃ যুব উন্নয়ন অতধদিজরর 

www.dyd.gov.bd ওজয়বোইজর্ পাওয়া 

যাজব। 

 

তবনামূজলা 

 

বাজের্ প্রাতির পর 

১৫ কম টতদবে 

 

েনাব সমাঃ সেতলমুল ইেলাম 

উপপতরচালক (অথ ট)  

স ানঃ ০১৭১৯১৫৫৩০৯ 

ddfinance@dyd.gov.bd   
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২.৩) অিেিরীণ সেবাঃ 

ক্র 

নাং 

সেবার নাম 

 

সেবা প্রদান পিতি 

 

প্রজয়ােনীয় কা েপে এবাং প্রাতিস্থান 

 

সেবা মূল্য এবাং 

পতরজশাধ পিতি 

সেবা প্রদাজনর 

েময়েীমা 

 

দাতয়ত্বপ্রাি কম টকিা 

(নাম, পদবী, স ান ও ইজমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

০১ যুব উন্নয়ন 

অতধদিজরর প্রিান 

কার্ যলদয়র 

কম টচারীজদর শ্রাতি 

তবজনাদন ছুটি 

 

ছুটি তবতধমালা অনুযায়ী আজবদনকারী 

হজি প্রাি ছুটির আজবদজনর (যথাযথ 

কর্তটপজক্ষর সুপাতরশক্রজম) সপ্রতক্ষজি 

যাতচি ছুটি অনুজমাদন। 

 

১. তনধ টাতরি  রজম আজবদন (ডাউনজলাড)। 

২. ছুটি গ্রহজণর কারণ োংতিষ্ট কা েপে। 

৩. ছুটি প্রাপ্যিার প্রতিজবদন।  

প্রাতিস্থানঃ যুব উন্নয়ন অতধদিজরর 

www.dyd.gov.bd ওজয়বোইজর্ পাওয়া যাজব। 

 

তবনামূজল্য 

 

আজবদন প্রাতির পর 

০৭ কম টতদবে 

 

 

েনাব সমাঃ আতিকুর রহমান 

উপপতরচালক (প্রশােন-১) 

সমাবাঃ ০১৭১২৫২৮৭০১ 

স ানঃ ০২-২২৩৩৮৯৯৫২ 

 ddadmin@dyd.gov.bd 

 

 

০২ যুব উন্নয়ন 

অতধদিজরর প্রিান 

কার্ যলদয়র 

কম টচারীজদর 

মার্তত্বকালীন ছুটি 

 

ছুটি তবতধমালা অনুযায়ী আজবদনকারী 

হজি প্রাি ছুটির আজবদজনর যথাযথ 

কর্তটপজক্ষর সুপাতরশক্রজম) সপ্রতক্ষজি 

যাতচি ছুটি অনুজমাদন। 

 

১. তনধ টাতরি  রজম আজবদন (ডাউনজলাড)। 

২. ছুটি গ্রহজণর কারণ োংতিষ্ট কা েপে।  

৩. ছুটি প্রাপ্যিার প্রতিজবদন।  

প্রাতিস্থান: যুব উন্নয়ন অতধদিজরর 

www.dyd.gov.bd ওজয়বোইজর্ পাওয়া যাজব। 

 

তবনামূজল্য 

 

আজবদন প্রাতির পর 

০৭ কম টতদবে 

 

েনাব সমাঃ আতিকুর রহমান 

উপপতরচালক (প্রশােন-১) 

সমাবাঃ ০১৭১২৫২৮৭০১ 

স ানঃ ০২-২২৩৩৮৯৯৫২ 

 ddadmin@dyd.gov.bd 

 

০৩ যুব উন্নয়ন 

অতধদিজরর প্রিান 

কার্ যলদয়র 

কম টচারীজদর 

অোধারণ ছুটি 

ছুটি তবতধমালা অনুযায়ী আজবদনকারী 

হজি প্রাি ছুটির আজবদজনর (যথাযথ 

কর্তটপজক্ষর সুপাতরশক্রজম) সপ্রতক্ষজি 

যাতচি ছুটি অনুজমাদন। 

১. তনধ টাতরি  রজম আজবদন (ডাউনজলাড)। 

২. ছুটি গ্রহজণর কারণ োংতিষ্ট কা েপে।  

৩. ছুটি প্রাপ্যিার প্রতিজবদন।  

প্রাতিস্থানঃ যুব উন্নয়ন অতধদিজরর 

www.dyd.gov.bd ওজয়বোইজর্ পাওয়া যাজব। 

 

তবনামূজল্য 

 

আজবদন প্রাতির পর 

০৭ কম টতদবে 

 

েনাব সমাঃ আতিকুর রহমান 

উপপতরচালক (প্রশােন-১) 

সমাবাঃ ০১৭১২৫২৮৭০১ 

স ানঃ ০২-২২৩৩৮৯৯৫২ 

 ddadmin@dyd.gov.bd 
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০৪ যুব উন্নয়ন 

অতধদিজরর 

প্রিান কার্ যলদয়র 

কম টচারীজদর 

অতেটি ছুটি 

 

ছুটি তবতধমালা অনুযায়ী আজবদনকারী 

হজি প্রাি ছুটির আজবদজনর (যথাযথ 

কর্তটপজক্ষর সুপাতরশক্রজম) সপ্রতক্ষজি 

যাতচি ছুটি অনুজমাদন। 

 

১. তনধ টাতরি  রজম আজবদন (ডাউনজলাড)। 

২. ছুটি গ্রহজণর কারণ োংতিষ্ট কা েপে।  

৩. ছুটি প্রাপ্যিার প্রতিজবদন।  

প্রাতিস্থানঃ যুব উন্নয়ন অতধদিজরর 

www.dyd.gov.bd ওজয়বোইজর্ পাওয়া যাজব। 

 

তবনামূজল্য 

 

আজবদন প্রাতির পর 

০৭ কম টতদবে 

 

েনাব সমাঃ আতিকুর রহমান 

উপপতরচালক (প্রশােন-১) 

সমাবাঃ ০১৭১২৫২৮৭০১ 

স ানঃ ০২-২২৩৩৮৯৯৫২ 

 ddadmin@dyd.gov.bd 

 

০৫ যুব উন্নয়ন 

অতধদিজরর 

প্রিান কার্ যলদয়র 

কম টচারীজদর 

তচতকৎোেতনি 

ছুটি 

 

ছুটি তবতধমালা অনুযায়ী আজবদনকারী 

হজি প্রাি ছুটির আজবদজনর (যথাযথ 

কর্তটপজক্ষর সুপাতরশক্রজম) সপ্রতক্ষজি 

যাতচি ছুটি অনুজমাদন।  

 

১. তনধ টাতরি  রজম আজবদন (ডাউনজলাড)। 

২. ছুটি গ্রহজণর কারণ োংতিষ্ট কা েপে।  

৩. ছুটি প্রাপ্যিার প্রতিজবদন।  

প্রাতিস্থানঃ যুব উন্নয়ন অতধদিজরর 

www.dyd.gov.bd ওজয়বোইজর্ পাওয়অ যাজব। 

 

তবনামূজল্য 

 

আজবদন প্রাতির পর 

০৭ কম টতদবে 

েনাব সমাঃ আতিকুর রহমান 

উপপতরচালক (প্রশােন-১) 

সমাবাঃ ০১৭১২৫২৮৭০১ 

স ানঃ ০২-২২৩৩৮৯৯৫২ 

 ddadmin@dyd.gov.bd 

 

০৬ যুব উন্নয়ন 

অতধদপ্তসরর 

কম টচারীজদর 

প্রিান কার্ যলদয়র 

বতহঃবাাংলাজদশ 

ছুটি 

স্বয়াংেম্পূণ ট প্রস্তাব প্রাতির পর যথাযথ 

কর্তটপজক্ষর অনুজমাদনক্রজম তেও 

োতর করা হয়। 

 

১. তনধ টাতরি  রজম আজবদন (ডাউনজলাড)। 

২. তবজদজশ সকাজনা কম টশালা বা সেতমনার বা 

প্রতশক্ষজণ অাংশগ্রহজণর সক্ষজে Invitation (প্রজযােে 

সক্ষজে)।  

৩. অতেটি (বতহঃবাাংলাজদশ) ছুটির সক্ষজে ছুটি 

প্রাপ্যিার েনদ। 

৪. তব ি ০১(এক) বছজরর তবজদশ ভ্রমণ তববরণী।  

৫. তচতকৎো েনদ (প্রজযােে সক্ষজে)। ৬. পােজপাজর্ টর 

কতপ।  

প্রাতিস্থানঃ যুব উন্নয়ন অতধদিজরর 

www.dyd.gov.bd ওজয়বোইজর্ পাওয়া যাজব। 

 

তবনামূজল্য 

 

আজবদন প্রাতির পর 

০৭ কম টতদবে 

েনাব সমাঃ আতিকুর রহমান 

উপপতরচালক (প্রশােন-১) 

সমাবাঃ ০১৭১২৫২৮৭০১ 

স ানঃ ০২-২২৩৩৮৯৯৫২ 

 ddadmin@dyd.gov.bd 

 

  

http://www.dyd.gov.bd/
mailto:ddadmin@dyd.gov.bd
http://www.dyd.gov.bd/
mailto:ddadmin@dyd.gov.bd
http://www.dyd.gov.bd/
mailto:ddadmin@dyd.gov.bd


০৭ োধারণ িতবষ্যৎ 

িহতবল হজি 

অতগ্রম মঞ্জুরী 

 

তনধ টাতরি  রজম োধারণ িতবষ্যৎ 

িহতবল েব টজশষ েমাকৃি অজথ টর 

তহোব তববরণীেহ আজবদজনর 

তিতিজি অতগ্রম মঞ্জুতর। 

 

১. তনধ টাতরি  রজম আজবদন (ডাউনজলাড)। 

২. োধারণ িতবষ্যৎ িহতবল েব টজশষ েমাকৃি 

অজথ টর তহোব তববরণী মূলকতপ।  

প্রাতিস্থানঃ যুব উন্নয়ন অতধদিজরর 

www.dyd.gov.bd  ওজয়বোইজর্ পাওয়া যাজব। 

তবনামূজলা 

 

আজবদন প্রাতির পর 

০৫ কম টতদবে 

 

েনাব সমাঃ সেতলমুল ইেলাম 

উপপতরচালক (অথ ট)  

স ানঃ ০১৭১৯১৫৫৩০৯ 

ddfinance@dyd.gov.bd   

 

০৮ লাম্পগ্রান্ট, 

অবের ও 

তপআরএল 

 

আজবদন পয টাজলাচনাপূব টক 

লাম্পগ্রান্ট, অবের ও তপআরএল 

মঞ্জুর। 

 

১. আজবদন। 

২. তনধ টাতরি  রজম আজবদন।  

প্রাতিস্থানঃ যুব উন্নয়ন অতধদিজরর 

www.dyd.gov.bd ওজয়বোইজর্ পাওয়া যাজব। 

তবনামূজলা 

 

আজবদন প্রাতির পর 

২১ কম টতদবে 

 

েনাব সমাঃ কামরুজ্জামান 

েহকারী পতরচালক (অথ ট)  

স ানঃ ০১৭১৩৭৮৪২৮৯ 

zamandydmys@gmail.com 

০৯ 

 

আনুজিাতষক ও 

সপনশন মঞ্জুর 

 

চাকুরী তববরণীেহ তনধ টাতরি  রজম 

প্রাি আজবদন পয টাজলাচনাপূব টক 

আনুজিাতষক ও সপনশন মঞ্জুর 

দাতিল। 

 

১. তনধ টাতরি  রজম আজবদন (ডাউনজলাড)। 

২. তপআরএল অনুজমাদজনর আজদশ। 

৩. এলতপতে । 

৪. নবধ উিরাতধকার স াষণাপে/েনদপে।  

৫. নমুনা স্বাক্ষর ও হাজির পাঁচ আঙ্গুজলর ছাপ। 

৬. সশষ সবিজনর প্রিেয়নপে। 

৭. েব টজশষ তিন বছজরর নাদাবী পে  

প্রাতিস্থানঃ যুব উন্নয়ন অতধদিজরর 

www.dyd.gov.bd ওজয়বোইজর্ পাওয়া যাজব। 

তবনামূজলা 

 

আজবদন প্রাতির পর 

২১ কম টতদবে 

 

েনাব সমাঃ কামরুজ্জামান 

েহকারী পতরচালক (অথ ট)  

স ানঃ ০১৭১৩৭৮৪২৮৯ 

zamandydmys@gmail.com  

 

১০ আবতেক ও 

দািতরক 

সর্তলজ ান 

োংজযা  ব্যবস্থা 

 

েরকারী সর্তলজ ান নীতিমালা 

২০১৮ অনুযায়ী ব্যবস্থা গ্রহণ করা 

হয়। 

 

েরকাতর সর্তলজ ান নীতিমালা ২০১৮ এর 

তনধ টাতরি ছজক আজবদন।  

প্রাতিস্থানঃ যুব উন্নয়ন অতধদিজরর 

www.dyd.gov.bd ওজয়বোইজর্ পাওয়া 

যাজব। 

তবনামূজল্য 

 

আজবদন প্রাতির পর  

১৫ (পজনর) 

কম টতদবে 

 

েনাব সমাঃ আতিকুর রহমান 

উপপতরচালক (প্রশােন-১) 

সমাবাঃ ০১৭১২৫২৮৭০১ 

স ানঃ ০২-২২৩৩৮৯৯৫২ 

 ddadmin@dyd.gov.bd 

 

১১ বাজের্ বরাদ্দ 

(প্রধান কায টালয়) 

আইবাে++ বাজের্ প্রাতির কতপ 

প্রাতিস্থানঃ যুব উন্নয়ন অতধদিজরর 

www.dyd.gov.bd ওজয়বোইজর্ পাওয়া যাজব। 

 

তবনামূজলা 

 

বাজের্ প্রাতির পর 

১৫ কম টতদবে 

 

েনাব সমাঃ সেতলমুল ইেলাম 

উপপতরচালক (অথ ট)  

স ানঃ ০১৭১৯১৫৫৩০৯ 

ddfinance@dyd.gov.bd   

 

 

 

http://www.dyd.gov.bd/
mailto:ddfinance@dyd.gov.bd
http://www.dyd.gov.bd/
mailto:zamandydmys@gmail.com
http://www.dyd.gov.bd/
mailto:zamandydmys@gmail.com
http://www.dyd.gov.bd/
mailto:ddadmin@dyd.gov.bd
http://www.dyd.gov.bd/


৩) আপনার কাছে আমাছের প্রত্যাশাাঃ 

ক্রমমক 

নং 

প্রমত্শ্রুত্/কামিত্ সেবা প্রামির লছযয করণীয় 

০১ যুব উন্নয়ন অমিেিছরর ওছয়বোইট মিমিট ও কার্ যক্রম েম্পছকয িারণা গ্রহণ। 

০২ প্রছর্ািয সযছে েংমিষ্ট ওছয়ব োইট হছত্ ফরম েংগ্রহ ও স্বয়ংেম্পূণ য আছবেন িমা প্রোন। 

০৩ র্থার্থ প্রমক্রয়ায় প্রছয়ািনীয় চািয/মফে পমরছশাি করা। 

০৪ েংমিষ্ট আইন েম্পছকয নূন্যত্ম িারণা থাকা। 

০৫ যুব উন্নয়ন অমিেিছরর কার্ যক্রম েম্পছকয অবমহত্ থাকা। 

০৬ োযাছত্র িন্য মনি যামরত্ েমছয়র পূছব যই উপমিত্ থাকা। 

০৭ প্রছর্ািয সযছে সমাবাইল সমছেি/ই-সমইল ঠিকানায় সপ্রমরত্ মনছে যশনা অনুেরণ করা। 

০৮ সেবা গ্রহছণর িন্য অনাবশ্যক সফান বা ত্েমবর না করা। 

০৯ প্রছয়ািনীয় অন্যান্য ত্থ্যামে প্রোন করা। 

 

  



 

৪) অতিজযা  প্রতিকার ব্যবস্থাপনা (GRS): 

সেবা প্রাতিজি অেন্তুষ্ট হজল দাতয়ত্বপ্রাি কম টকিটার োংজ  সযা াজযা  করুন। তিতন েমাধান তদজি ব্যথ ট হজল তনজনাক্ত পিতিজি সযা াজযা  কজর আপনার েমস্যা  

অবতহি করুন। 

 

ক্রতমক 

 

কার োংজ  সযা াজযা  করজবন 

 

পদবী 

 

সযা াজযাজ র ঠিকানা 

 

তনষ্পতির েময়েীমা 
 

১ 

দাতয়ত্বপ্রাি কম টকিটা েমাধান 

তদজি না পারজল 

 

অতিজযা  তনষ্পতি কম টকিটা 

(অতনক) 

 

 

নামঃ েনাব সমাঃ আতিকুর রহমান 

পদতবঃ উপপতরচালক (প্রশােন-১)  

স ানঃ +৮৮+০২-২২৩৩৮৯৯৫২ 

সমাবাইলঃ +৮৮-০১৭১২৫২৮৭০১ 

ই-সমইলঃ ddadmin@dyd.gov.bd 

ওয়েবঃ www.grs.gov.bd  

 

৩০(রিশ) কায টতদবে 

 

২ 

অতিজযা  তনস্পতি কম টকিটা 

তনতদ টষ্ট েমজয় েমাধান তদজি 

ব্যথ ট হজল 

 

আতপল কম টকিটা 

 

নামঃ েনাব সমাহাম্মাদ তেয়াউল হক 

পদবীঃ যুগ্মসরচব  

যুব ও ক্রীড়া মন্ত্রণালয় 

স ানঃ +৮৮-০২-৫৫১০১১২০ 

সমাবাইল: +৮৮-০১৭১১-৯৮৮৭৯১ 

ই-সমইলঃ ziahp19@gmail.com 

ওয়েবঃ www.grs.gov.bd  

২০(রবশ) কায টতদবে 

 

৩ 

আতপল কম টকিটা তনতদ টষ্ট েমজয় 

েমাধান তদজি না পারজল 

 

মতিপতরষদ তবিাজ র 

অতিজযা  ব্যবস্থাপনা সেল 

 

মতিপতরষদ তবিা  
৬০(ষাট) কায টতদবে 

 

 

mailto:ddadmin@dyd.gov.bd

