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জলা / সােকল অিফেসর কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the District/Circle Office)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

িবায়েনর এ েগ গিতশীল সমাজ গেড় তালার লে নারীর অিধকার, মতায়ন ও কম বাব পিরেবশ ি অতাবক। মিহলা িবষয়ক
অিধদর রা ও সমােজর ল াতধারায় নারী উয়ন ও অিধকার িতায় কাজ কের যাে। গত ৩ বছের ভালনােরবল উইেমন বেনিফট
(িভডিউিব) কম িচর আওতায় খা সহায়তা দান কায েম ৫৫,৮২৮ জন দির মিহলােক ৩০,১৪৭.১২মঃ টন খা সহায়তা দয়া
হেয়েছ। ৩৬,৮০৮ জনেক মাকালীন ভাতা, ১৪,৪৭৫ জন কম জীবী নারীেক াকেটং ভাতা সহায়তা, ১৮৬ জন নারীেক ২৭,৯০,০০০/-
টাকা  ঋণ দানসহ ৪২০৭ জন নারীেক আ-কম সংােনর লে িবিভ িশণ দয়া হেয়েছ। ২০০ জন সাহা াথ মিহলােদর আইিন
সহায়তা ও িশ িদবায কের মােম ৩৬৭ জন িশেক িদবাকালীন সবা দান করা হেয়েছ। জিয়তা অেষেণ বাংলােদশ কম িচর
আওতায় িত উপেজলায় ৫ কাটাগরীেত ২২৫ জন নারীেক “জিয়তা িনব াচন ও রত করার মােম নারীেদরেক সামেন এিগেয় যাওয়ার
ে উু করা হেয়েছ। িকেশার- িকেশারী মতায়েন ৯৩ াব পিরচালনা করা হেয়েছ। দির মিহলােদর মে ১৯৬ সলাই মিশন
িবতরণ করা হেয়েছ। জলা হেত বািবেয় িনেরােধ িবিভ িণ পশার জনগণেক িনেয় সেচতনতালক সভা সমােবশ করা হেয়েছ। ায়
৯০% বািবেয় ব করা হেয়েছ।

সমা এবং চােলসহ:

কম কতা/কম চারীেদর েগাপেযাগী িশেণর অভাব। বািববাহ ও নারীর িত সিহংসতা িতেরাধ এবং সকল : নারীেক সামািজক
িনরাপা কম িচর অ করেত না পারা। ত উপকারেভাগী বাছাই এবং নারী উনেয় িবিভ মণালেয়র কায েম সময় সাধন ও
সহায়তা দান এ অিধদেরর অতম চােল। এছাড়া কািভড-১৯ মহামািরর কারেণ িক িক চক এর লমাা অজেন চােল
রেয়েছ।

ভিবৎ পিরকনা:

বতমান কািভড পিরিিত এবং িনব াচনী ইশেতহার সব পির িজববষ  িবেবচনায় রেখ মিহলা িবষয়ক অিধদরাধীন এ জলার ভিবত
পিরকনার মে রেয়েছ (১) ২০২১ - ২০২৬ (০৫ বছর) নল পয ােযর  ও অসহায় নারীেদরেক সামািজক িনরাপা বিনর আওতায়
িনেয় আসা। (২) জলা ও উপেজলা পয ােয় জাতীয় নারী উয়ন নীিতমালা-২০১১ আেলােক ণীত জাতীয় কম পিরকনা-২০১৩ বাবায়ন (৩)
২০১৮-২০৩০ (এসিডিজ) মে বািববাহ িতেরােধ কম পিরকনা ণয়ন ও বাবায়ন (৪) সকল ে ািক নারীেদর অংশহেণর
েযাগ ি করা (৫) ২০৩০ সােলর মে নারী ও িশর িত সিহংসতা িতেরােধ কায কর পদেপ হণ (৬) িলক ও কািরগির
িশেণর মােম ১০% নারীেদর িনভর করা (৭) মিহলা িবষয়ক অিধদরািধন সকল অিপ ত সবার ডাটা বইজ তির (৮) অিধদেরর
িনেদ শনা অযায়ী কম কতা ও কম চারীেদর দেশ ও িবেদেশ িশেণর মােম দ জন সেদ পািরত করেত সহায়তা দান। (৯)
অিফস বাপনায় আিনকায়ন (১০) দিরক সবার মান িকরণ। (১১) িকেশার- িকেশারীেদর সক পিরচয ার মােম দ মানব
সেদ পিরণত করা ।

২০২২-২৩ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

১। ২৭৯১৪ জন নারীেক ভালনােরবল উইেমন বেনিফট (িভডিউিব) কম িচর আওতায় খা সহায়তা দান কম িচ বাবায়ন ও
মিনটিরং ২। ২০৮৮০ জন দির ও গভবতী মােয়েদর মা ও িশ সহায়তা ভাতা দান কম িচ বাবাযন ও মিনটিরং ৩। ১৩০ জন
নারীেক ঋণ দান কম িচ বাবায়ন ও মিনটিরং ৪। নারীর মতায়েন ২২৪০ জন নারীেক িবিভ িবষেয় িশণ দান ও
মিনটির ৫। ৫৮ জন সাহা াথ মিহলােদর আইিন সহায়তা দান ও মিনটিরং ৬।িশ িদবায কের মােম ৬০ জন িশেক
সবা দান। ৭। িকেশার িকেশারী াব কায ম মিনটিরং ৮। ােসবী মিহলা সিমিত িনবন দান ০৯। নারীর মতায়ন িেত
ােসবী  মিহলা  সিমিত নবায়ন ও অদান  িবতরণ এবং মিনটিরং  ১০।  ঃ মিহলােদর মােঝ সা ১৩৫  সলাই  মিশন
িবতরণ ১১। জলায় বািববােহর হার কিমেয় আনার লে িবিভ কম িচ হণ ও মিনটিরং
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

উপপিরচালক, উপপিরচালেকর কায ালয়, বিরশাল

এবং

মহাপিরচালক, মিহলা িবষয়ক অিধদর-এর মে ২০২২ সােলর ন মােসর ১৪ তািরেখ এই বািষ ক
কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
জলা / সােকল অিফেসর পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

জার সমতা আনয়েন নারীর মতায়ন ও উয়ন

১.২ অিভল (Mission)
অথ ৈনিতক কম কাে নারীর াপক অংশহণ িনিত করার লে েয়াজনীয় দতা ও যাতা অজেন সহায়তা করা, আইিন
সহায়তা দান এবং অবকাঠােমাগত েযাগ ি কের নারীর মতায়েনর মােম জার সমতা িতা করা।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ জলা / সােকল অিফেসর কম সাদেনর 

১. নারীর সামািজক িনরাপা বনী িনিতকরণ
২. নারীর মতায়ন ও উয়ন
৩. নারীর িত সকল ধরেণর সিহংসতা িতেরাধ
৪. নারীর ািতািনক সমতা িকরণ ও নারীর অিধকার িনিতকরণ

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. ভালনােরবল উইেমন বেনিফট (িভডিউিব) কম িচর আওতায় খা সহায়তা দান, ডাটােবজ তরী ও মিনটিরং।
২. নারীর মতায়েন িশণ দান
৩. নারীর মতায়েন িশণ দান মিনটিরং
৪. মিহলােদর আকম সাদেনর জ ঋণ দান ও মিনটিরং
৫. ােসবী মিহলা সিমিত িনবন দান
৬. ােসবী মিহলা সিমিত নবায়ন দান
৭. জিয়তা অেষেন বাংলােদশ শীষ ক কম িচর মােম  জিয়তা িনব াচন ও সংব ধনা দান
৮. মিহলােদর আিনভরশীল করেত সলাই মিশন িবতরণ
৯. াব িতার মােম িকেশার িকেশারীেদর নের িবকাশ মিনটিরং
১০. িনয ািতত নারী ও িশেক আয় ও আইিন সহায়তা দান
১১. বািববাহ িতেরােধ সেচতনতা িলক কায ম
১২. কম েে যৗনহয়রানীেরােধ মহামা হাইেকােট র নীিতমালা বাবায়েন গত জলা ও উপেজলা কিম কায করীকরণ,
িনয়িমত সভা ও ফেলাআপ
১৩. কম জীবী মিহলােদর িশেদর িদবায সবাদান
১৪. জলা নারী ও িশ িনয াতন িতেরাধ এবং নারী ও িশ পাচার িতেরােধ িনয়িমত সভা পিরচালনা করা
১৫. বািববােহর হার কিমেয় আনা এবং কিম সেহর কােজর অগিত মিনটিরং
১৬. জলা মািসক সময় সভা িনয়িমতকরণ
১৭. িনরবিছ সাব িনক ইারেনট বা চা
১৮. যথাযথভােব ই-ফাইিলংকায ম পিরচালনা ও মিনটিরং
১৯. মা ও িশ সহায়তা তহিবল কম িচর আওতায় ভাতা দান
২০. মা ও িশ সহায়তা দান ও মিনটিরং।



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, ন ০৯, ২০২২ ১৪:৩৪ া: ৬ ণ তািরখ: বার, সের ৩০, ২০২২

২১. মা ও িশ ভাতা কায ম ডাটােবজ তরী



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, ন ০৯, ২০২২ ১৪:৩৪ া: ৭ ণ তািরখ: বার, সের ৩০, ২০২২

সকশন ২
িবিভ কায েমর ড়া ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ড়া ফলাফল/ভাব
কম সাদন
চকসহ

একক
ত অজন
২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা
২০২২-২৩

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর নাম
উপা

২০২৩-২০২৪ ২০২৪-২০২৫

উয়েন নারীেদর অংশহণ
ি

িশিত নারী
সংা
(হাজার)

২৩২০ ২৪৪০ ২২৪০ ২৪৪০ ২৪৪০
অথ  মণালয়, জলা শাসন, সমাজেসবা, ব উয়ন অিফস
ও এনিজও সংা

অিধদেরর পিরপ ও
নীিতমালা

ড-কয়ার িবধা া
কম জীবী নারীর িশ

সংা
(হাজার)

- ১২০ ৬০ ৭০ ৭৫ ঐ
িবগত চার বছেরর
ধারাবািহকতা

মা ও িশর ি এবং
া রা

িভডিউিব উপকারেভাগী,
মা ও িশ সহায়তা
কম চী

সংা
(হাজার)

৪৬৪১৮ ৪৬৪৯১ ৪৭০০০ ৪৭৫০০ ৪৮০০০
জলা শাসন, পৗরসভা, িসিভল সাজন , পিরবার পিরকনা
অিফস, সমাজেসবা অিফস, ব উয়ন অিফস, ও এনিজও
সংা

অিধদেরর পিরপ,
নীিতমালা ও বরাপ

িনয ািতত নারী ও িশেদর
িচিকৎসা, আয় ও আইনী
সহায়তা ি

রিত নারী ও িশ সংা ২৯ ৪৮ ৫৮ ৬০ ৬৫

জলা শাসন, িলশ শাসন, সমাজেসবা অিফস, ব
উয়ন অিফস, নারী ও িশ িনয াতন দমন াইনাল, জলা
িশা দর, জলা াথিমক িশা দর, ল ও কেলেজর
ধান,এনিজও

অিধদেরর পিরপ,
নীিতমালা এবং িশ
িনয াতন দমন আইন

বািববাহ াস বািববাহ াসত % ৮০ ৯০ ৯০ ৯৫ ১০০

জলা শাসন, পৗরসভা, িসিভল সাজন , পিরবার পিরকনা
অিফস, সমাজেসবা অিফস, ব উয়ন অিফস, নারী ও িশ
িনয াতন দমন াইনাল, জলা িশা দর, জলা াথিমক
িশা দর, ল কেলেজর ধান ও এনিজও সংা

অিধদেরর পিরপ ও
নীিতমালা ও বা িববাহ
িনেরাধ আইন

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, ন ০৯, ২০২২ ১৪:৩৪ া: ৮ ণ তািরখ: বার, সের ৩০, ২০২২

সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, ন ০৯, ২০২২ ১৪:৩৪ া: ৯ ণ তািরখ: বার, সের ৩০, ২০২২

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] নারীর
সামািজক
িনরাপা বনী
িনিতকরণ

২৫

[১.১] ভালনােরবল
উইেমন বেনিফট
(িভডিউিব)কম চী

[১.১.১]
উপকারেভাগীেদর
খা সহায়তা দান

সমি সংা ৫ ২৭৯১৪ ২৭৯১৪ ২৭৯১৪ ২৭৯১৩ ২৭৯১২ ২৭৯১০ ২৭৯০৯ ২৭৯১৪ ২৭৯১৪

[১.১.২]
উপকারেভাগীর
ডাটােবইজ তরী

সমি সংা ৫ ২৭৯১৪ ২৭৯১৪ ২৭৯১৪ ২৭৯১৩ ২৭৯১২ ২৭৯১০ ২৭৯০৯ ২৭৯১৪ ২৭৯১৪

[১.১.৩] িভডিউিব
কায ম মিনটিরং

সমি সংা ৫ ১০ ১০ ১০ ০৯ ০৮ ০৭ ০৬ ১১ ১১

[১.২] মা ও িশ
সহায়তা কম চী

[১.২.১]
উপকারেভাগীেদর
ভাতা দান

সমি সংা ৪ ২১৭৬০ ২২৯৭৭ ২০৮৮০ ২০৮৭৯ ২০৮৭৮ ২০৮৭৭ ২০৮৭৬ ২২০০০ ২৩০০০

[১.২.২]
উপকারেভাগীর
ডাটােবইজ তরী

সমি সংা ৩ ১২৯৯১ ১০৯৭৮ ১০৪৪০ ১০৪৩৯ ১০৪৩৮ ১০৪৩৭ ১০৪৩৬ ১৫০০০ ১৭০০০

[১.২.৩] মা ও িশ
সহায়তা কায ম
মিনটিরং

সমি সংা ৩ ১০ ১০ ১০ ০৯ ০৮ ০৭ ০৬ ১১ ১১



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, ন ০৯, ২০২২ ১৪:৩৪ া: ১০ ণ তািরখ: বার, সের ৩০, ২০২২

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২] নারীর
মতায়ন ও
উয়ন

২৫

[২.১] নারীর মতায়েন
িশণ দান

[২.১.১] মা ও িশ
সহায়তা কম িচর
উপকারেভাগীেদর
িশণ

সমি সংা ৬ ২১৭৬০ ২২৯৭৭ ২০৮৮০ ২০৮৭৯ ২০৮৭৮ ২০৮৭৭ ২০৮৭৬ ২২০০০ ২৩০০০

[২.১.২] জীিবকায়েনর
জ মিহলােদর
দতািভিক
িশণ

সমি সংা ৩ ৪০০ ৪০০ ২০০ ১৯৯ ১৯৮ ১৯৭ ১৯৬ ৪০০ ৪০০

[২.১.৩] িবভাগীয়,
জলা, উপেজলা
পয ােয় আইিজএ ও
ডিিস িশণ

সমি সংা ৩ ২০২০ ২১৬০ ২০১০ ২০০৯ ২০০৮ ২০০৭ ২০০৬ ২১৬০ ২১৬০

[২.১.৪] িভডিউিড
উপকারেভাগী িশণ

সমি সংা ২ ২৭৯১৪ ২৭৯১৪ ২৭৯১৪ ২৭৯১৩ ২৭৯১২ ২৭৯১০ ২৭৯০৯ ২৮০০০ ২৮০০০

[২.২] মিহলােদর আ-
কম সাদেনর জ
ঋণ দান

[২.২.১] ঋণ া
উপকারেভাগী

সমি সংা ২ ৭৯ ১০৭ ১৩০ ১২৯ ১২৮ ১২৭ ১২৬ ১৪০ ১৫০

[২.৩] মিহলােদর
আিনভরশীল করেত
সলাই মিশন িবতরণ

[২.৩.১] সলাই
মিশন া
উপকারেভাগী

সমি সংা ২ ১০০ ১৩৫ ১৩৪ ১৩৩ ১৩২ ১৩১ ৭৬ ১০০ ১০০

[২.৪] জিয়তা অেষেণ
বাংলােদশ

[২.৪.১] িবভাগীয়
পয ােয় সংবিধ ত
জিয়তা

সমি সংা ১ ৩০ ৩০ ৩০ ২৯ ২৮ ২৭ ২৬ ৩০ ৩০

[২.৪.২] জলা পয ােয়
সংবিধ ত জিয়তা

সমি সংা ১ ০৫ ০৫ ০৫ ০৪ ০৩ ০২ ০১ ০৫ ০৫



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, ন ০৯, ২০২২ ১৪:৩৪ া: ১১ ণ তািরখ: বার, সের ৩০, ২০২২

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২.৪.৩] উপেজলা
পয ােয় সংবিধ ত
জিয়তা

সমি সংা ১ ৫০ ৫০ ৫০ ৪৯ ৪৮ ৪৭ ৪৬ ৫০ ৫০

[২.৫] ােসবী মিহলা
সিমিত নবায়ন

[২.৫.১] নবায়নত
সিমিত

সমি সংা ২ ১৪৬ ১১০ ১০০ ৯৯ ৯৮ ৯৭ ৯৬ ১১০ ১১৫

[২.৬] ােসবী মিহলা
সিমিত িনবন

[২.৬.১] িনবিত
সিমিত

সমি সংা ১ ০৬ ০৫ ০৩ ০২ ০২ ০১ ০৪ ০৪ ০৫

[২.৭] াব িতার
মােম িকেশার-
িকেশারীেদর নের
িবকাশ

[২.৭.১] িকেশার-
িকেশারী

সমি সংা ১ ২৭৯০ ২৭৯০ ২৭৯০ ২৭৮৯ ২৭৮৮ ২৭৮৭ ২৭৮৬ ২৭৯০ ২৭৯০



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, ন ০৯, ২০২২ ১৪:৩৪ া: ১২ ণ তািরখ: বার, সের ৩০, ২০২২

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৩] নারীর িত
সকল ধরেণর
সিহংসতা
িতেরাধ

১০

[৩.১] নারী ও িশ
িনয াতন িতেরাধ
কিমর িনয়িমত সভা

[৩.১.১] জলা
কিমর সভার িসা
বাবায়ন

গড় % ১ ৮০ ৯৫ ৮৫ ৮৪ ৮৩ ৮২ ৮১ ১০০ ১০০

[৩.১.২] উপেজলা
কিমর সভার িসা
বাবায়ন

গড় % ১ ৮০ ৯৫ ৮৫ ৮৪ ৮৩ ৮২ ৮১ ১০০ ১০০

[৩.২] িনয ািতত নারী ও
িশেক আইনী সহায়তা
দান।

[৩.২.১] আইিন
সহায়তা া
উপকারেভাগী

মিত % ১ ৯০ ৯০ ৫৮ ৫৭ ৫৬ ৫৫ ৫৪ ৬০ ৬৫

[৩.৩] নারী ও িশ
িনয াতন িতেরাধ, বা
িববাহ ও পাচার
িতেরােধ সেচতনতা
িলক কায ম

[৩.৩.১] বা িববাহ
িতেরােধ উঠান
বঠক

সমি সংা ২ ৩৬০ ৩৬৫ ৩৬৫ ৩৬৪ ৩৬৩ ৩৬২ ৩৬১ ৩৭০ ৩৭৫

[৩.৩.২] নারী ও িশ
িনয াতন িতেরােধ
উঠান বঠক

সমি সংা ১ ৩৬০ ৩৬৫ ৩৬৫ ৩৬৪ ৩৬৩ ৩৬২ ৩৬১ ৩৭০ ৩৭৫

[৩.৩.৩] পাচার
িতেরােধ উঠান
বঠক

সমি সংা ১ ৩৬০ ৩৬৫ ৩৬৫ ৩৬৪ ৩৬৩ ৩৬২ ৩৬১ ৩৭০ ৩৭৫

[৩.৩.৪] িতেরাধত
বা িববাহ

মিত % ১ ১০০ ৫০ ৯০ ৮৫ ৮২ ৮০ ৭৮ ৯৫ ১০০

[৩.৪] কম েে যৗন
হয়রানী রােধ মহামা
হাইেকােট র নীিতমালা
বাবায়েন গত জলা
কিম কায করীকরণ,
িনয়িমত সভা
ফেলাআপকরণ

[৩.৪.১] কিমর
িনয়িমত সভা

সমি সংা ১ ০৬ ০৬ ০৬ ০৫ ০৪ ০৩ ০২ ০৬ ০৬

[৩.৪.২] কিমর সভা
িনয়িমত বাবায়ন

গড় % ১ ৮০ ১০০ ৮৫ ৮৪ ৮৩ ৮২ ৮১ ৯০ ১০০



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, ন ০৯, ২০২২ ১৪:৩৪ া: ১৩ ণ তািরখ: বার, সের ৩০, ২০২২

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৪] নারীর
ািতািনক
সমতা
িকরণ ও
নারীর অিধকার
িনিতকরণ

১০
[৪.১] কম জীবী
মিহলােদর িশেদর
িদবায সবা দান

[৪.১.১] উপকারেভাগী
িশ

সমি সংা ২ ০ ১২০ ৬০ ৫৯ ৫৮ ৫৭ ৫৬ ৭০ ৭৫

[৪.২] জলা মািসক
সময় সভা

[৪.২.১] সভার িসা
বাবায়ন

গড় % ৩ ৮০ ৮০ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ৮০ ৮০

[৪.৩] জলা/উপেজলায়
িনরিবি ইারেনট
বাকরণ

[৪.৩.১] িনরিবি
ইারেনট

মিত % ৩ ৯০ ৯০ ৯০ ৮৫ ৮০ ৭৫ ৭০ ৯০ ৯০

[৪.৪] জলা/উপেজলায়
যথাযথ ভােব ইফাইিলং
কায ম পিরচালনা

[৪.৪.১] যথাযথ ভােব
ইফাইিলং স

মিত % ২ ৫০ ৬০ ৭০ ৬৯ ৬৮ ৬৭ ৬৬ ৮০ ৮০



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, ন ০৯, ২০২২ ১৪:৩৪ া: ১৪ ণ তািরখ: বার, সের ৩০, ২০২২

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২০-২১

ত
অজন*

২০২১-২২

লমাা/িনণ ায়ক ২০২২-২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, ন ০৯, ২০২২ ১৪:৩৪ া: ১৫ ণ তািরখ: বার, সের ৩০, ২০২২

আিম, উপপিরচালক, উপপিরচালেকর কায ালয়, বিরশাল, মহাপিরচালক, মিহলা িবষয়ক অিধদর-এর িনকট
অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন সেচ থাকব।

আিম, মহাপিরচালক, মিহলা িবষয়ক অিধদর িহসােব উপপিরচালক, উপপিরচালেকর কায ালয়, বিরশাল-এর িনকট
অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন েয়াজনীয় সহেযািগতা দান করব।

ািরত:

উপপিরচালক
উপপিরচালেকর কায ালয়, বিরশাল

তািরখ

মহাপিরচালক
মিহলা িবষয়ক অিধদর

তািরখ
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সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ উমিবঅ উপেজলা মিহলা িবষয়ক অিফস

২ এমিসিবিপ মা ও িশ সহায়তা কম িচ

৩ ডিউ এফ িপ িব খা কম িচ

৪ িভডিউিড ভালন ােরবল উইেমন বিনিফট

৫ মিবঅ মিহলা িবষয়ক অিধদর

৬ মিশিবম মিহলা ও িশ িবষয়ক মণালয়
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সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক

[১.১] ভালনােরবল উইেমন বেনিফট (িভডিউিব)কম চী

[১.১.১] উপকারেভাগীেদর খা সহায়তা দান উপপিরচালেকর কায ালয়/উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম কতার কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[১.১.২] উপকারেভাগীর ডাটােবইজ তরী উপপিরচালেকর কায ালয়/উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম কতার কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[১.১.৩] িভডিউিব কায ম মিনটিরং উপপিরচালেকর কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[১.২] মা ও িশ সহায়তা কম চী

[১.২.১] উপকারেভাগীেদর ভাতা দান উপপিরচালেকর কায ালয়/উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম কতার কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[১.২.২] উপকারেভাগীর ডাটােবইজ তরী উপপিরচালেকর কায ালয়/উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম কতার কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[১.২.৩] মা ও িশ সহায়তা কায ম মিনটিরং উপপিরচালেকর কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[২.১] নারীর মতায়েন িশণ দান

[২.১.১] মা ও িশ সহায়তা কম িচর উপকারেভাগীেদর িশণ উপপিরচালেকর কায ালয়/উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম কতার কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[২.১.২] জীিবকায়েনর জ মিহলােদর দতািভিক িশণ উপপিরচালেকর কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[২.১.৩] িবভাগীয়, জলা, উপেজলা পয ােয় আইিজএ ও ডিিস
িশণ

উপপিরচালেকর কায ালয়/উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম কতার কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[২.১.৪] িভডিউিড উপকারেভাগী িশণ উপপিরচালেকর কায ালয়/উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম কতার কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[২.২] মিহলােদর আ-কম সাদেনর জ ঋণ দান [২.২.১] ঋণ া উপকারেভাগী উপপিরচালেকর কায ালয়/উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম কতার কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[২.৩] মিহলােদর আিনভরশীল করেত সলাই মিশন
িবতরণ

[২.৩.১] সলাই মিশন া উপকারেভাগী উপপিরচালেকর কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[২.৪] জিয়তা অেষেণ বাংলােদশ
[২.৪.১] িবভাগীয় পয ােয় সংবিধ ত জিয়তা উপপিরচালেকর কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[২.৪.২] জলা পয ােয় সংবিধ ত জিয়তা উপপিরচালেকর কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[২.৪] জিয়তা অেষেণ বাংলােদশ [২.৪.৩] উপেজলা পয ােয় সংবিধ ত জিয়তা উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম কতার কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[২.৫] ােসবী মিহলা সিমিত নবায়ন [২.৫.১] নবায়নত সিমিত উপপিরচালেকর কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[২.৬] ােসবী মিহলা সিমিত িনবন [২.৬.১] িনবিত সিমিত উপপিরচালেকর কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[২.৭] াব িতার মােম িকেশার-িকেশারীেদর নের
িবকাশ

[২.৭.১] িকেশার-িকেশারী উপপিরচালেকর কায ালয়/উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম কতার কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[৩.১] নারী ও িশ িনয াতন িতেরাধ কিমর িনয়িমত
সভা

[৩.১.১] জলা কিমর সভার িসা বাবায়ন উপপিরচালেকর কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[৩.১.২] উপেজলা কিমর সভার িসা বাবায়ন উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম কতার কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[৩.২] িনয ািতত নারী ও িশেক আইনী সহায়তা দান। [৩.২.১] আইিন সহায়তা া উপকারেভাগী উপপিরচালেকর কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন
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কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক

[৩.৩] নারী ও িশ িনয াতন িতেরাধ, বা িববাহ ও
পাচার িতেরােধ সেচতনতা িলক কায ম

[৩.৩.১] বা িববাহ িতেরােধ উঠান বঠক উপপিরচালেকর কায ালয়/উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম কতার কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[৩.৩.২] নারী ও িশ িনয াতন িতেরােধ উঠান বঠক উপপিরচালেকর কায ালয়/উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম কতার কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[৩.৩.৩] পাচার িতেরােধ উঠান বঠক উপপিরচালেকর কায ালয়/উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম কতার কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[৩.৩.৪] িতেরাধত বা িববাহ উপপিরচালেকর কায ালয়/উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম কতার কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[৩.৪] কম েে যৗন হয়রানী রােধ মহামা হাইেকােট র
নীিতমালা বাবায়েন গত জলা কিম কায করীকরণ,
িনয়িমত সভা ফেলাআপকরণ

[৩.৪.১] কিমর িনয়িমত সভা উপপিরচালেকর কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[৩.৪.২] কিমর সভা িনয়িমত বাবায়ন উপপিরচালেকর কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[৪.১] কম জীবী মিহলােদর িশেদর িদবায সবা দান [৪.১.১] উপকারেভাগী িশ উপপিরচালেকর কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[৪.২] জলা মািসক সময় সভা [৪.২.১] সভার িসা বাবায়ন উপপিরচালেকর কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[৪.৩] জলা/উপেজলায় িনরিবি ইারেনট বাকরণ [৪.৩.১] িনরিবি ইারেনট উপপিরচালেকর কায ালয়/উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম কতার কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন

[৪.৪] জলা/উপেজলায় যথাযথ ভােব ইফাইিলং কায ম
পিরচালনা

[৪.৪.১] যথাযথ ভােব ইফাইিলং স উপপিরচালেকর কায ালয়/উপেজলা মিহলা িবষয়ক কম কতার কায ালয় সংি কম কতার িতেবদন
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সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি
সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র

কৗশল
জলা/উপেজলায় িনরিবি ইারেনট বাকরণ িনরিবি ইারেনট িবিসএল িনেদ শনা মাতােবক

মা ও িশ সহায়তা কম চী মা ও িশ সহায়তা কায ম মিনটিরং
অথ মণালয়, জলা / উপেজলা শাসন, উপেজলা ত কম কতা,
ইউিনয়ন িডিজটাল সার, সমাজেসবা অিফস, পিরবার পিরকনা
অিফস, া অিধদর

সেরজিমেন পিরদশ ন ও ই- মিনটিরং

ভালনােরবল উইেমন বেনিফট (িভডিউিব)কম চী িভডিউিব কায ম মিনটিরং

খাঅিধদর, িবখাকম িচ, জলা ও উপেজলাশাসন,
ইউিনয়নপিরষদ, জাতীয় মিহলা সংার তআপা কের উপেজলা
ত কম কতা, উপেজলা পয ােয়র অা কম কতা ও ইউিনয়ন ত
ক

সভা, অনলাইেন ও সেরজিমেন পিরদশ ন

মা ও িশ সহায়তা কম চী উপকারেভাগীেদর ভাতা দান
অথ মণালয়, জলা / উপেজলা শাসন, উপেজলা ত কম কতা,
ইউিনয়ন িডিজটাল সার, সমাজেসবা অিফস, পিরবার পিরকনা
অিফস, া অিধদর

সংি কম িচর বাবায়ন নীিতমালা অযািয় কিমর
সভা, সমােবশ ও চার চারনা

মা ও িশ সহায়তা কম চী উপকারেভাগীর ডাটােবইজ তরী
অথ মণালয়, জলা / উপেজলা শাসন, উপেজলা ত কম কতা,
ইউিনয়ন িডিজটাল সার, সমাজেসবা অিফস, পিরবার পিরকনা
অিফস, া অিধদর

কম িচ বাবায়েন সময় সভা ও মিনটিরং

নারীর মতায়েন িশণ দান
মা ও িশ সহায়তা কম িচর
উপকারেভাগীেদর িশণ

জলা/উপেজলা শাসন ও সংি িব এনিজও
সংি িব এনিজওর সােথ ি ও িশণ
মিডউল

নারীর মতায়েন িশণ দান
জীিবকায়েনর জ মিহলােদর
দতািভিক িশণ

জলা শাসন, ব উয়ন কম কতা, সমাজেসবা কম কতা, এনিজও
িতিনিধ

জীবীকায়ন কম িচর জলা কিমর িসা মাতােবক

নারীর মতায়েন িশণ দান
িবভাগীয়, জলা, উপেজলা পয ােয় আইিজএ
ও ডিিস িশণ

জলা/উপেজলা শাসন, পিরপ অযািয় িনধ ািরত অিফস ও
উপেজলা ত কম কতা

জলা/উপেজলা কিমর সভা, সংি সফটওয়ার

মিহলােদর আ-কম সাদেনর জ ঋণ দান ঋণ া উপকারেভাগী জলা/উপেজলা শাসন উপেজলা কিমর িসা অযািয়

মিহলােদর আিনভরশীল করেত সলাই মিশন িবতরণ সলাই মিশন া উপকারেভাগী জলা/উপেজলা শাসন মণালেয়র বরাপ অযািয়

জিয়তা অেষেণ বাংলােদশ িবভাগীয় পয ােয় সংবিধ ত জিয়তা িবভাগীয় শাসন িবভাগীয় কিমর িসা অযািয়

জিয়তা অেষেণ বাংলােদশ জলা পয ােয় সংবিধ ত জিয়তা জলা শাসন জলা কিমর িসা অযািয়

জিয়তা অেষেণ বাংলােদশ উপেজলা পয ােয় সংবিধ ত জিয়তা উপেজলা শাসন উপেজলা কিমর িসা অযািয়

ােসবী মিহলা সিমিত নবায়ন নবায়নত সিমিত জলা /উপেজলা শাসন
াংেক চালােনর মােম িনিদ কােড নগদ জমা
দান
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কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি
সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র

কৗশল
াব িতার মােম িকেশার-িকেশারীেদর নের িবকাশ িকেশার-িকেশারী জলা উপেজলা শাসন জলা উপেজলা কিমর িসা অযািয়

নারী ও িশ িনয াতন িতেরাধ কিমর িনয়িমত সভা জলা কিমর সভার িসা বাবায়ন জলা /উপেজলা শাসন, সংিশ দর
জলা /উপেজলা কিমর ও অা সদেদর সমেয়
িসা বাবায়ন

নারী ও িশ িনয াতন িতেরাধ কিমর িনয়িমত সভা উপেজলা কিমর সভার িসা বাবায়ন উপেজলা শাসন, সংিশ দর
উপেজলা কিমর ও অা সদেদর সমেয় িসা
বাবায়ন

িনয ািতত নারী ও িশেক আইনী সহায়তা দান। আইিন সহায়তা া উপকারেভাগী জলা /উপেজলা শাসন ও সংি দর
জলা /উপেজলা নারী ও িশ সেলর মােম সহায়তা
দান

নারীর মতায়েন িশণ দান িভডিউিড উপকারেভাগী িশণ জলা ও উপেজলা শাসন, িব এনিজও
িভডিউিব কম িচর উয়ন ােকজেসবার ি,
িশন মিডউল

কম েে যৗন হয়রানী রােধ মহামা হাইেকােট র
নীিতমালা বাবায়েন গত জলা কিম কায করীকরণ,
িনয়িমত সভা ফেলাআপকরণ

কিমর সভা িনয়িমত বাবায়ন জলা /উপেজলা শাসন ও ষংি দর
জলা /উপেজলা কিমর ও অা সদেদর সমেয়
িসা বাবায়ন

নারী ও িশ িনয াতন িতেরাধ, বা িববাহ ও পাচার
িতেরােধ সেচতনতা িলক কায ম

নারী ও িশ িনয াতন িতেরােধ উঠান
বঠক

জলা / উপেজলা শাসন, বসরকাির সংা ও অা দর জলা উপেজলা বা িববাহ কিমর িসা অযািয়

নারী ও িশ িনয াতন িতেরাধ, বা িববাহ ও পাচার
িতেরােধ সেচতনতা িলক কায ম

পাচার িতেরােধ উঠান বঠক জলা / উপেজলা শাসন, বসরকাির সংা ও অা দর জলা উপেজলা শাসেনর সহেযািগতায়

নারী ও িশ িনয াতন িতেরাধ, বা িববাহ ও পাচার
িতেরােধ সেচতনতা িলক কায ম

িতেরাধত বা িববাহ জলা / উপেজলা শাসন, বসরকাির সংা ও অা দর জলা উপেজলা শাসেনর সহেযািগতায়

নারী ও িশ িনয াতন িতেরাধ, বা িববাহ ও পাচার
িতেরােধ সেচতনতা িলক কায ম

বা িববাহ িতেরােধ উঠান বঠক জলা / উপেজলা শাসন, বসরকাির সংা ও অা দর জলা উপেজলা বা িববাহ কিমর িসা অযািয়

জলা মািসক সময় সভা সভার িসা বাবায়ন জলা শাসন
জলা কিম ও অা সদেদর সমেয় িসা
বাবায়ন

কম জীবী মিহলােদর িশেদর িদবায সবা দান উপকারেভাগী িশ জলা শাসন নীিতমালা অযািয় সভা, িবি ও চার চারনা

জলা/উপেজলায় যথাযথ ভােব ইফাইিলং কায ম পিরচালনা যথাযথ ভােব ইফাইিলং স
বাংলােদশ কিউটার কাউিল, ধানমির কায ালেয়র
এআই,জলা উপেজলা শাসন

ই- ফাইিলং সংা সফটওয়ার

ভালনােরবল উইেমন বেনিফট (িভডিউিব)কম চী উপকারেভাগীেদর খা সহায়তা দান

খাঅিধদর, িবখাকম িচ, জলা ও উপেজলাশাসন,
ইউিনয়নপিরষদ, জাতীয় মিহলা সংার তআপা কের উপেজলা
ত কম কতা, উপেজলা পয ােয়র অা কম কতা ও ইউিনয়ন ত
ক

িভডিউিব কম িচর উপকারেভাগী িনব াচন ও খা
িবতরণ সংা পিরপ ও বাবায়ন িনেদ িশকার
আেলােক কিমর সভা, সমােবশ ও চার চারনা



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, ন ০৯, ২০২২ ১৪:৩৪ া: ২১ ণ তািরখ: বার, সের ৩০, ২০২২

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি
সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র

কৗশল

ভালনােরবল উইেমন বেনিফট (িভডিউিব)কম চী উপকারেভাগীর ডাটােবইজ তরী

খাঅিধদর, িবখাকম িচ, জলা ও উপেজলাশাসন,
ইউিনয়নপিরষদ, জাতীয় মিহলা সংার তআপা কের উপেজলা
ত কম কতা, উপেজলা পয ােয়র অা কম কতা ও ইউিনয়ন ত
ক

িভডিউিব কম িচ বাবায়েন সময় সভা ও মিনটিরং

ােসবী মিহলা সিমিত িনবন িনবিত সিমিত জলা উপেজলা শাসন, পিরপ অয়ািয় অা দর সভা ও পািরেশর আেলােক



ড়া দািখেলর সময়: হিতবার, ন ০৯, ২০২২ ১৪:৩৪ া: ২২ ণ তািরখ: বার, সের ৩০, ২০২২

সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ



 

 



 



ই-গভার্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কর্ যপরিকল্পনা ২০২২-২৩  

(র্াঠ পর্ যায়েি অরিয়েি জর্ন্) 

 

ক্রর্ 

 

কার্ যক্রর্ 

 

কর্ যেম্পাদন 

 সূচক 

 

একক 

 

কর্ যেম্পাদন 

সূচয়কি র্ান 

লক্ষ্যর্াত্রা ২০২২-২০২৩ 

অোধািণ উত্তর্ চলরি র্ান 

১০০% ৮০% ৬০% 

০১ [১.১] একটি উদ্ভাবনী ধািণা/য়েবা 

েহরজকিণ/রিরজটাইয়জশন বাস্তবােন 

[১.১.১] একটি উদ্ভাবনী ধািণা/য়েবা 

েহরজকিণ/রিরজটাইয়জশন বাস্তবারেি 

িারিখ ১০ ১৬/০৩/২০২৩ ৩০/০৩/২০২৩ ১৩/০৪/২০২৩ 

 

০২ [২.১] ই-নরিি ব্যবহাি বৃরি [২.১.১] ই-িাইয়ল ননাট রনষ্পরত্তকৃি % ১০ ৮০% ৭০% ৬০% 

০৩ [২.১] িথ্য বািােন হালনাগাদকিণ [৩.১.১] িথ্য বািােন হালনাগাদকৃি েংখ্যা ১৫ ৪ ৩ ২    

০৪ [৪.১] ৪ি য রশল্পরবপ্লয়বি চযায়লঞ্জ 

নর্াকায়বলাে কিণীে রবষয়ে অবরহিকিণ 

েভা/কর্ যশালা আয়োজন 

[৪.১.১] ৪ি য রশল্পরবপ্লয়বি চযায়লঞ্জ নর্াকায়বলাে 

কিণীে রবষয়ে অবরহিকিণ েভা/কর্ যশালা 

আয়োরজি 

েংখ্যা ৫ ২ ১ -- 

 

০৫ [৫.১] ই-গভর্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কর্ যপরিকল্পনা 

বাস্তবােন 

[৫.১.১] কর্ যপরিকল্পনা বাস্তবােন েংক্রান্ত প্ররশক্ষ্ণ 

আয়োরজি 

েংখ্যা ৬ ৪ ৩ ২ 

[৫.১.২] কর্ যপরিকল্পনাি অধ যবারষ যক স্ব-মূল্যােন 

প্ররিয়বদন উর্ধ্যিন কর্তযপয়ক্ষ্ি রনকট নপ্ররিি  

িারিখ ৪ ১৫/০১/২০২৩ ৩১/০১/২০২৩ ০৯/০২/২০২৩ 

 

 



 

অভিয োগ প্রভিকোর ব্যবস্থো সংক্রোন্ত কর্ মপরিকল্পনা ২০২২-২৩ 

 

কার্ যক্রমেি 

ক্ষেত্র 
 

োন কার্ যক্রে 
 

কে যসম্পাদন 

সূচক 
একক 

 

কে যসম্পাদ

ন সূচমকি 

োন 

প্রকৃত 

অর্যন  

২০২০-২১ 

প্রকৃত 

অর্যন  

২০২১-২২ 

লেযোত্রা ২০২২-২০২৩ 

অসাধাি

ণ 

অরত 

উত্তে 
উত্তে  

চলরত 

োন 

চলরত োমনি 

রনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রোভিষ্ঠোভিক ১৪ 

[১.১] অভিয োগ ভিষ্পভি কর্ মকিমো 

(অভিক) ও আভিল কর্ মকিমোর িথ্য 

ওযেবসোইযে এবং ভিআরএস 

সফেওেযোযর (প্রয োিয ক্ষেযে) 

ত্রের্োভসক ভিভিযি হোলিোগোদকরণ 

[১.১.১] অরনক ও 

আরপল কে যকতযাি 

তথ্য ওযেবসোইযে 

ও ভিআরএস 

সফেওেযোযর 

হোলিোগোদকৃি/ 

আপমলাডকৃত 

সংখ্যো ৪   ৪ ৩    

[১.২] রনরদ যষ্ট সেমে 

অনলাইমন/অফলাইমন প্রাপ্ত 

অরিমর্াগ রনষ্পরত্ত 

[১.২.১] অভিয োগ 

ভিষ্পভিকৃি % ৭   ৯০ ৮০ ৭০ ৬০  

[১.৩] অরিমর্াগ রনষ্পরত্ত সংক্রান্ত 

োরসক প্ররতমেদন ঊর্ধ্যতন কর্তযপে 

েিােি ক্ষপ্রিণ 

[১.৩.১] র্োভসক 

প্রভিযবদি ক্ষপ্রভরি % ৩   ৯০ ৮০ ৭০ ৬০  

িভরবীেণ 

ও সের্িো 

অিমি 

১১ 

[২.১] ত্রত্রোরসক রিরত্তমত 

পরিেীেণ এেং ত্রত্রোরসক 

পরিেীেণ প্ররতমেদন ঊর্ধ্যতন 

কর্তযপমেি রনকট ক্ষপ্রিণ 

[২.২.১] ত্রের্োভসক 

প্রভিযবদি ক্ষপ্রভরি 
সংখ্যো ৩ - - ৪ ৩ ২ ১  

[২.২] কে যকতযা/কে যচািীমদি 

সর্ন্বযে অরিমর্াগ প্ররতকাি ব্যেস্থা 

এেং রর্আিএস সফটওেযাি 

রেষেক ক্ষসরেনাি/কে যশালা/ 

প্ররশেণ আমোর্ন 

[২.১.১]   

প্রভিেণ/ক্ষসরেনাি/

কে যশালা 

আযেোভিি 

 

সংখ্যো ৪ - - ২ ১ - - - 

[২.৩] অভিয োগ প্রভিকোর 

ব্যবস্থোিিো ভবষযে 

ক্ষেকযহোল্ডোরগযণর সর্ন্বযে 

অবভহিকরণ সিো আযেোিি 

[২.৩.১] 

অবভহিকরণ সিো 

আযেোভিি 

সংখ্যো ৪   ২ ১    

 



 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি বাস্তবায়ন কর্ মপতিকল্পনা ২০২২-২৩ 

 

কার্ যক্রমেি 

সেত্র 
 

োন কার্ যক্রে 
 

কে যেম্পাদন 

সূচক 
একক 

 

কে যেম্পাদন 

সূচমকি 

োন 

প্রকৃি 

অর্যন  

২০২০-২১ 

প্রকৃি 

অর্যন  

২০২১-২২ 

লেযোত্রা ২০২২-২০২৩ 

অোধাি

ণ 

অতি 

উত্তে 
উত্তে  

চলতি 

োন 

চলতি োমনি 

তনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাতিষ্ঠাতিক ১৮ 

[১.১] ত্রৈর্াতিক তিতিতি সেবা 

প্রদান প্রতিশ্রুতি িংক্রান্ত পতিবীেণ 

কতেটি পুনর্ যঠন 

[১.১.১] কতেটি 

পুনর্ যঠিি িংখ্যা ৩   ৪ ৩ ২ ১  

[১.২] ত্রৈর্াতিক তিতিতি সেবা 

প্রদান প্রতিশ্রুতি িংক্রান্ত পতিবীক্ষণ 

কতর্টিি িিাি তিদ্ধান্ত বাস্তবায়ি 

[১.৩.১] তেদ্ধান্ত 

বাস্তবাতয়ি এবং 

প্রতিমবদন সপ্রতিি 

% ৪   ৯০ ৮০ ৭০ ৬০  

[১.৩] সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষতয় 

আওিাধীি দপ্তি/িংস্থাি ির্ন্বতয় 

ত্রৈর্াতিক তিতিতি িিা আতয়াজি 

[১.২.১] িিা 

আতয়াতজি িংখ্যা ২   ৪ ৩ ২ ১  

[১.৪] ত্রৈর্াতিক তিতিতি সেবা 

প্রদান প্রতিশ্রুতি হালিাগাদকিণ 

(আওিাধীি দপ্তি/িংস্থািহ) 

[১.৪.১] 

হালনার্াদকৃি িংখ্যা ৯   ৪ ৩ ২ ১  

িক্ষর্িা 

অজমি  
৭ 

[২.১] সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষয়ক 

কে যশালা/প্রতশেণ/মেতেনাি 

আময়ার্ন 

[২.১.১] প্রতশেণ/ 

কর্ মশালা 

আতয়াতজি 

িংখ্যা ৩ - - ২ ১ - - - 

[২.২] সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষতয় 

স্টেকতহাল্ডািগতণি ির্ন্বতয় 

অবতহিকিণ িিা আময়ার্ন 

[২.২.১]  

অবতহিকিণ িিা 

আতয়াতজি 

 

িংখ্যা ৪ - - ২ ১    

 



তথ্য অধিকার ধিষয়ে ২০২২-২৩ অর্ থিছয়রর িাধষ থক কর্ থপধরকল্পনা (সকল সরকাধর অধিয়সর জন্য প্রয় াজয)  

কর্ মসম্পাদনের 

ক্ষেত্র 
 

র্াে কার্ মক্রর্ 
 

কর্ মসম্পাদে 

সূচক 
একক 

 

কর্ মসম্পাদে 

সূচনকর 

র্াে 

প্রকৃত 

অর্মে 

২০20-

২1 

প্রকৃত 

অর্মে 

২০২1-

২2 

লেযর্াত্রা ২০২2-২০২3 

অসাধারণ অতত উত্তর্ উত্তর্  চলতত র্াে 

চলতত 

র্ানের 

তেনে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাততষ্ঠাতেক ৬ 

[১.১] তথ্য অতধকার আইে 

অনুর্ায়ী তেধ মাতরত সর্নয়র র্নে 

তথ্য প্রাতির আনেদে তেষ্পতত্ত 

 

[১.১.১] তেধ মাতরত সর্নয়র 

র্নে তথ্য প্রাতির আনেদে 

তেষ্পতত্ত 

 

% 0৬ 

 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% - - 

 

সের্তা বৃধি 
1৯ 

[১.২] স্বতঃপ্রয় াধিতভায়ি 

প্রকাশয় াগ্য সকল তথ্য হালোগাদ 

কনর ওয়েিসাইয়ে প্রকাশ 

[১.2.১] হালনাগািকৃত তথ্য 

ওয়েিসাইয়ে প্রকাধশত 

তাতরখ 

 
০৪   

৩১-১২-২০২2 

ও 

৩০-০৬-২০২২ 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

[১.৩] িাধষ থক প্রধতয়িিন প্রকাশ  
[১.3.১] তেধ মাতরত সর্নয় 

িাধষ থক প্রধতয়িিন প্রকাধশত  
তাধরখ  ০৩   ১৫-১০-২০২2 

৩১-১০-

২০২2 

৩০-১১-

২০২2 
- - 

[১.৪]  তথ্য অতধকার আইে, 

২০০৯ এর ৫ ধারা অনুসানর 

র্ােতীয় তনথ্যর কযাটালগ ও 

ইেনেক্স তততর/ হালোগাদকরণ 

[১.4.১]  তনথ্যর কযাটালগ ও   

ইেনেক্স 

প্রস্তুতকৃত/হালোগাদকৃত 

তাতরখ ০৩   ৩১-১২-২০২2 
১৫-০১-

২০২3 

৩১-০১-

২০২3 
- - 

[১.৫] তথ্য অতধকার আইে ও 

তেতধতেধাে সম্পনকম র্েসনচতেতা 

বৃতিকরণ 

[১.5.১]  প্রচার কা থক্রর্ 

সম্পন্ন 
সংখ্যা ০৪   3 2 1 - - 

[১.৬] তথ্য অধিকার আইে, ২০০৯ 

ও এর তেতধর্ালা, প্রতেধাের্ালা, 

স্বতঃপ্রনণাতদত তথ্য প্রকাশ 

তেনদ মতশকাসহ সংতিষ্ট  ধিষয়ে 

কর্ মকতমা/কর্ মচারীনদর প্রতশেণ 

আনয়ার্ে    

[১.6.১] প্রতশেণ আনয়াতর্ত সংখ্যা  ০৩   ৩ ২ ১ - - 

[১.৭] তথ্য অধিকার সংক্রান্ত 

প্রয়তযকটি ত্রৈর্াধসক অগ্রগধত 

প্রধতয়িিন ধনি থাধরত সর্য়ে 

ওয়েিসাইয়ের তথ্য অধিকার 

সসিািয়ে প্রকাশ 

[১.৭.১] ত্রৈর্াধসক অগ্রগধত 

প্রধতয়িিন ওয়েিসাইয়ের তথ্য 

অধিকার সসিািয়ে প্রকাধশত 

সংখ্যা ০2   ৪ ৩ ২ ১  

 


