
 
 
 
 

 আʙিলক ও মাঠপয ȟােয়র কায ȟালেয়র ʹʺাচার ǯকৗশল  
কম ȟ-পিরক˾না ɛণয়ন, বা̜বায়ন ও ӒΙায়ন িনেদ ȟিশকা, ২০২৩-২৪   
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আʙিলক ও মাঠপয ȟােয়র কায ȟালেয়র ʹʺাচার ǯকৗশল কম ȟ-পিরক˾না ɛণয়ন, বা̜বায়ন ও ӒΙায়ন 

িনেদ ȟিশকা, ২০২৩-২৪  
 

১। ǯɛɻাপট  

 গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার ২০১২ সােল জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল ɛণয়ন কেরেছ। এ ǯকৗশেলর Ӓল 
লɻɇ হল ʹʺাচার চচ ȟা ও Ҽন̭িত ɛিতেরােধর মাΒেম রা̋ ও সমােজ ӟশাসন ɛিত̎া করা। ӟখী-সӓʺ ǯসানার 
বাংলা গড়ার ɛতɇেয় ɛণীত ǯকৗশেল ʹʺাচারেক ǰনিতকতা ও সততা ͏ারা ɛভািবত আচরণগত উৎকষ ȟ এবং 
ǯকান সমােজর কােলাʯীণ ȟ মানদʨ, ɛথা ও নীিতর ɛিত আӂগতɇ িহসােব সংʗািয়ত করা হেয়েছ। এ ǯকৗশেল 
রা̋ ও সমােজ ʹʺাচার ɛিত̎া সরকােরর সাংিবধািনক ও আইনগত ̝ায়ী দািয়͉; ӟতরাং সরকারেক 
অΕাহতভােব এই লেɻɇ কায ȟɈম পিরচালনা করেত হেব মেম ȟ উে̂খ আেছ। এরই ধারাবািহকতায় ɛায় সকল 
মˈণালয়/িবভাগ/অΓাΓ রা̋ীয় ɛিত̎ানসӒহ ১ জাӂয়াির ২০১৫ ǯথেক ৩০ ҟন ২০১৬ ǯময়ােদর জΓ ʹʺাচার 
কম ȟ-পিরক˾না ও বা̜বায়ন অɊগিত পিরবীɻণ কাঠােমা ɛণয়ন কের। ২০১৬-২০১৭ অথ ȟবছর হেত 
মˈণালয়/িবভাগ/সং̝ার পাশাপািশ আওতাধীন দ˖র/সং̝া এবং মাঠ পয ȟােয়র িবভাগীয়/আʙিলক 
কায ȟালয়সӒহ  ʹʺাচার ǯকৗশল কম ȟ-পিরক˾না ও বা̜বায়ন পিরবীɻণ কাঠােমা ɛণয়ন কের আসেছ। ২০১৮-
১৯ অথ ȟবছের ɛথমবােরর মত  ʹʺাচার ǯকৗশল কম ȟ-পিরক˾নায় স˫ািদত কােজর িবপরীেত নͯর ɛদান ও ǯস 
আেলােক ɛাথিমকভােব ӒΙায়ন কায ȟɈম ʹͰ হয়। এরই ধারাবািহকতায় আগামী ২০২৩-২৪ অথ ȟবছেরও 
ʹʺাচার ǯকৗশল কম ȟ-পিরক˾নায় স˫ািদত কােজর িবপরীেত নͯর ɛদান ও ǯস আেলােক ӒΙায়েনর Εব̝া 
রেয়েছ।     

 সকল আʙিলক ও মাঠপয ȟােয়র কায ȟালয়সӒহ মিˈপিরষদ িবভাগ কҸȟক ɛণীত এ িনেদ ȟিশকা  
অӂসরণӆব ȟক · · কায ȟালেয়র  ʹʺাচার ǯকৗশল কম ȟ-পিরক˾না ɛণয়ন ও বা̜বায়ন করেব। তেব উপেজলা 
পয ȟােয়র কায ȟালয়সӒেহর জΓ কম ȟপিরক˾নার সকল কায ȟɈম ɛেযাজɇ হেব না। উপেজলার জΓ ɛেযাজɇ 
কায ȟɈম এবং এর িবপরীেত িনধ ȟািরত Ӡচেকর মান *** িচি̧ত কের ǯদখােনা হেলা।    

 
 ʹʺাচার ǯকৗশল কম ȟ-পিরক˾নায় ɛািত̎ািনক Εব̝া, Ɉেয়র ǯɻেɖ ʹʺাচার এবং ʹʺাচার সংি̈̌ 

ও Ҽন̭িত ɛিতেরােধ সহায়ক কায ȟɈম এই ৩ (িতন) ɪ ǯɻেɖ কায ȟɈম িনধ ȟারণ করা হেয়েছ: 
 
Ɉিমক ১: ɛািত̎ািনক Εব̝া  
 
১.১ ǰনিতকতা কিমɪর সভা   
 
       ǰনিতকতা কিমɪর কায ȟপিরিধর আেলােক সভার আেলাচɇӠিচ িনধ ȟারণ করেত হেব। কিমɪর কায ȟপিরিধ 
অӂযায়ী সংি̈̌ ǯসɰের ʹʺাচার ɛিত̎ার ǯɻেɖ অিজȟত সাফΙ এবং অˉরায় িচি̧তকরণ, পিরলিɻত 
অˉরায় ҽরীকরেণর জΓ সময়াবʺ কম ȟপিরক˾না ɛণয়ন, কম ȟপিরক˾না বা̜বায়েনর দািয়͉ কােদর উপর 
Γ̜ থাকেব তা িনধ ȟারণ, সংি̈̌ ǯসɰের ʹʺাচার ɛিত̎ায় Ғহীত কম ȟপিরক˾না িকভােব বা̜বায়ন করা যায় 
এসকল িবষয় এেজ˅াӎɳ কের সভা আেয়াজন করেত হেব। িসʺাˉ বা̜বায়েনর ӟিবধােথ ȟ ɛিত ǰɖমািসেকর 
ɛথম মােসই সভা আেয়াজন করেত হেব।  ʹʺাচার ǯকৗশল কম ȟ-পিরক˾না ও বা̜বায়ন পিরবীɻণ সংɈাˉ 
ǰɖমািসক ɛিতেবদনসӒহ ǰনিতকতা  কিমɪর সভায় অӂেমািদত হেত হেব িবধায় ɛিত ǯকায়াট ȟাের Ӄɇনতম 
১ɪ কের ǰনিতকতা কিমɪর সভা আΊান করেত হেব এবং এর লɻɇমাɖা ১.১ নͯর Ɉিমেকর ৬ নͯর কলােম 
উে̂খӆব ȟক ৮-১১ কলামসӒেহ ǰɖমািসক িভিʯেত উɳ লɻɇমাɖা িবভাজন কের ɛদশ ȟন করেত হেব।  
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ӒΙায়ন পʺিত: ɛিত ǰɖমািসেক ১ɪ কের সভা অӂি̎ত হেল ӆণ ȟ নͯর পাওয়া যােব। ǯকান 
ǰɖমািসেক সভা আেয়াজন করা স˯ব না হেল ঐ ǰɖমািসেকর জΓ ǯকান নͯর পাওয়া যােব না।  
 
ɛমাণক: ǰনিতকতা কিমɪর সভার কায ȟিববরণী। 
 

 

১.২ ӟশাসন ɛিত̎ার িনিমʯ অংশীজেনর (Stakeholder) অংশɊহেণ সভা 
 
 আʙিলক ও মাঠপয ȟােয়র কায ȟালেয়র উেΑােগ অংশীজেনর অংশɊহেণ সভা আΊান করেত হেব এবং 
১.৩ নͯর Ɉিমেকর ৬ নͯর কলােম এর লɻɇমাɖা উে̂খ করেত হেব এবং ৮-১১ কলামসӒেহ ǰɖমািসক 
িভিʯেত উɳ লɻɇমাɖা িবভাজন কের ɛদশ ȟন করেত হেব। উে̂΋, অংশীজন (stakeholder) বলেত · 
· আʙিলক ও মাঠপয ȟােয়র কায ȟালেয়র অভɇˉরীণ/দা˖িরক/নাগিরক ǯসবা Ɋহণকারী ǯযেকান Εিɳ/ɛিত̎ান 
(সরকাির/ǯবসরকাির), ӟশীল সমােজর ɛিতিনিধ এবং আওতাধীন কায ȟালয়সӒহ িকংবা তােদর কম ȟকতȟা-
কম ȟচারীেক Ӌঝােব। অংশীজেনর অংশɊহেণ কমপেɻ ২ ɪ সভা করেত হেব। এ সভায়  আবিΚকভােব 
িসɪেজন চাট ȟার, অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝াপনা এবং তΐ অিধকার আইন স˫েকȟ আেলাচনা করেত হেব।   
অংশীজেনর সভায় আবিΚকভােব ǯসবাɊহীতার উপি̝িত িনি̃ত করেত হেব।  
  
ӒΙায়ন পʺিত: অংশীজেনর অংশɊহেণ সভা আেয়াজেনর লɻɇমাɖার িবপরীেত অজȟন শতভাগ হেল ӆণ ȟ নͯর 
পাওয়া যােব। তেব অজȟন শতভাগ না হেল গািণিতকহাের নͯর কতȟন হেব। 
 
ɛমাণক: অংশীজেনর অংশɊহেণ অӂি̎ত সভার ǯরকড ȟ ǯনাটস এবং হািজরা। 
  
 

১.৩ ʹʺাচার সংɈাˉ ɛিশɻণ/মতিবিনময় সভা আেয়াজন     
 
িনজ কায ȟালয় এবং আওতাশীন কায ȟালেয় কম ȟরত সকল কম ȟকতȟা-কম ȟচারীর জΓ ʹʺাচার সংɈাˉ 

ɛিশɻণ আেয়াজন করেত হেব এবং এর লɻɇমাɖা ১.৪ নͯর Ɉিমেকর ৬ নͯর কলােম উে̂খ করেত হেব। 
৮-১১ কলামসӒেহ ɛেযাজɇ ǯকায়াট ȟাের উɳ লɻɇমাɖা ɛদশ ȟন করেত হেব। কম ȟকতȟা কম ȟচািরর সং΋ার 
উপর িনভ ȟর করেব কতɪ Εােচ ɛিশɻণ আেয়াজন করা হেব।  

 
ӒΙায়ন পʺিত: লɻɇমাɖার িবপরীেত সকল কম ȟকতȟা/কম ȟচািরেক ʹʺাচার সংɈাˉ  ɛিশɻণ ɛদান  

করা   হেল  ӆণ ȟ নͯর পাওয়া যােব। তেব অজȟন শতভাগ না হেল গািণিতকহাের নͯর কতȟন হেব। ɛিশɻণ 
আেয়াজনসহ ʹʺাচার কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন সংɈাˉ সকল Εয় িনব ȟােহর জΓ ǯকাড নͯর ৩২৫৭১০৬ এ 
বরাʸ িনেত হেব। এছাড়া ʹʺাচার Ӆর̖ার ɛদােনর জΓ ৩২১১১০১ নͯর ǯকােড বােজট বরাʸ িনেত হেব।   

 
ɛমাণক: ɛিশɻেণর ǯনাɪশ, হািজরা ও ছিব। 
  

১.৪ কম ȟ-পিরেবশ উˑয়ন (ɪওএ˅ইӎɳ অেকেজা মালামাল িন̑িʯকরণ/নিথ িবন̌করণ/পির̊ার-পিরʑˑতা 
Ӎিʺ/মিহলােদর জΓ Ӈথক ওয়াশͰেমর Εব̝া করা/ ৪থ ȟ ǯɢিণর কম ȟচারীেদর দা˖িরক ǯপাষাক সরবরাহ ও 
পিরধান িনি̃ত করা ইতɇািদ)    
 
আʙিলক ও মাঠপয ȟােয়র কায ȟালয়সӒহ · ·  কায ȟালেয় কম ȟ-পিরেবশ উˑয়ন সংɈাˉ কায ȟɈম ǯযমন:  
ɪওএ˅ইӎɳ অেকেজা মালামাল িন̑িʯকরণ/নিথ িবন̌করণ/পির̊ার-পিরʑˑতা Ӎিʺ/মিহলােদর জΓ Ӈথক 
ওয়াশͰেমর Εব̝া/ ৪থ ȟ ǯɢিণর কম ȟচারীেদর দা˖িরক ǯপাষাক সরবরাহ ও পিরধান িনি̃ত করা ইতɇািদ Ɋহণ 
করেব। কায ȟɈেমর সং΋া ও স˫ˑ করার তািরখ িনধ ȟারণ কের লɻɇমাɖা ১.৫ Ɉিমেকর ৬ নͯর কলােম 
উে̂খ করেত হেব  এবং ৮-১১ কলামসӒেহ ǰɖমািসক িভিʯেত উɳ লɻɇমাɖা িবভাজন কের ɛদশ ȟন করেত 
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হেব।  ২০২৩-২৪ অথ ȟবছের ɛেতɇক কায ȟালয় কম ȟপিরেবশ উˑয়ন সংɈাˉ কমপেɻ ২ ɪ কায ȟɈম Ɋহণ করেব। 
উে̂΋, কম ȟ-পিরক˾না ǯɛরেণর সময় িনব ȟািচত কায ȟɈেমর নাম, বা̜বায়ন ɛিɈয়া ও ɛমাণক িহসােব িক 
সরবরাহ করা হেব তার িববরণ Ӈথক সংӔিɳেত িদেত হেব।   

সংӔিɳ িন˨ͱপ হেবঃ  

Ɉিমক নং কায ȟɈেমর নাম বা̜বায়ন ɛিɈয়া ɛমাণক িহসােব যা 
থাকেব 

     

     

   

ӒΙায়ন পʺিত:    ২০২৩-২৪ অথ ȟবছের Ғহীত কম ȟ-পিরেবশ উˑয়ন সংɈাˉ িবিভˑ কায ȟɈেমর সং΋া ও 
কায ȟɈম স˫ˑ করার তািরেখর লɻɇমাɖা অিজȟত হেল ӆণ ȟ নͯর পাওয়া যােব।   

ɛমাণক: ǯফাকাল পেয়˂ কম ȟকতȟা কҸȟক সতɇািয়ত বা̜বায়ন ɛিতেবদন, সংি̈̌ পɖ, অেকেজা মালামাল 
িন̑িʯর ǯɻেɖ সংি̈̌ কিমɪর সভার কায ȟিববরণী, নিথ িবন̌করেণর ǯɻেɖ সংি̈̌ কিমɪর সভার 
কায ȟিববরণী, কম ȟচারীেদর দা˖িরক ǯপাষাক সরবরােহর কায ȟােদশ, ɛেযাজɇ ǯɻেɖ ছিব ও অΓাΓ ɛমাণক।  

*** এই কায ȟɈম উপেজলা পয ȟােয়র কায ȟালেয়র জΓ ɛেযাজɇ হেব এবং Ӡচেকর মান হেব ৩ 

 

Ɉিমক ২: Ɉেয়র ǯɻেɖ ʹʺাচারঃ     

২.১ ২০২৩-২৪ অথ ȟ বছেরর Ɉয়-পিরক˾না ওেয়বসাইেট ɛকাশ  

িপিপএ ২০০৬-এর ধারা ১১(২) ও িপিপআর ২০০৮-এর িবিধ ১৬(৬) অӂযায়ী সরকােরর রাজ· 
বােজেটর অধীেন ǯকান Ɉয়কায ȟ পিরচালনার ǯɻেɖ Ɉয়কারী ɛিত̎ান অথ ȟবছেরর ɛারে˯ বািষ ȟক Ɉয়-
পিরক˾না ɛণয়ন করেব এবং অӂেমািদত Ɉয় পিরক˾না ৩১ ҟলাই ২০২৩ তািরেখর মেΒ ওেয়বসাইেট 
ɛকাশ করেত হেব । িপিপআর-২০০৮ এর তফিসল ৫ এ বিণ ȟত ফম ȟ অӂসরণ কের Ɉয় পিরক˾না ɛͼত করেত 
হেব।    

ӒΙায়ন পʺিত:  ২০২৩-২৪ অথ ȟবছেরর ɛারে˯ লɻɇমাɖা অӂযায়ী বািষ ȟক Ɉয়-পিরক˾না(িপিপআর-
২০০৮ এর তফিসল ৫ এ বিণ ȟত িনধ ȟািরত ফেম ȟ) ɛͼত কের ওেয়বসাইেট ɛকাশ করা হেল  ӆণ ȟ  নͯর পাওয়া 
যােব। িনধ ȟািরত তািরেখর মেΒ Ɉয় পিরক˾না ওেয়বসাইেট ɛকাশ করেত না পারেল ǯকান নͯর পাওয়া যােব 
না।   

ɛমাণক: অিফস আেদশ ও · · ওেয়বসাইট।   

*** এই কায ȟɈম উপেজলা পয ȟােয়র কায ȟালেয়র জΓ ɛেযাজɇ হেব এবং Ӡচেকর মান হেব ৩ 

 
      
 
Ɉিমক ৩◌ঃ ʹʺাচার সংি̈̌ এবং Ҽন̭িত ɛিতেরােধ সহায়ক কায ȟɈম   
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৩.১ ǯসবা ɛদােনর ǯɻেɖ ǯরিজ̌াের ɛেদয় ǯসবার িববরণ ও ǯসবাɊহীতার মতামত সংরɻণঃ 
   
      সংি̈̌ কায ȟালয় ǯথেক ǯয সকল ǯসবা ɛদান করা হয় ǯস সকল ǯসবা যারা Ɋহণ করেছন ǯসই  
ǯসবাɊহীতােদর মতামত Ɋহেণর জΓ  ǯরিজ̌ার সংরɻণ করেত হেব। ǯরিজ̌াের ǯসবার মান স˫েকȟ  
মতামত ǯদয়ার জΓ ǯসবাɊহীতােদর উ͏ুʺ করেত হেব। এেɻেɖ িনে˨াɳ ছেক ǯরিজ̙ার সংরɻণ করেত 
হেব।    

ছক: 

 
Ɉিমক 
নͯর 

Ғহীত ǯসবার নাম ǯসবাɊহীতার নাম,ɬকানা, ǯপশা ও 
ǯমাবাইল নͯর 

ǯসবাɊহীতার মতামত 

     
 
  

 
ӒΙায়ন পʺিত: ǯসবাɊহীতােদর মতামত ǯরিজ̙াের িলিপবʺ করা হেল ӆণ ȟ নͯর পাওয়া যােব  
  
 
ɛমাণক:  সংি̈̌ ǯরিজ̙ােরর সতɇািয়ত ফেটাকিপ।   
 

*** এই কায ȟɈম উপেজলা পয ȟােয়র কায ȟালেয়র জΓ ɛেযাজɇ হেব এবং Ӡচেকর মান হেব ৪ 



পিরিশ̌-'ঘ’ 

 

                    আʙিলক/মাঠ পয ȟােয়র কায ȟালেয়র ʹʺাচার ǯকৗশল কম ȟ-পিরক˾না, ২০২৩-২০২৪  
আʙিলক/মাঠ পয ȟােয়র কায ȟালেয়র নাম: 
 

কায ȟɈেমর নাম কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

 

Ӡচেকর 
মান 

একক 
 

বা̜বায়েনরদািয়͉ɛা˖ 
Εিɳ/পদ 

২০২৩-
২০২৪ 

অথ ȟবছেরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়ন অɊগিত পিরবীɻণ, ২০২৩-২০২৪   মˉΕ 
লɻɇমাɖা/ 
অজȟন 

১ম 
ǯকায়াট ȟার 

২য় 
ǯকায়াট ȟার 

৩য় 
ǯকায়াট ȟার 

৪থ ȟ 
ǯকায়াট ȟার 

ǯমাট 
অজȟন 

অিজȟত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১. ɛািত̎ািনক Εব̝া……………………………….....৬  
 ১.১ ǰনিতকতা কিমɪর 
সভা আেয়াজন 

সভা 
আেয়ািজত 

২ সং΋া   লɻɇমাɖা        
অজȟন      
অজȟন      

১.২ ӟশাসন ɛিত̎ার 
িনিমʯ অংশীজেনর 
(stakeholders) 
অংশɊহেণ  সভা 

অӂি̎ত সভা ২ সং΋া    লɻɇমাɖা        
অজȟন      

১.৩ ʹʺাচার সংɈাˉ 
ɛিশɻণ/মতিবিনময় 
সভার আেয়াজন  

ɛিশিɻত  
কম ȟচারী   

১ সং΋া   লɻɇমাɖা 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

  
 
 অজȟন      

১.৪ কম ȟ-পিরেবশ উˑয়ন 
(ɪওএ˅ইӎɳ অেকেজা 
মালামাল িন̑িʯকরণ 
/পির̊ার-পিরʑˑতা 
Ӎিʺ, মিহলােদর জΓ 
Ӈথক ওয়াশͰেমর 
Εব̝া/ ৪থ ȟ ǯɢিণর 
কম ȟচারীেদর দা˖িরক 
ǯপাষাক সরবরাহ ও 
পিরধান িনি̃ত করা 
ইতɇািদ)   

উˑত কম ȟ-
পিরেবশ   

১ সং΋া 
ও 

তািরখ 

  লɻɇমাɖা 
 

       

অজȟন      

অজȟন      
অজȟন      
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২.  Ɉেয়র ǯɻেɖ ʹʺাচার .......................................................................২ 
২.১ ২০২৩-২৪ অথ ȟ 
বছেরর Ɉয়-পিরক˾না  
ওেয়বসাইেট ɛকাশ 

Ɉয়-
পিরক˾না 

ওেয়বসাইেট 
ɛকািশত 

২ তািরখ    লɻɇমাɖা        

 
অজȟন 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

৩. ʹʺাচার সংি̈̌ এবং Ҽন̭িত ɛিতেরােধ সহায়ক কায ȟɈম…………….. ২ 
৩.১ ǯসবা ɛদােনর ǯɻেɖ 
ǯরিজ̙াের ɛেদয় ǯসবার 
িববরণ ও ǯসবাɊহীতার 
মতামত সংরɻণ 

ǯরিজ̙ার 
হালনাগাদҍত 

২  %    

 

 

 


