
1 

 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

উপজেলা সমােজসবা অফিসার, সসানাইমুড়ি, সনায়াখালী  

এবাং 

উপপড়রচালক, জেলা সমাজদসবা কার্ যালয়, সনায়াখালী- এর মদে স্বাক্ষড়রত 

 

 

বাড়ষ যক কম যসম্পােন চুড়ি 

 

 

 

 

 

 

 

01 জুলাই, ২০২০ – 30 জুন, ২০২১ 

 



2 

 

সূড়চপত্র 

 

উপক্রমড়ণকা         4 

সমাজদসবা অড়িেফতদরর বাড়ষ যক কম যসম্পেদনর সাড়ব যক ড়চত্র    5 

সসকশন ১ :  সমাজদসবা অড়িেফতদরর রূপকল্প (Vision),  

অড়িলক্ষয (Mission), সকৌশলগত উদেশ্যসমূহ এবাং প্রধান কার্ যাবফল  6 

সসকশন ২ :  সমাজদসবা অড়িেফতদরর ড়বড়িন্ন কার্ যক্রদমর চূিান্ত 

ফলাফল/প্রিাব (Outcome/Impact)     7 

সসকশন ৩ :  সকৌশলগত উদেশ্যফিফিক কার্ যক্রম,  

কম যসম্পােন সূচক এবাং লক্ষযমাত্রাসমূহ     8 

সাংদর্াজনী ১ :  শব্দসাংদক্ষপ (Acronyms)      23 

সাংদর্াজনী ২ :  কম যসম্পােন সূচজকর পড়রমাপ পদ্ধড়ত     24 

সাংদর্াজনী ৩ :  কম যসম্পােন লক্ষযমাত্রা অজযদনর সক্ষদত্র মাঠ পর্ যাদয়র  

  অন্যান্য কার্ যালদয়র ড়নকট সুড়নড়ে যষ্ট চাড়হো    34 
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উপক্রমড়ণকা (Preamble) 

 

সমাজদসবা অড়িেফতর এর প্রাড়তষ্ঠাড়নক েক্ষতা বৃড়দ্ধ, স্বচ্ছতা ও জবাবড়েড়হতা সজারোরকরণ, সুশাসন 

সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্থার্থ ব্যবহার ড়নড়িতকরদণর মােদম রূপকল্প ২০২১ ও ২০৪১ এর 

র্থার্থ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

 

উপজেলা সমােজসবা অফিসার, সসানাইমুড়ি, সনায়াখালী  

এবাং 

উপপড়রচালক, জেলা সমাজদসবা কার্ যালয়, সনায়াখালী 

 

এর মদে ২০২০ সাদলর জুন মাদসর ........ তাড়রদখ এই বাড়ষ যক কম যসম্পােন চুড়ি স্বাক্ষড়রত হদলা। 

 

এই চুড়িদত স্বাক্ষরকারী উিয় পক্ষ ড়নম্নড়লড়খত ড়বষদয় সম্মত হদলন: 
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উপজেলা সমাজদসবা কার্ যালয়, সসানাইমুড়ি, সনায়াখালী’র কম যসম্পােদনর সাড়ব যক ড়চত্র  

(Overview of the Performance of the Department of Social 

Services) 

উপজেলা সমাজদসবা কার্ যালয়, সসানাইমুড়ি, সনায়াখালী সাম্প্রড়তক অজযন, চযাদলঞ্জ এবাং িড়বষ্যৎ পড়রকল্পনা 

সাম্প্রড়তক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রিান অজযনসমূহ: 

সমাজদসবা অড়িেফতর গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকাদরর অন্যতম জাড়তগঠনমূলক েপ্তর ড়হসাদব সেদশর দুস্থ, েড়রদ্র, অবদহড়লত, 

অনগ্রসর, সুদর্াগ-সুড়বিাবড়িত, সমস্যাগ্রস্ত পিাৎপে ও প্রড়তবন্ধী জনদগাষ্ঠীদক সসবা প্রোন করদছ। লক্ষযভুি এ সকল 

জনদগাষ্ঠীদক মানব সম্পদে পড়রণত কদর উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, সসানাইমুড়ি, সনায়াখালী তথা সমাজদসবা অড়িেফতর 

োড়রদ্রযড়বদমাচন এবাং সামাড়জক ড়নরাপত্তা প্রোদনর মােদম সেদশর সাড়ব যক উন্নয়দন গুরুত্বপূণ য ভূড়মকা পালন করদছ। গত ড়তন 

বছদর ১১০২৭ েন বয়স্কিাতাদিাগী, ৪১৪৬ েন ড়বিবা, স্বামী ড়নগৃহীতা মড়হলা িাতাদিাগী এবাং ৩৭১৭ েন অসচ্ছল প্রড়তবন্ধী 

িাতাদিাগী, ১৮৬ জন প্রড়তবন্ধী ড়শক্ষাথীর উপবৃড়ত্ত সব যদমাট ১৯০৭৬ েন িাতাদিাগী’র নাদম ব্যাাংক ড়হসাব সখালা হদয়দছ। 

িাতাদিাগীদক িাতাদিাগীর ব্যাাংক ড়হদসদব সরাসড়র িাতার অথ য পড়রদশাি করা হদচ্ছ। 3926জন প্রড়তবন্ধী ব্যফির প্রফিবফিিা 

সনািকরণ, িার মাত্রা ফনরূপন ও পড়রচয়পত্র প্রোন করা হজেজে। ...... লক্ষ/জন িাতাগ্রহীতাদক ই-সমদপদে িাতা প্রোন করা 

হজেজে। সজলা পর্ যাদয় ...টি সজলা সমাজদসবা কমদেক্স ড়নম যাণ কার্ যক্রম শুরু করা রদয়দছ।  

 

সমস্যা এবাং চযাদলঞ্জসমূহ: 

উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, সসানাইমুড়ি, সনায়াখালী তথা সমাজদসবা অড়িেফতদরর কার্ যক্রম বাস্তবায়দনর সক্ষদত্র প্রিান 

চযাদলঞ্জ হদচ্ছ, সুড়বিাদিাগীদের একটি সকন্দ্রীয় ড়িড়জটাল তথ্যিাণ্ডাদরর আওতায় আনয়ণ এবাং ই-সাড়ি যদসর (ই-সপদমে) মােদম 

স্বল্প ব্যদয়, স্বল্প সমদয়র মদে েক্ষতা ও স্বচ্ছতার সদে সুড়বিাদিাগীদের সোরদগািায় কাড়িত মাদনর সসবা সপৌৌঁদছ সেয়া। 

সুড়বিাদিাগী বাছাইদয়র সক্ষদত্র একটি স্বচ্ছ ব্যবস্থাপনার মােদম Targeting Error (ফনব যাচনগি ভুল) হ্রাস করাও 

অড়িেফতদরর একটি বি চযাদলঞ্জ। ড়নবন্ধন প্রাপ্ত প্রায় ... হাজার/শত সস্বচ্ছাদসবী সমাজকল্যাণ সাংস্থা’র কার্ যক্রদমর র্থার্থ 

পড়রবীক্ষণ ও ব্যবস্থাপনাও একটি বি চযাদলঞ্জ। 

 

িড়বষ্যৎ পড়রকল্পনা: 

সসবাোদন শুদ্ধাচার অনুশীলন ড়নড়িতকরণ, ইদনাদিশনদক উৎসাড়হত করা, সসবাগ্রড়হতার পড়রতৃড়প্তর জন্য কার্ যকর পড়রদষবা প্রোন  

এবাং সসবা প্রোন পদ্ধড়তদক ২০২১ সাদলর মদে ড়িড়জটালাইজ করা হদব। ২০২১ সাদলর মদে উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

সসানাইমুড়ি, সনায়াখালী’র সকল সসবাগ্রহীতার একটি সমড়িত ড়িড়জটাল তথ্য িান্ডার ততড়র সম্পন্ন করা হদব। ২০২১ সাদলর মদে 

সামাড়জক ড়নরাপত্তা কার্ যক্রদমর প্রিাব মূল্যায়দনর মােদম জাতীয় সামাড়জক ড়নরাপত্তা সকৌশল বাস্তবায়দনর লদক্ষয ড়বকাশমান 

কম যপড়রকল্পনা প্রণয়ন করা হদব। 

২০২০-২১ অথ যবছদরর সম্ভাব্য প্রিান অজযনসমূহ : 

• 141.6০ হাজার ব্যড়িদক বয়স্কিাতা, 22.০০ হাজার হাজার জনদক ড়বিবা ও স্বামী ড়নগৃহীতা িাতা এবাং 46.2০ 

হাজার ব্যড়িদক অসচ্ছল প্রড়তবন্ধী িাতা ও 3259 জন প্রড়তবন্ধী ড়শশুদক উপবৃড়ত্ত প্রোন;  

• ৫.০০ হাজার েড়রদ্র ব্যড়িদক উদু্বদ্ধকরণ ও বৃড়ত্তমূলক প্রড়শক্ষণ প্রোন করা হদব ও ড়বড়নদয়াগ ও পুনঃড়বড়নদয়াদগর 

মােদম ৫০.০৪ সকাটি টাকা সুেমুি ক্ষুদ্রঋণ প্রোন করা হদব। র্াদত ড়নম্নআদয়র জনদগাষ্ঠী ও প্রড়তবন্ধী ব্যড়ির 

আত্মকম যসাংস্থান, ড়নজস্ব পু ৌঁড়জ সৃড়ষ্ট, োড়রদ্রয হ্রাস এবাং ক্ষমতায়ন হদব;  

• সমাদজর ড়বদশষ সেড়ণ ড়বদশষতঃ ড়হজিা, সবদে ও অনগ্রসর জনদগাষ্ঠীর জীবনমান উন্নয়দনর লদক্ষয 

৪৪০ ব্যড়িদক প্রড়শক্ষণ, 3259 ব্যড়িদক ড়বদশষ িাতা ও ৫৫২ ড়শশুদক ড়শক্ষা বৃড়ত্ত চালুর মােদম ব্যড়ির জীবনমান 

উন্নয়ন করা হদব; 

• ২টি সরকাড়র ড়শশু পড়রবাদরর মােদম ৩০০ সুড়বিাবড়িত ড়শশুর আবাসন, ড়শক্ষা, প্রড়শক্ষণ ড়নিত করা হদব; 

• প্রড়তবড়ন্ধতা শনািকরণ জড়রদপর সকন্দ্রীয় তথ্য িান্ডাদর সাংরড়ক্ষত ......জন প্রড়তবন্ধী ব্যড়ির তথ্য ড়বদেষণ কদর 

তাদের উন্নয়দনর মূল সরাতিারায় আনার ব্যবস্থা গ্রহণ করা হদব; 

• ... জেলাে জেলা সমােজসবা কমজেক্স তিফর সম্পন্ন করা হজব,   

• বাাংলাদেদশর প্রাড়ন্তক জনদগাষ্ঠীর জীবন-মান উন্নয়ন প্রকজের মাধ্যজম ... েন কামার, কুমার, নাফপি, মুফচ, বাঁশ-জবি 

ও কাশা-ফপিল প্রস্তুিকারজকর দক্ষিা উন্নেন কজর উজযািা ও চাকুরীর উপযুি ফহজসজব রূপান্তর করা হজব। 
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• SDGs এর লক্ষযমাত্রা ৫.৪.১ এর আদলাদক অববতড়নক গৃহাস্থালী কাদজর মর্ যাো উন্নীতকরদণ সদচতনতা বৃড়দ্ধ করা 

হজব।  

 

সসকশন- ১ 

সমাজদসবা অড়িেফতদরর রূপকল্প (Vision), অড়িলক্ষয (Mission), সকৌশলগত উদেশ্যসমূহ এবাং 

কার্ যাবড়ল 

১.১  রূপকল্প (Vision): 

সমফিি ও জেকসই উন্নেন।   

১.২  অড়িলক্ষয (Mission) 

উপযুি ও আয়ত্বািীন সম্পদের সদব যাত্তম ব্যবহার কদর অাংশীোরগদণর সদে অাংশীোড়রদত্বর ড়িড়ত্তদত 

সুসাংহত ও ড়বকাশমান সামাড়জক সসবা প্রোদনর মােদম ঢাকা ড়বিাদগর জনগদণর জীবনমাদনর সমড়িত 

সামাড়জক উন্নয়ন সািন। 

১.৩  সকৌশলগত উদেশ্যসমূহ (Strategic Objectives) 

১.৩.১  সমাজদসবা অড়িেফতদরর সকৌশলগত উদেশ্যসমূহ 

১.  সমস্যাগ্রস্ত েনজগাষ্ঠীর সামাফেক সুরক্ষা; 

২.  প্রফিবিী ব্যফিজদর সমফিি ও সম উন্নেন ফনফিিকরণ; 

৩.  সামাফেক ন্যাে ফবচার ও পুনঃএকীকরণ (Reintegration); 

৪.  আর্ যসামাফেক উন্নেজন সামাফেক সাম্যতার (Equity) ড়বিান; 

৫.  প্রাফিষ্ঠাফনক সক্ষমিা বৃফি। 

১.৩.২  অবড়শ্যক সকৌশলগত উদেশ্যসমূহ 

১.  োপ্তড়রক কম যকাদন্ড স্বচ্ছতা বৃড়দ্ধ ও জবাবড়েড়হ ড়নড়িতকরণ; 

২.  কম যসম্পােদন গড়তশীলতা আনয়ন ও সসবার মান বৃড়দ্ধ; 

৩.  আড়থ যক ও সম্পে ব্যবস্থাপনার উন্নয়ন। 

১.৪  প্রিান কার্ যাবড়ল (Functions) 

১.  সমােকল্যাণ সংক্রান্ত নীফি প্রণেন ও বাস্তবােন; 

২.  সমাজের অনগ্রসর েনজগাষ্ঠীর সকল প্রকার দাফরদ্র্য ফবজমাচন ও েীবনমান উন্নেন; 

৩.  জেকসই উন্নেজনর েন্য শাফন্তপূণ য ও সমফিি সমাে ফবফনম যাজণর লজক্ষয জেচ্ছাজসবী সমােকল্যাণ 

প্রফিষ্ঠানসমূহজক ফনবিন ও সহােিা প্রদান; 

৪.  সুফবধাবফিি ফশশুজদর সুরক্ষার েন্য প্রফিপালন, ফশক্ষণ, প্রফশক্ষণ ও পুনব যাসন; 

৫.  প্রফিবিী ব্যফিজদর সমফিি ও সমউন্নেজনর লজক্ষয ফশক্ষণ, প্রফশক্ষণ ও পুনব যাসন; 

৬. িবঘুদর, আইদনর সাংস্পদশ য আসা ড়শশু বা আইদনর সাদথ সাংঘাদত জড়িত ড়শশু ও সামাড়জক 

অপরািপ্রবণ ব্যড়িদের উন্নয়ন, আদবক্ষণ (প্রদবশন) এবাং অন্যান্য আফটার সকয়ার সাড়ি যস বাস্তবায়ন। 
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সসকশন- ২ 

অড়িেফতর/সাংস্থার ড়বড়িন্ন কার্ যক্রদমর চূিান্ত ফলাফল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

মন্ত্রণালে/ফবিাজগর ফবফিন্ন কার্ যক্রজমর চূড়ান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত িলািল/প্রিাব 

(Outcome/Impact) 

চূড়ান্ত িলািল সূচক 

(Performance Indicator) 

একক 

(Unit) 

প্রকৃি অেযন 

লক্ষযমাত্রা  

2020-21 

প্রজক্ষপণ ফনধ যাফরি লক্ষযমাত্রা 

অেযজনর  

জক্ষজত্র জর্ৌর্িাজব 

দাফেত্বপ্রাপ্ত  

মন্ত্রণালে/ফবিাগ/ 

সংস্হাসমূজহর নাম 

উপািসূত্র 

(Sources of 

Data) 2021-22 2022-23 

2018-19 2019-20 

সামাফেক ফনরাপিা সম্প্রসারণ বেস্কিািার আওিার হার (উপযুি িািা 

প্রাপ্যিার সংখ্যা ১,১০,৯৬,৪০০ েন)১ 

% 36.04 39.66 44.16 48 52 অর্ য ফবিাগ, অর্ য মন্ত্রণালে  

বাংলাজদশ পফরসংখ্যান 

ব্যযজরা এর`‘Report 

on Bangladesh 

Sample Vital 

Statistics-2016’ 

এবং সমােজসবা 

অফধদিির জর্জক প্রাপ্ত 

িথ্য অনুর্ােী 
 

ফবধবা, োমী ফনগৃফহিা মফহলা িািার 

আওিার হার (উপযুি িািা প্রাপ্যিার সংখ্যা 

৫১,৩২,০৯৩ েন)২ 

% 27.28 33.12 39.94 44 50 অর্ য ফবিাগ, অর্ য মন্ত্রণালে 

প্রফিবিী ব্যফিজদর েন্য 

সামাফেক ফনরাপিার আওিা 

সম্প্রসারণ 

প্রফিবফিিা েফরজপ শনািকৃি প্রফিবিী 

ব্যফিজদর মজধ্য প্রফিবিী িািা ও বৃফি 

গ্রহীিার হার (উপযুি িািা প্রাপ্যিার সংখ্যা 

17,98,826 েন)৩ 

% 61.51 91.72 ১০৫.৬১ ১০০ ১০০ অর্ য ফবিাগ, অর্ য মন্ত্রণালে 

*সামফেক (provisional) িথ্য  
১
 নীফিমালা অনুর্ােী জদজশর ৬২ বের বেস উধ য নারী ও ৬৫ বের বেস উধ য পুরুজের জমাে সংখ্যা। 

২  
নীফিমালা অনুর্ােী জদজশর সকল ফবধবা ও োমী ফনগৃহীিা নারীর জমাে সংখ্যা। 

৩  
সমােজসবা অফধদিিজরর Disability Information System-অনুর্ােী ১২ জম ২০২০ পর্ যন্ত সনািকৃি জমাে প্রফিবিী ব্যফির সংখ্যা, সনািকরণ চলমান প্রফক্রো এবং প্রফিবের প্রাে লক্ষাধীক প্রফিবিী সনািকরজণর আওিাভুি হওোে লক্ষযমাত্রা আগামী 

অর্ যবেজর ১০৫.৬১% হজেজে (িািা ১৮ লক্ষ ও বৃফি ১ লক্ষ, জমাে ১৯ লক্ষ েন আওিাভুি হজবন)। 
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সসকশন- ৩ 

সকৌশলগত উদেশ্য, অগ্রাড়িকার, কার্ যক্রম, কম যসম্পােন সূচক এবাং লক্ষযমাত্রাসমূহ 

 

জকৌশলগি  

উজেশ্য 

(Strategic Objectives) 

জকৌশলগি 

উজেজশ্যর মান 

(Weight of 

Strategic 

Objective) 

কার্ যক্রম 

(Activities) 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

(Performance 

Indicators) 

গণনা পিফি 

(Calculation 

method) 

একক 

(Unit) 

কম যসম্পা

দন 

সূচজকর 

মান 

প্রকৃি অেযন 

লক্ষযমাত্রা/ফনণ যােক 2020-2021 

প্রজক্ষপণ 

2021-

22 

 

প্রজক্ষপণ 

2022-

23 

অসািারণ 

(Excellent)  

অড়ত উত্তম 

(Very good) 

উত্তম 

(Good)  

চলড়ত মান 

(Fair)  

চলড়ত 

মাদনর 

ড়নদম্ন 

(Poor) 

প্রকৃি অেযন 

2018-19 

প্রকৃি অেযন* 

2019-20 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ 06 ০7 ০8 ০9 10 ১1 ১2 ১3 ১4 ১৫ ১৬ 

সমােজসবা অফধদিিজরর জকৌশলগি উজেশ্যসমূহ 

[১] সুফবধাবফিি ও অনগ্রসর 

েনজগাষ্ঠীর সামাফেক সুরক্ষা 

জোরদারকরণ; 

৪০ [১.১] বেস্কিািা প্রদান [১.১.১] িািা 

সুফবধাজিাগী** 
ক্রমপুড়ঞ্জত হাোর ১৫.০০ 

9654 11027 1373 ১২৩৬ ১০৯৮ ৯৬১ ৮২৪ 1350 1500 

[১.২] ফবধবা, োমী 

ফনগৃহীিা মফহলা িািা 

প্রদান 

[১.২.১] িািা 

সুফবধাজিাগী** ক্রমপুড়ঞ্জত সংখ্যা  ১৩.০০ 

৩১২৬ ৪১৪৬ 1020 ৯১৮ ৮১৬ ৭১৪ ৬১২ 1000 1250 

[১.৩] ড়হজিা, জবজদ ও 

অনগ্রসর েনজগাষ্ঠীর 

েীবনমান উন্নেজন 

সহােিা প্রদান 

[১.৩.১] িািা 

সুফবধাজিাগী** 
ক্রমপুড়ঞ্জত সংখ্যা  ১.০০ 

১৮৭ 217 ৩০ ২৭ ২৪ ২১ ১৮ ৫০ ১০০ 

[১.৩.২] সুফবধাজিাগী 

প্রফশক্ষণার্ী 
ক্রমপুড়ঞ্জত সংখ্যা  ০.৫০ - - - - - - - - - 

[১.৩.৩] উপবৃফি 

সুফবধাজিাগী 
ক্রমপুড়ঞ্জত সংখ্যা ০.৫০ 

17 17 ৬ ০ ০ ০ ০ 15 25 

[১.৪] হাসপািাজল 

অবস্থানরি দুস্থ জরাগীজদর 

[১.৪.১] জসবা সংখ্যা 

সমফি সংখ্যা ১.৫০ 

1029 ১১৩০ ১১৩০ ১০১৭ ৯০৪ ৭৯১ ৬৭৮ ১২০০ ১৫০০ 
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সহােিা প্রদান [১.৪.২] সরকাফর 

অনুদাজনর ব্যফেি 

অজর্ যর পফরমাণ 

গি % ১.০০ - - - - - - - - - 

[১.৫] কযান্সার, ফকডফন, 

ফলিার ফসজরাফসস, জরাজক 

প্যারালাইেড, 

থ্যালাদসড়ময়া ও েন্মগি 

হৃদজরাগীজদর আফর্ যক 

সহােিা প্রদান 

[১.৫.১] আফর্ যক 

সহােিা সুফবধাজিাগী 

সমফি সংখ্যা ১.৫০ - ৩৪ 
৩৪ ৩০ ২৬ ২৩ ২০ ৫৫ ৭০ 

[১.৬] চা-শ্রফমকজদর 

েীবনমান উন্নেজন 

সহােিা প্রদান 

[১.৬.১] আড়থ যক 

সহােিা সুফবধাজিাগী সমফি সংখ্যা - - - - - - - - - - 

[১.৭] সামাফেক সমস্যা 

ও সমােকল্যাণ 

মন্ত্রণালজের প্রদি জসবা 

সম্পফকযি 

গজবেণা/মূল্যােন কম য 

পফরচালনা 

[১.৭.১] মূল্যােন 

প্রফিজবদন 

সমফি সংখ্যা ১.০০ - - - - - - - - - 

[১.৮] সমােকল্যাণ 

মন্ত্রণালে প্রদি জসবা 

সম্পজকয প্রচারণা 

[১.৮.১] ই-বািযায় 

প্রজদে সাংবাে সাংখ্যা 
সমফি সংখ্যা ১.০০ - - - - - - - - - 

[১.৮.২] ফবলজবাড য সমফি সংখ্যা ০.৫০ - - - - - - - - - 

[১.৮.৩] ফিফডও 

প্রচার/জশোরকৃি 
সমফি সংখ্যা ০.৫০ - - - - - - - - - 

[১.৯] জর্ৌর্ উজযাজগ 

গৃহীি উন্নেন প্রকজের 

মাধ্যজম প্রদি জসবা 

[১.৯.১] প্রদি জসবা 

সমফি লক্ষ ১.০০ - - - - - - - - - 

[১.১০] ফেটুফপ পিফিজি 

িািা ফবিরণ 

(বেস্কিািা, ফবধবািািা 

[১.১০.১] তথ্য 

র্াচাইকৃত িাতাদিাগীর 

শতকরা হার  

গি % ১.০০ - - - - - - - - - 



9 

 

ও প্রফিবিীিািা) [১.১০.২] ফেটুফপ 

পিফিজি িািাপ্রাপ্ত 

িািাজিাগীর শিকরা 

হার   

গি % ১.০০ - - - - - - - - - 

[২] প্রফিবিী ব্যফিজদর 

সমফিি ও সমউন্নেন 

ফনফিিকরণ; 

১২ [২.১] অসচ্ছল প্রফিবিী 

িািা প্রদান 

[২.১.১] সুফবধাজিাগী 

প্রফিবিী** 
ক্রমপুফিি সংখ্যা  ৮.০০ 

২৪১০ ৩৭১৭ 1252 ১১২৭ ১০০২ ৮৭৬ 751 ১৩৫০ 1550 

[২.২] প্রফিবিী 

ফশক্ষার্ীজদর ফশক্ষা 

উপবৃফি প্রদান 

[২.২.১] সুফবধাজিাগী 

প্রফিবিী ফশক্ষার্ী ক্রমপুফিি সংখ্যা  ৩.৫০ 

174 ১৮৬ 11 10 8 6 5 ২৫ ৩৫ 

[২.৬] প্রফিবিী ব্যফিজদর 

সহােক উপকরণ 

সরবরাহ 

[২.৬.১] উপকরণ 

সুফবধাজিাগী সমফি সংখ্যা ০.৫০          

[৩] সামাফেক ন্যাে ফবচার ও 

পুনঃএকীকরণ 

(Reintegration); 

এবং 

১৫ [৩.১] সুদমুি ক্ষুদ্র্ঋণ 

প্রদান 

[৩.১.১] 

পুনঃফবফনজোজগর 

পফরমাণ 

সমফি লক্ষ োকা ২.০০ 

1০২.৩৩ ১৩২.০৮ ১৩২.০৮ ১১৮.৮ ১০৫.৭ ৯২.৫ ৭৯.২ 75.00 ৯৫.00 

[৩.১.২] ফবফনজোজগর 

পফরমাণ 
সমফি  লক্ষ োকা ২.০০ 

৯৪.৯৭ ১০৩.৯৭ ১০৩.৯৭ ৯৩.৫৭ ৮৩.১৮ ৭২.৭৮ ৬২.৩৮ 12.00 15.00 

[৩.১.৩] আদােকৃি 

সাফি যস চােয 
সমফি জকাটি োকা ২.০০ 

15.39 ১৭.০৮ ১৭.০৮ ১৫.৩৭ ১৩.৬৬ ১১.৯৬ ১০.২৫ 3.90 4.5 

[৩.১.৪] ফবফনজোগ 

আদাজের হার 
গড় % ২.০০ 

৮০.০০ ৮৭.০০ ৯০.০০ ৮৮.০০ ৮৫.০০ ৮৩.০০ ৮০.০০ ৯৫.০০ ১০০.০০ 

[৩.১.৫] পুনঃফবফনজোগ 

আদাজের হার 
গি % ২.০০ 

৮০.০০ ৮৬.০০ ৯০.০০ ৮৮.০০ ৮৫.০০ ৮৩.০০ ৮০.০০ ৯৫.০০ ১০০.০০ 

[৩.২] বৃফিমূলক ও 

দক্ষিা উন্নেন প্রফশক্ষণ 

[৩.২.১] সুফবধাজিাগী 

পুরুে প্রফশক্ষণার্ী 
সমড়ষ্ট সংখ্যা ০.৫০ -         

[৩.২.২] সুফবধাজিাগী 

নারী প্রফশক্ষণার্ী 
সমড়ষ্ট সংখ্যা ০.৫০ 230 253 ১২০০ ১১৮০ ১১৭০ ১১৬০ ১১৫০ ১৪০০ ১৫০০ 
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[৩.২.৩] প্রফশক্ষণ জেড 

সংখ্যা 
ক্রমপুফিি সংখ্যা ০.৫০ - - - - - - - - - 

 

[৩.৩.৪] ফশশু অফধকার 

েনসজচিনিা কার্ যক্রজম 

অংশগ্রহণকারী 

ক্রমপুফিি সংখ্যা ১.৫০ - - - - - - - - - 

[৩.৪] জবসরকাফর 

এফিমখানাে কযাফপজেশন 

গ্রান্ট প্রদান 

[৩.৪.১] সুফবধাপ্রাপ্ত 

বালক ফশশু 
সমফি সংখ্যা ১.০০ 

188 ২২৬ ২২৬ ০ ০ 0 0 ২5 ৩৫ 

[৩.৪.২] সুফবধাপ্রাপ্ত 

বাফলকা ফশশু 
সমফি সংখ্যা ০.৭৫    

    
  

[৩.৪] জবসরকাফর 

এফিমখানাে কযাফপজেশন 

গ্রান্ট প্রদান 

[৩.৪.৩] আওিাভুি 

প্রফিষ্ঠান সংখ্যা সমফি সংখ্যা ০.২৫          

[৪] আর্ যসামাফেক উন্নেজন 

সামাফেক সাম্য (Equity) 

ফনফিিকরণ। 

৩ [৪.২] প্রজবশন ও আিোর 

জকোর সাফি যস 

[৪.২.১] প্রজবশন 

সহােিা সুফবধাজিাগী 
ক্রমপুফিি সংখ্যা ২.০০          

[৪.২.২] আিোর 

জকোজরর মাধ্যজম 

পুনব যাফসি 

ক্রমপুফিি সংখ্যা ১.০০           

[৫] প্রফিষ্ঠাফনক সক্ষমিা 

বৃফিকরণ 
৫ 

[৫.২] SDG লক্ষযমাত্রা 

৫.৪.১-এর আজলাজক 

অববিফনক গৃহস্থালী কাজের 

মর্ যাদা উন্নীিকরণ ও 

পাফরবাফরক কার্ যক্রজম নারী-

পুরুজের অংশীদাফরত্বমূলক 

দাফেত্ব বন্টনজক 

উৎসাফহিকরণ 

[৫.২.১] প্রচাফরি (ফপ্রন্ট 

ও ফিজ্যযোল) কজন্টন্ট’র 

মাধ্যজম সজচিন ব্যফি 
সমফি সংখ্যা ২.৫০ - - ১000 ৯৫০ ৯৪০ ৯৩০ ৯০০ ১২০০ ১৫০০ 

[৫.২.২] জসফমনার ও 

ওোকযশজপর মাধ্যজম 

সজচিন ব্যফি 

সমফি সংখ্যা ২.৫০ 10 11 ৫০ ৪৮ ৪৭ ৪৬ ৪৫ ১০০ ১১০ 

[৫.৩] ইনহাউে প্রফশক্ষণ 

প্রদান  

[৫.৩.১] প্রফশক্ষণ 

সুফবধাজিাগী  
সমফি  সংখ্যা            
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আবড়শ্যক সকৌশলগত উদেশ্য ২০20-২১ 

কলাম-১ কলাম-২ কলাম-৩ কলাম-৪ কলাম-৫ কলাম-৬ 

সকৌশলগত উদেশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

সকৌশলগত 

উদেদশ্যর মান 

(Weight of 

Strategic 

Objectives) 

কার্ যক্রম 

(Activities) 

কম যসম্পােন সুচক 

(Performance Indicator)  

একক 

(Unit) 

কম যসম্পােন 

সূচদকর মান 

(Weight of 

Performance 

Indicator) 

লক্ষযমাত্রার মান  ২০২০-২১ 
 

অসািারণ 

(Excellent) 

অড়ত উত্তম 

(Very 

Good) 

উত্তম 

(Good) 

চলড়ত মান 

(Fair) 

চলড়তমাদনর 

ড়নদম্ন 

(Poor) 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

[১] োপ্তড়রক কম যকাদন্ড 

স্বচ্ছতা বৃড়দ্ধ ও জবাবড়েড়হ 

ড়নড়িতকরণ 

১১ 

  [১.১] বাড়ষ যক কম যসম্পােন চুড়ি 

(এড়পএ) বাস্তবায়ন। 

[১.১.১] এড়পএ’র সকল তত্রমাড়সক 

প্রড়তদবেন ওদয়বসাইদট প্রকাড়শত 
সাংখ্যা ২ ৪ - - - - 

[১.১.২] এড়পএ টিদমর মাড়সক সিা 

অনুড়ষ্ঠত 
সাংখ্যা ১ ১২ ১১ - - - 

   [১.২] শুদ্ধাচার/উত্তম চচ যার ড়বষদয় 

অাংশীজনদের সদে মতড়বড়নময়  
[১.২.১] মতড়বড়নময় সিা অনুড়ষ্ঠত সাংখ্যা ২ ৪ ৩ ২ - - 

[১.৩] অড়িদর্াগ প্রড়তকার ব্যবস্থা ড়বষদয়  

সসবাগ্রহীতা /অাংশীজনদের অবড়হতকরণ 
[১.৩.১] অবড়হতকরণ সিা আদয়াড়জত 

সাংখ্যা ২ ৪ ৩ ২ - 
- 

[১.৪] সসবা প্রোন প্রড়তশ্রুড়ত ড়বষদয়  

সসবাগ্রহীতাদের অবড়হতকরণ  
[১.৪.১] অবড়হতকরণ সিা আদয়াড়জত   

         সাংখ্যা ২ ৪ ৩ ২  - 

[১.৫] তথ্য বাতায়ন হালনাগাে সাংক্রান্ত 

তত্রমাড়সক প্রড়তদবেন উর্ধ্যতন কতৃযপদক্ষর 

ড়নকট সপ্ররণ 

[১.৫.১] তত্রমাড়সক প্রড়তদবেন সপ্রড়রত 
        সাংখ্যা  ২ ৪ ৩   

 

 [২] কম যসম্পােদন 

গড়তশীলতা আনয়ন ও 

সসবার মান বৃড়দ্ধ 

৮ 

[২.১]ই-নড়থ বাস্তবায়ন [২.১.১] ই-নড়থদত সনাট ড়নষ্পড়ত্তকৃত  
% 

২ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ - 

[২.২] উদ্ভাবনী /ক্ষুদ্র উন্নয়ন উদযাগ 

বাস্তবায়ন 

[২.২.১] নূনতম একটি উদ্ভাবনী /ক্ষুদ্র উন্নয়ন 

উদযাগ চালুকৃত 

সাংখ্যা 
২ ১৫-২-২১ ১৫-৩-২১- ১৫-৪-২১ ১৫-৫-২১ - 

[২.৩] কম যচারীদের প্রড়শক্ষণ প্রোন 

[২.৩.১] প্রদতযক  কম যচাড়রর জন্য প্রড়শক্ষণ 

আদয়াড়জত 
জনঘো ২ ৪০ 

৩০ ২০ ১০ - 

[২.৩.২] ১০ম সগ্রি ও তদুর্ধ্য প্রদতযক 

কম যচারীদক এড়পএ ড়বষদয়  প্রেত্ত প্রড়শক্ষণ 
জনঘো ১ ৫ ৪ - - - 
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[২.৪] এড়পএ বাস্তবায়দন প্রদনােনা প্রোন 

[২.৪.১] নুযনতম একটি আওতািীন েপ্তর/ 

একজন কম যচারীদক এড়পএ বাস্তবায়দনর জন্য 

প্রদনােনা প্রোনকৃত 

সাংখ্যা ১ ১ - - - - 

[৩] আড়থ যক ও সম্পে 

ব্যবস্থাপনার উন্নয়ন 
৬ 

 

[৩.১] বাড়ষ যক ক্রয় পড়রকল্পনা বাস্তবায়ন 

 

[৩.১.১] ক্রয় পড়রকল্পনা অনুর্ায়ী ক্রয় 

সম্পাড়েত 
% ১  

   - 

[৩.২] বাড়ষ যক উন্নয়ন কম যসূড়চ 

(এড়িড়প)/বাদজট বাস্তবায়ন 

[৩.২.১] বাড়ষ যক উন্নয়ন কম যসূড়চ (এড়িড়প) 

/বাদজট বাস্তবাড়য়ত 
% ২     - 

[৩.৩] অড়িট আপড়ত্ত ড়নষ্পড়ত্ত কার্ যক্রদমর 

উন্নয়ন 
[৩.৩.১] অড়িট আপড়ত্ত ড়নষ্পড়ত্তকৃত % ২     - 

[৩.৪] হালনাগােকৃত স্থাবর ও অস্থাবর 

সম্পড়ত্তর তাড়লকা উি যতন অড়ফদস সপ্ররণ 

[৩.৪.১] হালনাগােকৃত স্থাবর ও অস্থাবর 

সম্পড়ত্তর তাড়লকা উি যতন অড়ফদস সপ্রড়রত 
তাড়রখ ১ ১৫-১২-২০ ১৪-০১-২১ ১৫-২-২১ - - 
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আড়ম, উপদজলা সমাজদসবা অড়ফসার, উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, জসানাইমুফড়, সনায়াখালী, 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকাদরর সমাজদসবা অড়িেফতদরর সজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

সনায়াখালীর উপপড়রচালক এর ড়নকট অড়েকার করড়ছ সর্, এই চুড়িদত বড়ণ যত ফলাফল অজযদন সদচষ্ট 

থাকব। 

 

আড়ম, উপপড়রচালক, সজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, সনায়াখালী, উপদজলা সমাজদসবা অড়ফসার, 

উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, জসানাইমুফড়, সনায়াখালী এর ড়নকট অড়েকার করড়ছ সর্, এই চুড়িদত 

বড়ণ যত ফলাফল অজযদন প্রদয়াজনীয় সহদর্াড়গতা প্রোন করদবা। 

 

 

স্বাক্ষড়রত/- 

..............................................    ................................. 

উপদজলা সমাজদসবা অড়ফসার      তাড়রখ 

উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, সসানাইমুড়ি, সনায়াখালী।     

 

 

োক্ষফরি/- 

..............................................               .................................. 

উপপড়রচালক                   তাড়রখ 

সজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, সনায়াখালী। 
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ক্রড়মক 

নম্বর 

শব্দসাংদক্ষপ  

(Acronyms) 
ড়ববরণ 

১ সদসঅে সমাজদসবা অড়িেফতর 

২ জাপ্রউফা জাতীয় প্রড়তবন্ধী উন্নয়ন ফাউদন্ডশন 

৩ বাজাসকপ বাাংলাদেশ জাতীয় সমাজকল্যাণ পড়রষে 

৪ ড়সএসড়পড়ব চাইল্ড সসনদসটিি সসাশ্যাল সপ্রাদটকশন ইন বাাংলাদেশ (প্রকল্প) 

৫ আরএসএস রুরাল সসাশ্যাল সাড়ি যদসস বা পল্লী সমাজদসবা 

৬ আরএমড়স রুরাল মাোর সসোর বা পল্লী মাতৃদকন্দ্র 

৭ ইউড়সড়ি আরবান কড়মউড়নটি সিদিলপদমে 

৮ সশজাড়বসুআনাট্রা সশখ জাদয়ে ড়বন সুলতান আল নাড়হয়ান ট্রাষ্ট (বাাংলাদেশ) 

৯ এনড়িড়িটি ড়নউদরা-সিদিলপদমোল ড়িসএযাড়বড়লটি ট্রাস্ট 

১০ শাপ্রসুট্রা শারীড়রক প্রড়তবন্ধী সুরক্ষা ট্রাস্ট 

১১ এনড়িড়ি ড়নউদরা-সিদিলপদমোল ড়িসএযাড়বড়লটি 

১২ ড়িআইএসএস ড়িসএযাড়বড়লটি ইনফরদমশন ড়সদস্টম সফটওয়ার 

১৩ ড়সএমএম ড়চফ সমদট্রাপড়লটন সমড়জদেট 

১৪ ইআরড়সড়পএইচ 
এমেড়য়দমে এন্ড ড়রদহড়বড়লদটশন সসোর ফর ড়ফড়জকযাড়ল 

হযাড়ন্ডকযাপট 

১৫ ড়পএইটি ড়ফড়জকযাড়ল হযাড়ন্ডকযাপট 

১৬ এনড়িড়ি ড়নউদরা-সিদিলপদমোল ড়িজএযাড়বড়লটি 

১৭ DIS Disability Information System 

১৮ BBS Bangladesh Bourue of Statistics 
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সাংদর্াজনী- ২  

কম যসম্পােন সূচকসমূহ, বাস্তবায়নকারী মন্ত্রণালয়/ড়বিাগ/সাংস্থা এবাং পড়রমাপ পদ্ধড়ত-এর ড়ববরণ 

 

 

কার্ যক্রম কম যসম্পাদন সূচকসমূহ ফববরণ 

বাস্তবােনকারী 

দপ্তর/সংস্থা পফরমাপ পিফি উপাি সূত্র 

[১.১] বেস্কিািা প্রদান [১.১.১] িািা 

সুফবধাজিাগী 

দাফরদ্র্য সীমার নীজচ অবস্থানরি ৬৫ বের উর্ধ্য পুরুে এবং ৬২ বের 

উর্ধ্য নারীগণ মাফসক ৫০০ োকা হাজর এ িািা পান। ২০১৮-১৯ 

অর্ যবেজর িািাজিাগীর সংখ্যা ৪০.০০ লক্ষ েন। িািার অর্ য প্রফি ৩ 

মাস অন্তর িািাজিাগীগজণর ে ে ব্যাংক ফহসাজব পফরজশাধ করা হে। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

সামাফেক ফনরাপিা 

সংক্রান্ত মাফসক 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[১.২] ফবধবা, োমী 

ফনগৃহীিা মফহলা িািা 

প্রদান 

[১.২.১] িািা 

সুফবধাজিাগী 

১৮ বের উর্ধ্য দাফরদ্র্য সীমার নীজচ অবস্থানরি ফবধবা, িালাকপ্রাপ্তা বা 

অন্য জর্ জকান কারজণ অন্তি দু’বের র্াবৎ োমীর সজে জর্াগাজর্াগ 

ফবফচ্ছন্ন বা একজত্র বসবাস কজরন না এমন নারীগণ প্রফি মাজস ৫০০ 

োকা হাজর এ িািা পান। ২০১৮-১৯ অর্ যবেজর িািাজিাগীর সংখ্যা 

১৪.০০ লক্ষ েন। িািার অর্ য প্রফি ৩ মাস অন্তর িািাজিাগীগজণর ে 

ে ব্যাংক ফহসাজব পফরজশাধ করা হে। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

সামাফেক ফনরাপিা 

সংক্রান্ত মাফসক 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[১.৩] ড়হজিা, জবজদ ও 

অনগ্রসর েনজগাষ্ঠীর 

েীবনমান উন্নেজন 

সহােিা প্রদান 

[১.৩.১] িািা 

সুফবধাজিাগী 

দাফরদ্র্য সীমার নীজচ অবস্থানরি অক্ষম ৫০ বের উর্ধ্য জবজদ ও অনগ্রসর 

েনজগাষ্ঠী’র আওিাভুি ব্যফিজদর মাফসক ৫০০ োকা হাজর এ িািা 

প্রদান করা হে। ২০১৮-১৯ অর্ যবেজর িািাজিাগীর সংখ্যা ৪০০০০ 

েন। িািার অর্ য প্রফি ৩ মাস অন্তর িািাজিাগীগজণর ে ে ব্যাংক 

ফহসাজব পফরজশাধ করা হে। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

সামাফেক ফনরাপিা 

সংক্রান্ত মাফসক 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 
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কার্ যক্রম কম যসম্পাদন সূচকসমূহ ফববরণ 

বাস্তবােনকারী 

দপ্তর/সংস্থা পফরমাপ পিফি উপাি সূত্র 

[১.৩.২] সুফবধাজিাগী 

প্রফশক্ষণার্ী 

১৮ বের উর্ধ্য এবং ৫০ বের এর ফনম্ন বেস্ক দফরদ্র্ জবজদ ও অনগ্রসর 

েনজগাষ্ঠীর আওিাভুি ব্যফিজদর ৩ মাস জমোফদ জমৌফলক দক্ষিা 

উন্নেন বৃফিমূলক প্রফশক্ষণ জদো হে। প্রফশক্ষণ জশজে কৃিকার্ য বা উিীণ য 

প্রফশক্ষণার্ীজদর প্রফশক্ষণ কাজে লাফগজে েকম যসংস্থাজনর েন্য ১০,০০০ 

োকা অনুদান জদো হে। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

সামাফেক ফনরাপিা 

সংক্রান্ত মাফসক 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[১.৩.৩] উপবৃফি 

সুফবধাজিাগী 

৫ বের উর্ধ্য জবজদ ও অনগ্রসর েনজগাষ্ঠীর আওিাভুি ফশক্ষার্ীজদর 

প্রার্ফমক পর্ যাজে ৫০০ োকা, মাধ্যফমক পর্ যাজে ৬০০, উচ্চ মাধ্যফমক 

পর্ যাজে ৭০০ োকা এবং উচ্চির পর্ যাজে ১২০০ োকা হাজর উপবৃফি 

প্রদান করা হে। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

সামাফেক ফনরাপিা 

সংক্রান্ত মাফসক 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[১.৪] হাসপািাজল 

অবস্থানরি দুস্থ 

জরাগীজদর সহােিা প্রদান 

[১.৪.১] জসবা সংখ্যা দফরদ্র্ জরাগীজদর হাসপািাজল িফিয ও সুফচফকৎসা প্রাফপ্ত, ফবনামূজল্য 

ঔেধ, সহােক র্ন্ত্রপাফি, কৃফত্রম অে, ফবফিন্ন ফচফকৎসা সামগ্রী, পথ্য 

সরবরাহ বা সংগ্রজহর েন্য নগদ আফর্ যক সহােিা, পফরজধে জপাোক 

প্রদান, রি সরবরাহ বা ক্রজে নগদ অর্ য সহােিা, পুফিকর খাবার 

সরবরাহ, অবাফিি ফশশু পুনব যাসন, জরাজগর কারজণ পফরবাজর অবাফিি 

জরাগীজদর পফরবাজর পুনব যাসন, হাসপািাল/ফচফকৎসা জকন্দ্র স্থানান্তজর 

সহােিা, জরাগীজদর োস্থযসজচিনা/ প্রার্ফমক ফচফকৎসা ফবেজে 

অবফহিকরণ, গুরুির অসুস্থিা, অপাজরশন ইিযাফদ জক্ষজত্র মানফসক 

ফবপর্ যস্ত জরাগীর, জরাগীর সাজর্ পাফরবাফরক ও সামাফেক জর্াগাজর্াগ 

স্থাপজন সহােিা, েেনজদর কাউজন্সফলং প্রদাজনর মাধ্যজম মজনাবল 

বৃফির সহােিা, নাম পফরচে ফবহীন দফরদ্র্ মৃি ব্যফির সৎকাজরর 

ব্যবস্থা করা, জরাগমুফির পর নগদ আফর্ যক সহােিা ইিযাফদ সহােিা 

প্রদান করা হজে র্াজক। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

সামাফেক ফনরাপিা 

সংক্রান্ত মাফসক 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 
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কার্ যক্রম কম যসম্পাদন সূচকসমূহ ফববরণ 

বাস্তবােনকারী 

দপ্তর/সংস্থা পফরমাপ পিফি উপাি সূত্র 

[১.৫.২] সরকাফর 

অনুদাজন ব্যফেি অজর্ যর 

পফরমাণ 

হাসপািাজল অবস্থানরি দুস্থ জরাগীজদর সহােিা প্রদাজন সরকাফর 

অনুদাজন ব্যফেি অজর্ যর পফরমান। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

সামাফেক ফনরাপিা 

সংক্রান্ত মাফসক 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[১.৫] কযান্সার, ফকডফন, 

ফলিার ফসজরাফসস, 

জরাজক প্যারালাইেড ও 

েন্মগি হৃদজরাগীজদর 

আফর্ যক সহােিা প্রদান 

[১.৫.১] আফর্ যক 

সহােিা সুফবধাজিাগী 

কযান্সার, ফকডফন এবং ফলিার ফসজরাফসস জরাজগ আক্রান্ত ফনব যাফচি 

প্রজিযক গরীব জরাগীজক এককালীন ৫০,০০০ (পিাশ হাোর) োকা 

প্রদান করা হে। আফর্ যক অনুদান বৃফি/হ্রাজসর ক্ষমিা সরকার সংরক্ষণ 

কজর। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

সামাফেক ফনরাপিা 

সংক্রান্ত মাফসক 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[১.৬] চা-শ্রফমকজদর 

েীবনমান উন্নেজন 

সহােিা প্রদান 

[১.৬.১] আড়থ যক 

সহােিা সুফবধাজিাগী 

প্রকৃি দুঃস্থ ও গরীব চা-শ্রফমকজক ফনব যাচন কজর প্রফি চা-শ্রফমক 

পফরবারজক সব যজমাে ৫,০০০ (পাঁচ হাোর) োকার খায সামগ্রী 

প্যাজকেোি অবস্থাে এককালীন ফবিরণ করা হে। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

সামাফেক ফনরাপিা 

সংক্রান্ত মাফসক 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[১.৭] সামাফেক সমস্যা 

ও সমােকল্যাণ 

মন্ত্রণালজের প্রদি জসবা 

সম্পফকযি 

গজবেণা/মূল্যােন কম য 

[১.৭.১] মূল্যােন 

প্রফিজবদন 

সমােকল্যাণ মন্ত্রণালে কর্তযক প্রদি ফবফিন্ন জসবার সামাফেক প্রিাব, 

জসবামান র্াচাই, বাস্তবােন সমস্যা ফচফিিকরণ, জসবামান উন্নেন 

সম্পজকয সুপাফরশ প্রণেন ফবেজে র্তিীে পক্ষ দ্বারা মূল্যােন প্রফিবজদন 

প্রণেন। 

সমােজসবা 

অফধদিির, 

বাংলাজদশ োিীে 

সমােকল্যাণ 

পফরেদ ও োিীে 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 
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কার্ যক্রম কম যসম্পাদন সূচকসমূহ ফববরণ 

বাস্তবােনকারী 

দপ্তর/সংস্থা পফরমাপ পিফি উপাি সূত্র 

পফরচালনা প্রফিবিী উন্নেন 

িাউজেশন 

[১.৮] সমােকল্যাণ 

মন্ত্রণালে প্রদি জসবা 

সম্পজকয প্রচারণা 

[১.৮.১] ই-বািযায় 

প্রকাড়শত সাংবাে সাংখ্যা 

সমােকল্যাণ মন্ত্রণালে আওিাধীন সমােজসবা অফধদিির জর্জক 

প্রকাফশি সমােজসবা ও সমােকল্যাণ সম্পফকযি িথ্যাফদ সম্বফলি ই-

বাতযা, সমােকল্যাণ বািযা নাজম পফরফচি এবং সমােজসবা 

অফধদিিজরর সরকাফর প্রচারণার মুখপাত্র ফহজসজব কাে কজরজে। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

সামাফেক ফনরাপিা 

সংক্রান্ত মাফসক 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[১.৮.২] ফবলজবাড য সমােকল্যাণ মন্ত্রণালজের মাধ্যজম েনগণজক প্রদি জসবা ও জসবা 

প্রাফপ্তর পিফি সম্পজকয েনগণজক অবফহিকরণ, জসবা সম্পজকয 

েনসজচিনিা তিফর, ফবফিন্ন সামাফেক ফবেজে সজচিনিা তিফর এবং 

জশখ হাফসনা ব্র্যাফেং এর লজক্ষয প্রচারণার েন্য ফবলজবাড য স্থাপন। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন 

[১.৮.৩] ফিফডও 

প্রচারণা 

সমােকল্যাণ মন্ত্রণালজের মাধ্যজম েনগণজক প্রদি জসবা ও জসবা 

প্রাফপ্তর পিফি সম্পজকয েনগণজক অবফহিকরণ, জসবা সম্পজকয 

েনসজচিনিা তিফর এবং জশখ হাফসনা ব্রাফেং এর লজক্ষয প্রচারণার 

েন্য ফিফডও টিফি, ওজেবসাইে এবং ইউটিউব, জিেব্যকসহ ফবফিন্ন 

সামাফেক জর্াগাজর্াগ মাধ্যজম প্রচারণা। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন 

[১.৯] জর্ৌর্ উজযাজগ 

গৃহীি উন্নেন প্রকজের 

মাধ্যজম প্রদি জসবা 

[১.৯.১] প্রদি জসবা সরকাফর-জবসরকাফর জর্ৌর্ উজযাজগ বাস্তবাফেি প্রকেসমূজহর মাধ্যজম 

প্রফিফষ্ঠি হাসপািাজলর আগি জরাগীজদর মজধ্য শিকরা ৩০ িাগ 

জরাগীজক ফবনামূজল্য ফচফকৎসাজসবা জদো হে। একইিাজব সরকাফর-

জবসরকাফর জর্ৌর্ উজযাজগ বাস্তবাফেি প্রকেসমূজহর মাধ্যজম অনগ্রসর, 

সমস্যাগ্রস্ত বা প্রফিবিী ব্যফিজদর উন্নেজনর লজক্ষয প্রফিফষ্ঠি 

প্রফিষ্ঠাজনর মাজধ্যজম জসবা প্রদান করা হে। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন 
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কার্ যক্রম কম যসম্পাদন সূচকসমূহ ফববরণ 

বাস্তবােনকারী 

দপ্তর/সংস্থা পফরমাপ পিফি উপাি সূত্র 

[১.১০] অনলাইন িািা 

ব্যবস্থাপনা ফসজেম চালু 

(বেস্কিািা, ফবধবািািা 

ও প্রফিবিীিািা) 

[১.১০.১] তথ্য 

র্াচাইকৃত িাতাদিাগীর 

শতকরা হার 

সমােকল্যাণ মন্ত্রণালজের মাধ্যজম মাফিডাইজমনশনাল অনলাইন িািা 

ব্যবস্থাপনা, র্াজি একফদজক ফবযমান িািাজিাগীর হালনাগাদ 

িথ্যাফদসহ িাজদর িািা প্রাফপ্তসংক্রান্ত ব্যবস্থাপনা অন্তভু যি র্াকজব 

জিমফন নতুনিািাজিাগীগণ সরাসফর এবং ফডফেোল জসন্টার জর্জক 

নতুনিািার আজবদন, আজবদন ট্ট্যফকং, ফবযমান িািাজিাগীগণ 

িাজদর িািার অর্ যপ্রাফপ্তর ফবেজে সুফবধা গ্রহণ করজি পারজবন। 

এজক্ষজত্র ফবযমান ও িািাজিাগীজদর িথ্য ডাো জবইজে এফন্ট ও তা 

ড়জটুড়প’র মােদম িাতা প্রোদনর জন্য উপযুি করার লদক্ষয 

িযাড়লদিদটি বা র্াচাইকৃত িাতাদিাগীর সাংখ্যার সাদথ সমাট 

িাতাদিাগীর অনুপাতদক ব্যঝাজনা হজেজে। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন 

[১.১০.২] ফেটুফপ 

পিফিজি িািাপ্রাপ্ত 

িািাজিাগীর শিকরা 

হার   

সমােকল্যাণ মন্ত্রণালজের মাধ্যজম মাফিডাইজমনশনাল অনলাইন িািা 

ব্যবস্থাপনা এর মােদম ইদলট্রড়নক পদ্ধড়তদত িাতা প্রাপ্ত (বয়স্কিাতা, 

ড়বিবা িাতা ও প্রড়তবন্ধী িাতা) িাতাদিাগীর সাংখ্যার সাদথ সমাট 

িাতাদিাগীর সাংখ্যার অনুপাত। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন 

[২.১] অসচ্ছল প্রফিবিী 

িািা প্রদান 

[২.১.১] সুফবধাজিাগী 

প্রফিবিী 

দফরদ্র্য সীমার নীজচ অবস্থানরি প্রফিবিী ব্যফি মাফসক ৬০০ োকা 

হাজর এ িািা পান। ২০১৮-১৯ অর্ যবেজর িািাজিাগীর সংখ্যা ১০ লক্ষ  

। িািার অর্ য প্রফি ৩ মাস অন্তর িািাজিাগীগজণর ে ে ব্যাংক ফহসাজব 

পফরজশাধ করা হে। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

সামাফেক ফনরাপিা 

সংক্রান্ত মাফসক 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[২.২] প্রফিবিী 

ফশক্ষার্ীজদর ফশক্ষা 

উপবৃফি প্রদান 

[২.২.১] সুফবধাজিাগী 

প্রফিবিী ফশক্ষার্ী 

৫ বের উজর্ধ্য প্রফিবিী ফশক্ষার্ীজদর প্রার্ফমক পর্ যাজে ৭৫০ োকা, 

মাধ্যফমক পর্ যাজে ৮০০ োকা, উচ্চ মাধ্যফমক পর্ যাজে ৯০০ োকা এবং 

উচ্চির পর্ যাজে ১৩০০ োকা হাজর উপবৃফি প্রদান করা হে। ২০২০-২১ 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

সামাফেক ফনরাপিা 

সংক্রান্ত মাফসক 
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কার্ যক্রম কম যসম্পাদন সূচকসমূহ ফববরণ 

বাস্তবােনকারী 

দপ্তর/সংস্থা পফরমাপ পিফি উপাি সূত্র 

অর্ যবেজর উপবৃফি প্রদাজনর লক্ষযমাত্রা ১ লক্ষ েন। সংগ্রহ ও র্াচাই প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[২.৬] প্রফিবিী 

ব্যফিজদর সহােক 

উপকরণ সরবরাহ 

[২.৬.১] উপকরণ 

সুফবধাজিাগী 

সমােজসবা অফধদিির পফরচাফলি কৃফত্রম অে উৎপাদনজকন্দ্র হজি 

অথবা ক্রয় কদর েেমূজল্য কৃফত্রম অে সরবরাহ করা হে। 

সমােজসবা 

অফধদিির ও 

োিীে প্রফিবিী 

উন্নেন িাউজেশন 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[২.৭] প্রফিবিী ব্যফিজদর 

ফবজশে ফশক্ষা এবং 

প্রফশক্ষণ প্রদান 

[২.৭.১] ফবজশে ফশক্ষা ও 

প্রফশক্ষণ সুফবধাজিাগী 

সমােজসবা অফধদিির পফরচাফলি দৃফিপ্রফিবিী, বাক-

শ্রবণপ্রফিবিীসহ সকল প্রফিবিী ফবযালে, মানফসক ফশশুজদর প্রফিষ্ঠান, 

ফপএইচটিফস, সমফিি দৃফিপ্রফিবিী ফশক্ষা কার্ যক্রম, মানফসক ফশশুজদর 

প্রফিষ্ঠাজনর ফশক্ষার্ী, ইআরফসফপএইচসহ সকল প্রফিবিী প্রফশক্ষণ জকন্দ্র 

এবং োিীে ফবজশে ফশক্ষা জকজন্দ্রর ৫ বের সথদক তদুি য বেসী প্রফিবিী 

ফশক্ষার্ী। 

সমােজসবা 

অফধদিির ও 

োিীে প্রফিবিী 

উন্নেন িাউজেশন 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৩.১] সুদমুি ক্ষুদ্র্ঋণ 

প্রদান 

[৩.১.১] 

পুনঃফবফনজোজগর 

পফরমাণ 

আরএসএস, আরএমফস, ইউফসফড ও প্রফিবিী ব্যফিজদর ক্ষুদ্র্ঋণ 

কার্ যক্রজমর আওিাে ঘূণ যােমান িহফবল হজি ক্ষুদ্র্ঋণ ফহজসজব 

পুনঃফবফনজোগকৃি অজর্ যর পফরমাণ। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৩.১.২] ফবফনজোজগর 

পফরমাণ 

আরএসএস, আরএমফস, ইউফসফড ও প্রফিবিী ব্যফিজদর ক্ষুদ্র্ঋণ 

কার্ যক্রজমর আওিাে ঘূণ যােমান িহফবল হজি ক্ষুদ্র্ঋণ ফহজসজব প্রারফিক 

ফবফনজোগকৃি অজর্ যর পফরমাণ। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 
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কার্ যক্রম কম যসম্পাদন সূচকসমূহ ফববরণ 

বাস্তবােনকারী 

দপ্তর/সংস্থা পফরমাপ পিফি উপাি সূত্র 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

প্রফিজবদন বাফে যক 

প্রফিজবদন, মাফসক 

অগ্রগফি প্রফিজবদন, 

বাজেে বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৩.১.৩] আদােকৃি 

সাফি যস চােয 

আরএসএস, আরএমফস, ইউফসফড ও প্রফিবিী ব্যফিজদর ক্ষুদ্র্ঋণ 

কার্ যক্রজমর ঘূণ যােমান িহফবল হজি প্রদি ক্ষুদ্র্ঋণ ফহজসজব প্ররফিক 

ফবফনজোগ ও পুনঃফবফনজোগ হজি প্রাপ্ত সাফি যস চাজেযর পফরমাণ। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৩.১.৪] ফবফনজোগ 

আদাজের হার 

আরএসএস, আরএমফস, ইউফসফড ও প্রফিবিী ব্যফিজদর েন্য ঘূণ যােমান 

িহফবল হজি ক্ষুদ্র্ঋণ প্রর্মবাজরর মজিা ফবফনজোগকৃি অজর্ যর আদাজের 

হার। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৩.১.৫] পুনঃফবফনজোগ 

আদাজের হার 

আরএসএস, আরএমফস, ইউফসফড ও প্রফিবিী ব্যফিজদর ক্ষুদ্র্ঋণ 

কার্ যক্রজমর ঘূণ যােমান িহফবল হজি ক্ষুদ্র্ঋণ ফহজসজব পুনঃফবফনজোগকৃি 

অজর্ যর আদাজের হার। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৩.২] বৃফিমূলক ও 

দক্ষিা উন্নেন প্রফশক্ষণ 

[৩.২.১] সুফবধাজিাগী 

পুরুে প্রফশক্ষণার্ী 

আরএসএস, আরএমফস, ইউফসফড ও প্রফিবিী ব্যফিজদর পুনব যাসন 

কার্ যক্রজমর মাধ্যজম প্রজদে প্রফশক্ষজণ লক্ষযভুি পুরুে প্রফশক্ষণার্ীর 

সংখ্যা। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 
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কার্ যক্রম কম যসম্পাদন সূচকসমূহ ফববরণ 

বাস্তবােনকারী 

দপ্তর/সংস্থা পফরমাপ পিফি উপাি সূত্র 

সংগ্রহ ও র্াচাই বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৩.২.২] সুফবধাজিাগী 

নারী প্রফশক্ষণার্ী 

আরএসএস, আরএমফস, ইউফসফড ও প্রফিবিী ব্যফিজদর পুনব যাসন 

কার্ যক্রজমর মাধ্যজম প্রজদে প্রফশক্ষজণ লক্ষযভুি নারী প্রফশক্ষণার্ীর 

সংখ্যা। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৩.২.৩] প্রফশক্ষণ জেড 

সংখ্যা 

আরএসএস, আরএমফস, ইউফসফড ও প্রফিবিী ব্যফিজদর পুনব যাসন 

কার্ যক্রজমর মাধ্যজম প্রজদে প্রফশক্ষজণর জেড সংখ্যা। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৩.৩] সুফবধাবফিি 

ফশশুজদর আবাসন, 

িরণজপােণ, ফশক্ষা, 

প্রফশক্ষণ ও পুনব যাসন 

প্রদান 

[৩.৩.১] সুফবধাপ্রাপ্ত 

ফশশু 

সরকাফর ফশশু পফরবার, দুঃস্থ ফশশু পুনব যাসন জকন্দ্র, জোেমফন ফনবাস, 

জবফব জহাম, জশখ রাজসল ফশশু প্রফশক্ষণ ও পুনব যাসন জকজন্দ্রর মাধ্যজম 

ফশক্ষা প্রফিষ্ঠাজন পাঠরি ফশশু ফশক্ষার্ীর সংখ্যা। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৩.৩.২] পাবফলক 

পরীক্ষাে জাতীয় পাদশর 

হাদরর সাদথ িনাত্মক 

ব্যবিান 

সরকাফর ফশশু পফরবার, দুঃস্থ ফশশু পুনব যাসন জকন্দ্র, জোেমফন ফনবাস, 

জবফব জহাম, ফসএসফপফব এবং জশখ রাজসল ফশশু প্রফশক্ষণ ও পুনব যাসন 

জকজন্দ্রর ফশশু ফশক্ষার্ীজদর পাবফলক পরীক্ষাে জাতীয় পাদশর হাদরর 

সাদথ িনাত্মক ব্যবিান 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 
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কার্ যক্রম কম যসম্পাদন সূচকসমূহ ফববরণ 

বাস্তবােনকারী 

দপ্তর/সংস্থা পফরমাপ পিফি উপাি সূত্র 

[৩.৩.৩] পুনব যাফসি 

ফশশু 

সরকাফর ফশশু পফরবার, দুঃস্থ ফশশু পুনব যাসন জকন্দ্র, জোেমফন ফনবাস, 

জবফব জহাম, জশখ রাজসল ফশশু প্রফশক্ষণ ও পুনব যাসন জকজন্দ্রর মাধ্যজম 

পুনব যাফসি ফশশুর সংখ্যা। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৩.৩.৪] ফশশু অফধকার 

েনসজচিনিা কার্ যক্রজম 

অংশগ্রহণকারী 

সরকাফর ফশশু পফরবার, দুঃস্থফশশু পুনব যাসন জকন্দ্র, জোেমফন ফনবাস, 

জবফব জহাম, ফসএসফপফব এবং জশখ রাজসল ফশশু প্রফশক্ষণ ও পুনব যাসন 

জকন্দ্র এবং সমােজসবা অফধদিির, জেলা ও উপজেলা পর্ যাজের ফশশু 

কল্যাণ জবাড য কর্তযক আজোফেি সিা, জসফমনার, ফসজম্পাফেোম, 

কম যশালা এবং সামাফেক জর্াগাজর্াগ মাধ্যজমর সহােিাে সজচিন 

েনসংখ্যা। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৩.৪] জবসরকাফর 

এফিমখানাে কযাফপজেশন 

গ্রান্ট প্রদান 

[৩.৪.১] সুফবধাপ্রাপ্ত 

বালক ফশশু 

কযাফপজেশন গ্রান্ট (জবসরকাফর এফিমখানার এফিম ফশশুজদর েন্য 

েনপ্রফি মাফসক ২০০০ োকা হাজর প্রদি আফর্ যক অনুদান) ফশশুজদর এর 

আওিাভুি জবসরকাফর এফিমখানার গ্রান্ট প্রাপ্ত বালক ফশশুর সংখ্যা। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৩.৪.২] সুফবধাপ্রাপ্ত 

বাফলকা ফশশু 

কযাফপজেশন গ্রান্ট (জবসরকাফর এফিমখানার এফিম ফশশুজদর েন্য 

েনপ্রফি মাফসক ২০০০ োকা হাজর প্রদি আফর্ যক অনুদান) এর 

আওিাভুি জবসরকাফর এফিমখানার গ্রান্ট প্রাপ্ত বাফলকা ফশশুর সংখ্যা। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৩.৪.৩] আওিাভুি কযাফপজেশন গ্রান্ট (জবসরকাফর এফিমখানার এফিম ফশশুজদর েন্য সমােজসবা ফবফিন্ন প্রফিজবদন বাফে যক প্রফিজবদন, 
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কার্ যক্রম কম যসম্পাদন সূচকসমূহ ফববরণ 

বাস্তবােনকারী 

দপ্তর/সংস্থা পফরমাপ পিফি উপাি সূত্র 

প্রফিষ্ঠান সংখ্যা েনপ্রফি মাফসক ২০০০ োকা হাজর প্রদি আফর্ যক অনুদান) প্রদাজনর 

লজক্ষয বাোইকৃি জবসরকাফর এফিমখানার সংখ্যা। 

অফধদিির জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৪.১] আইজনর আওিাে 

আসা ফশশু বা আইজনর 

সাজর্ সংঘাি েফড়ি 

ফশশুজদর প্রফশক্ষণ ও 

পুনঃএকীকরণ 

[৪.১.১] সহােিাপ্রাপ্ত 

ফশশুর সংখ্যা 

ফশশু উন্নেন জকন্দ্রসমূজহর মাধ্যজম সুরক্ষা ও উন্নয়ন সহায়তা প্রাপ্ত ফশশুর 

সংখ্যা। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

[৪.১.২] পুনঃএকীকৃি 

ফশশু 

ফশশু উন্নেন জকন্দ্রসমূজহর মাধ্যজম সামাফেকিাজব 

পুনব যাফসি/পুনঃএকীকৃি ফশশুর সংখ্যা। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৪.২] প্রজবশন ও 

আিোর জকোর সাফি যস 

[৪.২.১] প্রজবশন 

সহােিা সুফবধাজিাগী 

ফসএমএম জকাে য, জেলা, উপজেলা এবং প্রফিষ্ঠাজন কম যরি প্রজবশন 

অফিসারগজণর মাধ্যজম প্রজবশন সহােিা প্রাপ্ত প্রজবশনার সংখ্যা। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৪.২.২] আিোর 

জকোজরর মাধ্যজম 

পুনব যাফসি 

ফসএমএম জকাে য, জেলা, উপজেলা ও প্রফিষ্ঠাজন কম যরি প্রজবশন 

অফিসার অর্বা সমােজসবা অফিসারগজণর মাধ্যজম আিোর জকোর 

সহােিা প্রাপ্ত প্রজবশনার সংখ্যা। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 
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বাস্তবােনকারী 

দপ্তর/সংস্থা পফরমাপ পিফি উপাি সূত্র 

[৪.৩] িবঘুজর প্রফশক্ষণ 

ও পুনব যাসন 

[৪.৩.১] আশ্রেপ্রাপ্ত 

সুফবধাজিাগী 

সরকাফর আশ্রে জকন্দ্রসমূজহর মাধ্যজম বেরব্যাপী আশ্রে, আবাসন, 

প্রড়শক্ষণ ও উন্নয়ন সসবা সুফবধাপ্রাপ্ত িবঘুজর ব্যফির সংখ্যা। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৪.৩.২] পুনব যাফসি 

িবঘুজর 

সরকাফর আশ্রে জকন্দ্রসমূজহর মাধ্যজম বেরব্যাপী পুনব যাফসি িবঘুজর 

ব্যফিজদর সংখ্যা। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৪.৪] সামাফেক-প্রফিবিী 

জমজেজদর প্রফশক্ষণ ও 

পুনব যাসন 

[৪.৪.১] আশ্রেপ্রাপ্ত 

সামাফেক প্রফিবিী নারী 

সামাফেক প্রফিবিী নারীজদর প্রফশক্ষণ ও পুনব যাসন জকন্দ্রসমূজহর 

মাধ্যজম বেরব্যাপী আশ্রে, আবাসন, প্রড়শক্ষণ ও উন্নয়ন সসবা প্রাপ্ত 

ফিকটিজমর সংখ্যা। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৪.৪.২] সামাফেক 

প্রফিবিী নারী পুনব যাসন 

সামাফেক প্রফিবিী নারীজদর প্রফশক্ষণ ও পুনব যাসন জকন্দ্রসমূজহর 

মাধ্যজম বেরব্যাপী সামাফেকিাজব পুনব যাফসি ফিকটিজমর সংখ্যা। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৪.৫] মফহলা ও ফশশু-

ফকজশারী জহিােফিজদর 

[৪.৫.১] আশ্রেপ্রাপ্ত নারী 

ও ফশশু 

ফনরাপদ জহিােি জকন্দ্রসমূজহর মাধ্যজম বেরব্যাপী নারী ও 

ফকজশারীজদর আশ্রে, আবাসন, প্রড়শক্ষণ ও উন্নয়ন সসবা প্রদাজনর 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 
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বাস্তবােনকারী 

দপ্তর/সংস্থা পফরমাপ পিফি উপাি সূত্র 

ফনরাপদ আবাসন (জসি 

জহাম) 

সংখ্যা। পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৪.৫.২] জসি জহাম 

জর্জক পুনব যাফসি নারী ও 

ফশশু 

ফনরাপদ জহিােি জকন্দ্রসমূজহর মাধ্যজম পুনব যাফসি নারী ও 

ফকজশারীজদর সংখ্যা। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৪.৬] চাইল্ড জহে 

লাইজনর মাধ্যজম ফশশু 

সুরক্ষা 

[৪.৬.১] প্রাপ্ত জেফলজিান 

কলসংখ্যা 

চাইল্ড জহে লাইন ১০৯৮ এ প্রাপ্ত জেফলজিান কল সংখ্যা। কলসংখ্যা 

ক্রমািজে বৃফির লজক্ষয ব্যাপক প্রচারণা। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৪.৬.২] সুরাহাকৃি 

জেফলজিান কল 

চাইল্ড জহে লাইন ১০৯৮ এ আগি জেফলজিান কল এর মজধ্য সুরাহাকৃি 

জেফলজিান কজলর শিকরা হার। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

সামাফেক ফনরাপিা 

সংক্রান্ত মাফসক 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৫.১] সমাজের অসহাে 

েনজগাষ্ঠীর েন্য 

অবকাঠাজমা ফনম যাণ 

[৫.১.১] ফনফম যি 

আবকাঠাজমার আেিন 

সমােজসবা অফধদিিজরর কার্ যক্রম বাস্তবােজনর লজক্ষয উন্নেন প্রকজের 

আওিাে ফনম যাণাধীন সরকাফর অবকাঠাজমা, র্া সমােকল্যাণ 

মন্ত্রণালজের ফমশন বাস্তবােজনর লজক্ষয ফনফম যি, জস সকল আবকাঠাজমর 

আেিন। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

মাফসক অগ্রগফি 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 
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বাস্তবােনকারী 

দপ্তর/সংস্থা পফরমাপ পিফি উপাি সূত্র 

প্রফিজবদন 

[৫.২] SDGs 

লক্ষযমাত্রা ৫.৪.১-এর 

আজলাজক  অববিফনক 

গৃহস্থলী কাজের মর্ যাদা 

উন্নীিকরণ ও 

পাফরবাফরক কার্ যক্রজম 

নারী-পুরুজের 

অংশীদাফরত্বমূলক দাফেত্ব 

বন্টনজক উৎসাফহিকরণ 

[৫.২.১] প্রচারণা (ফপ্রন্ট 

ও ফিজ্যযোল)’র মাধ্যজম 

সজচিন ব্যফি 

ফলিজলে, জপাোর, ফবলজবাড য, পফত্রকার ফবজ্ঞাপন ইিযাফদ ফপ্রন্ট ফমফডো 

এবং টিফি স্পে, ইউটিউব, জিেব্যক ইিযাফদ প্রচার মাধ্যজম ফিফডও 

প্রচারণার মাধ্যজম েনসজচনিা বৃফি। অববিফনক গৃহস্থালী কাজের 

মর্ যাদা উন্নীিকরণ ও পাফরবাফরক কার্ যক্রজম নারী-পুরুজের 

অংশীদাফরত্বমূলক দাফেত্ব বন্টনজক উৎসাফহিকরজণ সজচিন ব্যফির 

সংখ্যা এ জক্ষজত্র স্যাম্পল েফরজপর মজধ্যজম সংখ্যা পফরমাপ করজি 

হজব। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

স্যাম্পল েফরপ সমােজসবা 

অফধদিির এবং 

সমােকল্যাণ 

মন্ত্রণালজের বাফে যক 

প্রফিজবদন। 

[৫.২.২] জসফমনার ও 

ওোকযশজপর মাধ্যজম 

সজচিন ব্যফি 

অববিফনক গৃহস্থালী কাজের মর্ যাদা উন্নীিকরণ ও পাফরবাফরক 

কার্ যক্রজম নারী-পুরুজের অংশীদাফরত্বমূলক দাফেত্ব বন্টনজক 

উৎসাফহিকরজণ জসফমনার ও ওোকযশজপর মাধ্যজম সমাজের গুরুত্বপূণ য 

ব্যফি, সমােকল্যাণ মন্ত্রণালে অধীন দপ্তর সংস্থাসমূজহর কম যকিযা-

কম যচারী, মন্ত্রণালজের অংশীেন (জেকজহাল্ডার), র্ারা ফবফিন্ন 

সামােকল্যাণ মূলক কাজে ে ে জক্ষজত্র জনর্তত্ব প্রদান করজেন, িাজদর 

সমিজে ৩-৫টি ওোকযশপ ও জসফমনাজরর মাধ্যজম েনসজচনিা বৃফি 

করজি হজব। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

সমােজসবা 

অফধদিিজরর ২ে 

পর্ যাজের ডাো 

সমােজসবা 

অফধদিিজরর ২ে 

পর্ যাজের ডাো, 

মন্ত্রণালে ও 

অফধদিিজরর 

বাফে যক প্রফিজবদন 

[৫.৩] ড়শশু উন্নয়ন সকন্দ্র, 

সসিদহাম ও ইআরড়সড়পএইচ 

এর নীড়তমালা প্রনয়ণ    

[৪.৩.১] নীফিমালার 

খসিা প্রণীত  

ড়শশু উন্নয়ন সকন্দ্র, সসিদহাম ও ইআরড়সড়পএইচ এর নীড়তমালা   

নীফিমালা-২০২০ প্রণেন করা হজব। 

সমােজসবা 

অফধদিির 

ফবফিন্ন প্রফিজবদন 

জর্জক ২ে 

পর্ যাজের িথ্য 

সংগ্রহ ও র্াচাই 

বাফে যক প্রফিজবদন, 

সামাফেক ফনরাপিা 

সংক্রান্ত মাফসক 

প্রফিজবদন, বাজেে 

বাস্তবােন 

প্রফিজবদন 

[৫.৪] জেলা সমােজসবা [৫.৪.১] সাইে ৬৪ টি জেলা সমােজসবা কমজেক্স ফনম যাণ কার্ যক্রজমর মজধ্য আগামী সমােজসবা সাইে ফপ্রপাজরশন অগ্রগফির 
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কার্ যক্রম কম যসম্পাদন সূচকসমূহ ফববরণ 

বাস্তবােনকারী 

দপ্তর/সংস্থা পফরমাপ পিফি উপাি সূত্র 

কমজেক্স আংফশক 

অবকাঠাজমা ফনম যাণ 

ফপ্রপাজরশন এবং  

অবকাঠাজমা উন্নেন 

২০20-21 অর্ যবেজর ২২টি জেলাে অবকাঠাজমা ফনম যাণ হজব। সাইট 

ড়প্রপাদরশন ও   ড়নমাদণ যর 100% কাজ সশষ করা হদব।  

অফধদিির  
 

এবং  অবকাঠাজমা 

উন্নেজনর শিকরা 

হার 

প্রফিজবদন  

[৫.৫] জশখ রাজসল ফশশু 

প্রফশক্ষণ ও পুনব যাসন জকন্দ্র 

[৪.৭.১] পুনব যাসন জকন্দ্র 

বৃফিকরণ 

বিযমাজন ১3 টির সফহি  আজরা দুটি জশখ রাজসল  ফশশু প্রফশক্ষণ ও 

পুনব যাসন জকন্দ্র সম্প্রসারণ করা হদব।  

সমােজসবা 

অফধদিির  
 

ফনম যাণ কাজের 

শিকরা হার  

অগ্রগফি প্রফিজবদন 

[৫.৬] ই-সপদমদের মােদম 

িাতা প্রোন  

[৫.৬.১]  সমাট 

িাতাদিাগীর তুলনায় ই-

সপদমদে িাতা প্রোদনর 

শতকরা হার 

সমাজদসবা অড়িেফতর কতৃযক প্রেত্ত সমাট িাতাদিাগীর তুলনায় ই-সপদমদে 

িাতা প্রোদনর শতকরা হার বুঝাদনা হদয়দছ।  

সমােজসবা 

অফধদিির  

টিম গঠিত                      

অগ্রগফি প্রফিজবদন 

অগ্রগফি প্রফিজবদন 
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সাংদর্াজনী ৩ 

অন্যান্য মন্ত্রণালয়/ড়বিাদগর/অড়িেপ্তর/সাংস্থা-এর ড়নকট প্রতযাড়শত সুড়নড়ে যষ্ট কম যসম্পােন সহায়তাসমূহ 

 

 

প্রফিষ্ঠাজনর 

ধরণ 

প্রফিষ্ঠাজনর 

নাম সংফিি কম যসম্পাদন সূচক 

উি প্রফিষ্ঠাজনর ফনকে সংফিি মন্ত্রণালে/ফবিাজগর 

প্রিযাফশি সহােিা প্রিযাশার জর্ৌফিকিা প্রিযাশা পূরণ না হজল সিাব্য প্রিাব 

ফবিাগ আফর্ যক 

প্রফিষ্ঠান 

ফবিাগ 

িািা সুফবধাজিাগী, িািা সুফবধাজিাগী, 

সুফবধাজিাগী প্রফশক্ষণার্ী, উপবৃফি সুফবধাজিাগী, 

আফর্ যক সহােিা সুফবধাজিাগী, খায সহােিা 

সুফবধাজিাগী, সুফবধাজিাগী প্রফিবিী, সুফবধাজিাগী 

প্রফিবিী ফশক্ষার্ী, িািা সুফবধাজিাগী, উপবৃফি 

সুফবধাজিাগী, িািা সুফবধাজিাগী, সুফবধাজিাগী 

প্রফশক্ষণার্ী 

১.সমােজসবা অফধদপ্তজরর ফবিােন অনুসরজণ 

জকন্দ্রীে বেস্কিািা ফহসাব জর্জক র্র্াসমজে অন্যান্য 

ব্যাংজক অর্ য অবমুিকরণ;  

২. সমােজসবা অফধদপ্তজরর ফবিােন অনুসরজণ 

র্র্াসমজে জসানালী ব্যাংজকর ফবফিন্ন শাখাে অর্ য 

অবমুিকরণ;  

৩. র্র্াসমজে উপকারজিাগীজদর ফনকে িািা 

ফবিরণ। 

জসানালী, েনিা, অগ্রণী, 

বাংলাজদশ কৃফে ব্যাংক ও 

রােশাহী কৃফে উন্নেন 

ব্যাংজকর কম যদক্ষিার উপর 

ফনি যরশীল। 

১.িািা ফবিরণ বাধাগ্রস্ত হজব;  

২. সুফবধাজিাগীগণ ক্ষফিগ্রস্থ হজব; 

৩.েনসাধারজণর ফনকে সরকাজরর 

প্রফিশ্রুফি বাধাগ্রস্ত হজব। 

মন্ত্রণালে েরাষ্ট্র 

মন্ত্রণালে 

আশ্রেপ্রাপ্ত সামাফেক প্রফিবিী নারী, পুনঃএকীকৃি 

ফশশু, সামাফেক প্রফিবিী নারী পুনব যাসন, 

আশ্রেপ্রাপ্ত নারী ও ফশশু, সহােিাপ্রাপ্ত ফশশুর 

সংখ্যা, আশ্রেপ্রাপ্ত সুফবধাজিাগী, জসি জহাম জর্জক 

পুনব যাফসি নারী ও ফশশু, পুনব যাফসি িবঘুজর 

ফশশু আইন ২০১৩, ফদ প্রজবশন অব অজিোর 

অফড যজনন্স ১৯৬০ এবং িবঘুজর ও ফনরাশ্রে ব্যফি 

(পুনব যাসন) আইন, ২০১১ ইিযাফদ আইজনর প্রজোগ 

আইন প্রজোজগর দাফেত্ব আইন 

শৃঙ্খলা রক্ষাকারী বাফহনী 

কর্তযক ফনেন্ত্রীি 

ফশশু আইন ২০১৩, ফদ প্রজবশন অব 

অজিোর অফড যজনন্স ১৯৬০ এবং িবঘুজর ও 

ফনরাশ্রে ব্যফি (পুনব যাসন) আইন, ২০১১ 

ইিযাফদ আইজনর প্রজোগ করা হজল 

প্রিযাফেি প্রফিষ্ঠানসমূজহ ফনবাসীর সংখ্যা 

হ্রাস/বৃফি হজি পাজর। 

 

 

 




