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সমাজদসবা অফিেিতর 

এবাং 

উপপফরচালক, জজলা সমাজসসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবাড়িয়া সমাজদসবা অফিেিতর 

এর মদে স্বাক্ষফরত 
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উপসজলা অফিদসর কম িসম্পােদনর সাফব িক ফচত্র 

(Overview of the Performance of the Upazila Office) 

সাম্প্রফতক অজিন, চযাদলঞ্জ এবাং ভফবষ্যৎ পফরকল্পনা 

সাম্প্রফতক বছরসমূদের (৩ বছর) প্রিান অজিনসমূে: 

উপসজলার সমাজসসবা কা িালয়, সরাইল, ব্রাহ্মণবাড়িয়া সমাজদসবা অফিেপ্তর অিীন উপসজলা পর্ যাসয়র কা িালয়। সমাজদসবা 

অফিেপ্তর গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকাদরর অর্ন্তম জাফতগঠনমূলক েপ্তর ফেসাদব জেদশর দুস্থ, েফরদ্র, অবদেফলত, অনগ্রসর, 

সুদ াগ-সুফবিাবফিত, সমস্যাগ্রস্থ পশ্চাৎপে ও প্রফতবন্ধী জনদগাষ্ঠীদক জসবা প্রোন করদছ। লক্ষযভুি এ সকল জনদগাষ্ঠীদক মানব 

সম্পদে পফরণত কদর সমাজদসবা অফিেপ্তর োফরদ্রয ফবদমাচন এবাং সামাফজক ফনরাপত্তা প্রোদনর মােদম জেদশর সাফব িক উন্নয়দন 

গুরুত্বপূণ ি ভূফমকা পালন করদছ। উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সরাইল, ব্রাহ্মণবাড়িয়ার মােদম গত ফতন বছদর 9476জে  

বয়ষ্ক ভাতাদভাগী 2786জে ফবিবা স্বামী ফনগৃফেতা মফেলা ভাতাদভাগী এবাং 6866জে প্রফতবন্ধী ভাতাদভাগী, 146 প্রড়তবন্ধী 

ড়শক্ষ্া উপবৃড়ি, 364 অনগ্রসর জনদগাষ্ঠীর ড়বসশষ  িাতাসিাগী, 05জে  ফেজরা জেসগাষ্ঠীর ড়বসশষ ভাতাদভাগী, 92জন অনগ্রসর 

জনদগাষ্ঠীর ড়শক্ষ্া   উপবৃফত্তসে সব িদমাট 19735জে িাতাসিাগী। সকল সুফবিাদভাগীদক G2P (Government to Person) 
পদ্ধফতদত জমাবাইল ফিনাফন্সয়াল সাফভ িস নগে  মােদম প্রোন করা েদয়দছ। 8605 প্রফতবন্ধী ব্যফির প্রফতবন্ধীতা সনািকরণ, 

মাত্রা ফনরূপন ও পফরচয়পত্র প্রোন করা েদয়দছ।  

সমস্যা এবাং চযাদলঞ্জসমূে: 

উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সরাইল, ব্রাহ্মণবাড়িয়ার কা িক্রম বাস্তবায়দনর জক্ষদত্র প্রিান চযাদলঞ্জ েদে, সকল সুফবিাদভাগীদের 

একটি জকন্দ্রীয় ফিফজটাল তথ্যভান্ডাদরর আওতায় আণয়ন, ই সাফভ িদসর (ই জপদমন্ট) মােদম স্বল্প ব্যদয়, স্বল্প সমদয়র মদে েক্ষতা 

ও স্বেতার সদে ফনরাপদে সকল সুফবিাদভাগীদের জোরদগাড়ায় কাফিতমাদনর জসবা জপৌদছ জেয়া, জমাবাইল িাইদনফন্সাং 

পদ্ধফতদত ভাতা প্রোদন েযাফকাং ও ভাতাদভাগী বাছাইদয়র জক্ষদত্র Targeting Error হ্রাস করা। ফনবন্ধনপ্রাপ্ত জস্বোদসবী সাংস্থার 
কা িক্রদমর  থা থ পফরবীক্ষণ, সুেমুি ক্ষুদ্রঋণ সুফবিাদভাগীদের স্বাবলম্বীকরণ, ফশশুপফরবার ও জবসরকাফর এফতমখানাসে ফবফভন্ন 

প্রফতষ্ঠাদন প্রফতপাফলত ফশশুদের কম িমুফখ ফশক্ষা ও কম িসাংস্থান ফনফশ্চতকরণ এবাং ফভক্ষুক পুনব িাসন এ কা িালদয়র অর্ন্তম অর্ন্ার্ন্ 

চযাদলঞ্জ। 

ভফবষ্যৎ পফরকল্পনা: 

জসবাোদন শুদ্ধাচার অনুশীলন ফনফশ্চতকরণ, ইদনাদভশনদক উৎসাফেত করা, গদবষণা কা িক্রম জজারোরকরণ, জসবাগ্রফেতার 

পফরতৃফপ্তর জর্ন্ জসবা প্রোন পদ্ধফতদক ২০২৬ এর মদে সম্পূণ ি ফিফজটালাইজ করা েদব। ফবগত অথ িবছদর G2P পদ্ধফতদত ভাতা 

প্রোদনর অফভজ্ঞতার আদলাদক চযাদলঞ্জসমূদের ফবদেষণ করা েদব এবাং চলফত অথ িবছদর সকল জসবাগ্রেীতার একটি সমফিত ও 

ফনভু িল ফিফজটাল তথ্য ভান্ডার ততফর করা ও পদ্ধফতদত ভাতাদভাগীদক ভাতা প্রোন করা েদব। আত্মকমী গদড় জতালার লদক্ষয 

সুেমুি ক্ষুদ্রঋণ কা িক্রম গফতশীল করা েদব। ফশশু সুরক্ষা কা িক্রদম েক্ষতা উন্নয়ন প্রফশক্ষণ গফতশীল করার মােদম েক্ষ জনবল 

বৃফদ্ধ করা েদব। 

২০২৩-২৪ অথ িবছদরর সম্ভাব্য প্রিান অজিনসমূে: 

 9476জে ব্যফিদক বয়ষ্কভাতা প্রোন; 

 2786জে ফবিবা স্বামী ফনগৃফেতা নারীদক ভাতা প্রোন; 

 6866 প্রফতবন্ধী ব্যফিদক অসেল প্রফতবন্ধী ভাতা ও 146 জন প্রফতবন্ধী ফশক্ষাথীদক ফশক্ষা উপবৃফত্ত প্রোন; 

 সমাদজর ফবদশষ জেফণ ফবদশষতঃ ফেজড়া, জবদে ও অনগ্রসর জনদগাষ্ঠীর জীবনমান উন্নয়দনর লদক্ষয 369জেসক  

ফবদশষ ভাতা ও  92 জে ফশশুদক অেগ্রসর জেসগাষ্ঠীর ফশক্ষাবৃফত্তর মােদম ব্যফির জীবনমান উন্নয়ন করা েদব; 

 07টি জবসরকাফর এফতমখানার ১37জন ফশশুর আবাসন, ফশক্ষা, প্রফশক্ষণ ফনফশ্চত করা েদব; 

 প্রফতবফন্ধতা শনািকরণ জফরদপর জকন্দ্রীয় তথ্য ভান্ডাদর সাংরফক্ষত 8605জে প্রফতবন্ধী ব্যফির তথ্য ফবদেষণ কদর 

তাদের উন্নয়দনর মূল জরাতিারায় আনার ব্যবস্থা গ্রেণ করা েদব; 

 বাাংলাদেদশর প্রাফিক জনদগাষ্ঠীর জীবন-মান উন্নয়ন প্রকদল্প সুড়বিাসিাগীর সংখ্যা বৃড়দ্ধ করা হসব 

  মানব সম্পে ব্যবস্থাপনা সিটওয়যার প্রকল্প বাস্তবায়ন; এবাং 

 SDGs এর লক্ষমাত্রা ৫.৪.১ এর আদলাদক অবননফতক গৃোস্থলী কাদজর ম িাো উন্নীতকরদণ সদচতনতা বৃফদ্ধ করা 

েদব। 
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প্রস্তাবনা 

 

প্রাফতষ্ঠাফনক েক্ষতা বৃফদ্ধ, স্বেতা ও জবাবফেফে জজারোর করা, সুশাসন সাংেতকরণ এবাং সম্পদের 

 থা থ ব্যবোর ফনফশ্চতকরদণর মােদম রূপকল্প ২০৪১ এর  থা থ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

 

উপদজলা সমাজদসবা অফিসার, উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, সরাইল, ব্রাহ্মণবাড়িয়া, সমাজদসবা 

অফিেিতর 

এবাং 

উপপফরচালক, জজলা সমাজসসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবাড়িয়া, সমাজদসবা অফিেিতর 

 

এর মদে ২০২4 সাদলর জুে মাদসর 23 তাফরদখ এই বাফষ িক কম িসম্পােন চুফি স্বাক্ষফরত েদলা। 

 

এই চুফিদত স্বাক্ষরকারী উভয় পক্ষ ফনম্নফলফখত ফবষদয় সম্মত েদলন: 
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জসকশন ১ 

উপসজলা অফিদসর রূপকল্প (Vision), অফভলক্ষয (Mission), কম িসম্পােদনর জক্ষত্র এবাং কা িাবফল 

 

১.১ রূপকল্প (Vision) 
সমফিত ও জটকসই উন্নয়ন 

 

১.২ অফভলক্ষয (Mission) 
উপযুি ও আয়ত্বিীন সম্পদের সদব িাত্তম ব্যবোর কদর অাংশীোরগদণর সদে অাংশীোরগদণর সদে অাংশীোফরদত্বর 

ফভফত্তদত সুসাংেত ও ফবকাশমান সামাফজক জসবা প্রোদনর মােদম বাাংলাদেদশর জনগদণর জীবনমাদনর সমফিত 

সামাফজক উন্নয়ন সািন। 

 

১.৩ কম িসম্পােদনর জক্ষত্র 

১.৩.১ ফবভাগী  ়অফিদসর কম িসম্পােদনর জক্ষত্র 

১. সুফবিাবফিত ও অনগ্রসর জনদগাষ্ঠীর সামাফজক সুরক্ষা জজারোরকরণ কম িসূফচ; 

২. প্রফতষ্ঠাফনক সক্ষমতা বৃফদ্ধমূলক কম িসূফচ; 

৩. সামাফজক র্ন্ায় ফবচার ও অিভু িফিমুলক কম িসূফচ; 

৪. আথ িসামাফজক উন্নয়দন সামাফজক সাম্য (Equity) ফবিানমূলক কম িসূফচ; 

১.৩.২ সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কম িসম্পােদনর জক্ষত্র 

১. সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কা িক্রদমর বাস্তবায়ন জজারোরকরণ 

১.৪ কা িাবফল (Functions) 

১.  সমাদজর অনগ্রসর জনদগাষ্ঠীর োফরদ্রয ফবদমাচন ও জীবনমান উন্নয়ন; 

২.  সমাজকল্যাণ সাংক্রাি নীফত প্রণয়ন ও বাস্তবায়ন; 

৩.  জটকসই উন্নয়দনর জর্ন্ শাফিপূণ ি ও সমফিত সমাজ ফবফনম িাদণর লদক্ষয জস্বোদসবী সমাজকল্যাণ 

প্রফতষ্ঠানসমূেদক ফনবন্ধন ও সোয়তা প্রোন; 

৪.  সুফবিাবফিত ফশশুদের সুরক্ষার জর্ন্ প্রফতপালন, ফশক্ষণ, প্রফশক্ষণ ও পুনব িাসন; 

৫.  প্রফতবন্ধী ব্যফিদের সমফিত ও সমউন্নয়দনর লদক্ষয ফশক্ষণ, প্রফশক্ষণ ও পুনব িাসন; 

৬.  ভবঘুদর, আইদনর সাংস্পদশ ি আসা ফশশু বা আইদনর সাদথ সাংঘাদত জফড়ত ফশশু ও সামাফজক 

অপরােপ্রবণ ব্যফিদের উন্নয়ন, আদবক্ষণ (প্রদবশন) এবাং অর্ন্ার্ন্ আিটার জকয়ার সাফভ িস 

বাস্তবায়ন। 

৭.  আথ িসামাফজক উন্নয়দন সমাফজক সাম্য (Equity) ফবিানমূলক কম িসূফচ; 

৮.  সমাদজর অনগ্রসর জনদগাষ্ঠীর োফরদ্রয ফবদমাচন ও জীবনমান উন্নয়ন; 

৯.  সামাফজক ফনরাপত্তা জবষ্টনী কম িসূফচ; 

১০.  প্রফতবন্ধী ব্যফিদের সমফিত ও সমউন্নয়ন ফনফশ্চতকরণ কম িসূফচ; 

১১.  সামাফজক র্ন্ায় ফবচার ও পুন:ত্রকীকরণ (Reintegration)/োফরদ্রযফবদমাচন, েক্ষতা উন্নয়ন ও 

জসবামূলক কা িক্রম; 

১২.  আইন দ্বারা পফরচাফলত প্রাফতষ্ঠাফনক ও অপ্রফতষ্ঠাফনক কা িক্রম/ আথ িসমাফজক উন্নয়দন সামাফজক 

সাম্যতার (Equity) ফবিান। 
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জসকশন ২ 

ফবফভন্ন কা িক্রদমর িলািল/প্রভাব (Outcome/Impact) 

 

িলািল/প্রভাব 
কম িসম্পােন 

সূচকসমূে 
একক 

প্রকৃত অজিন 

২০২2-২3 

প্রকৃত 

অজিন* 

২০২3-২4 

লক্ষযমাত্রা 

২০২4-২5 

প্রদক্ষপণ ফনি িাফরত লক্ষযমাত্রা অজিদনর 

জক্ষদত্র জ ৌথভাদব োফয়ত্বপ্রাপ্ত 

মন্ত্রণালয়/ফবভাগ/ 

সাংস্োসমূদের নাম 

উপাত্তসূত্র 

২০২5-২০২6 ২০২6-২০২7 

সামাফজক ফনরাপত্তা 

সম্প্রসারণ: ২০২৫ সাদলর 

মদে বয়ষ্ক ভাতা এবাং 

ফবিবা ও স্বামী ফনগৃফেতা 

ভাতা ১০০% 

কভাদরদজর আওতায় 

আনয়ন। ভাতাদভাগীদের 

অসোয়ত্ব দূরীকরণ ও 

পফরবাদর গুরুত্ব বৃফদ্ধ 

বয়ষ্ক 

ভাতাদভাগীর 

সাংখ্যা( উপযুি 

ভাতা প্রাপ্যতার 

সাংখ্যা 18000 

জন) 

লক্ষ জন 60.55 65.70 70.60 75.80 90.50 সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়, 

সমাজদসবা অফিেপ্তর ও অথ ি 

ফবভাগ 

বাাংলাদেশ পফরসাংখ্যান ব্যযদরা’র 

‘Report on Bangladesh 
Sample Vital Stastistics-
2021’ এবাং ‘Population ad 

Housing Census 2022 
Preliminary Report’ 

ফবিবা ও স্বামী 

ফনগৃফেতা মফেলা 

ভাতাদভাগীর 

সাংখ্যা (উপযুি 

ভাতা প্রপ্যতার 

সাংখ্যা সাংখ্যা 

জন) 16000 

লক্ষ জন 50.60 58.56 62.66 70.75 80.70 সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়, 

সমাজদসবা অফিেপ্তর ও অথ ি 

ফবভাগ 

বাাংলাদেশ পফরসাংখ্যান ব্যযদরা’র 

‘Report on Bangladesh 
Sample Vital Stastistics-
2021’ এবাং ‘Population ad 

Housing Census 2022 
Preliminary Report’ 

প্রফতবন্ধী ব্যফিদের জর্ন্ 

সামাফজক ফনরাপত্তার 

আওতা সম্প্রসারণ: 

প্রফতবন্ধীতা শনািকরণ 

জফরদপ অিভু িি প্রফতবন্ধী 

ব্যফির ১০০% 

কাভাদরজ ফনফশ্চতকরণ 

এবাং পফরবাদর 

গুরুত্ববৃফদ্ধকরণ 

প্রফতবন্ধীতা 

জফরদপ 

শনািকৃত 

প্রফতবন্ধী 

ব্যফিদের মদে 

প্রফতবন্ধী ভাতা ও 

বৃফত্ত গ্রেীতার োর 

(উপযুি ভাতা 

প্রাপ্যতার সাংখ্যা 

12000 জন) 

% 100 100 100 100 ১০০ সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়, 

সমাজদসবা অফিেপ্তর ও অথ ি 

ফবভাগ 

সমাজদসবা অফিেপ্তদরর প্রফতবন্ধীতা 

সনািকরণ জফরপ কম িসূফচ 

(Disability Information 
System) 
http://www.dis.gov.bd 
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িলািল/প্রভাব 
কম িসম্পােন 

সূচকসমূে 
একক 

প্রকৃত অজিন 

২০২2-২3 

প্রকৃত 

অজিন* 

২০২3-২4 

লক্ষযমাত্রা 

২০২4-২5 

প্রদক্ষপণ ফনি িাফরত লক্ষযমাত্রা অজিদনর 

জক্ষদত্র জ ৌথভাদব োফয়ত্বপ্রাপ্ত 

মন্ত্রণালয়/ফবভাগ/ 

সাংস্োসমূদের নাম 

উপাত্তসূত্র 

২০২5-২০২6 ২০২6-২০২7 

সুেমুি ক্ষুদ্রঋণ এবাং 

বৃফত্তমূলক প্রফশক্ষদণর 

মােদম আথ ি-সামাফজক 

অবস্থার উন্নয়ন 

জজারোরকরণ (২০২৫ 

সাদলর মদে সুেমুি 

ক্ষুদ্রঋণ ফবতরণ এবাং 

আোদয়র োর ৯৫% এ 

উন্নীতকরণ) 

সুেমুি ক্ষুদ্রঋণ 

ফবতরণ ও 

আোদয়র োর 

বৃফদ্ধ 

% ৯2 95 97 99 100 সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়, 

সমাজদসবা অফিেপ্তর ও অথ ি 

ফবভাগ 

উপদজলা সমাজদসবা কা িালদয়র 

প্রশাসফনক িাটা ও উপউপদজলা 

সমাজদসবা কা িালদয়র প্রফতদবেন 

সামাফজক র্ন্ায় ফবচাদরর 

আওতা সম্প্রসারণ 

(২০২৫ সাদলর মদে 

সামাফজক র্ন্য় ফবচাদরর 

আওতায় সোয়তা 

প্রোদনর োর ১০০% 

সম্প্রসারণ) 

সামাফজক র্ন্ায় 

ফবচাদরর 

আওতায় সোয়তা 

প্রোদনর োর বৃফদ্ধ 

% 90 ৯5 98 99 ১০০ সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়, 

সমাজদসবা অফিেপ্তর ও অথ ি 

ফবভাগ 

উপদজলা সমাজদসবা কা িালদয়র 

প্রশাসফনক িাটা ও উপউপদজলা 

সমাজদসবা কা িালদয়র প্রফতদবেন 

*সামফয়ক (provisional) তথ্য 
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জসকশন ৩ 

কম িসম্পােন পফরকল্পনা 

জকৌশলগত 

উদেশ্য 

জকৌশলগত 

উদেদশ্যর 

মান 

কা িক্রম 
কম িসম্পােন 

সূচক 
একক 

কম িসম্পােন 

সূচদকর মান 

প্রকৃত 

অজিন 

২০২১-

২২ 

প্রকৃত 

অজিন* 

২০২২-

২৩ 

লক্ষযমাত্রা/ফনণ িায়ক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-

২০২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-

২০২৬ 

অসািারণ 
অফত 

উত্তম 
উত্তম 

চলফত 

মান 

চলফত 

মাদনর 

ফনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

ফবভাগী  ়অফিদসর জকৌশলগত উদেশ্যসমুে 

[১] 

সুফবিাবফিত ও 

অনগ্রসর 

জনদগাষ্ঠীর 

সামাফজক 

সুরক্ষা 

জজারোরকরণ 

কম িসূফচ; 

২৫ [১.১] বয়স্কভাতা প্রোন [১.১.১] ভাতা 

সুফবিাদভাগীর োর 

লক্ষ ৫ 9.39 9.39 10.42 9.47 ১১.৪৫ ১১.৩৫ ১১.৩০ ১২.০০ ১২.৫০ 

[১.২] ফবিবা, স্বামী 

ফনগৃেীতা মফেলা ভাতা 

প্রোন 

[১.২.১] ভাতা 

সুফবিাদভাগীর োর 

লক্ষ ৫ ৩.৪৭ ৩.৪৭ ৪.০০ ৩.৯৫ ৩.৯০ ৩.৮৫ ৩.৮০ ৪.২০ ৪.২৫ 

[১.৩] ফেজড়া, জবদে ও 

অনগ্রসর জনদগাষ্ঠীর 

জীবনমান উন্নয়দন 

সোয়তা প্রোন কম িসূফচ 

[১.৩.১] ভাতা 

সুফবিাদভাগী 

োজার ১ ১০.৪৯ ১০.৪৯ ১০.৭৫ ১০.৭০ ১০.৬৫ ১০.৬০ ১০.৫৫ ১১.০০ ১১.৫০ 

[১.৩.২] উপবৃফত্ত 

সুফবিাদভাগী 

োজার ১ ১.৪৯ ৫.৪২ ৫.৫০ ৫.৪৫ ৫.৪২ ৫.৪০ ৪.৩৮ ৫.৭৫ ৫.৯০ 

[১.৪] োসপাতাদল 

জসবাগ্রেণকারী দুস্থ 

জরাগীদের সোয়তা 

প্রোন 

[১.৪.১] জসবা 

গ্রেীতার সাংখ্যা 

লক্ষ ৩ ৪.৪৫ ৪.৫৫ ৪.৭৫ ৪.৬০ ৪.৫০ ৪.৪০ ৪.৩০ ৫.০০ ৫.১০ 

[১.৫] কযান্সার, 

ফকিফন, ফলভার 

ফসদরাফসস, জরাদক 

প্যারালাইজি, 

[১.৫.১] আফথ িক 

সোয়তা 

সুফবিাদভাগী 

োজার ৩ ৪.৩২ ৪.৩৫ ৪.৫০ ৪.৩০ ৪.২০ ৪.১০ ৪.০০ ৪.৭৫ ৪.৯০ 



14 

 

জকৌশলগত 

উদেশ্য 

জকৌশলগত 

উদেদশ্যর 

মান 

কা িক্রম 
কম িসম্পােন 

সূচক 
একক 

কম িসম্পােন 

সূচদকর মান 

প্রকৃত 

অজিন 

২০২১-

২২ 

প্রকৃত 

অজিন* 

২০২২-

২৩ 

লক্ষযমাত্রা/ফনণ িায়ক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-

২০২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-

২০২৬ 

অসািারণ 
অফত 

উত্তম 
উত্তম 

চলফত 

মান 

চলফত 

মাদনর 

ফনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

ফবভাগী  ়অফিদসর জকৌশলগত উদেশ্যসমুে 

থ্যালাদসফময়া ও 

জন্মগত হৃেদরাগীদের 

আফথ িক সোয়তা প্রোন 

[১.৬] সকল প্রফতবন্ধী 

ব্যফিদক ভাতা প্রোন 

[১.৬.১] প্রফতবন্ধী 

ভাতা 

সুফবিাদভাগীর োর 

লক্ষ ৪ ৪.৪৯ ৪.৪৯ ৫.৭৩ ৫.৭০ ৫.৬০ ৫.৫০ ৫.৩০ ৬.২৫ ৭.০০ 

[১.৭] প্রফতবন্ধী 

ফশক্ষাথীদের ফশক্ষা 

উপবৃফত্ত প্রোন 

[১.৭.১] প্রাপ্ত 

আদবেন অনুপাদত 

প্রফতবন্ধী ফশক্ষা 

উপবৃফত্ত প্রোদনর 

োর 

লক্ষ ৩ ০.১৪ ০.১৫ ০.১৫ ০.১৫    ০.১৬ ০.২০ 

[২] প্রফতষ্ঠাফনক 

সক্ষমতা 

বৃফদ্ধমূলক 

কম িসূফচ; 

১৫ [২.১] সামাফজক 

সমস্যা ও সমাজকল্যাণ 

মন্ত্রণালদয়র প্রেত্ত জসবা 

সম্পফকিত 

গদবষণা/মূল্যায়ন কম ি 

পফরচালনা 

[২.১.১] গদবষণা/ 

মূল্যায়ণ 

প্রফতদবেন 

উপস্থাপন 

সাংখ্যা ৩ ১ ১ ১     ১ ১ 

[২.২] সমাজকল্যাণ 

মন্ত্রণালয় প্রেত্ত জসবা 

সম্পদকি প্রচারণা 

[২.২.১] 

সমাজকল্যাণ 

বাতিায় প্রকাফশত 

সাংবাে সাংখ্যা 

সাংখ্যা ৩ ৪ ৭ ১২ ১০ ৮   ১৫ ২০ 
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জকৌশলগত 

উদেশ্য 

জকৌশলগত 

উদেদশ্যর 

মান 

কা িক্রম 
কম িসম্পােন 

সূচক 
একক 

কম িসম্পােন 

সূচদকর মান 

প্রকৃত 

অজিন 

২০২১-

২২ 

প্রকৃত 

অজিন* 

২০২২-

২৩ 

লক্ষযমাত্রা/ফনণ িায়ক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-

২০২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-

২০২৬ 

অসািারণ 
অফত 

উত্তম 
উত্তম 

চলফত 

মান 

চলফত 

মাদনর 

ফনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

ফবভাগী  ়অফিদসর জকৌশলগত উদেশ্যসমুে 

[২.৩] SDG লক্ষযমাত্রা 
৫.৪.১-এর আদলাদক 

অনবতফনক গৃেস্থালী 

কাদজর ম িাো 

উন্নীতকরণ ও 

পাফরবাফরক কা িক্রদম 

নারী-পুরুদষর 

অাংশীোফরত্বমূলক 

োফয়ত্ব বন্টনদক 

উৎসাফেতকরণ 

[২.৩.১] জসফমনার 

ও ওয়াকিশপ 

আদয়াফজত 

% ৩ ২ ২ ২ ২ ২ ২ ২ ২ ২ 

[২.৪] কম িচারীদের 

সক্ষমতা ও েক্ষতা 

উন্নয়নমূলক কা িক্রম 

[২.৪.১] 

আদয়াফজত লাফন িাং 

জসশন 

সাংখ্যা ৩ ৪ ৫ ৮ ৭ ৬   ১০ ১২ 

[২.৫]  সরাইল 

উপসজলার শূর্ন্ পে 

পূরদণর সাংখ্যা বৃফদ্ধ 

(শূর্ন্ পদের সাংখ্যা ) 

[২.৫.১] পূরণকৃত 

শূর্ন্ পদের সাংখ্যা 

সাংখ্যা ৩   ১৮০ ১৫০ ১২০ ১১০ ১০০ ২০০ ২৫০ 

[৩] সামাফজক 

র্ন্ায় ফবচার ও 

অিভু িফিমুলক 

২০ [৩.১] সুেমুি ক্ষুদ্রঋণ 

প্রোন ও আথ ি-

সামাফজক কা িক্রম 

[৩.১.১] 

ফবফনদয়াদগর 

পফরমাণ 

জকাটি 

টাকা 

৩ ১০.৭৫ ১১.০০ ১১.৫০ ১১.৪০ ১১.৩০ ১১.২০ ১১.১০ ১২.০০ ১৫.০০ 
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জকৌশলগত 

উদেশ্য 

জকৌশলগত 

উদেদশ্যর 

মান 

কা িক্রম 
কম িসম্পােন 

সূচক 
একক 

কম িসম্পােন 

সূচদকর মান 

প্রকৃত 

অজিন 

২০২১-

২২ 

প্রকৃত 

অজিন* 

২০২২-

২৩ 

লক্ষযমাত্রা/ফনণ িায়ক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-

২০২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-

২০২৬ 

অসািারণ 
অফত 

উত্তম 
উত্তম 

চলফত 

মান 

চলফত 

মাদনর 

ফনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

ফবভাগী  ়অফিদসর জকৌশলগত উদেশ্যসমুে 

কম িসূফচ; [৩.১.২] 

ফবফনদয়াদগর 

আোদয়র োর 

% ৩ ৯১.০০ ৯২.০০ ৯২.৫০ ৯২.৪০ ৯২.৩০ ৯২.২০ ৯২.১০ ৯৩.০০ ৯৪.০০ 

[৩.১.৩] 

পুনঃফবফনদয়াদগর 

পফরমাণ 

জকাটি 

টাকা 

৩ ২০.৪০ ২১.০ ২১.৭০ ২১.৬০ ২১.৫০ ২১.৪০ ২১.৩০ ২১.৮০ ২২.২০ 

[৩.১.৪] পুনঃ 

ফবফনদয়াদগর 

আোদয়র োর 

% ৩ ৯০.০০ ৯১.০০ ৯২ ৯১.৭৫ ৯১.৫০ ৯১.২৫ ৯১.১০ ৯২.৫০ ৯৩.৫০ 

[৩.১.৫] 

আোয়কৃত সাফভ িস 

চাজি 

জকাটি 

টাকা 

৩ ৩.৮৪ ৪.০০ ৪.২৫ ৪.২০ ৪.১৫ ৪.১০ ৪.০৫ ৪.৫০ ৫.০০ 

[৩.২] আথ ি-সামাফজক 

সক্ষমতা বৃফদ্ধদত 

কাফরগফর ও েক্ষতা 

বৃফদ্ধমূলক প্রফশক্ষণ 

[৩.২.১] 

সুফবিাদভাগী 

প্রফশক্ষণাথী 

সাংখ্যা ২ ৪৫০০ ৫০০০ ৫৫০০ ৫৪০০ ৫৩০০ ৫২০০ ৫১০০ ৬০০০ ৬৫০০ 

[৩.৩] জবসরকাফর 

এফতমখানায় 

কযাফপদটশন গ্রযান্ট 

[৩.৩.১] 

সুফবিাপ্রাপ্ত বালক 

ও বাফলকা ফশশু 

োজার ৩ ৩৪.৫৫ ৩৬.০০ ৩৮.০০ ৩৭.২৫ ৩৬.৯৫ ৩৬.৭ ৩৬.৫৫ ৩৯.৫ ৪০.৭৫ 
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জকৌশলগত 

উদেশ্য 

জকৌশলগত 

উদেদশ্যর 

মান 

কা িক্রম 
কম িসম্পােন 

সূচক 
একক 

কম িসম্পােন 

সূচদকর মান 

প্রকৃত 

অজিন 

২০২১-

২২ 

প্রকৃত 

অজিন* 

২০২২-

২৩ 

লক্ষযমাত্রা/ফনণ িায়ক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-

২০২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-

২০২৬ 

অসািারণ 
অফত 

উত্তম 
উত্তম 

চলফত 

মান 

চলফত 

মাদনর 

ফনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

ফবভাগী  ়অফিদসর জকৌশলগত উদেশ্যসমুে 

প্রোন 

[৪] 

আথ িসামাফজক 

উন্নয়দন 

সামাফজক সাম্য 

(Equity) 

ফবিানমূলক 

কম িসূফচ; 

১০ [৪.১] আইদনর সাদথ 

সাংঘাদত জফড়ত ফশশু 

ও আইদনর সাংস্পদশ ি 

আসা ফশশুদের জসবা 

প্রোন 

[৪.১.১] জসবাপ্রাপ্ত 

ফশশু 

সাংখ্যা ৪ ৮৫০ ৮৫০ ৮৭৫ ৮৭০ ৮৬৫ ৮৬০ ৮৫২ ৯০০ ৯২৫ 

[৪.২] প্রদবশন ও 

আিটার জকয়ার 

সাফভ িস 

[৪.২.১] প্রদবশন, 

িাইভারশন ও 

অর্ন্ার্ন্ 

সোয়তাপ্রাপ্ত 

সুফবিাদভাগী 

 

 

সাংখ্যা ৩ ২৭৫ ২১৫ ২০০ ১৭৫ ১৬০ ১৫০ ১৪৫ ১১৫ ১২০ 

[৪.৩] ফভক্ষাবৃফত্তদত 

ফনদয়াফজত জনদগাষ্ঠীর 

পুনব িাসন ও ফবকল্প 

কম িসাংস্থা 

[৪.৩.১] পুনব িাসন 

ও কম িসাংস্থাদনর 

লদক্ষয ব্যফয়ত 

অদথ ির োর 

% ৩ ৬০ ৭৫ ৯৫ ৯২ ৯০ ৮৫ ৮০ ১০০ ১০০ 

*সামফয়ক (provisional) তথ্য 
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জকৌশলগত 

উদেশ্য 

জকৌশলগত 

উদেদশ্যর 

মান 

কা িক্রম 
কম িসম্পােন 

সূচক 
একক 

কম িসম্পােন 

সূচদকর মান 

প্রকৃত 

অজিন 

২০২১-

২২ 

প্রকৃত 

অজিন* 

২০২২-

২৩ 

লক্ষযমাত্রা/ফনণ িায়ক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-

২০২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-

২০২৬ 

অসািারণ 
অফত 

উত্তম 
উত্তম 

চলফত 

মান 

চলফত 

মাদনর 

ফনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

আবফশ্যক জকৌশলগত উদেশ্যসমুে 

[১] সুশাসন ও 

সাংস্কারমূলক 

কা িক্রদমর 

বাস্তবায়ন 

জজারোরকরণ 

৩০ [১.১] শুদ্ধাচার 

কম িপফরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

[১.১.১] শুদ্ধাচার 

কম িপফরকল্পনা 

বাস্তবাফয়ত 

প্রাপ্ত 

নম্বর 

১০ ১০ ১০      ১০ ১০ 

[১.২] ই-

গভর্ন্িান্স/ উদ্ভাবন 

কম িপফরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

[১.২.১] ই-

গভর্ন্িান্স/ উদ্ভাবন 

কম িপফরকল্পনা 

বাস্তবাফয়ত 

প্রাপ্ত 

নম্বর 

১০ ১০ ১০      ১০ ১০ 

[১.৩] অফভদ াগ 

প্রফতকার 

কম িপফরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

[১.৩.১] 

অফভদ াগ 

প্রফতকার 

কম িপফরকল্পনা 

বাস্তবাফয়ত 

প্রাপ্ত 

নম্বর 

৪ ৪ ৪      ৪ ৪ 

[১.৪] জসবা 

প্রোন প্রফতশ্রুফত 

কম িপফরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

[১.৪.১] জসবা 

প্রোন প্রফতশ্রুফত 

কম িপফরকল্পনা 

বাস্তবাফয়ত 

প্রাপ্ত 

নম্বর 

৩ ৩ ৩      ৩ ৩ 

[১.৫] তথ্য 

অফিকার 

কম িপফরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

[১.৫.১] তথ্য 

অফিকার 

কম িপফরকল্পনা 

বাস্তবাফয়ত 

প্রাপ্ত 

নম্বর 

৩ ৩ ৩      ৩ ৩ 
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আফম, উপদজলা সমাজদসবা অফিসার, উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, সরাইল, ব্রাহ্মণবাফড়য়া  ফেসাদব 

উপপফরচালক, জজলা সমাজসসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবাড়িয়া এর ফনকট অফেকার করফছ জ , এই চুফিদত 

বফণ িত িলািল অজিদন সদচষ্ট থাকব। 

 

আফম, উপপফরচালক, জজলা সমাজসসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবাড়িয়া ফেসাদব উপদজলা সমাজদসবা 

অফিসার, উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, সরাইল, ব্রাহ্মণবাড়িয়া -এর ফনকট অফেকার করফছ জ , এই 

চুফিদত বফণ িত িলািল অজিদন প্রদয়াজনীয় সেদ াফগতা প্রোন করদবা। 

 

 

স্বাক্ষফরত: 

 

 

 

..............................................                             ......23-06-2024..... 

উপদজলা সমাজদসবা অফিসার         তাফরখ 

উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়,  

   সরাইল, ব্রাহ্মণবাড়িয়া।    

 

 

 

 

..............................................           ................................. 

উপপফরচালক      তাফরখ 

জজলা সমাজসসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবাড়িয়া  
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সাংদ াজনী-১ 

সাংদ াজনী-১ 

 

ক্রফমক নম্বর শব্দসাংদক্ষপ (Acronyms) ফববরণ 

১ DIS Disability Information System 
২ G2P Government to Person 
৩ SDGs Sustainable Development Goals 
৪ আরএমফস রুরাল মাোর জসন্টার বা পল্লী মাতৃদকন্দ্র 

৫ আরএসএস রুরাল জসাশ্যাল সাফভ িদসস বা পল্লী সমাজদসবা 

৬ ইআরফসফপএইচ এমপ্লফয়দমন্ট এন্ড ফরদেফবফলদটশন জসন্টার ির ফিফজকযাফল েযাফন্ডকযাপট 

৭ ইউফসফি আরবান কফমউফনটি জিদভলপদমন্ট 

৮ ফিআইএসএস ফিসএযাফবফলটি ইনিরদমশন ফসদেম সিটওয়ার 

৯ সদসঅে সমাজদসবা অফিেপ্তর 

১০ ফসএমএম ফচি জমদরাপফলটন জমফজদরট 

১১ ফসএসফপফব চাইল্ড জসনদসটিভ জসাশ্যাল জপ্রাদটকশন ইন বাাংলাদেশ (প্রকল্প) 
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সাংদ াজনী ২: কম িসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রমাণক 

 

কা িক্রম কম িসম্পােন সূচকসমূে বাস্তবায়নকারী অনুফবভাগ, অফিশাখা, শাখা লক্ষযমাত্রা অজিদনর প্রমাণক 

[১.১] বয়স্কভাতা প্রোন [১.১.১] ভাতা সুফবিাদভাগীর োর উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা উপসজলা কা িালদয়র প্রফতদবেন, এমআইএস, 

আইবাস ইএিটি প্রফতদবেন 

[১.২] ফবিবা, স্বামী ফনগৃেীতা মফেলা ভাতা প্রোন [১.২.১] ভাতা সুফবিাদভাগীর োর উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা উপসজলা কা িালদয়র প্রফতদবেন, এমআইএস, 

আইবাস ইএিটি প্রফতদবেন 

[১.৩] ফেজড়া, জবদে ও অনগ্রসর জনদগাষ্ঠীর জীবনমান উন্নয়দন 

সোয়তা প্রোন কম িসূফচ 

[১.৩.১] ভাতা সুফবিাদভাগী উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা উপসজলা কা িালদয়র প্রফতদবেন, এমআইএস, 

আইবাস ইএিটি প্রফতদবেন 

[১.৩.২] উপবৃফত্ত সুফবিাদভাগী উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা উপসজলা কা িালদয়র প্রফতদবেন, এমআইএস, 

আইবাস ইএিটি প্রফতদবেন 

[১.৪] োসপাতাদল জসবাগ্রেণকারী দুস্থ জরাগীদের সোয়তা প্রোন [১.৪.১] জসবা গ্রেীতার সাংখ্যা উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা উপসজলা কা িালদয়র প্রফতদবেন 

[১.৫] কযান্সার, ফকিফন, ফলভার ফসদরাফসস, জরাদক 

প্যারালাইজি, থ্যালাদসফময়া ও জন্মগত হৃেদরাগীদের আফথ িক 

সোয়তা প্রোন 

[১.৫.১] আফথ িক সোয়তা সুফবিাদভাগী উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা উপসজলা কা িালদয়র প্রফতদবেন 

[১.৬] সকল প্রফতবন্ধী ব্যফিদক ভাতা প্রোন [১.৬.১] প্রফতবন্ধী ভাতা সুফবিাদভাগীর োর উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা উপসজলা কা িালদয়র প্রফতদবেন, এমআইএস ও 

আইবাদসর সমফিত প্রফতদবেন 

[১.৭] প্রফতবন্ধী ফশক্ষাথীদের ফশক্ষা উপবৃফত্ত প্রোন [১.৭.১] প্রাপ্ত আদবেন অনুপাদত প্রফতবন্ধী ফশক্ষা 

উপবৃফত্ত প্রোদনর োর 

উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা উপসজলা কা িালদয়র প্রফতদবেন, এমআইএস ও 

আইবাদসর সমফিত প্রফতদবেন 

[১.৮] প্রফতবন্ধী ব্যফিদের ফবদশষ ফশক্ষা ও প্রফশক্ষণ প্রোন [১.৮.১] ফশক্ষা ও প্রফশক্ষণপ্রাপ্ত ফশক্ষাথী উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা সমফিত প্রফতদবেন 

[২.১] সামাফজক সমস্যা ও সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালদয়র প্রেত্ত 

জসবা সম্পফকিত গদবষণা/মূল্যায়ন কম ি পফরচালনা 

[২.১.১] গদবষণা/ মূল্যায়ণ প্রফতদবেন উপস্থাপন উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা জসফমনাদরর োফজরা ফববরণী প্রফতদবেন 

[২.২] সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয় প্রেত্ত জসবা সম্পদকি প্রচারণা [২.২.১] সমাজকল্যাণ বাতিায় প্রকাফশত সাংবাে সাংখ্যা উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা সামাজকল্যাণ বাতিায় সাভার, ঢাকা ক্ষজলা 

ফবষয়ক প্রকাফশত বাতিা 
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কা িক্রম কম িসম্পােন সূচকসমূে বাস্তবায়নকারী অনুফবভাগ, অফিশাখা, শাখা লক্ষযমাত্রা অজিদনর প্রমাণক 

[২.৩] SDG লক্ষযমাত্রা ৫.৪.১-এর আদলাদক অনবতফনক 

গৃেস্থালী কাদজর ম িাো উন্নীতকরণ ও পাফরবাফরক কা িক্রদম 

নারী-পুরুদষর অাংশীোফরত্বমূলক োফয়ত্ব বন্টনদক উৎসাফেতকরণ 

[২.৩.১] জসফমনার ও ওয়াকিশপ আদয়াফজত উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা অাংশগ্রেণকারী োফজরা 

[২.৪] কম িচারীদের সক্ষমতা ও েক্ষতা উন্নয়নমূলক কা িক্রম [২.৪.১] আদয়াফজত লাফন িাং জসশন উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা অাংশগ্রেণকারী োফজরা ও সমফিত প্রফতদবেন 

[২.৫] ঢাকা ফবভাদগর শূর্ন্ পে পূরদণর সাংখ্যা বৃফদ্ধ (শূর্ন্ পদের 

সাংখ্যা ৭১১) 

[২.৫.১] পূরণকৃত শূর্ন্ পদের সাংখ্যা উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা সমফিত প্রফতদবেন 

[৩.১] সুেমুি ক্ষুদ্রঋণ প্রোন ও আথ ি-সামাফজক কা িক্রম [৩.১.১] ফবফনদয়াদগর পফরমাণ উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা সমফিত প্রফতদবেন 

[৩.১.২] ফবফনদয়াদগর আোদয়র োর উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা সমফিত প্রফতদবেন 

[৩.১.৩] পুনঃফবফনদয়াদগর পফরমাণ উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা সমফিত প্রফতদবেন 

[৩.১.৪] পুনঃ ফবফনদয়াদগর আোদয়র োর উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা সমফিত প্রফতদবেন 

[৩.১.৫] আোয়কৃত সাফভ িস চাজি উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা সমফিত প্রফতদবেন 

[৩.২] আথ ি-সামাফজক সক্ষমতা বৃফদ্ধদত কাফরগফর ও েক্ষতা 

বৃফদ্ধমূলক প্রফশক্ষণ 

[৩.২.১] সুফবিাদভাগী প্রফশক্ষণাথী উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা সমফিত প্রফতদবেন 

[৩.৩] সুফবিাবফিত ফশশুদের আবাসন, ভরণদপাষণ, ফশক্ষা, 

প্রফশক্ষণ ও পুনব িাসন জসবা প্রোন 

[৩.৩.১] আসন অনুপাদত ভফতিকৃত ফশশু উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা সমফিত প্রফতদবেন 

[৩.৪] জবসরকাফর এফতমখানায় কযাফপদটশন গ্রযান্ট প্রোন [৩.৪.১] সুফবিাপ্রাপ্ত বালক ও বাফলকা ফশশু উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা সমফিত প্রফতদবেন 

[৪.১] আইদনর সাদথ সাংঘাদত জফড়ত ফশশু ও আইদনর 

সাংস্পদশ ি আসা ফশশুদের জসবা প্রোন 

[৪.১.১] জসবাপ্রাপ্ত ফশশু উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা সমফিত প্রফতদবেন 

[৪.২] প্রদবশন ও আিটার জকয়ার সাফভ িস [৪.২.১] প্রদবশন, িাইভারশন ও অর্ন্ার্ন্ সোয়তাপ্রাপ্ত 

সুফবিাদভাগী 

উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা সমফিত প্রফতদবেন 
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কা িক্রম কম িসম্পােন সূচকসমূে বাস্তবায়নকারী অনুফবভাগ, অফিশাখা, শাখা লক্ষযমাত্রা অজিদনর প্রমাণক 

[৪.২.২] আিটার জকয়াদরর মােদম প্রফশফক্ষত ও 

পুনব িাফসত ব্যফি 

উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা সমফিত প্রফতদবেন 

[৪.৩] ভবঘুদর ও ফনরােয় ব্যফির প্রফশক্ষণ ও পুনব িাসন [৪.৩.১] আেয়প্রাপ্ত ব্যফি উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা সমফিত প্রফতদবেন 

[৪.৪] সামাফজক-প্রফতবন্ধী জমদয়দের প্রফশক্ষণ ও পুনব িাসন [৪.৪.১] আেয়প্রাপ্ত সামাফজক প্রফতবন্ধী নারী উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা সমফিত প্রফতদবেন 

[৪.৫] মফেলা ও ফশশু-ফকদশারী জেিাজফতদের ফনরাপে আবাসন 

(দসি জোম) 

[৪.৫.১] আেয়প্রাপ্ত নারী ও ফশশু উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা সমফিত প্রফতদবেন 

[৪.৬] ফভক্ষাবৃফত্তদত ফনদয়াফজত জনদগাষ্ঠীর পুনব িাসন ও ফবকল্প 

কম িসাংস্থা 

[৪.৬.১] পুনব িাসন ও কম িসাংস্থাদনর লদক্ষয ব্যফয়ত 

অদথ ির োর 

উপদজলা সমাজদসবা কা িালয়, সাভার, ঢাকা সমফিত প্রফতদবেন 
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সাংদ াজনী ৩: অর্ন্ অফিদসর সদে সাংফেষ্ট কম িসম্পােন সূচকসমূে 

 

 

কা িক্রম কম িসম্পােন সূচক জ সকল অফিদসর সাদথ সাংফেষ্ট 

সাংফেষ্ট অফিদসর সাদথ 

কা িক্রম সমিদয়র জকৌশল 

বয়স্কভাতা প্রোন ভাতা সুফবিাদভাগীর োর উপসজলা ড়েব যাহী অড়ফসাসরর কার্ যালয়, 

সািার, ঢাকা 

পত্র জ াগাদ াগ ও ই-ক্ষমইল 

ফবিবা, স্বামী ফনগৃেীতা মফেলা ভাতা প্রোন ভাতা সুফবিাদভাগীর োর উপসজলা ড়েব যাহী অড়ফসাসরর কার্ যালয়, 

সািার, ঢাকা 

পত্র জ াগাদ াগ ও ই-ক্ষমইল 

ফেজড়া, জবদে ও অনগ্রসর জনদগাষ্ঠীর জীবনমান উন্নয়দন সোয়তা প্রোন কম িসূফচ ভাতা সুফবিাদভাগী উপসজলা ড়েব যাহী অড়ফসাসরর কার্ যালয়, 

সািার, ঢাকা 

পত্র জ াগাদ াগ ও ই-ক্ষমইল 

ফেজড়া, জবদে ও অনগ্রসর জনদগাষ্ঠীর জীবনমান উন্নয়দন সোয়তা প্রোন কম িসূফচ উপবৃফত্ত সুফবিাদভাগী উপসজলা ড়েব যাহী অড়ফসাসরর কার্ যালয়, 

সািার, ঢাকা 

পত্র জ াগাদ াগ ও ই-ক্ষমইল 

োসপাতাদল জসবাগ্রেণকারী দুস্থ জরাগীদের সোয়তা প্রোন জসবা গ্রেীতার সাংখ্যা উপসজলা ড়েব যাহী অড়ফসাসরর কার্ যালয়, 

সািার, ঢাকা 

পত্র জ াগাদ াগ ও ই-ক্ষমইল 

কযান্সার, ফকিফন, ফলভার ফসদরাফসস, জরাদক প্যারালাইজি, থ্যালাদসফময়া ও জন্মগত 

হৃেদরাগীদের আফথ িক সোয়তা প্রোন 

আফথ িক সোয়তা 

সুফবিাদভাগী 

উপসজলা ড়েব যাহী অড়ফসাসরর কার্ যালয়, 

সািার, ঢাকা 

পত্র জ াগাদ াগ ও ই-ক্ষমইল 
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সাংদ াজনী ৪: 

জাতীয় শুদ্ধাচার ক্ষকৌশল কম যপড়রকল্পো, ২০২৩-২৪ ।। উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, সাভার, ঢাকা 

কার্ যক্রসমর োম 

কম যসম্পাদে 

সূচক 

 

সূচসকর 

মাে 

একক 

 

বাস্তবায়সের 

দাড়য়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যড়ি/পদ 

২০২৩-২৪ 

অর্ যবছসরর 

লক্ষ্যমাত্রা 

বাস্তবায়ে অগ্রগড়ত পড়রবীক্ষ্ণ, ২০২৩-২৪  

মন্তব্য লক্ষ্যমাত্রা/ 

অজযে 
১ম ক্ষকায়ার্ যার ২য় ক্ষকায়ার্ যার ৩য় ক্ষকায়ার্ যার 

৪র্ য 

ক্ষকায়ার্ যার 

ক্ষমার্ 

অজযে 

অড়জযত 

মাে 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রাড়তষ্ঠাড়েক ব্যবস্থার উন্নয়ে 

১.১ নেড়তকতা কড়মটির সিা আদয়াজন 
সভা 

আদয়াফজত 
২ সংখ্যা 

শুদ্ধাচার 

ক্ষফাকাল পসয়ন্ট 

কম যকতযা 

৪ 

লক্ষ্যমাত্রা ১ ১ ১ ১  

  
অজযে    

 

 
 

১.2 সুশাসে প্রড়তষ্ঠার ড়েড়মি 

অংশীজসের (stakeholders) 

অংশগ্রহসণ  সিা 

সিা অনুড়ষ্ঠত 2 সংখ্যা 

শুদ্ধাচার 

ক্ষফাকাল পসয়ন্ট 

কম যকতযা 

2 

 

লক্ষ্যমাত্রা - ১ - ১  

  
অজযে      

১.৩ শুদ্ধাচার সাংক্রাি 

প্রফশক্ষণ/মতড়বড়েময় সিার আদয়াজন 

প্রফশড়ক্ষ্ত 

কম যচারী 

১ 

 
সাংখ্যা 

শুদ্ধাচার 

ক্ষফাকাল পসয়ন্ট 

কম যকতযা 

2 

লক্ষ্যমাত্রা - ১ - ১  

  

অজযে      

১.৪ কম য-পড়রসবশ উন্নয়ে  

(টিওএন্ডইভুি অসকসজা মালামাল 

ড়েস্পড়িকরণ/ পড়রস্কার পড়রচ্ছন্নতা বৃড়দ্ধ, 

মড়হলাসদর পৃর্ক ওয়াশরুসমর ব্যবস্থা/ 

প্রাড়িকারপ্রাপ্ত কম যচারীসদর দাপ্তড়রক 

ক্ষপাষাক সরবরাহ ও পড়রিাে ড়েড়িত 

করা ইতযাড়দ 

উন্নত কম ি-

পফরদবশ  
১ 

সংখ্যা 

ও 

তাড়রখ 

শুদ্ধাচার 

ক্ষফাকাল পসয়ন্ট 

কম যকতযা 

২ 

 

লক্ষ্যমাত্রা - ১ - 1  

  

অজযে      

২.  আফথ িক ব্যবস্থাপনা উন্নয়ন  

২.১ ২০২৩-২৪ অর্ যবছসরর ক্রয়-

পড়রকল্পো ওসয়বসাইসর্ প্রকাশ 

ক্রয়-পড়রকল্পো 

ওসয়বসাইসর্ 

প্রকাড়শত 

২ তাড়রখ শুদ্ধাচার 

ক্ষফাকাল পসয়ন্ট 

কম যকতযা  

৩১.০৭.২০২৩  লক্ষ্যমাত্রা ৩১.০৭.২০২৩ - - -    

অজযে      

৩. শুদ্ধাচার সংড়িষ্ট এবং দুেীড়ত প্রড়তসরাসি সহায়ক অন্যান্য কার্ যক্রম  

৩.১   ক্ষসবা প্রদাসের ক্ষক্ষ্সত্র ক্ষরড়জস্ট্রাসর 

প্রসদয় ক্ষসবার ড়ববরণ ও ক্ষসবা গ্রহীতার 

মতামত সংরক্ষ্ণ  

ক্ষরড়জস্ট্রার 

হালোগাদকরণ  

২ % শুদ্ধাচার 

ক্ষফাকাল পসয়ন্ট 

কম যকতযা  

৫০ লক্ষ্যমাত্রা ১২ ১৩ ১২ ১৩    

অজযে      
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সাংদ াজনী 5:  

ই-গিসে যন্স ও উদ্ভাবে কম যপড়রকল্পো ২০২৩-২৪ ।। উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, সাভার, ঢাকা 

 

ক্রম 

 

কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

 

একক 

 

কম যসম্পাদন 

সূচককর মান 

লক্ষ্যমাত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ অতি উত্তম উত্তম চলতি মান 
চলতি মাকনর 

তনকে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০১ 

[১.১] সসবা সহতিকরণ/ 

তিতিটাইকিশকনর মাধ্যকম উদ্ভাবনী 

ধারণা বাস্তবায়ন 

[১.১.১] সসবা/অতিস ব্যবস্থাপনা 

সহতিকরণ/তিতিটাইকিশকনর মাধ্যকম ন্যযনিম 

একটি উদ্ভাবনী ধারণা বাস্তবাতয়ি 

 

িাতরখ 

 

১২ 
১৬/০৩/২৪ ২৩/০৩/২৪ ৩০/০৩/২৪ ০৬/০৪/২৪ ১৩/০৪/২৪ 

০২ 

[২.১] ইিঃপূকব য বাস্তবাতয়ি সহতিকৃি 

ও তিতিটাইিকৃি সসবা চালু অব্যাহি 

রাখা। 

[২.১.১] ইিঃপূকব য উদ্ভাতবি/সহতিকৃি/ 

তিতিটাইিকৃি সসবাসমূকহর িাটকবি 

হালনাগাদকরণ ও  িাটাকবকির সসবাসমূহ চালু  রাখা 

সংখ্যা ৫ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৩ [৩.১]  ইকনাকেশন সশাককতিং 

[৩.১.১] আওিাধীন অতিসসমূকহর অংশগ্রহকণ 

ন্যযনিম একটি ইকনাকেশন প্রদশ যনী  (সশাককতসং) 

আকয়াতিি এবং সেষ্ঠ উদ্ভাবনী উকযাগ তনব যাতচি। 

িাতরখ ১০ ১৫/০৪/২৪ ২১/০৪/২৪ ২৮/০৪/২৪ ০৫/০৫/২৪ ১২/০৫/২৪ 

০৪ [৪.১] ই-নতির ব্যবহার বৃতি [৪.১.১] ই-িাইকল সনাট তনষ্পতত্তকৃি % ৮ ৮০% ৭৫% ৭০% ৬৫% ৬০% 

০৫ [৫.১] িথ্য বািায়ন হালনাগাদকরণ 

[৫.১.১] িথ্য বািায়ন হালনাগাদকৃি সংখ্যা ৭ ৪ ৩ ২ ১ - 

[৫.১.২] আওিাধীন অতিসসমূকহর িথ্য বািায়ন 

হালনাগাদকরণ তনতিিকরণ 
সংখ্যা ৩ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৬ 
[৬.১]  স্মাট য বাংলাকদশ তবতনম যাকণ 

কম যশালা আকয়ািন । 

[৬.১.১] স্মাট য বাংলাকদশ তবতনম যাণ তবষয়ক 

কম যশালা/সো/সসতমনার আকয়াতিি 
সংখ্যা ৫ ২ - ১ - - 
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সাংদ াজনী ৬: 

অড়িসর্াগ প্রড়তকার ব্যবস্থা সংক্রান্ত কম য-পড়রকল্পো, ২০২৩-২৪ ।। উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, সাভার, ঢাকা 

কা িক্রদমর জক্ষত্র 

 
মান 

কা িক্রম 

 

কম িসম্পােন 

সূচক 

একক 

 

কম িসম্পােন 

সূচদকর মান 

প্রকৃত 

অজিন 

২০২১-

২২ 

প্রকৃত 

অজিন 

২০২২-

২৩ 

লক্ষযমাত্রা ২০২৩-২৪ 

অসািারণ 
অফত 

উত্তম 
উত্তম 

চলফত 

মান 
চলফত মাদনর ফনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাফতষ্ঠাফনক ২০ 

[১.১] ড়েড়দ যষ্ট সমসয় ড়জআরএস ড়সসেম, 

অেলাইে, অন্যান্য মাধ্যসম প্রাপ্ত অড়িসর্াগ 

ড়েষ্পড়ি 

[১.১.১]  অড়িসর্াগ 

ড়েষ্পড়িকৃত 

% 

 

১৫ 

- - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[১.২] র্ড়দ ক্ষকাে অড়ফসস ড়জআরএস 

ড়সসেসম অড়িসর্াগ ো র্ায়, উি অড়ফস 

কর্তযক ক্ষেকসহাল্ডাসরর সমন্বয় সিার 

আসয়াজে  

[১.১.২] ক্ষেকসহাল্ডাসরর 

সমন্বয় সিা আসয়াড়জত  
সংখ্যা - - ২ - ১ - - 

[১.৩] অড়িসর্াগ ড়েষ্পড়ি সংক্রান্ত মাড়সক 

প্রড়তসবদে উর্ধ্যতে কর্তযপক্ষ্ বরাবর ক্ষপ্ররণ  
[১.১.৩] প্রফতদবেন জপ্রফরত % ৫ - - ১২ ১০ ৭ ৬ - 

সক্ষ্মতা অজযে ৫ 

[২.১] ড়েজ অড়ফস ও আওতািীে অড়ফসসর 

কম যকতযা কম যচারী ও ক্ষেকসহাল্ডারসদর 

সমন্বসয় অড়িসর্াগ প্রড়তকার ব্যবস্থা এবং 

ড়জআরএস সফওয়ার ড়বষয়ক 

প্রড়শক্ষ্ণ/কম যশালা/ক্ষসড়মোর/ক্ষেকসহাল্ডাসর

র সম্বসয় সিা আসয়াজে। 

(১ম অি যবাড়ষ যকীসত একটি ও ২য় 

অর্ যবাড়ষ যকীসত একটি) 

[২.১.১] প্রড়শক্ষ্ণ আসয়াড়জত সংখ্যা 
৫ 

 
- - ২ - - ১ - 
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সাংদ াজনী ৭: 

ক্ষসবা প্রদাে প্রড়তশ্রুড়ত বাস্তবায়ে কম য-পড়রকল্পো, ২০২৩-২৪।। উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, সাভার, ঢাকা 

কা িক্রদমর 

জক্ষত্র 

 

মান 
কা িক্রম 

 

কম িসম্পােন 

সূচক 

একক 

 

কম িসম্পা

েন 

সূচদকর 

মান 

প্রকৃত 

অজিন 

২০২১-

২২ 

প্রকৃত 

অজিন 

২০২২-

২৩ 

লক্ষযমাত্রা ২০২৩-২৪ 

অসািারণ 
অফত 

উত্তম 
উত্তম 

চলফত 

মান 

চলফত মাদনর 

ফনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাফতষ্ঠাফনক 

 

 

১৮ 

[১.১] নত্রমাড়সক ড়িড়িসত ড়েজ অড়ফসসর 

ক্ষসবা প্রদাে প্রড়তশ্রুড়ত হালোগাদকরণপূব যক 

ওসয়বসাইসর্র ক্ষসবা বসে উপস্থাপে এবং 

প্রকাসে প্রদশ যসের ব্যবস্থা গ্রহণ 

[১.১.১] ক্ষসবা প্রদাে প্রড়তশ্রুড়ত 

হালোগাদকৃত 
সংখ্যা ১০ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[১.২] নত্রমাড়সক ড়িড়িসত ক্ষসবা প্রদাে 

প্রড়তশ্রুড়ত বাস্তবায়ে ড়বষয়ক নত্রমাড়সক 

প্রড়তসবদে প্রণয়ে 

[১.২.১] নত্রমাড়সক প্রড়তসবদে 

ক্ষপ্রড়রত 
সংখ্যা ৮ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

সক্ষমতা অজিন ৭ 

[২.১] ড়েজ অড়ফসসর কম যকতযা/কম যচারী/ 

ক্ষেকসহাল্ডারগসণর সমন্বসয় ক্ষসবা প্রদাে 

প্রড়তশ্রুড়ত ড়বষয়ক  কম যশালা/প্রড়শক্ষ্ণ/ 

ক্ষসড়মোর আসয়াজে এবং ক্ষসবা প্রদাে 

প্রড়তশ্রুড়ত বাস্তবায়ে অগ্রগড়ত ড়বষসয় বাড়ষ যক 

প্রড়তসবদে প্রণয়ে 

 

[২.১.১] প্রড়শক্ষ্ণ/ক্ষসড়মোর/ 

কম যশালা/ অবড়হতকরণ সিা 

আসয়াড়জত/বাড়ষ যক প্রড়তসবদে 

ক্ষপ্রড়রত 

 

সাংখ্যা 

 

৩ - - ১ - - - - 
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সাংদ াজনী ৮: 

তথ্য অড়িকার ড়বষসয় বাড়ষ যক কম যপড়রকল্পো, ২০২৩-২৪ ।। উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, সাভার, ঢাকা 

কা িক্রদমর জক্ষত্র 

 
মান 

কা িক্রম 

 

কম িসম্পােন 

সূচক 

একক 

 

কম িসম্পােন 

সূচদকর মান 

প্রকৃত 

অজিন 

২০২২-

২৩ 

প্রকৃত 

অজিন 

২০২৩-২৪ 

লক্ষযমাত্রা ২০২২-২৩ 

অসািারণ অফত উত্তম উত্তম 
চলফত 

মান  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাফতষ্ঠাফনক ১ 

[১.১] তথ্য অফিকার আইন অনু ায়ী 

ফনি িাফরত সমদয়র মদে তথ্য প্রাফপ্তর 

আদবেন ফনস্পফত্ত 

[১.১.১] ফনি িাফরত সমদয়র মদে 

তথ্য প্রাফপ্তর আদবেন ফনস্পফত্ত 
% ০১   ১০০% ৯০% ৮০% - - 

সক্ষ্মতা বৃড়দ্ধ ২ 

[২.১] বাড়ষ যক প্রড়তসবদে প্রকাশ  
[২.১.১] ফনি িাফরত সমদয় বাড়ষ যক 

প্রড়তসবদে প্রকাড়শত  
তাড়রখ  ০১   

১৫-১০-

২০২৩ 

৩১-১০-

২০২৩ 

৩০-১১-

২০২৩ 
- - 

[২.২] তথ্য অফিকার আইন ও ফবফিফবিান 

সম্পদকি জনসদচতনতা বৃফদ্ধকরণ 
[২.১.২]  প্রচার কার্ যক্রম সম্পন্ন সাংখ্যা ০১   ২ - - - - 

 


