
1 

 

 

 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 
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এবাং 
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এর মদে স্বাক্ষফরত 
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উপক্রমফণকা (Preamble) 

 

সমাজদসবা অফিেিতর এর প্রাফতষ্ঠাফনক েক্ষতা বৃফদ্ধ, স্বচ্ছতা ও জবাবফেফহতা জজারোরকরণ, সুশাসন 

সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্থার্থ ব্যবহার ফনফিতকরদণর মােদম সরকাদরর ফনব যাচনী ইশদতহার ও স্মার্ য 

বাাংলাদেশ এর র্থার্থ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

 

উপদজলা সমাজদসবা অফিসার, উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবাড়িয়া সদর, ব্রাহ্মণবাড়িয়া   

এবাং 

উপপফরচালক, জজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবাড়িয়া   

 

এর মদে 

 

২০2৪ সাদলর জুন মাদসর 23 তাফরদে এই বাফষ যক কম যসম্পােন চুফি স্বাক্ষফরত হদলা। 

 

 

এই চুফিদত স্বাক্ষরকারী উিয় পক্ষ ফনম্নফলফেত ফবষদয় সম্মত হদলন: 
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উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবাড়িয়া সদর, ব্রাহ্মণবাড়িয়া এর কম যসম্পােদনর সাফব যক ফচত্র 

(Overview of the Performance of the Upazilla Social Services Office, 

Brahmanbaria sadar, Brahmanbaria) 

 

উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবাড়িয়া সদর, ব্রাহ্মণবাড়িয়া এর সাম্প্রফতক অজযন, চযাদলঞ্জ 

এবাং িফবষ্যৎ পফরকল্পনাঃ 

সাম্প্রফতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রিান অজযনসমূহঃ 

উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবাড়িয়া সদর, ব্রাহ্মণবাড়িয়া সমাজদসবা অফিেিতদরর উপদজলা পর্ যাদয়র 

একটি আঞ্চফলক কার্ যালয়। সমাজদসবা অফিেিতর গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকাদরর অন্যতম জাফতগঠনমূলক 

েপ্তর ফহসাদব জেদশর দঃস্থ, েফরদ্র, অবদহফলত, অনগ্রসর,  সুদর্াগ-সুফবিাবফঞ্চত, সমস্যাগ্রস্ত পিাৎপে ও প্রফতবন্ধী 

জনদগাষ্ঠীদক জসবা প্রোন করদছ। লক্ষযভুি এ সকল জনদগাষ্ঠীদক মানব সম্পদে পফরণত কদর সমাজদসবা 

অফিেিতর োফরদ্রয ফবদমাচন এবাং সামাফজক ফনরাপত্তা প্রোদনর মােদম জেদশর সাফব যক উন্নয়দন গুরুত্বপূণ য ভূফমকা 

পালন করদছ। উপদজলা পর্ যাদয় সমাজদসবা অফিেিতদরর প্রফতফনফিত্বকারী ফহদসদব উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবাড়িয়া সদর, ব্রাহ্মণবাড়িয়া হদত গত অথ যবছদর তার আয়ত্তািীন সম্পে ও ফবদ্যমান অবকাঠাদমা-

জনবল ব্যবহার কদর 12450 জন বয়স্ক িাতাদিাগী, 2748 জন ফবিবা ও স্বামী ফনগৃহীতা মফহলা িাতাদিাগী, 

7201 জন অসচ্ছল প্রফতবন্ধী িাতাদিাগী, ৮৬ জন প্রফতবন্ধী ফশক্ষাথীদক ফশক্ষা উপবৃফত্ত প্রোন, 1৮৫ জন অনগ্রসর 

জনদগাষ্ঠীর (we‡kl) বয়স্ক িাতাদিাগী, ০২ জন ড়িজরা জনদগাষ্ঠীর বয়স্ক িাতাদিাগী, ২১ জন ‡e‡` জনদগাষ্ঠীর 

বয়স্ক িাতাদিাগী, ৩১ জন অনগ্রসর ফশক্ষাথীদক ফশক্ষা উপবৃফত্তmn সব যদমার্ ২২৭২৪ জন িাতাদিাগীদক ফজটুফপ 

পদ্ধফতদত সরাসফর িাতার অথ য িাতাদিাগীর জমাবাইল ব্যাাংফকাং (নগে) নম্বদর পফরদশাি করা হদয়দছ। ৮৩১৪ 

জন প্রফতবন্ধী ব্যফির পফরচয়পত্র প্রোন সম্পন্ন কদরদছ। চলফত অথ যবছদর উপদজলািীন সকল িাতাগ্রহীতাদক 

ফজটুফপ পদ্ধফতদত িাতা প্রোন করা হদব।  

সমস্যা এবাং চযাদলঞ্জসমূহঃ 

উপদজলা পর্ যাদয় সমাজদসবা অফিেিতদরর কার্ যক্রম বাস্তবায়দনর জক্ষদত্র প্রিান চযাদলঞ্জ হদচ্ছ, সুফবিাদিাগীদের 

একটি জকন্দ্রীয় ফিফজর্াল তথ্য িাণ্ডাদরর আওতায় আনয়ন এবাং ই-সাফিযদসর মােদম স্বল্প ব্যদয়, স্বল্প সমদয়র 

মদে (Time, Cost, Visit- TCV হ্রাস কদর) েক্ষতা ও স্বচ্ছতার সদে সুফবিাদিাগীদের জোরদগাড়ায় 

কাফিত মাদনর জসবা জপৌৌঁদছ জেয়া। সুফবিাদিাগী বাছাইদয়র জক্ষদত্র একটি স্বচ্ছ ব্যবস্থাপনার 

মােদম Targeting Error হ্রাস করাও একটি বড় চযাদলঞ্জ। সুফবিাদিাগীদের নগে ফহসাব নম্বর হযাকার 

জথদক ফনরাপে রাো একটি বড় চযাদলঞ্জ। ফনবন্ধন প্রাপ্ত প্রায় 52টি জস্বচ্ছাদসবী সমাজকল্যাণ সাংস্থা ও ১২টি 

কবসরকালর এলতমখানার কার্ যক্রদমর র্থার্থ পফরবীক্ষণ ও ব্যবস্থাপনাও একটি বড় চযাদলঞ্জ। 

িফবষ্যৎ পফরকল্পনাঃ 

জসবাোদন শুদ্ধাচার অনুশীলন ফনফিতকরণ, ইদনাদিশনদক উৎসাফহত করা, জসবাগ্রফহতার পফরতৃফপ্তর জন্য 

কার্ যকর পফরদষবা প্রোন  এবাং জসবা প্রোন পদ্ধফতদক ফিফজর্ালাইজ জথদক স্মার্ য করা হদব। ২০২৫ সাদলর মদে 

সমাজদসবা অফিেিতদরর সকল জসবাগ্রহীতার একটি স্মার্ য সমফিত ফিফজর্াল তথ্য িান্ডার ততফর সম্পন্ন করা 

হদব। ২০২৫ সাদলর মদে সামাফজক ফনরাপত্তা কার্ যক্রদমর প্রিাব মূল্যায়দনর মােদম জাতীয় সামাফজক 

ফনরাপত্তা জকৌশল বাস্তবায়দনর লদক্ষয ফবকাশমান কম যপফরকল্পনা প্রণয়ন করা হদব। 
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২০2৪-২০২৫ অথ যবছদরর সম্ভাব্য প্রিান অজযনসমূহঃ 

• ১২৪৫০ জন ব্যফিদক বয়স্ক িাতা, ২৭৪৮ জনদক ফবিবা ও স্বামী ফনগৃহীতা মফহলা িাতা এবাং ৭২০১ 

জন  ব্যফিদক অসচ্ছল প্রফতবন্ধী িাতা ও ৮৬ জন প্রফতবন্ধী ফশক্ষাথীদক ফশক্ষা উপবৃফত্ত প্রোন; 

• ফবফনদয়াগ ও পুনঃফবফনদয়াদগর মােদম ৬০ লক্ষ র্াকা সুেমুি ক্ষুদ্রঋণ প্রোন করা হদব। র্াদত ফনম্ন 

আদয়র জনদগাষ্ঠী ও প্রফতবন্ধী ব্যফির আত্মকম যসাংস্থান, ফনজস্ব পু ৌঁফজ সৃফষ্ট, োফরদ্রয হ্রাস এবাং ক্ষমতায়ন 

হদব; 

• সমাদজর ফবদশষ জেফণ ফবদশষতঃ ফহজড়া, জবদে ও অনগ্রসর জনদগাষ্ঠীর জীবনমান উন্নয়দনর লদক্ষয 

২০৮ জন ব্যফিদক ফবদশষ িাতা ও ৩১ জন ফশক্ষাথীদক ফশক্ষা উপবৃফত্ত প্রোদনর মােদম ব্যফির 

জীবনমান উন্নয়ন করা হদব; 

• ১১টি জবসরকাফর এফতমোনার ১৭৩ জন এফতম ফশশুর আবাসন, ফশক্ষা, প্রফশক্ষণ ফনফিত করা হদব; 

• প্রফতবফন্ধতা শনািকরণ জফরদপর জকন্দ্রীয় তথ্য িান্ডাদর সাংরফক্ষত ৮৩১৪ জন প্রফতবন্ধী ব্যফির তথ্য 

ফবদিষণ কদর তাদের উন্নয়দনর মূল জরাতিারায় আনার ব্যবস্থা গ্রহণ করা হদব;  

• এমআইএস সির্ওয়যার এর মােদম উপদজলািীন সকল িাতাগ্রহীতাদক ফজটুফপ পদ্ধফতদত িাতা প্রোন 

করা হদব। 

• SDGs এর লক্ষযমাত্রা ৫.৪.১ এর আদলাদক অববতফনক গৃহাস্থালী কাদজর মর্ যাো উন্নীতকরদণ 

সদচতনতা বৃফদ্ধ করা। 
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জসকশন ১ 

উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবাড়িয়া সদর, ব্রাহ্মণবাড়িয়ার রূপকল্প (Vision), 

অফিলক্ষয (Mission), জকৌশলগত উদেশ্যসমূহ এবাং কার্ যাবফল 

১.১  রূপকল্প (Vision): 

সমলিত ও কেকসই উন্নয়ন।   

১.২  অফিলক্ষয (Mission) 

উপযুি ও আয়ত্বািীন সম্পদের ব্যবহার কদর প্রাসফেক অাংশীোরগদণর সদে অাংশীোফরদত্বর ফিফত্তদত সুসাংহত ও 

ফবকাশমান সামাফজক জসবা প্রোদনর মােদম ব্রাহ্মণবাড়িয়া জজলার জনগদণর জীবনমান উন্নয়ন এবাং সামাফজক মেল 

সািন। 

১.৩  জকৌশলগত উদেশ্যসমূহ (Strategic Objectives) 

১.৩.১  সমাজদসবা অফিেিতদরর জকৌশলগত উদেশ্যসমূহঃ 

১.  সুলবিাবলিত ও অনগ্রসর জনযগাষ্ঠীর সামালজক সুরক্ষা কজারদারকরণ 

২.  প্রলতবন্ধী ব্যলিযদর সমলিত ও সুসম উন্নয়ন লনলিতকরণ; 

৩.  সামালজক ন্যায় লবচার ও পুনঃএকীকরণ (Reintegration); 

৪.  আর্ যসামালজক উন্নয়যন সামালজক সাম্য (Equity) লনলিতকরণ; 

৫.  প্রালতষ্ঠালনক সক্ষমতা বৃলদ্ধকরণ। 
 

১.৩.২  আবফশ্যক জকৌশলগত উদেশ্যসমূহঃ 

১.  কার্ যপদ্ধলত, কম যপলরযবশ ও কসবার মাযনান্নয়ন; 

২.  দক্ষতার সযে বালষ যক কম যসম্পাদন চুলি বাস্তবায়ন লনলিত করা; 

৩.  আলর্ যক ও সম্পদ ব্যবস্থাপনার উন্নয়ন; 

৪.  দক্ষতা ও ননলতকতার উন্নয়ন; 

৫.  তথ্য অলিকার ও স্বপ্রযণালদত তথ্য প্রকাশ বাস্তবায়ন কজারদারকরণ। 

 

১.৪  প্রিান কার্ যাবফল (Functions) 

১.  সমাজকল্যাণ সংক্রান্ত নীলত প্রণয়ন ও বাস্তবায়ন; 

2.   সমাযজর অনগ্রসর জনযগাষ্ঠীর সকি প্রকার দালরদ্র্য লবযমাচন ও জীবনমান উন্নয়ন; 

3.  কেকসই উন্নয়যনর জন্য শালন্তপূণ য ও সমলিত সমাজ লবলনম যাযণর িযক্ষয কস্বচ্ছাযসবী সমাজকল্যাণ প্রলতষ্ঠানসমূহযক 

লনবন্ধন ও সহায়তা প্রদান; 

4.  সুলবিাবলিত লশশুযদর সুরক্ষার জন্য প্রলতপািন, লশক্ষণ, প্রলশক্ষণ ও পুনব যাসন; 

5.  প্রলতবন্ধী ব্যলিযদর সমলিত ও সুসম উন্নয়যনর িযক্ষয লশক্ষণ, প্রলশক্ষণ ও পুনব যাসন; 

6. িবঘুদর, আইদনর সাংস্পদশ য আসা ফশশু বা আইদনর সাদথ সাংঘাদত জফড়ত ফশশু ও সামাফজক অপরািপ্রবণ 

ব্যফিদের উন্নয়ন, আদবক্ষণ (প্রদবশন) এবাং অন্যান্য আির্ার জকয়ার সাফি যস র্থার্থিাদব এবাং যুদগাপদর্াগী 

জেদি প্রফশক্ষণ এবাং আফথ যক অনুোন প্রোন| 

৭.  আথ যসামাফজক উন্নয়দন সমাফজক সাম্য (Equity) ফবিানমূলক কম যসূফচ; 

৮.  সমাদজর অনগ্রসর জনদগাষ্ঠীর োফরদ্রয ফবদমাচন ও জীবনমান উন্নয়ন; 

৯.  সামাফজক ফনরাপত্তা জবষ্টনী কম যসূফচ; 

১০.  প্রফতবন্ধী ব্যফিদের সমফিত ও সমউন্নয়ন ফনফিতকরণ কম যসূফচ; 
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জসকশন ২ 

ফবফিন্ন কার্ যক্রদমর িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 

চূড়ান্ত ফিাফি/প্রিাব 
 

কর্ মসম্পাদন সূচকসমূি  একক  

প্রকৃত অজযন 
িক্ষযমাত্রা  

২০2৪-2৫ 

প্রযক্ষপণ লনি যালরত িক্ষযমাত্রা 

অজযযনর  

কক্ষযত্র কর্ৌর্িাযব 

দালয়ত্বপ্রাপ্ত  

মন্ত্রণািয়/লবিাগ/ 

সংস্হাসমূযহর নাম 

উপািসূত্র  

২০2৫-২৬ ২০2৬-2৭ 

২০২২-২৩ ২০২৩-2৪ 

সামালজক লনরাপিা 

সম্প্রসারণ 

বয়স্কিাতার আওতার হার 

(উপযুি িাতা প্রাপ্যতার সংখ্যা 

40,212 জন) 

% ৩০.৬৬ ৩০.৯৬ ৩৩.৫৭ ৪২ 52 অর্ য লবিাগ, অর্ য মন্ত্রণািয় বাাংলাদেশ পফরসাংখ্যান 

ব্যযদরা’র ‘Report on 

Bangladesh Sample 
Vital Stastistics-2021’ 
এবাং ‘Population ad 

Housing Census 2022 
Preliminary Report’  

লবিবা, স্বামী লনগৃলহতা মলহিা 

িাতার আওতার হার (উপযুি 

িাতা প্রাপ্যতার সংখ্যা 18,598 

জন) 

% ১৪.১৮ ১৪.৭৭ 16.73 ৩১ ৪৫ অর্ য লবিাগ, অর্ য মন্ত্রণািয় 

প্রলতবন্ধী ব্যলিযদর জন্য 

সামালজক লনরাপিার 

আওতা সম্প্রসারণ 

প্রলতবলন্ধতা জলরযপ শনািকৃত 

প্রলতবন্ধী ব্যলিযদর মযে 

প্রলতবন্ধী িাতা ও বৃলি গ্রহীতার 

হার (উপযুি িাতা প্রাপ্যতার 

সংখ্যা ৮,৩১৪ জন) 

% ৭৬.৬৮ ৮৬.৬১ ১০০ ১০০ ১০০ অর্ য লবিাগ, অর্ য মন্ত্রণািয় সমাজদসবা অফিেপ্তদরর 

প্রফতবন্ধীতা সনািকরণ জফরপ 

কম যসূফচ (Disability 

Information System) 
http://www.dis.gov.bd 

সুেমুি ক্ষুদ্রঋণ এবাং 

বৃফত্তমূলক প্রফশক্ষদণর 

মােদম আথ য-সামাফজক 

অবস্থার উন্নয়ন 

জজারোরকরণ (২০২6 

সাদলর মদে সুেমুি 

ক্ষুদ্রঋণ ফবতরণ এবাং 

আোদয়র হার) ৯৫% এ 

উন্নীতকরণ) 

 

সুেমুি ক্ষুদ্রঋণ ফবতরণ ও 

আোদয়র হার বৃফদ্ধ 

% ৯০.০৫ ৯১.০৫ ৯২.২৫ ৯২.৫০ ৯৩.০০ সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয়, 

সমাজদসবা অফিেপ্তর ও 

অথ য ফবিাগ 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালদয়র প্রশাসফনক িার্া ও 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালদয়র প্রফতদবেন 
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জসকশন ৩ 

জকৌশলগত উদেশ্য, অগ্রাফিকার, কার্ যক্রম, কম যসম্পােন সূচক এবাং লক্ষযমাত্রাসমূহ 

ককৌশিগত  

উযেশ্য 

 
 

ককৌশিগত 

উযেযশ্যর 

মান 
 

কার্ যক্রম 
 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

  

একক 
 

কম যসম্পাদন 

সূচযকর মান 

  

প্রকৃত অজযন  
 

িক্ষযমাত্রা/লনণ যায়ক ২০2৪-২০2৫ 
 

প্রযক্ষপণ  

২০২৫-

২০২৬ 

 

প্রযক্ষপণ  

২০২৬-

২০২৭ 

অসািারণ 

  

অফত 

উত্তম 
 

উত্তম 
 

চলফত 

মান 
 

চলফত 

মাদনর 

ফনদম্ন 
 

২০২২-২৩ ২০২৩-2৪ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

মন্ত্রণািয়/ লবিাযগর ককৌশিগত উযেশ্যসমূহ 

[১] সুলবিাবলিত ও 

অনগ্রসর জনযগাষ্ঠীর 

সামালজক সুরক্ষা 

কজারদারকরণ; 

৪০ [১.১] বয়স্ক 

িাতা প্রদান 

[১.১.১] িাতা 

সুলবিাযিাগী** 

সাংখ্যা ১৫.০০ 12330 12450 12800 12700 12600 12550 12500 13100 13500 

[১.২] লবিবা, 

স্বামী লনগৃহীতা 

মলহিা িাতা 

প্রদান 

[১.২.১] িাতা 

সুলবিাযিাগী** 

সাংখ্যা ১৩.০ 2638 2748 2858 2850 2845 2840 2835 2968 3078 

[১.৩] কবযদ ও 

অনগ্রসর 

জনযগাষ্ঠীর 

জীবনমান 

উন্নয়যন সহায়তা 

প্রদান 

[১.৩.১] িাতা 

সুলবিাযিাগী** 

সংখ্যা 1.0০ 21 21 21 20 18 15 12 25 30 

[১.৩.২] 

সুলবিাযিাগী 

প্রলশক্ষণার্ী 

সংখ্যা ০.০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ 
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ককৌশিগত  

উযেশ্য 

 
 

ককৌশিগত 

উযেযশ্যর 

মান 
 

কার্ যক্রম 
 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

  

একক 
 

কম যসম্পাদন 

সূচযকর মান 

  

প্রকৃত অজযন  
 

িক্ষযমাত্রা/লনণ যায়ক ২০2৪-২০2৫ 
 

প্রযক্ষপণ  

২০২৫-

২০২৬ 

 

প্রযক্ষপণ  

২০২৬-

২০২৭ 

অসািারণ 

  

অফত 

উত্তম 
 

উত্তম 
 

চলফত 

মান 
 

চলফত 

মাদনর 

ফনদম্ন 
 

২০২২-২৩ ২০২৩-2৪ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

মন্ত্রণািয়/ লবিাযগর ককৌশিগত উযেশ্যসমূহ 

[১.৩.৩] 

উপবৃলি 

সুলবিাযিাগী 

সংখ্যা 1.0০ 26 31 31 28 26 24 22 ৪০ ৪5 

[১.৪] লহজড়া 

জনযগাষ্ঠীর 

জীবনমান উন্নয়যন 

সহায়তা প্রদান 

[১.৪.১] িাতা 

সুলবিাযিাগী** 

সংখ্যা ১.০০ 2 2 2 1 ০ ০ ০ 5 10 

[১.৪.২]   

প্রলশক্ষণ 

সুলবিাযিাগী 

প্রলশক্ষণার্ী 

সংখ্যা ০.০০ ০ ০ 0 0 0 0 0 0 0 

[১.৪.৩] উপবৃলি 

সুলবিাযিাগী** 

সংখ্যা ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[১.৫] হাসপাতাযি 

অবস্থানরত দুস্থ 

করাগীযদর সহায়তা 

প্রদান 

[১.৫.১] কসবা 

সংখ্যা 

সংখ্যা 0.০০ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

[১.৫.২] সরকালর 

অনুদাযন ব্যলয়ত 

অযর্ যর পলরমাণ 

% 0.০০ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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ককৌশিগত  

উযেশ্য 

 
 

ককৌশিগত 

উযেযশ্যর 

মান 
 

কার্ যক্রম 
 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

  

একক 
 

কম যসম্পাদন 

সূচযকর মান 

  

প্রকৃত অজযন  
 

িক্ষযমাত্রা/লনণ যায়ক ২০2৪-২০2৫ 
 

প্রযক্ষপণ  

২০২৫-

২০২৬ 

 

প্রযক্ষপণ  

২০২৬-

২০২৭ 

অসািারণ 

  

অফত 

উত্তম 
 

উত্তম 
 

চলফত 

মান 
 

চলফত 

মাদনর 

ফনদম্ন 
 

২০২২-২৩ ২০২৩-2৪ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

মন্ত্রণািয়/ লবিাযগর ককৌশিগত উযেশ্যসমূহ 

[১.৬] কযান্সার, 

লকডলন, লিিার 

লসযরালসস, করাযক 

প্যারািাইজড ও 

জন্মগত 

হৃদযরাগীযদর 

আলর্ যক সহায়তা 

প্রদান 

[১.৬.১] আলর্ যক 

সহায়তা 

সুলবিাযিাগী** 

সংখ্যা 3.০০ 126 186 190 180 170 160 150 200 220 

[১.৭] চা-

শ্রলমকযদর 

জীবনমান উন্নয়যন 

সহায়তা প্রদান 

[১.৭.১] খাদ্য 

সহায়তা 

সুলবিাযিাগী** 

সংখ্যা ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[১.১০] সামালজক 

সমস্যা ও 

সমাজকল্যাণ 

মন্ত্রণািযয়র প্রদি 

কসবা সম্পলকযত 

গযবষণা/মূল্যায়ন 

কম য পলরচািনা 

[১.১০.১] মূল্যায়ন 

প্রলতযবদন 

সংখ্যা ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 
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ককৌশিগত  

উযেশ্য 

 
 

ককৌশিগত 

উযেযশ্যর 

মান 
 

কার্ যক্রম 
 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

  

একক 
 

কম যসম্পাদন 

সূচযকর মান 

  

প্রকৃত অজযন  
 

িক্ষযমাত্রা/লনণ যায়ক ২০2৪-২০2৫ 
 

প্রযক্ষপণ  

২০২৫-

২০২৬ 

 

প্রযক্ষপণ  

২০২৬-

২০২৭ 

অসািারণ 

  

অফত 

উত্তম 
 

উত্তম 
 

চলফত 

মান 
 

চলফত 

মাদনর 

ফনদম্ন 
 

২০২২-২৩ ২০২৩-2৪ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

মন্ত্রণািয়/ লবিাযগর ককৌশিগত উযেশ্যসমূহ 

[১.১১] 

সমাজকল্যাণ 

মন্ত্রণািয় প্রদি 

কসবা সম্পযকয 

প্রচারণা 

[১.১১.১] 

প্রকালশত 

সমাজকল্যাণ ই-

বাতযা 

সংখ্যা ০.50 0 ০ 3 2 1 ০ ০ 5 10 

[১.১১.২] 

লবিযবাড য 

সংখ্যা 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

[১.১১.৩] লিলডও 

প্রচারণা 

সংখ্যা ০.৫০ 0 0১ 05 04 03 02 01 08 10 

[১.১২] কর্ৌর্ 

উযদ্যাযগ গৃহীত 

উন্নয়ন প্রকযল্পর 

মােযম প্রদি 

কসবা 

[১.১২.১] প্রদি 

কসবা 

িক্ষ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

[১.১৩] অনিাইন 

িাতা ব্যবস্থাপনা 

লসযেম চালু 

[১.১৩.১] 

লসযেযম ডাো 

এলি ও 

আপযডেকৃত  

সংখ্যা ৩.০০ 21654 22724 22954 22940 22930 22920 22910 23204 23454 
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ককৌশিগত  

উযেশ্য 

 
 

ককৌশিগত 

উযেযশ্যর 

মান 
 

কার্ যক্রম 
 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

  

একক 
 

কম যসম্পাদন 

সূচযকর মান 

  

প্রকৃত অজযন  
 

িক্ষযমাত্রা/লনণ যায়ক ২০2৪-২০2৫ 
 

প্রযক্ষপণ  

২০২৫-

২০২৬ 

 

প্রযক্ষপণ  

২০২৬-

২০২৭ 

অসািারণ 

  

অফত 

উত্তম 
 

উত্তম 
 

চলফত 

মান 
 

চলফত 

মাদনর 

ফনদম্ন 
 

২০২২-২৩ ২০২৩-2৪ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

মন্ত্রণািয়/ লবিাযগর ককৌশিগত উযেশ্যসমূহ 

(বয়স্কিাতা, 

লবিবািাতা ও 

প্রলতবন্ধীিাতা) 

[১.১৩.২] িাতা 

ব্যবস্থাপনা লসযেযম 

ডাো 

িযাফলদিশনকৃত  

সংখ্যা ২.0০ 21654 22724 22954 22940 22930 22920 22910 23204 23454 

[২] প্রলতবন্ধী ব্যলিযদর 

সমলিত ও সমউন্নয়ন 

লনলিতকরণ; 

১২ [২.১] অসচ্ছি 

প্রলতবন্ধী িাতা 

প্রদান 

[২.১.১] 

সুলবিাযিাগী 

প্রলতবন্ধী** 

সংখ্যা ৮.০০ 6376 7201 7800 7750 7700 7650 7600 8300 8800 

[২.২] প্রলতবন্ধী 

লশক্ষার্ীযদর লশক্ষা 

উপবৃলি প্রদান 

[২.২.১] 

সুলবিাযিাগী 

প্রলতবন্ধী লশক্ষার্ী 

সংখ্যা ৩.০০ 81 86 86 80 75 70 65 90 100 

[২.3] প্রলতবন্ধী 

ব্যলিযদর সহায়ক 

উপকরণ সরবরাহ 

[২.৬.১] উপকরণ 

সুলবিাযিাগী 

সংখ্যা ১.০০ 0 ০ 03 02 01 0 0 05 08 

[২.4] প্রলতবন্ধী 

ব্যলিযদর লবযশষ 

লশক্ষা এবং প্রলশক্ষণ 

প্রদান 

[২.৭.১] লবযশষ 

লশক্ষা ও প্রলশক্ষণ 

সুলবিাযিাগী 

সংখ্যা ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 
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ককৌশিগত  

উযেশ্য 

 
 

ককৌশিগত 

উযেযশ্যর 

মান 
 

কার্ যক্রম 
 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

  

একক 
 

কম যসম্পাদন 

সূচযকর মান 

  

প্রকৃত অজযন  
 

িক্ষযমাত্রা/লনণ যায়ক ২০2৪-২০2৫ 
 

প্রযক্ষপণ  

২০২৫-

২০২৬ 

 

প্রযক্ষপণ  

২০২৬-

২০২৭ 

অসািারণ 

  

অফত 

উত্তম 
 

উত্তম 
 

চলফত 

মান 
 

চলফত 

মাদনর 

ফনদম্ন 
 

২০২২-২৩ ২০২৩-2৪ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

মন্ত্রণািয়/ লবিাযগর ককৌশিগত উযেশ্যসমূহ 

[৩] সামালজক ন্যায় লবচার 

ও পুনঃএকীকরণ 

(Reintegration); 

এবং 

১০ [৩.১] সুদমুি 

ক্ষুদ্র্ঋণ প্রদান 

[৩.১.১] 

পুনঃলবলনযয়াযগর 

পলরমাণ 

িক্ষ ১.0০ 48.50 52 60 58 56 54 52 70 80 

[৩.১.২] 

লবলনযয়াযগর 

পলরমাণ 

িক্ষ ১.০০ 8 9 10 9 8 7 6 12 14 

[৩.১.৩] 

আদায়কৃত সালি যস 

চাজয 

িক্ষ ১.০০ 2.44 3.08 4 3.8 3.6 3.4 3.2 4.৫ 5.০ 

[৩.১.৪] 

লবলনযয়াগ 

আদাযয়র হার 

% ১.০০ 93 95 96 95 94 93 92 ৯8 ১০০ 

[৩.১.৫] 

পুনঃলবলনযয়াগ 

আদাযয়র হার 

% ১.0০ 92 94 95 94 93 92 91 ৯6 ১০০ 
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ককৌশিগত  

উযেশ্য 

 
 

ককৌশিগত 

উযেযশ্যর 

মান 
 

কার্ যক্রম 
 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

  

একক 
 

কম যসম্পাদন 

সূচযকর মান 

  

প্রকৃত অজযন  
 

িক্ষযমাত্রা/লনণ যায়ক ২০2৪-২০2৫ 
 

প্রযক্ষপণ  

২০২৫-

২০২৬ 

 

প্রযক্ষপণ  

২০২৬-

২০২৭ 

অসািারণ 

  

অফত 

উত্তম 
 

উত্তম 
 

চলফত 

মান 
 

চলফত 

মাদনর 

ফনদম্ন 
 

২০২২-২৩ ২০২৩-2৪ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

মন্ত্রণািয়/ লবিাযগর ককৌশিগত উযেশ্যসমূহ 

[৩.২] বৃলিমূিক 

ও দক্ষতা উন্নয়ন 

প্রলশক্ষণ 

[৩.২.১] 

সুলবিাযিাগী পুরুষ 

প্রলশক্ষণার্ী 

সংখ্যা ০.5০ 8 10 15 14 13 12 11 20 25 

[৩.২.২] 

সুলবিাযিাগী নারী 

প্রলশক্ষণার্ী 

সংখ্যা ০.5০ 2 5 10 9 8 7 6 15 20 

 

[৩.২] বৃলিমূিক 

ও দক্ষতা উন্নয়ন 

প্রলশক্ষণ 

[৩.২.৩] প্রলশক্ষণ 

কেড সংখ্যা 

সংখ্যা ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৩.৩] 

সুলবিাবলিত 

লশশুযদর আবাসন, 

িরণযপাষণ, 

লশক্ষা, প্রলশক্ষণ ও 

পুনব যাসন প্রদান 

[৩.৩.১] 

সুলবিাপ্রাপ্ত লশশু 

সংখ্যা ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৩.৩.২] 

পাবলিক পরীক্ষায় 

জাতীয় পাদশর 

হাদরর সাদথ 

িনাত্মক ব্যবিান 

% ০.০০    ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 
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ককৌশিগত  

উযেশ্য 

 
 

ককৌশিগত 

উযেযশ্যর 

মান 
 

কার্ যক্রম 
 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

  

একক 
 

কম যসম্পাদন 

সূচযকর মান 

  

প্রকৃত অজযন  
 

িক্ষযমাত্রা/লনণ যায়ক ২০2৪-২০2৫ 
 

প্রযক্ষপণ  

২০২৫-

২০২৬ 

 

প্রযক্ষপণ  

২০২৬-

২০২৭ 

অসািারণ 

  

অফত 

উত্তম 
 

উত্তম 
 

চলফত 

মান 
 

চলফত 

মাদনর 

ফনদম্ন 
 

২০২২-২৩ ২০২৩-2৪ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

মন্ত্রণািয়/ লবিাযগর ককৌশিগত উযেশ্যসমূহ 

[৩.৩.৩] 

পুনব যালসত লশশু 

সংখ্যা ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৩.৩.৪] লশশু 

অলিকার 

জনসযচতনতা 

কার্ যক্রযম 

অংশগ্রহণকারী 

সংখ্যা ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৩.৪] কবসরকালর 

এলতমখানায় 

কযালপযেশন গ্রান্ট 

প্রদান 

[৩.৪.১] 

সুলবিাপ্রাপ্ত বািক 

লশশু 

সংখ্যা 1.৫০ 169 181 181 170 160 150 140 200 240 

[৩.৪.২] 

সুলবিাপ্রাপ্ত 

বালিকা লশশু 

সংখ্যা 1.০০ 14 14 15 14 13 12 11 17 2০ 

  

[৩.৪] কবসরকালর 

এলতমখানায় 

কযালপযেশন গ্রান্ট 

প্রদান 

[৩.৪.1] 

আওতাভুি 

প্রলতষ্ঠান সংখ্যা 

সংখ্যা ১.৫০ ০9 ০9 ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ ১২ ১৫ 
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ককৌশিগত  

উযেশ্য 

 
 

ককৌশিগত 

উযেযশ্যর 

মান 
 

কার্ যক্রম 
 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

  

একক 
 

কম যসম্পাদন 

সূচযকর মান 

  

প্রকৃত অজযন  
 

িক্ষযমাত্রা/লনণ যায়ক ২০2৪-২০2৫ 
 

প্রযক্ষপণ  

২০২৫-

২০২৬ 

 

প্রযক্ষপণ  

২০২৬-

২০২৭ 

অসািারণ 

  

অফত 

উত্তম 
 

উত্তম 
 

চলফত 

মান 
 

চলফত 

মাদনর 

ফনদম্ন 
 

২০২২-২৩ ২০২৩-2৪ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

মন্ত্রণািয়/ লবিাযগর ককৌশিগত উযেশ্যসমূহ 

[৪] আর্ যসামালজক উন্নয়যন 

সামালজক সাম্য 

(Equity) 

লনলিতকরণ। 

৮  [৪.১] আইযনর 

সহায়তায় আসা 

লশশু বা আইযনর 

সাযর্ সংঘাত 

জলড়ত লশশুযদর 

প্রলশক্ষণ ও 

পুনঃএকীকরণ 

[৪.১.১] 

সহায়তাপ্রাপ্ত 

লশশুর সংখ্যা 

সংখ্যা ২.০০ ০ ০২ 5 4 3 2 1 10 15 

[৪.১.২] 

পুনঃএকীকৃত 

লশশু 

সংখ্যা ০.০০ ০ ০০ ০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.২] প্রযবশন ও 

আফোর ককয়ার 

সালি যস 

[৪.২.১] প্রযবশন 

সহায়তা 

সুলবিাযিাগী 

সংখ্যা ৩.০০ ০ 9 12 11 10 9 8 15 20 

[৪.২.২] আফোর 

ককয়াযরর মােযম 

পুনব যালসত 

সংখ্যা ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.৩] িবঘুযর 

প্রলশক্ষণ ও 

পুনব যাসন 

[৪.৩.১] 

আশ্রয়প্রাপ্ত 

সুলবিাযিাগী 

সংখ্যা ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 
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ককৌশিগত  

উযেশ্য 

 
 

ককৌশিগত 

উযেযশ্যর 

মান 
 

কার্ যক্রম 
 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

  

একক 
 

কম যসম্পাদন 

সূচযকর মান 

  

প্রকৃত অজযন  
 

িক্ষযমাত্রা/লনণ যায়ক ২০2৪-২০2৫ 
 

প্রযক্ষপণ  

২০২৫-

২০২৬ 

 

প্রযক্ষপণ  

২০২৬-

২০২৭ 

অসািারণ 

  

অফত 

উত্তম 
 

উত্তম 
 

চলফত 

মান 
 

চলফত 

মাদনর 

ফনদম্ন 
 

২০২২-২৩ ২০২৩-2৪ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

মন্ত্রণািয়/ লবিাযগর ককৌশিগত উযেশ্যসমূহ 

[৪.৩.২] 

পুনব যালসত 

িবঘুযর 

সংখ্যা ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.৪] সামালজক-

প্রলতবন্ধী কমযয়যদর 

প্রলশক্ষণ ও 

পুনব যাসন 

[৪.৪.১] 

আশ্রয়প্রাপ্ত 

সামালজক 

প্রলতবন্ধী নারী 

সংখ্যা ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.৪.২] 

সামালজক 

প্রলতবন্ধী নারী 

পুনব যাসন 

সংখ্যা ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.৫] মলহিা ও 

লশশু-লকযশারী 

কহফাজলতযদর 

লনরাপদ আবাসন 

(যসফ কহাম) 

[৪.৫.১] 

আশ্রয়প্রাপ্ত নারী 

ও লশশু 

সংখ্যা ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.৫.২] কসফ 

কহাম কর্যক 

পুনব যালসত নারী ও 

লশশু 

সংখ্যা ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.৬.১] প্রাপ্ত 

কেলিযফান 

কিসংখ্যা 

সংখ্যা ২.০০ 02 ০3 8 7 6 5 4 10 15 
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ককৌশিগত  

উযেশ্য 

 
 

ককৌশিগত 

উযেযশ্যর 

মান 
 

কার্ যক্রম 
 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

  

একক 
 

কম যসম্পাদন 

সূচযকর মান 

  

প্রকৃত অজযন  
 

িক্ষযমাত্রা/লনণ যায়ক ২০2৪-২০2৫ 
 

প্রযক্ষপণ  

২০২৫-

২০২৬ 

 

প্রযক্ষপণ  

২০২৬-

২০২৭ 

অসািারণ 

  

অফত 

উত্তম 
 

উত্তম 
 

চলফত 

মান 
 

চলফত 

মাদনর 

ফনদম্ন 
 

২০২২-২৩ ২০২৩-2৪ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

মন্ত্রণািয়/ লবিাযগর ককৌশিগত উযেশ্যসমূহ 

[৪.৬] চাইল্ড কহল্প 

িাইযনর মােযম 

লশশু সুরক্ষা 

[৪.৬.২] 

সুরাহাকৃত 

কেলিযফান কি 

% ১.০০ 100 ১০০ ১০০ ৯৯ ৯৮ ৯৭ ৯৬ ১০০ ১০০ 

[৫] প্রলতষ্ঠালনক সক্ষমতা 

বৃলদ্ধকরণ 

৫ [৫.১] সমাযজর 

অসহায় জনযগাষ্ঠীর 

জন্য অবকাঠাযমা 

লনম যাণ 

[৫.১.১] লনলম যত 

আবকাঠাযমার 

আয়তন 

বগ যলম.  ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৫.২] SDG 

িক্ষযমাত্রা ৫.৪.১-

এর আযিাযক 

অববতলনক গৃহস্থািী 

কাযজর মর্ যাদা 

উন্নীতকরণ ও 

পালরবালরক 

কার্ যক্রযম নারী-

পুরুযষর 

অংশীদালরত্বমূিক 

দালয়ত্ব বন্টনযক 

উৎসালহতকরণ 

[৫.২.১] 

প্রচারণা (লপ্রন্ট 

ও লিজ্যযয়াি)’র 

মােযম সযচতন 

ব্যলি 

সংখ্যা ০.৭৫ ০ 0 8 ৭ ৬ ৫ ৪ ১০ ১৫ 

[৫.২.২] 

কসলমনার ও 

ওয়াকযশযপর 

মােযম সযচতন 

ব্যলি 

সংখ্যা ০.৭৫ ০ ০ ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ ১৫ ২০ 
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ককৌশিগত  

উযেশ্য 

 
 

ককৌশিগত 

উযেযশ্যর 

মান 
 

কার্ যক্রম 
 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

  

একক 
 

কম যসম্পাদন 

সূচযকর মান 

  

প্রকৃত অজযন  
 

িক্ষযমাত্রা/লনণ যায়ক ২০2৪-২০2৫ 
 

প্রযক্ষপণ  

২০২৫-

২০২৬ 

 

প্রযক্ষপণ  

২০২৬-

২০২৭ 

অসািারণ 

  

অফত 

উত্তম 
 

উত্তম 
 

চলফত 

মান 
 

চলফত 

মাদনর 

ফনদম্ন 
 

২০২২-২৩ ২০২৩-2৪ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

মন্ত্রণািয়/ লবিাযগর ককৌশিগত উযেশ্যসমূহ 

[৫.৩] ফশশু উন্নয়ন 

জকন্দ্র, জসিদহাম ও 

ই আরফসফপএইচ এর 

নীলতমািা প্রণয়ন 

[৫.৩.১] 

নীলতমািার 

েসড়া প্রণীত 

মাস ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৫.৪] কজিা 

সমাজযসবা 

কমযেক্স আংলশক 

অবকাঠাযমা লনম যাণ 

[৫.৪.১] সাইে 

লপ্রপাযরশন এবং 

অবকাঠাযমা 

উন্নয়ন 

% ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৫.৫] কশখ রাযসি 

দু:স্থ লশশু প্রলশক্ষণ 

ও পুনব যাসন ককন্দ্র 

বৃলদ্ধকরণ 

[৫.৫.১] 

নবলনলম যত 

পুনব যাসন ককন্দ্র 

সংখ্যা ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৫.৬] ফজটুফপ 

পদ্ধফতদত িাতা 

প্রোন  

[৫.৬.১] ফজটুফপ 

পদ্ধফতদত িাতা 

প্রোদনর 

শতকরা হার  

% ৩.৫০ ১০০ ১০০ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ 100 ১০০ 
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আবফশ্যক জকৌশলগত উদেশ্য ২০2৪-২৫ 

জকৌশলগত  

উদেশ্য 
 

জকৌশলগত 

উদেদশ্যর 

মান 
 

কার্ যক্রম 
 

কম যসম্পােন সূচক 

  
একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর 

মান 
 

লক্ষযমাত্রা/ফনণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

অসািারণ 
 

অফত 

উত্তম 
 

উত্তম 
 

চলফত মান 
 

চলফত 

মাদনর 

ফনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

আবফশ্যক জকৌশলগত উদেশ্যসমূহ 

[১] োপ্তফরক কম যকাদন্ড 

স্বচ্ছতা বৃফদ্ধ ও 

জবাবফেফহতা 

ফনফিতকরণ  

11 

[১.১] বাড়ষ মক কর্ মসম্পাদন চুড়ি (এড়িএ) 

বাস্তবায়ন। 

[১.১.১] এড়িএ’র সকল ত্রৈর্াড়সক 

প্রড়িববদন ওবয়বসাইবে প্রকাড়িি 
সংখ্যা ২ ৪ - - - - 

[১.১.২] এড়িএ টিবর্র র্াড়সক সভা 

অনুড়িি 
সংখ্যা ১ ১০ ৯ ৮ - - 

[১.২] শুদ্ধাচার/উত্তর্ চচ মার ড়বষবয় 

অংিীজনবদর সবে র্িড়বড়নর্য়  
[১.২.১] র্িড়বড়নর্য় সভা অনুড়িি সংখ্যা ২ ৪ ৩ ২ - - 

[১.৩] অড়ভব াগ প্রড়িকার ব্যবস্থা ড়বষবয়  

সসবাগ্রিীিা /অংিীজনবদর অবড়িিকরণ 
[১.৩.১]অবড়িিকরণ সভা আবয়াড়জি 

সংখ্যা ২ ৪ ৩ ২ - 
- 

[১.৪] সসবা প্রদান প্রড়িশ্রুড়ি ড়বষবয়  

সসবাগ্রিীিাবদর অবড়িিকরণ  
[১.৪.১]অবড়িিকরণ সভা আবয়াড়জি   

সংখ্যা ২ ৪ ৩ ২ - 
- 

[১.৫] িথ্য বািায়ন িালনাগাদ সংক্রান্ত 

ত্রৈর্াড়সক প্রড়িববদন উর্ধ্মিন কর্তমিবের 

ড়নকে সপ্ররণ 

[১.৫.১] ত্রৈর্াড়সক প্রড়িববদন সপ্রড়রি 
সংখ্যা ২ ৪ ৩ - - 

- 

[২] কর্ মসম্পাদবন 

গড়িিীলিা আনয়ন ও 

সসবার র্ান বৃড়দ্ধ 

৮ 
[২.১] ই-নড়ি বাস্তবায়ন [২.১.১] ই-নড়িবি সনাে ড়নষ্পড়ত্তকৃি  

% 
২ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ - 

[২.২] উদ্ভাবনী /ক্ষুদ্র উন্নয়ন উবযাগ 

বাস্তবায়ন 

[২.২.১] নূনির্ একটি উদ্ভাবনী /ক্ষুদ্র 

উন্নয়ন উবযাগ চালুকৃি 

সংখ্যা 
২ ১৫-২-২৪ ১৫-৩-২৪ ১৫-৪-২৪ ১৫-৫-২৪ - 
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জকৌশলগত  

উদেশ্য 
 

জকৌশলগত 

উদেদশ্যর 

মান 
 

কার্ যক্রম 
 

কম যসম্পােন সূচক 

  
একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর 

মান 
 

লক্ষযমাত্রা/ফনণ যায়ক ২০২৪-২৫ 

অসািারণ 
 

অফত 

উত্তম 
 

উত্তম 
 

চলফত মান 
 

চলফত 

মাদনর 

ফনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

আবফশ্যক জকৌশলগত উদেশ্যসমূহ 

  

[২.৩] কর্ মচারীবদর প্রড়িেণ প্রদান 

[২.৩.১] প্রবিেক  কর্ মচাড়রর জন্য 

প্রড়িেণ আবয়াড়জি 
জনঘন্টা ২ ৪০ 

৩০ ২০ ১০ - 

[২.৩.২] ১০র্ সগ্রড ও িদুর্ধ্ম প্রবিেক 

কর্ মচারীবক এড়িএ ড়বষবয়  প্রদত্ত 

প্রড়িেণ 

জনঘন্টা ১ ৫ ৪ - - - - 

[২.৪] এড়িএ বাস্তবায়বন প্রবনাদনা 

প্রদান 

[২.৪.১] নুেনির্ একটি আওিাধীন দপ্তর/ 

একজন কর্ মচারীবক এড়িএ বাস্তবায়বনর 

জন্য প্রবনাদনা প্রদানকৃি 

সংখ্যা ১ ১ - - - - 

[৩] আড়ি মক ও সম্পদ 

ব্যবস্থািনার উন্নয়ন 
৬ 

 

[৩.১] বাড়ষ মক ক্রয় িড়রকল্পনা বাস্তবায়ন 

 

[৩.১.১] ক্রয় িড়রকল্পনা অনু ায়ী ক্রয় 

সম্পাড়দি 
% ১ ১০০ 

৯০ ৮০ - - 

[৩.২] বাড়ষ মক উন্নয়ন কর্ মসূড়চ (এড়ডড়ি)/ 

বাবজে বাস্তবায়ন 

[৩.২.১] বাড়ষ মক উন্নয়ন কর্ মসূড়চ 

(এড়ডড়ি)/ বাবজে বাস্তবাড়য়ি 
% ২ ১০০ ৯০ ৮০ - - 

[৩.৩] অড়ডে আিড়ত্ত ড়নষ্পড়ত্ত 

কা মক্রবর্র উন্নয়ন 
[৩.৩.১] অড়ডে আিড়ত্ত ড়নষ্পড়ত্তকৃি % ২ ৫০ ৪০ ৩০ ২৫ - 

[৩.৪] িালনাগাদকৃি স্থাবর ও অস্থাবর 

সম্পড়ত্তর িাড়লকা উধ মিন অড়িবস সপ্ররণ 

[৩.৪.১] িালনাগাদকৃি স্থাবর ও অস্থাবর 

সম্পড়ত্তর িাড়লকা উধ মিন অড়িবস সপ্রড়রি 
িাড়রখ ১ ১৫-১২-২০2৪ ১৪-০১-20২৪ 

১৫-২-

20২৪ 
- - 
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আফম, উপদজলা সমাজদসবা অফিসার, উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবাড়িয়া সদর, ব্রাহ্মণবাড়িয়া 

সমাজদসবা অফিেিতর এর জজলা প্রফতফনফি উপপফরচালক, জজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবাড়িয়া এর ফনকর্ 

অফেকার করফছ জর্, এই চুফিদত বফণ যত িলািল অজযদন সদচষ্ট থাকব। 

 

আফম, উপপফরচালক, জজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবাড়িয়া সমাজদসবা অফিেিতদরর জজলা প্রফতফনফি 

ফহদসদব উপদজলা সমাজদসবা অফিসার, উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবাড়িয়া সদর, ব্রাহ্মণবাড়িয়া এর 

ফনকর্ অফেকার করফছ জর্, এই চুফিদত বফণ যত িলািল অজযদন প্রদয়াজনীয় সহদর্াফগতা প্রোন করদবা। 

 

স্বাক্ষফরত: 

 

.............................................    ................................. 

উপদজলা সমাজদসবা অফিসার                                        তাফরে 

উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়,  

ব্রাহ্মণবাড়িয়া সদর, ব্রাহ্মণবাড়িয়া    

 

 

..............................................          ................................. 

উপপফরচালক         তাফরে 

জজলা সমাজদসবা কার্ যালয়,  

ব্রাহ্মণবাড়িয়া     
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সাংদর্াজনী-১ 

শব্দসাংদক্ষপ (Acronyms) 

 

ক্রফমক নম্বর 
শব্দসাংদক্ষপ  

(Acronyms) 
ফববরণ 

১ সদসঅে সমাজদসবা অফিেিতর 

২ জাপ্রউিা জাতীয় প্রফতবন্ধী উন্নয়ন িাউদন্ডশন 

৩ বাজাসকপ বাাংলাদেশ জাতীয় সমাজকল্যাণ পফরষে 

৪ ফসএসফপফব চাইল্ড জসনদসটিি জসাশ্যাল জপ্রাদর্কশন ইন বাাংলাদেশ (প্রকল্প) 

৫ আরএসএস রুরাল জসাশ্যাল সাফি যদসস বা পল্লী সমাজদসবা 

৬ আরএমফস রুরাল মাোর জসন্টার বা পল্লী মাতৃদকন্দ্র 

৭ ইউফসফি আরবান কফমউফনটি জিদিলপদমন্ট 

৮ জশজাফবসুআনাো জশে জাদয়ে ফবন সুলতান আল নাফহয়ান োষ্ট (বাাংলাদেশ) 

৯ এনফিফিটি ফনউদরা-জিদিলপদমন্টাল ফিসএযাফবফলটি োস্ট 

১০ শাপ্রসুো শারীফরক প্রফতবন্ধী সুরক্ষা োস্ট 

১১ এনফিফি ফনউদরা-জিদিলপদমন্টাল ফিসএযাফবফলটি 

১২ ফিআইএসএস ফিসএযাফবফলটি ইনিরদমশন ফসদস্টম সির্ওয়ার 

১৩ ফসএমএম ফচি জমদোপফলর্ন জমফজদের্ 

১৪ ইআরফসফপএইচ এমপ্লফয়দমন্ট এন্ড ফরদহফবফলদর্শন জসন্টার ির ফিফজকযাফল হযাফন্ডকযাপর্ 

১৫ ফপএইটি ফিফজকযাফল হযাফন্ডকযাপর্ 

১৬ এনফিফি ফনউদরা-জিদিলপদমন্টাল ফিজএযাফবফলটি 

১৭ DIS  Disability Information System 

১৮ BBS Bangladesh Bourue of Statistics 
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সাংদর্াজনী ২: কম যসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রমাণক 

 

কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচকসমূহ বাস্তবায়নকারী অনুফবিাগ, অফিশাো, শাো লক্ষযমাত্রা অজযদনর প্রমাণক 

[১.১] বয়স্কিাতা প্রোন [১.১.১] িাতা সুফবিাদিাগীর হার উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

উপযজিা কার্ যালদয়র প্রফতদবেন, এমআইএস, 

আইবাস ইএিটি প্রফতদবেন 

[১.২] ফবিবা, স্বামী ফনগৃহীতা মফহলা িাতা প্রোন [১.২.১] িাতা সুফবিাদিাগীর হার উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

উপযজিা কার্ যালদয়র প্রফতদবেন, এমআইএস, 

আইবাস ইএিটি প্রফতদবেন 

[১.৩] ফহজড়া, জবদে ও অনগ্রসর জনদগাষ্ঠীর জীবনমান 

উন্নয়দন সহায়তা প্রোন কম যসূফচ 

[১.৩.১] িাতা সুফবিাদিাগী উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

উপযজিা কার্ যালদয়র প্রফতদবেন, এমআইএস, 

আইবাস ইএিটি প্রফতদবেন 

[১.৩.২] উপবৃফত্ত সুফবিাদিাগী উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

উপযজিা কার্ যালদয়র প্রফতদবেন, এমআইএস, 

আইবাস ইএিটি প্রফতদবেন 

[১.৪] হাসপাতাদল জসবাগ্রহণকারী দস্থ জরাগীদের সহায়তা 

প্রোন 

[১.৪.১] জসবা গ্রহীতার সাংখ্যা উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

উপযজিা কার্ যালদয়র প্রফতদবেন 

[১.৫] কযান্সার, ফকিফন, ফলিার ফসদরাফসস, জোদক 

প্যারালাইজি, থ্যালাদসফময়া ও জন্মগত হৃেদরাগীদের 

আফথ যক সহায়তা প্রোন 

[১.৫.১] আফথ যক সহায়তা সুফবিাদিাগী উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

উপযজিা কার্ যালদয়র প্রফতদবেন 

[১.৬] সকল প্রফতবন্ধী ব্যফিদক িাতা প্রোন [১.৬.১] প্রফতবন্ধী িাতা সুফবিাদিাগীর হার উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

উপযজিা কার্ যালদয়র প্রফতদবেন, এমআইএস 

ও আইবাদসর সমফিত প্রফতদবেন 

[১.৭] প্রফতবন্ধী ফশক্ষাথীদের ফশক্ষা উপবৃফত্ত প্রোন [১.৭.১] প্রাপ্ত আদবেন অনুপাদত প্রফতবন্ধী ফশক্ষা 

উপবৃফত্ত প্রোদনর হার 

উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

উপযজিা কার্ যালদয়র প্রফতদবেন, এমআইএস 

ও আইবাদসর সমফিত প্রফতদবেন 

[১.৮] প্রফতবন্ধী ব্যফিদের ফবদশষ ফশক্ষা ও প্রফশক্ষণ প্রোন [১.৮.১] ফশক্ষা ও প্রফশক্ষণপ্রাপ্ত ফশক্ষাথী উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

সমফিত প্রফতদবেন 
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কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচকসমূহ বাস্তবায়নকারী অনুফবিাগ, অফিশাো, শাো লক্ষযমাত্রা অজযদনর প্রমাণক 

[২.১] সামাফজক সমস্যা ও সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালদয়র প্রেত্ত 

জসবা সম্পফকযত গদবষণা/মূল্যায়ন কম য পফরচালনা 

[২.১.১] গদবষণা/ মূল্যায়ণ প্রফতদবেন উপস্থাপন উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

জসফমনাদরর হাফজরা ফববরণী প্রফতদবেন 

[২.২] সমাজকল্যাণ মন্ত্রণালয় প্রেত্ত জসবা সম্পদকয প্রচারণা [২.২.১] সমাজকল্যাণ বাতযায় প্রকাফশত সাংবাে 

সাংখ্যা 

উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

সামাজকল্যাণ বাতযায় কজিা ফবষয়ক 

প্রকাফশত বাতযা 

[২.৩] SDG লক্ষযমাত্রা ৫.৪.১-এর আদলাদক অববতফনক 

গৃহস্থালী কাদজর মর্ যাো উন্নীতকরণ ও পাফরবাফরক কার্ যক্রদম 

নারী-পুরুদষর অাংশীোফরত্বমূলক োফয়ত্ব বন্টনদক 

উৎসাফহতকরণ 

[২.৩.১] জসফমনার ও ওয়াকযশপ আদয়াফজত উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

অাংশগ্রহণকারী হাফজরা 

[২.৪] কম যচারীদের সক্ষমতা ও েক্ষতা উন্নয়নমূলক কার্ যক্রম [২.৪.১] আদয়াফজত লাফন যাং জসশন উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

অাংশগ্রহণকারী হাফজরা ও সমফিত প্রফতদবেন 

[২.৫] ঢাকা ফবিাদগর শূন্য পে পূরদণর সাংখ্যা বৃফদ্ধ (শূন্য 

পদের সাংখ্যা ৭১১) 

[২.৫.১] পূরণকৃত শূন্য পদের সাংখ্যা উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

সমফিত প্রফতদবেন 

[৩.১] সুেমুি ক্ষুদ্রঋণ প্রোন ও আথ য-সামাফজক কার্ যক্রম [৩.১.১] ফবফনদয়াদগর পফরমাণ উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

সমফিত প্রফতদবেন 

[৩.১.২] ফবফনদয়াদগর আোদয়র হার উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

সমফিত প্রফতদবেন 

[৩.১.৩] পুনঃফবফনদয়াদগর পফরমাণ উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

সমফিত প্রফতদবেন 

[৩.১.৪] পুনঃ ফবফনদয়াদগর আোদয়র হার উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

সমফিত প্রফতদবেন 

[৩.১.৫] আোয়কৃত সাফি যস চাজয উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

সমফিত প্রফতদবেন 
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কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচকসমূহ বাস্তবায়নকারী অনুফবিাগ, অফিশাো, শাো লক্ষযমাত্রা অজযদনর প্রমাণক 

[৩.২] আথ য-সামাফজক সক্ষমতা বৃফদ্ধদত কাফরগফর ও েক্ষতা 

বৃফদ্ধমূলক প্রফশক্ষণ 

[৩.২.১] সুফবিাদিাগী প্রফশক্ষণাথী উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

সমফিত প্রফতদবেন 

[৩.৩] সুফবিাবফঞ্চত ফশশুদের আবাসন, িরণদপাষণ, ফশক্ষা, 

প্রফশক্ষণ ও পুনব যাসন জসবা প্রোন 

[৩.৩.১] আসন অনুপাদত িফতযকৃত ফশশু উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

সমফিত প্রফতদবেন 

[৩.৪] জবসরকাফর এফতমোনায় কযাফপদর্শন গ্রযান্ট প্রোন [৩.৪.১] সুফবিাপ্রাপ্ত বালক ও বাফলকা ফশশু উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

সমফিত প্রফতদবেন 

[৪.১] আইদনর সাদথ সাংঘাদত জফড়ত ফশশু ও আইদনর 

সাংস্পদশ য আসা ফশশুদের জসবা প্রোন 

[৪.১.১] জসবাপ্রাপ্ত ফশশু উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

সমফিত প্রফতদবেন 

[৪.২] প্রদবশন ও আির্ার জকয়ার সাফি যস [৪.২.১] প্রদবশন, িাইিারশন ও অন্যান্য 

সহায়তাপ্রাপ্ত সুফবিাদিাগী 

উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

সমফিত প্রফতদবেন 

[৪.২.২] আির্ার জকয়াদরর মােদম প্রফশফক্ষত ও 

পুনব যাফসত ব্যফি 

উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

সমফিত প্রফতদবেন 

[৪.৩] িবঘুদর ও ফনরােয় ব্যফির প্রফশক্ষণ ও পুনব যাসন [৪.৩.১] আেয়প্রাপ্ত ব্যফি উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

সমফিত প্রফতদবেন 

[৪.৪] সামাফজক-প্রফতবন্ধী জমদয়দের প্রফশক্ষণ ও পুনব যাসন [৪.৪.১] আেয়প্রাপ্ত সামাফজক প্রফতবন্ধী নারী উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

সমফিত প্রফতদবেন 

[৪.৫] মফহলা ও ফশশু-ফকদশারী জহিাজফতদের ফনরাপে 

আবাসন (দসি জহাম) 

[৪.৫.১] আেয়প্রাপ্ত নারী ও ফশশু উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

সমফিত প্রফতদবেন 

[৪.৬] ফিক্ষাবৃফত্তদত ফনদয়াফজত জনদগাষ্ঠীর পুনব যাসন ও 

ফবকল্প কম যসাংস্থা 

[৪.৬.১] পুনব যাসন ও কম যসাংস্থাদনর লদক্ষয ব্যফয়ত 

অদথ যর হার 

উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া 

সদর 

সমফিত প্রফতদবেন 
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সাংদর্াজনী ৩ 

অন্য অফিদসর সদে সাংফিষ্ট কম যসম্পােন সূচকসমূহ 

 

 

কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূচক জর্সকল অফিদসর সাদথ সাংফিষ্ট 

সাংফিষ্ট অফিদসর সাদথ 

কার্ যক্রম সমিদয়র জকৌশল 

বয়স্কিাতা প্রোন িাতা সুফবিাদিাগীর হার উপযজিা লনব যাহী অলফসাযরর কার্ যািয়, 

ব্রাহ্মণবালড়য়া সদর 

পত্র জর্াগাদর্াগ ও ই-যমইি 

ফবিবা, স্বামী ফনগৃহীতা মফহলা িাতা প্রোন িাতা সুফবিাদিাগীর হার উপযজিা লনব যাহী অলফসাযরর কার্ যািয়, 

ব্রাহ্মণবালড়য়া সদর 

পত্র জর্াগাদর্াগ ও ই-যমইি 

ফহজড়া, জবদে ও অনগ্রসর জনদগাষ্ঠীর জীবনমান উন্নয়দন সহায়তা প্রোন কম যসূফচ িাতা সুফবিাদিাগী উপযজিা লনব যাহী অলফসাযরর কার্ যািয়, 

ব্রাহ্মণবালড়য়া সদর 

পত্র জর্াগাদর্াগ ও ই-যমইি 

ফহজড়া, জবদে ও অনগ্রসর জনদগাষ্ঠীর জীবনমান উন্নয়দন সহায়তা প্রোন কম যসূফচ উপবৃফত্ত সুফবিাদিাগী উপযজিা লনব যাহী অলফসাযরর কার্ যািয়, 

ব্রাহ্মণবালড়য়া সদর 

পত্র জর্াগাদর্াগ ও ই-যমইি 

হাসপাতাদল জসবাগ্রহণকারী দস্থ জরাগীদের সহায়তা প্রোন জসবা গ্রহীতার সাংখ্যা উপযজিা লনব যাহী অলফসাযরর কার্ যািয়, 

ব্রাহ্মণবালড়য়া সদর 

পত্র জর্াগাদর্াগ ও ই-যমইি 

কযান্সার, ফকিফন, ফলিার ফসদরাফসস, জোদক প্যারালাইজি, থ্যালাদসফময়া ও জন্মগত 

হৃেদরাগীদের আফথ যক সহায়তা প্রোন 

আফথ যক সহায়তা 

সুফবিাদিাগী 

উপযজিা লনব যাহী অলফসাযরর কার্ যািয়, 

ব্রাহ্মণবালড়য়া সদর 

পত্র জর্াগাদর্াগ ও ই-যমইি 
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সাংদর্াজনী ৪ 

জাতীয় শুদ্ধাচার ককৌশি কম যপলরকল্পনা, ২০২৪-২৫ ।। উপদজলা সমাজদসবা কার্ যািয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া সদর 

কার্ যক্রযমর নাম 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

 

সূচযকর 

মান 

একক 

 

বাস্তবায়যনর 

দালয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যলি/পদ 

২০২৪-২৫ 

অর্ যবছযরর 

িক্ষযমাত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগলত পলরবীক্ষণ, ২০২৪-২৫  

মন্তব্য িক্ষযমাত্রা/ 

অজযন 
১ম ককায়াে যার ২য় ককায়াে যার ৩য় ককায়াে যার 

৪র্ য 

ককায়াে যার 

কমাে 

অজযন 

অলজযত 

মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রালতষ্ঠালনক ব্যবস্থার উন্নয়ন 

১.১ ননলতকতা কলমটির সিা আদয়াজন 
সিা 

আদয়াফজত 
২ সংখ্যা 

শুদ্ধাচার 

কফাকাি পযয়ন্ট 

কম যকতযা 

৪ 

িক্ষযমাত্রা ১ ১ ১ ১  

  
অজযন    

 

 
 

১.2 সুশাসন প্রলতষ্ঠার লনলমি 

অংশীজযনর (stakeholders) 

অংশগ্রহযণ  সিা 

সিা অনুলষ্ঠত 2 সংখ্যা 

শুদ্ধাচার 

কফাকাি পযয়ন্ট 

কম যকতযা 

2 

 

িক্ষযমাত্রা - ১ - ১  

  
অজযন      

১.৩ শুদ্ধাচার সাংক্রান্ত 

প্রফশক্ষণ/মতলবলনময় সিার আদয়াজন 

প্রফশলক্ষত 

কম যচারী 

১ 

 
সাংখ্যা 

শুদ্ধাচার 

কফাকাি পযয়ন্ট 

কম যকতযা 

2 

িক্ষযমাত্রা - ১ - ১  

  

অজযন      

১.৪ কম য-পলরযবশ উন্নয়ন  

(টিওএন্ডইভুি অযকযজা মািামাি 

লনস্পলিকরণ/ পলরস্কার পলরচ্ছন্নতা 

বৃলদ্ধ, মলহিাযদর পৃর্ক ওয়াশরুযমর 

ব্যবস্থা/ প্রালিকারপ্রাপ্ত কম যচারীযদর 

দাপ্তলরক কপাষাক সরবরাহ ও পলরিান 

লনলিত করা ইতযালদ 

উন্নত কম য-

পফরদবশ  
১ 

সংখ্যা 

ও 

তালরখ 

শুদ্ধাচার 

কফাকাি পযয়ন্ট 

কম যকতযা 

২ 

 

িক্ষযমাত্রা - ১ - 1  

  

অজযন      

২.  আফথ যক ব্যবস্থাপনা উন্নয়ন  

২.১ ২০২৪-২৫ অর্ যবছযরর ক্রয়-

পলরকল্পনা ওযয়বসাইযে প্রকাশ 

ক্রয়-পলরকল্পনা 

ওযয়বসাইযে 

প্রকালশত 

২ তালরখ শুদ্ধাচার 

কফাকাি পযয়ন্ট 

কম যকতযা  

৩১.০৭.২০২৪  িক্ষযমাত্রা ৩১.০৭.২০২৪ - - -    

অজযন      

৩. শুদ্ধাচার সংলিষ্ট এবং দুনীলত প্রলতযরাযি সহায়ক অন্যান্য কার্ যক্রম  

৩.১   কসবা প্রদাযনর কক্ষযত্র করলজরাযর 

প্রযদয় কসবার লববরণ ও কসবা গ্রহীতার 

মতামত সংরক্ষণ  

করলজরার 

হািনাগাদকরণ  

২ % শুদ্ধাচার 

কফাকাি পযয়ন্ট 

কম যকতযা  

৫০ িক্ষযমাত্রা ১২ ১৩ ১২ ১৩    

অজযন      
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সাংদর্াজনী 5 

ই-গিযন যন্স ও উদ্ভাবন কম যপলরকল্পনা ২০২৪-২৫ ।। উপদজলা সমাজদসবা কার্ যািয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া সদর 

 

ক্রর্ 

 

কা মক্রর্ 

 

কর্ মসম্পাদন 

সূচক 

 

একক 

 

কর্ মসম্পাদন 

সূচবকর র্ান 

লেের্াৈা ২০২৪-২০২৫ 

অসাধারণ অতি উত্তম উত্তম চলতি মান 
চলতি মাননর 

তননে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০১ 

[১.১] সসবা সহতিকরণ/ 

তিতিটাইনিশননর মাধ্যনম উদ্ভাবনী 

ধারণা বাস্তবায়ন 

[১.১.১] সসবা/অতিস ব্যবস্থাপনা 

সহতিকরণ/তিতিটাইনিশননর মাধ্যনম ন্যুনিম 

একটি উদ্ভাবনী ধারণা বাস্তবাতয়ি 

 

িাড়রখ 

 

১২ 
১৬/০৩/২৫ ২৩/০৩/২৫ ৩০/০৩/২৫ ০৬/০৪/২৫ ১৩/০৪/২৫ 

০২ 

[২.১] ইিঃপূনব ে বাস্তবাতয়ি 

সহতিকৃি ও তিতিটাইিকৃি সসবা 

চালু অব্যাহি রাখা। 

[২.১.১] ইিঃপূনব ে উদ্ভাতবি/সহতিকৃি/ 

তিতিটাইিকৃি সসবাসমূনহর িাটনবি 

হালনাগাদকরণ ও িাটানবনির সসবাসমূহ চালু 

রাখা 

সংখ্যা ৫ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৩ [৩.১] ইননানেশন সশানকতিিং 

[৩.১.১] আওিাধীন অতিসসমূনহর অিংশগ্রহনণ 

ন্যুনিম একটি ইননানেশন প্রদশ েনী (সশানকতসিং) 

আনয়াতিি এবিং সেষ্ঠ উদ্ভাবনী উনযাগ 

তনব োতচি। 

িাড়রখ ১০ ১৫/০৪/২৫ ২১/০৪/২৫ ২৮/০৪/২৫ ০৫/০৫/২৫ ১২/০৫/২৫ 

০৪ [৪.১] ই-নড়ির ব্যবিার বৃড়দ্ধ [৪.১.১] ই-িাইবল সনাে ড়নষ্পড়ত্তকৃি % ৮ ৮০% ৭৫% ৭০% ৬৫% ৬০% 

০৫ [৫.১] িথ্য বািায়ন িালনাগাদকরণ 

[৫.১.১] িথ্য বািায়ন িালনাগাদকৃি সংখ্যা ৭ ৪ ৩ ২ ১ - 

[৫.১.২] আওিাধীন অতিসসমূনহর িথ্য 

বািায়ন হালনাগাদকরণ তনতিিকরণ 
সংখ্যা ৩ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৬ 
[৬.১]  স্মাে ম বাংলাবদি ড়বড়নর্ মাবণ 

কর্ মিালা আবয়াজন । 

[৬.১.১] স্মাট ে বািংলানদশ তবতনম োণ তবষয়ক 

কম েশালা/সো/সসতমনার আনয়াতিি 
সংখ্যা ৫ ২ - ১ - - 
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সাংদর্াজনী ৬ 

অলিযর্াগ প্রলতকার ব্যবস্থা সংক্রান্ত কম য-পলরকল্পনা, ২০২৪-২৫ ।। উপদজলা সমাজদসবা কার্ যািয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া সদর 

কার্ যক্রযমর 

কক্ষত্র 
মান কার্ যক্রম 

কম যসম্পাদন 

সূচক 
একক 

কম যসম্পাদন 

সূচযকর 

মান 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২২-

২৩ 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২৩-

২৪ 

িক্ষযমাত্রা ২০২৪-২৫ 

অসািারণ 
অলত 

উিম 
উিম 

চিলত 

মান 

চিলত মাযনর 

লনযে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রালতষ্ঠালনক ২০ 

[১.১] লনলদ যষ্ট সমযয় লজআরএস লসযেম, 

অনিাইন, অন্যান্য মােযম প্রাপ্ত অলিযর্াগ 

লনষ্পলি 

[১.১.১] অলিযর্াগ 

লনষ্পলিকৃত 

% 

 

১৫ 

- - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[১.২] র্লদ ককান অলফযস লজআরএস 

লসযেযম অলিযর্াগ না র্ায়, উি অলফস 

কর্তযক কেকযহাল্ডাযরর সমিয় সিার 

আযয়াজন  

[১.১.২] কেকযহাল্ডাযরর 

সমিয় সিা আযয়ালজত  
সংখ্যা - - ২ - ১ - - 

[১.৩] অলিযর্াগ লনষ্পলি সংক্রান্ত মালসক 

প্রলতযবদন উর্ধ্যতন কর্তযপক্ষ বরাবর কপ্ররণ  

[১.১.৩] প্রলতযবদন 

কপ্রলরত 
% ৫ - - ১২ ১০ ৭ ৬ - 

সক্ষমতা অজযন ৫ 

[২.১] লনজ অলফস ও আওতািীন অলফযসর 

কম যকতযা কম যচারী ও কেকযহাল্ডারযদর 

সমিযয় অলিযর্াগ প্রলতকার ব্যবস্থা এবং 

লজআরএস সফওয়ার লবষয়ক 

প্রলশক্ষণ/কম যশািা/কসলমনার/কেকযহাল্ডাযরর 

সম্বযয় সিা আযয়াজন। 

(১ম অি যবালষ যকীযত একটি ও ২য় 

অর্ যবালষ যকীযত একটি) 

[২.১.১] প্রলশক্ষণ 

আযয়ালজত 
সংখ্যা 

৫ 

 
- - ২ - - ১ - 
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সাংদর্াজনী ৭ 

কসবা প্রদান প্রলতশ্রুলত বাস্তবায়ন কম য-পলরকল্পনা, ২০২৪-২৫।। উপদজলা সমাজদসবা কার্ যািয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া সদর 

কার্ যক্রযমর 

কক্ষত্র 
মান কার্ যক্রম 

কম যসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কম যসম্পাদন 

সূচযকর 

মান 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২২-

২৩ 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২৩-

২৪ 

িক্ষযমাত্রা ২০২৪-২৫ 

অসািারণ 
অলত 

উিম 
উিম 

চিলত 

মান 

চিলত 

মাযনর 

লনযে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রালতষ্ঠালনক 

 

 

১৮ 

[১.১] নত্রমালসক লিলিযত লনজ অলফযসর 

কসবা প্রদান প্রলতশ্রুলত 

হািনাগাদকরণপূব যক ওযয়বসাইযের 

কসবা বযক্স উপস্থাপন এবং প্রকাযশ্য 

প্রদশ যযনর ব্যবস্থা গ্রহণ 

[১.১.১] কসবা প্রদান 

প্রলতশ্রুলত হািনাগাদকৃত 
সংখ্যা ১০ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[১.২] নত্রমালসক লিলিযত কসবা প্রদান 

প্রলতশ্রুলত বাস্তবায়ন লবষয়ক নত্রমালসক 

প্রলতযবদন প্রণয়ন 

[১.২.১] নত্রমালসক 

প্রলতযবদন কপ্রলরত 
সংখ্যা ৮ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

সক্ষমতা 

অজযন 
৭ 

[২.১] লনজ অলফযসর কম যকতযা/কম যচারী/ 

কেকযহাল্ডারগযণর সমিযয় কসবা প্রদান 

প্রলতশ্রুলত লবষয়ক কম যশািা/প্রলশক্ষণ/ 

কসলমনার আযয়াজন এবং কসবা প্রদান 

প্রলতশ্রুলত বাস্তবায়ন অগ্রগলত লবষযয় 

বালষ যক প্রলতযবদন প্রণয়ন 

 

[২.১.১] প্রলশক্ষণ/কসলমনার/ 

কম যশািা/ অবলহতকরণ সিা 

আযয়ালজত/বালষ যক 

প্রলতযবদন কপ্রলরত 

 

সংখ্যা 

 

৩ - - ১ - - - - 
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সাংদর্াজনী ৮ 

তথ্য অলিকার লবষযয় বালষ যক কম যপলরকল্পনা, ২০২৪-২৫ ।। উপদজলা সমাজদসবা কার্ যািয়, ব্রাহ্মণবালড়য়া সদর 

কার্ যক্রযমর 

কক্ষত্র 
মান কার্ যক্রম 

কম যসম্পাদন 

সূচক 
একক 

কম যসম্পাদন 

সূচযকর 

মান 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২২-

২৩ 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২৩-

২৪ 

িক্ষযমাত্রা ২০২৪-২৫ 

অসািারণ 
অলত 

উিম 
উিম 

চিলত 

মান 

 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রালতষ্ঠালনক ১ 

[১.১] তথ্য অলিকার আইন অনুর্ায়ী 

লনি যালরত সমযয়র মযে তথ্য প্রালপ্তর 

আযবদন লনস্পলি 

[১.১.১] লনি যালরত সমযয়র 

মযে তথ্য প্রালপ্তর আযবদন 

লনস্পলি 

% ০১  ১০০% ১০০% ৯০% ৮০% - - 

সক্ষমতা বৃলদ্ধ ২ 

[২.১] বালষ যক প্রলতযবদন প্রকাশ  
[২.১.১] লনি যালরত সমযয় 

বালষ যক প্রলতযবদন প্রকালশত  
তালরখ  ০১   

১৫-১০-

২০২৪ 

৩১-১০-

২০২৪ 

৩০-১১-

২০২৪ 
- - 

[২.২] তথ্য অলিকার আইন ও 

লবলিলবিান সম্পযকয জনসযচতনতা 

বৃলদ্ধকরণ 

[২.১.২] প্রচার কার্ যক্রম 

সম্পন্ন 
সংখ্যা ০১   ২ - - - - 

 

 


