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গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
সমাজেসবা অিধদ�র

সমাজেসবা ভবন
আইিসিট শাখা

ই-৮/িব-১, +শের-ই-বাংলা নগর, আগারগঁাও,
ঢাকা-১২০৭।

3ারক ন4র: ৪১.০১.০০০০.০০০.০১৭.১৬.০০০১.২৫.৩
তািরখ: 

১ অ:হায়ণ ১৪৩২ ব=া>
১৬ নেভ4র ২০২৫ ি?@া>

িবষয়: সমাজেসবা অিধদ�রাধীন কমBকতBা-কমBচারীেদর DদনিEন দা�িরক কােজ সরকাির ই-+মইল (E-mail) বMবহার এবং
কাযBালয়সমূেহর ওেয়ব +পাটBাল (Web Portal) হালনাগাদকরণ।

সূW: ৪১.০১.০০০০.০০০.০১৭.১৬.০০০১.২৫.১ তািরখ: ১৩ জুলাই ২০২৫।

 
 
উপ� �� িবষয় ও �ে�র ��ি�েত জানােনা যাে� �য, সরকাির ই-�মইল নীিতমালা-২০১৮ ও সিচবালয় িনেদ �শমালা ২০২৪ �মাতােবক
সরকাির কম �কত�া-কম �চারীেদর )দনি*ন দা+িরক কােজ িনরাপদ ও ,হণেযা/ প0িতেত সরকাির ই-�মইল 1বহাের বা2বাধকতা
থাকায় সমাজেসবা অিধদ+র ক6�ক �েদয় সকল িডিজটাল সািভ �স 1বহার এবং এিবষেয় সতক�তা অবল<েনর জ= ��>ারক
�মাতােবক এক? িনেদ �শনা প� ��রণ করা হয়।
২। িকA �দখা যায় সমাজেসবা অিধদ+রাধীন অেনক কায �ালেয় �েদয় সরকাির ই-�মইল (E-mail) 1বহার নাকরাসহ িনজ দ+েরর ওেয়ব �পাট �াল
(Web Portal) এর কেJJসKহ এখেনা হালনাগাদ রাখা হে�না। পাশাপািশ হাসপাতাল ও �েবশন সমাজেসবা কায �ালয়সKেহর তMািদ জাতীয়
তM বাতায়েনর web portal-এ পাওয়া যাে�না।
৩। এমতাবOায়, সরকাির কােজ সরকাির ই-�মইল 1বহার, ওেয়ব �পাট �াল (Web Portal) হালনাগাদ করা এবং তM অিধকার আইন, ২০০৯
অYযায়ী নাগিরকেদর সরকাির দ+েরর ওেয়বসাইটসKহ তM �াি+র Zী[ত উৎস িহসােব িবেবিচত হওয়ায় এখেনা �যসব কায �ালয়/হাসপাতাল ও
�েবশন সমাজেসবা কায �ালয় web portal-এ সং�� হয়িন তােদরেক জাতীয় তM বাতায়েনর pms.portal.gov.bd এর িনেদ �শনা
অYসরণ^ব �ক �ক_ পিরচালক, জাতীয় তMবাতায়ন, ঢাকা বরাবর আেবদন ��রণ কের web portal-এ সং�� হওয়ার জ= অYেরাধ করা হেলা।
 
এসংaাb িনেদ �শনাসKহ বাcবায়েন �েয়াজনীয় কািরগির সহায়তা (Technical Support) �পেত িনkবিণ �ত কম �কত�ার সেl �যাগােযাগ করা
�যেত পাের।

দািয়m�া+ কম �কত�া �মাবাইল ও ই-�মইল
জনাব �মাঃ ইউoফ আলী, সহকারী ��া,ামার, আইিস? শাখা
সমাজেসবা অিধদ+র, ঢাকা।

০১৮২৭৮০৮৩৬৯
ap.ict@dss.gov.bd

 

সকল সংযুিZসমূহ:
(১) সূ�[ পW

১৬-১১-২০২৫
+মাহা\দ আব]ল হািমদ িময়া

পিরচালক

পিরচালক, িবভাগীয় সমাজেসবা কাযBালয়(সকল)।।



3ারক ন4র: ৪১.০১.০০০০.০০০.০১৭.১৬.০০০১.২৫.৩/১ (৯)
তািরখ: ১ অ:হায়ণ ১৪৩২ ব=া>

১৬ নেভ4র ২০২৫ ি?@া>

সদয় _াতােথB/_াতােথB (+জMaতার bমাcসাের নয়):
১। মহাপিরচালক, মহাপিরচালেকর দ�র, সমাজেসবা অিধদ�র, ঢাকা।
২। জাতীয় �কd পিরচালক, সমাজেসবা অিধদ�র, আগারগঁাও, ঢাকা।
৩। কমBসূচী পিরচালক, সমাজেসবা অিধদ�র, আগারগঁাও, ঢাকা।
৪। পিরচালক (সকল), সমাজেসবা অিধদ�র, আগারগঁাও, ঢাকা।
৫। উপপিরচালক,(গেবষণা, মূলMায়ন, �কাশনা ও জনসংেযাগ), সমাজেসবা অিধদ�র, আগারগঁাও, ঢাকা।
৬। অধMf, জাতীয় সমাজেসবা একােডিম, সমাজেসবা অিধদ�র, ঢাকা।।
৭। উপপিরচালক, আhিলক �িশfণ +কi, সমাজেসবা অিধদ�র, ঢাকা।।
৮। উপপিরচালক, +জলা সমাজেসবা কাযBালয়, সকল।
৯। --------------------------------, সমাজেসবা অিধদ�র, আগারগঁাও, ঢাকা।

২৪-১১-২০২৫
+মা: রিবউল কিরম

উপপিরচালক


