
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

সমাজকলযাণ মন্ত্রণালয় 

উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয় 

মমলান্দহ, জামালপুর 
www.dss.melandah.jamalpur.gov.bd 

 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন 

চািটার) 
 

১. তিশন ও তিশন 

১.১ তিশনঃ সামাজজক কলযাণ, সরুক্ষা, ক্ষমতায়ন এবাং উন্নয়দনর মাধ্যদম বাাংলাদেদশর জনগদণর জীবনমান উন্নয়ন। 
 

১.২ তিশনঃ উউউউউউউউউ ও আয়ত্বাধ্ীন সম্পদের বযবহার কদর প্রাসঙ্গিক অাংশীোরগদণর সদি অাংশীোঙ্গরদত্বর 

ঙ্গিঙ্গিদত সসুাংহত ও ঙ্গবকাশমান সামাজজক মসবা প্রোদনর   

                 মাধ্যদম বাাংলাদেদশর জনগদণর জীবনমান উন্নয়ন এবাং সামাজজক মিল সাধ্ন। 
 

২. সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

২.১ নাগতরক সেবা 
ক্র

ম 

মসবার নাম প্রদয়াজনীয় সদব যাচ্চ 

সময় 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র প্রদয়াজ

নীয় 

প্রদয়াজ

নীয় 

োঙ্গয়ত্বপ্রাপ্ত কম যকতযা উর্ধ্ যতন কম যকতযা, র্ার 

কাদে আঙ্গপল/অঙ্গিদর্াগ 

  

http://www.dss.melandah.jamalpur.gov.bd/


কাগজ

পত্র 

প্রাঙ্গপ্তর 

স্থান 

ঙ্গি/মস

বার 

মূলয 

করা র্াদব 

০১ পল্লী 

সমাজদসবা 

কার্ যক্রম 

(আরএসএস
) 

ইউঙ্গপআইঙ্গস কতত যক 

অনুদমােদনর ৩০ 

ঙ্গেদনর মদধ্য 

ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত িরদম আদবেন, স্কীম 

িরম, চুজিপত্র, পাসদপার্য 

সাইদজর ০২ কঙ্গপ েঙ্গব, 

নাগঙ্গরকত্ব 

সনে/জন্মঙ্গনবন্ধন/জাতীয় 

পঙ্গরচয়পদত্রর িদর্াকঙ্গপ 

উপদজ

লা 

সমাজদস

বা 

কার্ যালয় 

ঙ্গবনা 

মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

০২ পল্লী  

মাতত দকন্দ্র 

(আরএমঙ্গস) 

ইউঙ্গপআইঙ্গস সিায় 

অনুদমােদনর ৩০ 

ঙ্গেদনর মদধ্য 

ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত িরদম আদবেন, স্কীম 

িরম, চুজিপত্র, পাসদপার্য 

সাইদজর ০২ কঙ্গপ েঙ্গব, 

নাগঙ্গরকত্ব 

সনে/জন্মঙ্গনবন্ধন/জাতীয় 

পঙ্গরচয়পদত্রর িদর্াকঙ্গপ 

উপদজ

লা 

সমাজদস

বা 

কার্ যালয় 

ঙ্গবনা 

মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

০৩ প্রঙ্গতবঙ্গন্ধতা 

শনািকরণ 

জঙ্গরপ, ধ্রন 

ও মাত্রা 

ঙ্গনরূপণ এবাং 

সনে ও 

পঙ্গরচয়পত্র 

প্রোন 

প্রদয়াজনীয়  তথ্যসহ 

আদবেদনর ১ ঙ্গেদনর 

মদধ্য 

১. ঙ্গসঙ্গিল সাজযদনর স্বাস্থযগত 

প্রঙ্গতবন্ধীতার সনেপত্র 

২. ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত িরদম আদবেন 

৩. ২ কঙ্গপ পাসদপার্য সাইদজর 

েঙ্গব (ইউঙ্গপ মচয়ারমযান কতত যক 

সতযাঙ্গয়ত) 

৩. ইউঙ্গপ মচয়ারমযান কতত যক 

জন্মঙ্গনবন্ধন সনে এবাং 

নাগঙ্গরকদত্বর সনেপত্র 

উপদজ

লা 

সমাজদস

বা 

কার্ যালয় 

ঙ্গবনা 

মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

০৪ এঙ্গসডেগ্ধ ও 

প্রঙ্গতবন্ধী 

বযজিদের 

পুনব যাসন 

কার্ যক্রম 

ঙ্গপআইঙ্গস সিায় 

অনুদমােদনর ৩০ ঙ্গেদনর 

মদধ্য 

 ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত িরদম আদবেন 

 প্রঙ্গতবন্ধীতার সনেপত্র 

 পাসদপার্য সাইদজর েঙ্গব 

 নাগঙ্গরকত্ব সনে/ /জাতীয় 

পঙ্গরচয়পদত্রর িদর্াকঙ্গপ 

উপদজ

লা 

সমাজদস

বা 

কার্ যালয় 

ঙ্গবনা 

মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

০৫ আশ্রয়ণ/আ

বাসন প্রকল্প  

ঙ্গপআইঙ্গস সিায় 

অনুদমােদনর ৩০ ঙ্গেদনর 

মদধ্য 

ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত িরদম আদবেন, স্কীম 

িরম, চুজিপত্র, পাসদপার্য 

সাইদজর ০২ কঙ্গপ েঙ্গব, 

উপদজ

লা 

সমাজদস

ঙ্গবনা 

মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 



নাগঙ্গরকত্ব 

সনে/জন্মঙ্গনবন্ধন/জাতীয় 

পঙ্গরচয়পদত্রর িদর্াকঙ্গপ 

বা 

কার্ যালয় 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

০

৬ 

হাসপাতাল 

সমাজদসবা 

কার্ যক্রম 

প্রদয়াজনীয়  তথ্যসহ 

আদবেদনর ১ ঙ্গেদনর 

মদধ্য 

ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত িরদম িঙ্গতযকত ত ওয়াদডযর 

োঙ্গয়ত্বপ্রাপ্ত ডািার/ কনসালদর্ন্ট 

এবাং আবাঙ্গসক মমঙ্গডদকল 

অঙ্গিসার (আরএমও) কততকয 

চাঙ্গহোর তাঙ্গলকাসহ সুপাঙ্গরশকত ত 

আদবেনপত্র 

উপদজ

লা 

সমাজদস

বা 

কার্ যালয় 

ঙ্গবনা 

মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

০৭ বয়স্ক িাতা 

কার্ যক্রম 

নতুন উপকারদিাগী 

ঙ্গনব যাচন ০৩ মাদসর মদধ্য। 

ঙ্গনয়ঙ্গমত িাতাদিাগীর 

ঙ্গহসাদব িাতার অথ্ য 

স্থানান্তর ০৭ ঙ্গেদনর মদধ্য 

এবাং নঙ্গমনী ঙ্গনধ্ যারণ ০১ 

ঙ্গেদনর মদধ্য 

১. ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত িরদম আদবেন 

২. ইউঙ্গপ মচয়ারমযান/ সেসয 

কতত যক প্রতযয়ন পত্র 

৩. পাসদপার্য সাইদজর েঙ্গব 

৪. জাতীয় পঙ্গরচয়পত্র/ নাগঙ্গরকত্ব 

সনে ( ইউ. মচয়ারমযান/মমম্বার 

কতত যক সতযাঙ্গয়ত) 

উপদজ

লা 

সমাজদস

বা 

কার্ যালয় 

ঙ্গবনা 

মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

০৮ অসচ্ছল 

প্রঙ্গতবন্ধী 

িাতা 

কার্ যক্রম 

নতুন উপকারদিাগী 

ঙ্গনব যাচন ০৩ মাদসর মদধ্য। 

ঙ্গনয়ঙ্গমত িাতাদিাগীর 

ঙ্গহসাদব িাতার অথ্ য 

স্থানান্তর ০৭ ঙ্গেদনর মদধ্য 

এবাং নঙ্গমনী ঙ্গনধ্ যারণ ০১ 

ঙ্গেদনর মদধ্য 

১. ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত িরদম আদবেন 

২. ইউঙ্গপ মচয়ারমযান/ সেসয-

সেসযা কতত যক প্রতযয়ন পত্র  

৩. পাসদপার্য সাইদজর েঙ্গব 

৪. জাতীয় পঙ্গরচয় পদত্রর 

সতযাঙ্গয়ক কঙ্গপ ( ইউঙ্গপ 

মচয়ারমযান কতত যক) 

৫. ঙ্গসঙ্গিল সাজযন/ উপদজলা স্বাস্থয 

ও পঙ্গরবার পঙ্গরকল্পনা কতত যক 

প্রঙ্গতবন্ধীতার সনে 

উপদজ

লা 

সমাজদস

বা 

কার্ যালয় 

ঙ্গবনা 

মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

 

০৯ ঙ্গবধ্বা ও স্বামী 

ঙ্গনগতহীতা 

মঙ্গহলা িাতা 

নতুন উপকারদিাগী 

ঙ্গনব যাচন ০৩ মাদসর মদধ্য। 

ঙ্গনয়ঙ্গমত িাতাদিাগীর 

ঙ্গহসাদব িাতার অথ্ য 

স্থানান্তর ০৭ ঙ্গেদনর মদধ্য 

এবাং নঙ্গমনী ঙ্গনধ্ যারণ ০১ 

ঙ্গেদনর মদধ্য 

১. ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত িরদম আদবেন 

২. ইউঙ্গপ মচয়ারমযান/ সেসয 

কতত যক প্রতযয়ন পত্র 

৩. পাসদপার্য সাইদজর েঙ্গব 

৪. জাতীয় পঙ্গরচয়পত্র/ নাগঙ্গরকত্ব 

সনে ( ইউ. মচয়ারমযান/মমম্বার 

কতত যক সতযাঙ্গয়ত) 

উপদজ

লা 

সমাজদস

বা 

কার্ যালয় 

ঙ্গবনা 

মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 



১০ প্রঙ্গতবন্ধী 

ঙ্গশক্ষাথ্ীদের 

জনয ঙ্গশক্ষা 

উপবতঙ্গি 

নতুন বরাদ্দ প্রাঙ্গপ্তর ০৩ 

মাদসর মদধ্য 

উপকারদিাগী ঙ্গনব যাচন 

করা হয় । 

ঙ্গনয়ঙ্গমত উপকারদিাগীর 

ঙ্গহসাদব ০৭ ঙ্গেদনর মদধ্য 

র্াকা স্থানান্তর করা হয়  

১.  ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত িরদম আদবেন 

২.  ঙ্গশক্ষা প্রঙ্গতঢ্ঠাদনর জঙ্গরপ 

৩. ৬ কঙ্গপ পাসদপার্য সাইদজর 

সতযাঙ্গয়ত েঙ্গব 

৪. ঙ্গশক্ষা ঙ্গবষয়ক বাঙ্গষ যক 

প্রঙ্গতদবেন 

উপদজ

লা 

সমাজদস

বা 

কার্ যালয় 

ঙ্গবনা 

মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

১১ েঙ্গলত, 

হঙ্গরজন ও 

মবদে 

জনদগাষ্ঠীর 

ঙ্গবদশষ বয়স্ক 

িাতা 

নতুন উপকারদিাগী 

ঙ্গনব যাচন ০৩ মাদসর মদধ্য। 

ঙ্গনয়ঙ্গমত িাতাদিাগীর 

ঙ্গহসাদব িাতার অথ্ য 

স্থানান্তর ০৭ ঙ্গেদনর মদধ্য 

এবাং নঙ্গমনী ঙ্গনধ্ যারণ ০১ 

ঙ্গেদনর মদধ্য 

১. ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত িরদম আদবেন 

২. ইউঙ্গপ মচয়ারমযান/ সেসয 

কতত যক প্রতযয়ন পত্র 

৩. পাসদপার্য সাইদজর েঙ্গব 

৪. জাতীয় পঙ্গরচয়পত্র/ নাগঙ্গরকত্ব 

সনে ( ইউ. মচয়ারমযান/মমম্বার 

কতত যক সতযাঙ্গয়ত) 

উপদজ

লা 

সমাজদস

বা 

কার্ যালয় 

ঙ্গবনা 

মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

১২ েঙ্গলত, 

হঙ্গরজন ও 

মবদে 

ঙ্গশক্ষাথ্ীদের 

জনয ঙ্গশক্ষা 

উপবতঙ্গি 

নতুন বরাদ্দ প্রাঙ্গপ্তর ০৩ 

মাদসর মদধ্য 

উপকারদিাগী ঙ্গনব যাচন 

করা হয় । 

ঙ্গনয়ঙ্গমত উপকারদিাগীর 

ঙ্গহসাদব ০৭ ঙ্গেদনর মদধ্য 

র্াকা স্থানান্তর করা হয়  

ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত িরদম আদবেন, 

পাসদপার্য সাইদজর ০৫ কঙ্গপ 

েঙ্গব, নাগঙ্গরকত্ব 

সনে/জন্মঙ্গনবন্ধন/জাতীয় 

পঙ্গরচয়পদত্রর িদর্াকঙ্গপ 

উপদজ

লা 

সমাজদস

বা 

কার্ যালয় 

ঙ্গবনা 

মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

১৩ ঙ্গহজড়া 

জনদগাষ্ঠীর 

ঙ্গবদশষ বয়স্ক 

িাতা 

নতুন উপকারদিাগী 

ঙ্গনব যাচন ০৩ মাদসর মদধ্য। 

ঙ্গনয়ঙ্গমত িাতাদিাগীর 

ঙ্গহসাদব িাতার অথ্ য 

স্থানান্তর ০৭ ঙ্গেদনর মদধ্য 

এবাং নঙ্গমনী ঙ্গনধ্ যারণ ০১ 

ঙ্গেদনর মদধ্য 

১. ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত িরদম আদবেন 

২. ইউঙ্গপ মচয়ারমযান/ সেসয 

কতত যক প্রতযয়ন পত্র 

৩. পাসদপার্য সাইদজর েঙ্গব 

৪. জাতীয় পঙ্গরচয়পত্র/ নাগঙ্গরকত্ব 

সনে ( ইউ. মচয়ারমযান/মমম্বার 

কতত যক সতযাঙ্গয়ত) 

উপদজ

লা 

সমাজদস

বা 

কার্ যালয় 

ঙ্গবনা 

মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

১৪ ঙ্গহজড়া 

ঙ্গশক্ষাথ্ীদের 

জনয ঙ্গশক্ষা 

উপবতঙ্গি 

নতুন বরাদ্দ প্রাঙ্গপ্তর ০৩ 

মাদসর মদধ্য 

উপকারদিাগী ঙ্গনব যাচন 

করা হয় । 

ঙ্গনয়ঙ্গমত উপকারদিাগীর 

ঙ্গহসাদব ০৭ ঙ্গেদনর মদধ্য 

র্াকা স্থানান্তর করা হয় । 

ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত িরদম আদবেন, 

পাসদপার্য সাইদজর ০৫ কঙ্গপ 

েঙ্গব, নাগঙ্গরকত্ব 

সনে/জন্মঙ্গনবন্ধন/জাতীয় 

পঙ্গরচয়পদত্রর িদর্াকঙ্গপ 

উপদজ

লা 

সমাজদস

বা 

কার্ যালয় 

ঙ্গবনা 

মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

  



১৫ কযান্সার, 

ঙ্গকডঙ্গন ও 

ঙ্গলিার 

ঙ্গসদরাঙ্গসস 

আক্রান্ত 

মরাগীর 

আঙ্গথ্ যক 

সহায়তা 

আদবেদনর ০৩ মাদসর 

মদধ্য 

১. ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত আদবেনপত্র 

২. পাসদপার্য সাইদজর েঙ্গব ০৩ 

কঙ্গপ 

৩. জাতীয় পঙ্গরচয় পত্র/ 

নাগঙ্গরকদত্বর সনে এর িদর্াকঙ্গপ 

৪. ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত িরদম ঙ্গসঙ্গিল সাজযন/ 

মমঙ্গডদকল কদলদজর সাংঙ্গিষ্ট 

ঙ্গবিাদগর অধ্যাপক/ সাংঙ্গিষ্ট 

ইন্সটর্টর্উর্ বা হাসপাতাদলর 

পঙ্গরচালদকর প্রতযয়নপত্র 

উপদজ

লা 

সমাজদস

বা 

কার্ যালয় 

ঙ্গবনা 

মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

১৬ মস্বচ্ছাদসবী 

সাংগঠন 

ঙ্গনবন্ধন ও 

ঙ্গনয়ন্ত্রণ 

১. নাম োড়পত্র : ১০ 

কম যঙ্গেবস 

২. জাতীয় ঙ্গনরাপিা 

মগাদয়ন্দা সাংস্থার 

অনাপঙ্গি প্রতযয়ন 

পাওয়ার পর ০৭ 

কম যঙ্গেবস। 

আদবেনপত্র, গঠনতন্ত্র, পঙ্গরেশ যন 

প্রঙ্গতদবেন, অঙ্গডর্ ঙ্গরদপার্য, বযাাংক 

ঙ্গস্থঙ্গতপত্র ও অনযানয 

উপদজ

লা 

সমাজদস

বা 

কার্ যালয় 

ঙ্গবনা 

মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

১৭ ঙ্গনবন্ধনকত ত 

মবসরকাঙ্গর 

এঙ্গতমখানায় 

কযাঙ্গপদর্শন 

গ্রান্ট প্রোন 

মবসরকাঙ্গর এঙ্গতমখানা 

কতত যক কযাঙ্গপদর্শন 

গ্রাদন্টর আদবেন প্রাঙ্গপ্তর 

৪ মাদসর মদধ্য 

ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত িরদম আদবেন, 

সাংস্থার লক্ষয ও উদদ্দশয 

সম্বঙ্গলত কাগজ, অনুদমাঙ্গেত 

গঠনতন্ত্র, ঙ্গনবন্ধন সনে, বযাাংক 

চালাদনর িদর্াকঙ্গপ 

উপদজ

লা 

সমাজদস

বা 

কার্ যালয় 

ঙ্গবনা 

মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

১৮ সমাজকলযাণ 

পঙ্গরষদের 

মাধ্যদম 

ঙ্গনবন্ধনপ্রাপ্ত 

সাংস্থাসমূদহর 

অনুোন 

প্রোদন 

সহায়তা 

 

 

১-৩ মাস 

ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত িরদম আদবেন, 

হালনাগাে অঙ্গডর্ ঙ্গরদপার্য, 

অনুদমাঙ্গেত গঠনতন্ত্র, ঙ্গনবন্ধন 

সনে 

উপদজ

লা 

সমাজদস

বা 

কার্ যালয় 

ঙ্গবনা 

মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

১৯ তথ্য 

অঙ্গধ্কার 

আইন 

অনুর্ায়ী তথ্য 

প্রোন 

 
 

২০ ঙ্গেন 

ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত িরদম আদবেন উপদজ

লা 

সমাজদস

বা 

কার্ যালয় 

তথ্য 

অঙ্গধ্কা

র আইন 

অনুর্ায়ী 

ঙ্গনধ্ যাঙ্গর

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  



ত মূলয মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

 

 

২.২  প্রাতিষ্ঠাতনক সেবা 
ক্র

ম 

মসবার নাম প্রদয়াজনীয় সদব যাচ্চ 

সময় 

প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র প্রদয়াজ

নীয় 

কাগজ

পত্র 

প্রাঙ্গপ্তর 

স্থান 

প্রদয়াজ

নীয় 

ঙ্গি/মস

বার 

মূলয 

োঙ্গয়ত্বপ্রাপ্ত কম যকতযা উর্ধ্ যতন কম যকতযা, র্ার 

কাদে আঙ্গপল/অঙ্গিদর্াগ 

করা র্াদব 

০১ ঙ্গবজ্ঞ 

আোলত 

কতত যক 

মপ্ররণকত ত 

মামলার 

তেন্ত 

সাংক্রান্ত 

মসবা 

 

আোলত কতত যক 

ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত 

সময় 

তেন্ত কাদর্ য ঙ্গবঙ্গিন্ন সমদয় 

প্রদয়াজনীয় আোলত ও মামলার 

পক্ষসমূদহর ঙ্গনকর্ মথ্দক প্রাপ্ত 

কাগজপত্র ও েঙ্গললাঙ্গে 

আোলত 

ও 

মামলার 

পক্ষসমূ

হ 

ঙ্গবনামূ

মলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

০২ মস্বচ্ছাদসবী 

সাংস্থার 

নাদমর 

োড়পদত্রর 

আদবেন 

অগ্রায়ন 

 

০২ ঙ্গেন 

১. আদবেনপত্র 

২. নামকরদণর সিার কার্ যঙ্গববরণী 

৩. আদবেনকারীর েঙ্গব 

উপদজ

লা 

সমাজদস

বা 

কার্ যালয় 

 

ঙ্গবনামূ

মলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

০৩ মস্বচ্ছাদসবী 

সাংস্থার 

ঙ্গনবন্ধন 

আদবেন 

অগ্রায়ন 

 

০২ ঙ্গেন 

১. আদবেনপত্র 

২. কার্ যকরী কঙ্গমটর্, গঠনতন্ত্র 

সাংক্রান্ত সিার কার্ যঙ্গববরণী 

৩. সাধ্ারণ সেসযদের নাদমর 

তাঙ্গলকা 

৪. প্রস্তাঙ্গবত কার্ যকরী কঙ্গমটর্ 

কাঠাদমা 

৫. প্রস্তাঙ্গবত গঠনতদন্ত্রর কঙ্গপ  

উপদজ

লা 

সমাজদস

বা 

কার্ যালয় 

ও সাংঙ্গিষ্ট 

মস্বচ্ছাদস

বী সাংস্থা 

 

সরকা

ঙ্গর 

চালান

ম্ূলয 

(িযার্স

হ) 

৫,৭৫০
/- 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 
 



৬. সিাপঙ্গত, সাধ্ারণ সম্পােক ও 

মকাষাদ্ধক্ষ এর েঙ্গব, মমাবাইল 

নম্বর এবাং জাতীয় পঙ্গরচয়পত্র 

৭. ঋণ কার্ যক্রম পঙ্গরচালনা করদব 

না মদম য প্রতযয়নপত্র 

৮. কার্ যকরী কঙ্গমটর্র সেসযদের 

মদধ্য আত্মীয়তার সম্পকয মনই 

মদম য প্রতযয়নপত্র 

৯. মেজাঙ্গর চালান 

১০. পূব যবতী ০২ বের পঙ্গরচাঙ্গলত 

কার্ যক্রদমর আঙ্গথ্ যক ঙ্গববরণী 

০৩ মস্বচ্ছাদসবী 

সাংস্থার 

বাঙ্গষ যক 

পঙ্গরবীক্ষণ 

প্রঙ্গতদবেন 

প্রোন  

 

০৫ ঙ্গেন 

১. কযাশবঙ্গহ 

২. আয় ও বযয় মরজজস্টার 

৩. সিার কার্ যঙ্গববরণী 

সাংঙ্গিষ্ট 

মস্বচ্ছাদস

বী সাংস্থা 

ঙ্গবনামূ

মলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

  



০৪ মস্বচ্ছাদসবী 

সাংস্থা কতত যক 

সমাজকলযা

ণ পঙ্গরষদের 

অনুোন 

প্রাঙ্গপ্তর 

আদবেন 

মপ্ররণ 

 

 

০২ ঙ্গেন 

১. ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত িরদম আদবেন 

২. অনুদমাঙ্গেত কার্ যকঙ্গর 

কঙ্গমটর্ 

৩. সাংস্থার ঙ্গনবন্ধন সনেপত্র 

৪. সিাপঙ্গত ও সাধ্ারণ 

সম্পােদকর েঙ্গব ও জাতীয় 

পঙ্গরচয়পত্র 

৫. ঙ্গবগত ০২(েুই) বেদরর 

অঙ্গডর্ প্রঙ্গতদবেন 

সাংঙ্গিষ্ট 

মস্বচ্ছাদস

বী সাংস্থা 

ঙ্গবনামূ

মলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 
 

০৫ মবসরকাঙ্গর 

এঙ্গতমখানার 

কযাঙ্গপদর্শন 

গ্রযান্ট 

প্রাঙ্গপ্তর 

আদবেন 

অগ্রায়ন 

 

 

০১ ঙ্গেন 

১. স্থানীয় সাংসে সেদসযর 

সুপাঙ্গরশসহ আদবেনপত্র 

২. অনুদমাঙ্গেত কার্ যকঙ্গর 

কঙ্গমটর্ 

৩. এঙ্গতমখানা ঙ্গনবন্ধন 

সনেপত্র 

৪. সিাপঙ্গত ও তত্ত্বাবধ্ায়ক েঙ্গব 

ও জাতীয় পঙ্গরচয়পত্র 

৫. ঙ্গবগত ০২(েুই) বেদরর 

অঙ্গডর্ প্রঙ্গতদবেন 

৬. এঙ্গতম ঙ্গশক্ষাথ্ীদের েঙ্গবসহ 

তাঙ্গলকা 

সাংঙ্গিষ্ট 

এঙ্গতমখা

না 

ঙ্গবনামূ

মলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 
 

০

৬  

উপদজলার 

অনযানয 

েপ্তদরর 

মসবা 

সরবরাদহ 

প্রাপ্ত োঙ্গয়ত্ব 

পালন 

েপ্তরসমূহ কতত যক 

ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত সময় 

েপ্তরসমূহ কতত যক 

সরবরাহকতত যক কাগজপত্র 

সাংঙ্গিষ্ট 

েপ্তর 

ঙ্গবনামূ

মলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার 

(অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 
 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

২.৩ অিযন্তরীণ সেবা 
ক্র

ম 

মসবার নাম প্রদয়াজনীয় 

সদব যাচ্চ 

সময় 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র প্রাঙ্গপ্তর 

স্থান 

প্রদয়াজনীয় 

ঙ্গি/মসবার 

মূলয 

োঙ্গয়ত্বপ্রাপ্ত কম যকতযা উর্ধ্ যতন কম যকতযা, র্ার 

কাদে আঙ্গপল/অঙ্গিদর্াগ 

করা র্াদব 

০১ 

ননঙ্গমঙ্গিক 

েুটর্ 

অনুদমােন 

০১ ঙ্গেন 
ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত আদবেন 

পদত্র আদবেন। 

উপদজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয় 
ঙ্গবনা মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার (অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

০২ 

অজজযত েুটর্ 

অনুদমােন 

 

 

০১ ঙ্গেন ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত আদবেন 

পদত্র আদবেন। 

উপদজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয় 

ঙ্গবনা মূদলয জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার (অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

০৩ 

শ্রাঙ্গন্ত 

ঙ্গবদনােন েুটর্ 

অনুদমােন 

 

 

০১ ঙ্গেন ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত আদবেন 

পদত্র আদবেন। 

উপদজলা 

সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

ঙ্গবনা মূদলয জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার (অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

০৪ মাততত্ব  ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত আদবেন উপদজলা ঙ্গবনা মূদলয জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান জনাব আোঃ কাইয়ুম 



কাঙ্গলন েুটর্ 

অনুদমােন 

 

০১ ঙ্গেন 

পদত্র আদবেন। সমাজদসবা কার্ যালয় উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার (অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

০৫ 

মপনশন 

মঞ্জদুরর 

আদবেন 

অগ্রায়ণ 

০৩ ঙ্গেন 
ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত আদবেন 

পদত্র আদবেন। 

উপদজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয় 
ঙ্গবনা মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার (অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

০

৬ 
চতুথ্ য মশ্রঙ্গণর 

কম যচাঙ্গরদের 

PRL মঞ্জরু 

০৫ ঙ্গেন 
ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত আদবেন 

পদত্র আদবেন। 

উপদজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয় 
ঙ্গবনা মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার (অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 

০৭ 

উচ্চতর মগ্রড 

প্রাঙ্গপ্তর 

আদবেন 

অগ্রায়ণ 

০৩ ঙ্গেন 
ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত আদবেন 

পদত্র আদবেন। 

উপদজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয় 
ঙ্গবনা মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার (অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 
 

 

০৮ 

চাকুঙ্গর স্থায়ী 

বা 

ঙ্গনয়ঙ্গমতকর

মণর আদবেন 

অগ্রায়ণ 

০৩ ঙ্গেন 
ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত আদবেন 

পদত্র আদবেন। 

উপদজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয় 
ঙ্গবনা মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার (অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 
 

০৯ 
কম যচারী 

কলযাণ 
০৩ ঙ্গেন 

ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত আদবেন 

পদত্র আদবেন। 

উপদজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয় 
ঙ্গবনা মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার (অোঃোোঃ) 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 



তহঙ্গবল হদত 

অনুোন 

সাংক্রান্ত 

আদবেন 

অগ্রায়ণ 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 
 

১০ 
কম যচারীদের 

বাঙ্গষ যক 

মগাপনীয় 

অনুদবেন 

(ACR ) 

প্রোন 

০৩ ঙ্গেন 
ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত ACR 

িম য 

উপদজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয় 
ঙ্গবনা মূদলয 

জনাব মমাোঃ আঙ্গরিুর রহমান 

উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার ও 

উপদজলা প্রদবশন অঙ্গিসার (অোঃোোঃ) 

মমলান্দহ, জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

উ-উউউউ: usso.melandah@gmail.com 

জনাব আোঃ কাইয়ুম 

উপপঙ্গরচালক  

মজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

জামালপুর। 

মমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৪১  

উ-উউউউ: 
dd.jamalpur@dss.gov.bd 
 

 

 

৩) আপনার কাজে আিাজদর প্রিযাশা 
                                             ১. স্বয়াংসম্পূণ য আদবেন জমা প্রোন। 

                                             ২. র্থ্ার্থ্ প্রজক্রয়ায় প্রদয়াজনীয় ঙ্গিস পঙ্গরদশাধ্ করা। 

                                            ৩. সাক্ষাদতর জনয ঙ্গনধ্ যাঙ্গরত সমদয়র পূদব যই উপঙ্গস্থত থ্াকা। 

 

 

 

৪) অতিজ াগ প্রতিকার বযবস্থাপনা (GRS) 
মসবা প্রাঙ্গপ্তদত অসন্তুষ্ট হদল োঙ্গয়ত্বপ্রাপ্ত কম যকতযার সদি মর্াগাদর্াগ করুন। তার কাে মথ্দক সমাধ্ান পাওয়া না মগদল ঙ্গনদনাি পদ্ধঙ্গতদত মর্াগাদর্াগ কদর আপনার 

সমসযা অবঙ্গহত করুন। 

ক্রতিক কখন স াগাজ াগ করজবন কার েজে স াগাজ াগ করজবন স াগাজ াজগর টিকানা 
তনষ্পতির 

েিয়েীিা 

১ োঙ্গয়ত্বপ্রাপ্ত কম যকতযা সমাধ্ান ঙ্গেদত না পারদল 
অঙ্গিদর্াগ ঙ্গনষ্পঙ্গি কম যকতযা 

(অঙ্গনক) 

পেঙ্গব: উপদজলা সমাজদসবা অঙ্গিসার, 

মমলান্দহ, জামালপুর 

মিান: +৮৮০০১৬৭৯৫৪০১০৮ 

ইদমইল: usso.melandah@gmail.com 

ওদয়ব: www.grs.gov.bd 

০৩ মাস 



২ 
অঙ্গিদর্াগ ঙ্গনষ্পঙ্গি কম যকতযা ঙ্গনঙ্গেযষ্ট সমদয় 

সমাধ্ান ঙ্গেদত না পারদল 
আঙ্গপল কম যকতযা 

পেঙ্গব: উপপঙ্গরচালক, মজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয়, জামালপুর 

মিান: +৮৮০১৭০৮৪১৪১৪১ 

ইদমইল: dd.jamalpur@dss.gov.bd 

ওদয়ব: www.grs.gov.bd 

০১ মাস 

৩ 
আঙ্গপল কম যকতযা ঙ্গনঙ্গেযষ্ট সমদয় সমাধ্ান ঙ্গেদত না 

পারদল 

মঙ্গন্ত্রপঙ্গরষে ঙ্গবিাদগর অঙ্গিদর্াগ 

বযবস্থাপনা মসল 

অঙ্গিদর্াগ গ্রহণ মকন্দ্র 

৫ নাং মগইর্, বাাংলাদেশ সঙ্গচবালয়, 

জামালপুর 

ওদয়ব: www.grs.gov.bd 

০৩ মাস 

 


