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উপজেলা সমাজদসবা কার্ যালয়, লাখাই, হববগঞ্জ’র কম যসম্পােদনর সাবব যক বচত্র  

(Overview of the Performance of the Department of Social Services) 
উপজেলা সমাজদসবা কার্ যালয়, লাখাই, হববগদঞ্জর সাম্প্রবতক অজযন, চযাদলঞ্জ এবাং ভববষ্যৎ পবরকল্পনা 

সাম্প্রবতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রধান অজযনসমূহ 

সমাজদসবা অবধেফতর গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকাদরর অর্ন্তম জাবতগঠনমূলক েপ্তর বহসাদব সেদশর দুস্থ, েবরদ্র, 

অবদহবলত, অনগ্রসর, সুদর্াগ-সুববধাববিত, সমস্যাগ্রস্ত পশ্চাৎপে ও প্রবতবন্ধী জনদগাষ্ঠীদক সসবা প্রোন করদছ। 

লক্ষযভুি এ সকল জনদগাষ্ঠীদক মানব সম্পদে পবরণত কদর সজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, হববগঞ্জ তথা সমাজদসবা 

অবধেফতর োবরদ্রযববদমাচন এবাং সামাবজক বনরাপত্তা প্রোদনর মােদম সেদশর সাবব যক উন্নয়দন গুরুত্বপূণ য ভূবমকা পালন 

করদছ। গত বতন বছদর  4 হাজার 552  জন বয়স্ক ভাতাদভাগী, 1 হাজার 870 জন  ববধবা, স্বামী বনগৃহীতা মবহলা 

ভাতাদভাগী এবাং 2 হাজার 371 জন অসচ্ছল প্রবতবন্ধী ভাতাদভাগী, 85 জন প্রবতবন্ধী বশক্ষাথীর উপবৃবত্ত, অনগ্রসর 

জনদগাষ্ঠীর জীবনমান উন্নয়দনর ববদশষ ভাতাদভাগী 83 জন, অনগ্রসর জনদগাষ্ঠীর বশক্ষাথীর উপবৃবত্ত 26 জন, সহ 

সব যদমাট 8 হাজার 987 জন  ভাতাদভাগী’র নাদম ব্াাংক বহসাব সখালা হদয়দছ। ভাতাদভাগীদক G2P 

(Government to Person) ইজলকট্রফনক পদ্ধফতজত ও ভাতাদভাগীর ব্াাংক বহদসদব সরাসবর ভাতার অথ য 

পবরদশাধ করা হদচ্ছ।  2518 জন প্রবতবন্ধী ব্ফির প্রফতবফিতা সনািকরণ, তার মাত্রা ফনরূপন ও 2 হাোর 518 েন 

জক পবরচয়পত্র প্রোন করা হজয়জে। 8 হাোর 987 েন  ভাতাগ্রহীতাদক ই-সপদমদে ভাতা প্রোন করা হজয়জে।  

সমস্যা এবাং চযাদলঞ্জসমূহ 

উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, লাখাই, হববগঞ্জ তথা সমাজদসবা অবধেফতদরর কার্ যক্রম বাস্তবায়দনর সক্ষদত্র প্রধান চযাদলঞ্জ হদচ্ছ, 

সুববধাদভাগীদের একটি সকন্দ্রীয় বিবজটাল তথ্যভাণ্ডাদরর আওতায় আনয়ণ এবাং ই-সাবভ যদসর (ই-সপদমে) মােদম স্বল্প ব্দয়, স্বল্প 

সমদয়র মদে েক্ষতা ও স্বচ্ছতার সদে সুববধাদভাগীদের সোরদগাড়ায় কাবিত মাদনর সসবা সপ ৌঁদছ সেয়া। সুববধাদভাগী 

বাছাইদয়র সক্ষদত্র একটি স্বচ্ছ ব্বস্থাপনার মােদম Targeting Error (ফনব মাচনগত ভুল) হ্রাস করাও অবধেফতদরর একটি বড় চযাদলঞ্জ। 

বনবন্ধন প্রাপ্ত প্রায় 36 টি সস্বচ্ছাদসবী সমাজকল্যাণ সাংস্থা’র কার্ যক্রদমর র্থার্থ পবরবীক্ষণ ও ব্বস্থাপনাও একটি বড় চযাদলঞ্জ। 

ভববষ্যৎ পবরকল্পনা 

সসবাোদন শুদ্ধাচার অনুশীলন বনবশ্চতকরণ, ইদনাদভশনদক উৎসাবহত করা, সসবাগ্রবহতার পবরতৃবপ্তর জর্ন্ কার্ যকর পবরদষবা প্রোন  

এবাং সসবা প্রোন পদ্ধবতদক ২০২5 সাদলর মদে বিবজটালাইজ করা হদব। ২০২5 সাদলর মদে উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, 

লাখাই, হববগঞ্জ’র সকল সসবাগ্রহীতার একটি সমবিত বিবজটাল তথ্য ভান্ডার ততবর সম্পন্ন করা হদব। ২০২5 সাদলর মদে 

সামাবজক বনরাপত্তা কার্ যক্রদমর প্রভাব মূল্যায়দনর মােদম জাতীয় সামাবজক বনরাপত্তা সক শল বাস্তবায়দনর লদক্ষয ববকাশমান 

কম যপবরকল্পনা প্রণয়ন করা হদব। 

২০২4-২5 অথ যবছদরর সম্ভাব্ প্রধান অজযনসমূহ  

• 4 হাজার 832 জন ব্বিদক বয়স্কভাতা, 2 হাজার 150 জনদক ববধবা ও স্বামী বনগৃহীতা ভাতা এবাং 2 হাজার 

518 ব্বিদক অসচ্ছল প্রবতবন্ধী ভাতা ও 95 জন প্রবতবন্ধী বশশুদক উপবৃবত্ত প্রোন;  

• 30 েবরদ্র ব্বিদক উদু্বদ্ধকরণ ও বৃবত্তমূলক প্রবশক্ষণ প্রোন করা হদব ও বববনদয়াগ ও পুনঃবববনদয়াদগর মােদম 10 

লক্ষ  টাকা সুেমুি ক্ষুদ্রঋণ প্রোন করা হদব। র্াদত বনম্নআদয়র জনদগাষ্ঠী ও প্রবতবন্ধী ব্বির আত্মকম যসাংস্থান, বনজস্ব 

পু ৌঁবজ সৃবি, োবরদ্রয হ্রাস এবাং ক্ষমতায়ন হদব;  

• সমাদজর ববদশষ সেবণ ববদশষতঃ বহজড়া, সবদে ও অনগ্রসর জনদগাষ্ঠীর জীবনমান উন্নয়দনর লদক্ষয 10 

ব্বিদক প্রবশক্ষণ, 83 ব্বিদক ববদশষ ভাতা ও 26 বশশুদক বশক্ষা বৃবত্ত চালুর মােদম ব্বির জীবনমান উন্নয়ন 

করা হদব; 

• প্রবতববন্ধতা শনািকরণ জবরদপর সকন্দ্রীয় তথ্য ভান্ডাদর সাংরবক্ষত 2 হাোর 518 জন প্রবতবন্ধী ব্বির তথ্য 

ববদেষণ কদর তাদের উন্নয়দনর মূল সরাতধারায় আনার ব্বস্থা গ্রহণ করা হদব; 

• বাাংলাদেদশর প্রাবিক জনদগাষ্ঠীর জীবন-মান উন্নয়ন প্রকজল্পর মাধ্যজম 10 েন কামার, কুমার, নাফপত, মুফচ, বাঁশ-জবত 

ও কাশা-ফপতল প্রস্তুতকারজকর দক্ষ্তা উন্নয়ন কজর উজযািা ও চাকুরীর উপযুি ফহজসজব রূপান্তর করা হজব। 

• SDGs এর লক্ষযমাত্রা ৫.৪.১ এর আদলাদক অববতবনক গৃহস্থালী কাদজর মর্ যাো উন্নীতকরদণ সদচতনতা বৃবদ্ধ করা 

হজব।  

 

 



                                           01 জুলাই, 2024-30 জুন,2025     পাতা-  4                                                                    

 

প্রস্তাবনা 

 

সমাজদসবা অবধেফতর এর প্রাবতষ্ঠাবনক েক্ষতা বৃবদ্ধ, স্বচ্ছতা ও জবাববেবহতা 

সজারোরকরণ, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্থার্থ ব্বহার বনবশ্চতকরদণর মােদম 

রূপকল্প ২০৪১ এর র্থার্থ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

 

উপজেলা সমােজসবা অফিসার, উপজেলা সমাজদসবা কার্ যালয়, লাখাই, হববগঞ্জ 

এবাং 

উপপবরচালক, জেলা সমাজদসবা কার্ যালয়, হববগঞ্জ 

 

এর মদে ২০২4 সাদলর জুন মাদসর 24 তাবরদখ এই বাবষ যক কম যসম্পােন চুবি স্বাক্ষবরত 

হদলা। 

 

এই চুবিদত স্বাক্ষরকারী উভয় পক্ষ বনম্নবলবখত ববষদয় সম্মত হদলন: 
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সসকশন ১ 

সমাজদসবা অবধেফতদরর রূপকল্প (Vision), অবভলক্ষয (Mission), সক শলগত উদেশ্যসমূহ এবাং 

কার্ যাববল 

১.১  রূপকল্প (Vision): 

সমফিত ও জেকসই উন্নয়ন।   

১.২  অবভলক্ষয (Mission) 

উপযুি ও আয়ত্বাধীন সম্পদের সদব যাত্তম ব্বহার কদর অাংশীোরগদণর সদে অাংশীোবরদত্বর বভবত্তদত 

সুসাংহত ও ববকাশমান সামাবজক সসবা প্রোদনর মােদম হববগঞ্জ সজলার জনগদণর জীবনমাদনর সমবিত 

সামাবজক উন্নয়ন সাধন। 

১.৩  কম যসম্পােদনর সক্ষত্র 

1.3.1  উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, লাখাই, হববগঞ্জ এর  কম যসম্পােদনর সক্ষত্র 

1. সুববধাববিত ও অনগ্রসর জনদগাষ্ঠীর সামাবজক সুরক্ষা সজারোরকরণ কম যসূবচ; 

2. প্রাফতষ্ঠাফনক সক্ষ্মতা বৃফদ্ধ। 

            3. সামাফেক ন্যায় ফবচার ও পুনঃএকীকরণ (Reintegration); 
            4. প্রফতবিী ব্যফিজদর সমফিত ও একীভূতকরণ কম মসূফচ; 

            5. আর্ মসামাফেক উন্নয়জন সামাফেক সাম্য (Equity) ববধানমূলক কম যসূবচ; 

১.৩.২  সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কম যসম্পােদনর সক্ষত্র  

১. সুশাসন ও সংস্কারমূলক কার্ মক্রজমর বাস্তবায়ন জোরদারকরণ   

১.৪  প্রধান কার্ যাববল (Functions) 
১.  সমাজের অনগ্রসর েনজগাষ্ঠীর সকল প্রকার  দাফরদ্র ফবজমাচন ও েীবনমান  উন্নয়ন;  

2.  সমােকল্যাণ সংক্রান্ত নীফত প্রণয়ন ও বাস্তবায়ন; 

৩.  জেকসই উন্নয়জনর েন্য শাফন্তপূণ ম ও সমফিত সমাে ফবফনম মাজণর লজক্ষ্য জেচ্ছাজসবী সমােকল্যাণ 

প্রফতষ্ঠানসমূহজক ফনবিন ও সহায়তা প্রদান; 

৪.  সুফবিাবফিত ফশশুজদর সুরক্ষ্ার েন্য প্রফতপালন, ফশক্ষ্ণ, প্রফশক্ষ্ণ ও পুনব মাসন; 

৫.  প্রফতবিী ব্যফিজদর সমফিত ও সমউন্নয়জনর লজক্ষ্য ফশক্ষ্ণ, প্রফশক্ষ্ণ ও পুনব মাসন; 

৬. ভবঘুদর, আইদনর সাংস্পদশ য আসা বশশু বা আইদনর সাদথ সাংঘাদত জবড়ত বশশু ও সামাবজক 

অপরাধপ্রবণ ব্বিদের উন্নয়ন, আদবক্ষণ (প্রদবশন) এবাং অর্ন্ার্ন্ আফটার সকয়ার সাবভ যস বাস্তবায়ন। 

7. সামাফেক ন্যায় ফবচার ও পুনঃএকীকরণ Reintegration)/দাফরদ্রফবজমাচন, দক্ষ্তা উন্নয়ন ও 

জসবামূলক কার্ মক্রম; 

8. সামাফেক ফনরাপত্তা জবষ্টনী কম মসূফচ; 

9. আর্ মসামাফেক উন্নয়জন সামাফেক সাম্য (Equity) ববধানমূলক কম যসূবচ; 

.
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সসকশন ২ 

অবধেফতর/সাংস্থার বববভন্ন কার্ যক্রদমর চূড়াি ফলাফল/প্রভাব (Outcome/Impact) 

মন্ত্রণালয়/ফবিাজগর ফবফিন্ন কার্ মক্রজমর চূড়ান্ত িলািল/প্রিাব (Outcome/Impact) 
 

চূড়ান্ত িলািল/প্রিাব 

(Outcome/Impact) 

চূড়ান্ত িলািল সূচক 

(Performance Indicator) 

একক 

(Unit) 

প্রকৃত অেমন 

লক্ষ্যমাত্রা  

২০24-25 

প্রজক্ষ্পণ ফনি মাফরত লক্ষ্যমাত্রা 

অেমজনর  

জক্ষ্জত্র জর্ৌর্িাজব 

দাফয়ত্বপ্রাপ্ত  

মন্ত্রণালয়/ফবিাগ/ 

সংস্হাসমূজহর নাম 

উপাত্তসূত্র 

(Sources of 
Data) ২০25-২6 ২০26-27 

২০22-23 ২০23-24 

সামাফেক ফনরাপত্তা সম্প্রসারণ বয়স্কিাতার আওতার হার (উপযুি িাতা 

প্রাপ্যতার সংখ্যা 8664েন)১ 

% 51.61 52.54 55.26 56.50 58.00 অর্ ম ফবিাগ, অর্ ম মন্ত্রণালয়  

বাংলাজদশ 

পফরসংখ্যান ব্যযজরা 

এর`‘Report on 

Bangladesh 
Sample Vital 
Statistics-2016’ 
এবং সমােজসবা 

অফিদিতর জর্জক প্রাপ্ত 

তথ্য অনুর্ায়ী 
 

ফবিবা, োমী ফনগৃফহতা মফহলা িাতার 

আওতার হার (উপযুি িাতা প্রাপ্যতার 

সংখ্যা 3440 েন)২ 

% 52.18 54.36 55.24 57.00 58.00 অর্ ম ফবিাগ, অর্ ম মন্ত্রণালয় 

প্রফতবিী ব্যফিজদর েন্য 

সামাফেক ফনরাপত্তার আওতা 

সম্প্রসারণ 

প্রফতবফিতা েফরজপ শনািকৃত প্রফতবিী 

ব্যফিজদর মজধ্য প্রফতবিী িাতা ও বৃফত্ত 

গ্রহীতার হার (উপযুি িাতা প্রাপ্যতার 

সংখ্যা 2518 েন)৩ 

% 77.91 94.16 100 ১০০ ১০০ অর্ ম ফবিাগ, অর্ ম মন্ত্রণালয় 

*সামফয়ক (provisional) তথ্য  
১
 নীফতমালা অনুর্ায়ী জদজশর ৬২ বের বয়স উি ম নারী ও ৬৫ বের বয়স উি ম পুরুজের জমাে সংখ্যা। 

২  
নীফতমালা অনুর্ায়ী জদজশর সকল ফবিবা ও োমী ফনগৃহীতা নারীর জমাে সংখ্যা। 

৩  
সমােজসবা অফিদিতজরর Disability Information System-অনুর্ায়ী  30 জুন ২০২4 পর্ মন্ত সনািকৃত জমাে প্রফতবিী ব্যফির সংখ্যা, সনািকরণ চলমান প্রফক্রয়া এবং প্রফতবের প্রায় লক্ষ্ািীক প্রফতবিী সনািকরজণর আওতাভুি হওয়ায় লক্ষ্যমাত্রা আগামী 

অর্ মবেজর ১০৫.৬১% হজয়জে (িাতা ১৮ লক্ষ্ ও বৃফত্ত ১ লক্ষ্, জমাে ১৯ লক্ষ্ েন আওতাভুি হজবন)। 
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সসকশন ৩ 

কম মসম্পাদন পফরকল্পনা 

 

জকৌশলগত  

উজেশ্য 

(Strategic Objectives) 

জকৌশলগত 

উজেজশ্যর মান 

(Weight of 
Strategic 

Objective) 

কার্ মক্রম 

(Activities) 

কম মসম্পাদন 

সূচক 

(Performance 
Indicators) 

গণনা পদ্ধধত 

(Calculation 
method) 

একক 

(Unit) 

কম মসম্পা

দন 

সূচজকর 

মান 

প্রকৃত অেমন 

লক্ষ্যমাত্রা/ফনণ মায়ক ২০24-২০25 

প্রজক্ষ্পণ 

২০২5-

26 

 

প্রজক্ষ্পণ 

২০২6-২7 

অসাধারণ 

(Excellent)  

অবত উত্তম 

(Very good) 

উত্তম 

(Good)  

চলবত মান 

(Fair)  

চলবত 

মাদনর 

বনদম্ন 

(Poor) 
প্রকৃত অেমন 

2022-23 

প্রকৃত অেমন* 

২০23-24 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০১ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ 06 ০7 ০8 ০9 10 ১1 ১2 ১3 ১4 ১৫ ১৬ 

সমােজসবা অফিদিতজরর জকৌশলগত উজেশ্যসমূহ 

[১] সুফবিাবফিত ও অনগ্রসর 

েনজগাষ্ঠীর সামাফেক সুরক্ষ্া 

জোরদারকরণ; 

25 [১.১] বয়স্কিাতা প্রদান [১.১.১] িাতা 

সুফবিাজিাগী** 
ক্রমপুবঞ্জত হাোর 12.০০ 

4.47 4.55 
4.85 

4.75 4.65 4.55 4.50 
5.00 5.45 

[১.২] ফবিবা, োমী 

ফনগৃহীতা মফহলা িাতা 

প্রদান 

[১.২.১] িাতা 

সুফবিাজিাগী** ক্রমপুবঞ্জত হাোর  4.০০ 1.79 1.87 
2.03 1.97 1.92 1.87 1.80 5.00 

6.00 

[১.৩] বহজড়া, জবজদ ও 

অনগ্রসর েনজগাষ্ঠীর 

েীবনমান উন্নয়জন 

সহায়তা প্রদান 

[১.৩.১] িাতা 

সুফবিাজিাগী** 
ক্রমপুবঞ্জত সংখ্যা  3.00 73 83 90 

87 85 83 81 150 200 

[১.৩.২] সুফবিাজিাগী 

প্রফশক্ষ্ণার্ী 
ক্রমপুবঞ্জত সংখ্যা  1.00 - - 10 9 8 7 6 15 20 

[১.৩.৩] উপবৃফত্ত 

সুফবিাজিাগী 
ক্রমপুবঞ্জত সংখ্যা 1.00 18 26 32 30 28 26 25 55 85 

[১.৪] হাসপাতাজল 

অবস্থানরত দুস্থ জরাগীজদর 

[১.৪.১] জসবা সংখ্যা 
সমফষ্ট হাজের - 0.5 0.6 0.9 

0.8 0.7 0.6 0.5 1.1 
1.2 
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সহায়তা প্রদান [১.৪.২] সরকাফর 

অনুদাজনর ব্যফয়ত 

অজর্ মর পফরমাণ 

গড় % 1.00 100 100 100 90 80 70 60 100 100 

[১.৫] কযান্সার, ফকডফন, 

ফলিার ফসজরাফসস, জরাজক 

প্যারালাইেড, 

থ্যালাদসবময়া ও েন্মগত 

হৃদজরাগীজদর আফর্ মক 

সহায়তা প্রদান 

[১.৫.১] আফর্ মক 

সহায়তা সুফবিাজিাগী 

সমফষ্ট সংখ্যা 3.00 21 15 
22 20 18 15 14 28 30 

[২] প্রফতবিী ব্যফিজদর 

সমফিত ও সমউন্নয়ন 

ফনফিতকরণ; 

15 [২.১] অসচ্ছল প্রফতবিী 

িাতা প্রদান 

[২.১.১] সুফবিাজিাগী 

প্রফতবিী** 
ক্রমপুফিত হাোর 7.০০ 1.96 2.37 2.50 

2.46 2.42 2.37 2.36 2.80 
3.00 

[২.২] প্রফতবিী 

ফশক্ষ্ার্ীজদর ফশক্ষ্া 

উপবৃফত্ত প্রদান 

[২.২.১] সুফবিাজিাগী 

প্রফতবিী ফশক্ষ্ার্ী ক্রমপুফিত হাোর ৩.০০ 0.072 0.085 0.1 
0.095 0.090 0.085 0.083 

0.2 0.3 

[২.৬] প্রফতবিী ব্যফিজদর 

সহায়ক উপকরণ 

সরবরাহ 

[২.৬.১] উপকরণ 

সুফবিাজিাগী 
সমফষ্ট সংখ্যা 2.00 10 11 15 ১3 ১2 11 ১৫ 20 25 

[২.৭] প্রফতবিী ব্যফিজদর 

ফবজশে ফশক্ষ্া এবং 

প্রফশক্ষ্ণ প্রদান 

[২.৭.১] ফবজশে ফশক্ষ্া 

ও প্রফশক্ষ্ণ সুফবিাজিাগী ক্রমপুফিত সংখ্যা 3.00 02 02 05 04 03 02 01 8 10 

[৩] সামাফেক ন্যায় ফবচার ও 

অন্তভু মফিমুলক কম মসূফচ   

10 [৩.১] সুদমুি ক্ষুদ্রঋণ 

প্রদান 

[৩.১.১] 

পুনঃফবফনজয়াজগর 

পফরমাণ 

সমফষ্ট 
জকাটি 

োকা 
2.০০ 0.80 0.90 1.0 

0.95 0.92 0.90 0.90 1.20 
1.30 

[৩.১.২] ফবফনজয়াজগর 

পফরমাণ 
সমফষ্ট 

জকাটি 

োকা 
১.00 0.98 1.08 1.20 

1.15 1.1 1.08 1.08 1.75 
1.80 

[৩.১.৩] আদায়কৃত 

সাফি মস চােম 
সমফষ্ট 

জকাটি 

োকা 
0.50 0.50 0.70 0.85 

0.84 0.83 0.82 0.81 0.85 
0.90 

[৩.১.৪] ফবফনজয়াগ 

আদাজয়র হার 
গড় % ০.৫০ 83.00 89.00 95.00 94.00 93.00 92.00 91.00 97.00 98.00 
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[৩.১.৫] পুনঃফবফনজয়াগ 

আদাজয়র হার 
গড় % ০.৫০ ৯১.০০ ৯১.০০ 

৯৫.০০ ৯৪.০০ ৯৩.০০ ৯২.০০ ৯১.০০ ৯৫.০০ ৯৬.০০ 

[৩.২] বৃফত্তমূলক ও 

দক্ষ্তা উন্নয়ন প্রফশক্ষ্ণ 

[৩.২.১] সুফবিাজিাগী 

পুরুে প্রফশক্ষ্ণার্ী 
সমবি সংখ্যা ০.৫০ 33 40 70 65 60 55 50 80 100 

[৩.২.২] সুফবিাজিাগী 

নারী প্রফশক্ষ্ণার্ী 
সমবি সংখ্যা ০.৫০ 15 50 100 95 90 85 80 130 150 

 

[৩.২.৩] প্রফশক্ষ্ণ জট্রড 

সংখ্যা 
ক্রমপুফিত সংখ্যা ০.৫০ 1 1 02 02 01 01 01 03 04 

[৩.৩] সুফবিাবফিত 

ফশশুজদর আবাসন, 

িরণজপােণ, ফশক্ষ্া, 

প্রফশক্ষ্ণ ও পুনব মাসন 

প্রদান 

[৩.৩.১] সুফবিাপ্রাপ্ত 

ফশশু 
ক্রমপুফিত সংখ্যা 1.50 2 70 100 98 95 90 85 150 200 

[৩.৩.২] পাবফলক 

পরীক্ষ্ায় জাতীয় পাদশর 

হাদরর  সাদথ ধনাত্মক 

ব্বধান 

গড় % 0.০০ - -   - - - - - 

[৩.৩.৩] পুনব মাফসত 

ফশশু 
ক্রমপুফিত সংখ্যা 1.৫০ 01 02 05 04 03 02 01 08 10 

[৩.৩.৪] ফশশু অফিকার 

েনসজচতনতা কার্ মক্রজম 

অংশগ্রহণকারী 

ক্রমপুফিত সংখ্যা ১.00 100 130 160 150 140 130 130 150 180 

[৩.৪] জবসরকাফর 

এফতমখানায় কযাফপজেশন 

গ্রান্ট প্রদান 

[৩.৪.১] সুফবিাপ্রাপ্ত 

বালক ফশশু 
সমফষ্ট সংখ্যা 0.00 

0 0 
0 

0 0 0 0 
0 0 

[৩.৪.২] সুফবিাপ্রাপ্ত 

বাফলকা ফশশু 
সমফষ্ট সংখ্যা 0 

0 0 
0 

0 0 0 0 
0 0 

[৩.৪] জবসরকাফর 

এফতমখানায় কযাফপজেশন 

গ্রান্ট প্রদান 

[৩.৪.৩] আওতাভুি 

প্রফতষ্ঠান সংখ্যা সমফষ্ট সংখ্যা 0.00 

0 0 

0 
0 0 0 0 

0 0 
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[৪] আর্ মসামাফেক উন্নয়জন 

সামাফেক সাম্য (Equity) 
ফনফিতকরণ। 

10 [৪.১] আইজনর সহায়তায় 

আসা ফশশু বা আইজনর 

সাজর্ সংঘাত েফড়ত 

ফশশুজদর প্রফশক্ষ্ণ ও 

পুনঃএকীকরণ 

[৪.১.১] সহায়তাপ্রাপ্ত 

ফশশুর সংখ্যা 
ক্রমপুফিত সংখ্যা - - - - - - - - - - 

[৪.১.২] পুনঃএকীকৃত 

ফশশু 
ক্রমপুফিত সংখ্যা - - - - - - - - - - 

[৪.২] প্রজবশন ও আিোর 

জকয়ার সাফি মস 

[৪.২.১] প্রজবশন 

সহায়তা সুফবিাজিাগী 
ক্রমপুফিত সংখ্যা 8.০০ 5 10 13 12 11 10 9 25 30 

[৪.২.২] আিোর 

জকয়াজরর মাধ্যজম 

পুনব মাফসত 

ক্রমপুফিত সংখ্যা 0.00  - 0 0 0 0 0 0 0 0 

[৫]প্রফতষ্ঠাফনক সক্ষ্মতা বৃফদ্ধকরণ 10 

[৫.১] ফিক্ষুক পুন মবাসন [৫.১.১] ফবকল্প 

কম মসংস্থান 
ক্রমপুফিত সংখ্যা 2.00 12 18 22 21 20 18 17 25 30 

[৫.২] SDG লক্ষ্যমাত্রা 

৫.৪.১-এর আজলাজক 

অববতফনক গৃহস্থালী কাজের 

মর্ মাদা উন্নীতকরণ ও 

পাফরবাফরক কার্ মক্রজম নারী-

পুরুজের অংশীদাফরত্বমূলক 

দাফয়ত্ব বন্টনজক 

উৎসাফহতকরণ 

[৫.২.১] প্রচারণা (ফপ্রন্ট 

ও ফিজুযয়াল)’র মাধ্যজম 

সজচতন ব্যফি 

সমফষ্ট সংখ্যা 7.00 - - 100 95 93 92 91 120 150 

[৫.২.২] জসফমনার ও 

ওয়াকমশজপর মাধ্যজম 

সজচতন ব্যফি 
সমফষ্ট সংখ্যা 3.00 1 1 1 1 1 1 1 2 3 
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আববশ্যক সক শলগত উদেশ্য ২০24-২5 

 

জকৌশলগত 

উজেশ্য 

জকৌশলগত 

উজেজশ্যর 

মান 

কার্ মক্রম কম মসম্পাদন সূচক একক 

কম মসম্পাদন 

সূচজকর 

মান 

প্রকৃত 

অেমন 

২০22-

২3 

প্রকৃত 

অেমন* 

২০২3-২4 

লক্ষ্যমাত্রা/ফনণ মায়ক ২০২4-২5 

প্রজক্ষ্পণ 

২০২5-

২০২6 

প্রজক্ষ্পণ 

২০২6-২০২7 
অসািারণ 

অফত 

উত্তম 
উত্তম 

চলফত 

মান 

চলফত 

মাজনর 

ফনজে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

আবফশ্যক জকৌশলগত উজেশ্যসমুহ 

[১] সুশাসন ও 

সংস্কারমূলক 

কার্ মক্রজমর 

বাস্তবায়ন 

জোরদারকরণ 

৩০ 

[১.১] শুদ্ধাচার 

কম মপফরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

[১.১.১] শুদ্ধাচার 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবাফয়ত 

প্রাপ্ত 

নম্বর 
১০ 10 ১০ ১০     ১০ ১০ 

[১.২] ই-

গিন্যমান্স/ 

উদ্ভাবন 

কম মপফরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

[১.২.১] ই-গিন্যমান্স/ 

উদ্ভাবন কম মপফরকল্পনা 

বাস্তবাফয়ত 

প্রাপ্ত 

নম্বর 
১০ ১০ ১০ ১০     ১০ ১০ 

[১.৩] 

অফিজর্াগ 

প্রফতকার 

কম মপফরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

[১.৩.১] অফিজর্াগ 

প্রফতকার কম মপফরকল্পনা 

বাস্তবাফয়ত 

প্রাপ্ত 

নম্বর 
4 4 4 4     4 4 
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জকৌশলগত 

উজেশ্য 

জকৌশলগত 

উজেজশ্যর 

মান 

কার্ মক্রম কম মসম্পাদন সূচক একক 

কম মসম্পাদন 

সূচজকর 

মান 

প্রকৃত 

অেমন 

২০22-

২3 

প্রকৃত 

অেমন* 

২০২3-২4 

লক্ষ্যমাত্রা/ফনণ মায়ক ২০২4-২5 

প্রজক্ষ্পণ 

২০২5-

২০২6 

প্রজক্ষ্পণ 

২০২6-২০২7 
অসািারণ 

অফত 

উত্তম 
উত্তম 

চলফত 

মান 

চলফত 

মাজনর 

ফনজে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

আবফশ্যক জকৌশলগত উজেশ্যসমুহ 

[১.৪] জসবা 

প্রদান প্রফতশ্রুফত 

কম মপফরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

[১.৪.১] জসবা প্রদান 

প্রফতশ্রুফত কম মপফরকল্পনা 

বাস্তবাফয়ত 

প্রাপ্ত 

নম্বর 
৩ ৩ ৩ ৩     ৩ ৩ 

[১.৫] তথ্য 

অফিকার 

কম মপফরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

[১.৫.১] তথ্য অফিকার 

কম মপফরকল্পনা বাস্তবাফয়ত 

প্রাপ্ত 

নম্বর 
৩ ৩ ৩ ৩     ৩ ৩ 
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সংজর্ােনী-১ 

শব্দসংজক্ষ্প 

 

ক্রফমক নম্বর শব্দসংজক্ষ্প 

(Acronyms) 

ফববরণ 

১ DIS Disability Information System 

২ G2P Government to Person 

৩ SDGs Sustainable Development Goals 

৪ আরএমফস রুরাল মাদার জসন্টার বা পল্লী মাতৃজকন্দ্র 

৫ আরএসএস রুরাল জসাশ্যাল সাফি মজসস বা পল্লী সমােজসবা 

৬ ইআরফসফপএইচ এমপ্লফয়জমন্ট এন্ড ফরজহফবফলজেশন জসন্টার ির ফিফেকযাফল হযাফন্ডকযাপে 

৭ ইউফসফড আরবান কফমউফনটি জডজিলপজমন্ট 

৮ এনফডফড ফনউজরা-জডজিলপজমন্টাল ফডেএযাফবফলটি 

৯ োপ্রউিা োতীয় প্রফতবিী উন্নয়ন িাউজন্ডশন 

১০ ফডআইএসএস ফডসএযাফবফলটি ইনিরজমশন ফসজেম সিেওয়ার 

১১ বাোসকপ বাংলাজদশ োতীয় সমােকল্যাণ পফরেদ 

১২ সজসঅদ সমােজসবা অফিদিতর 

১৩ ফসএমএম ফচি জমজট্রাপফলেন জমফেজরে 

১৪ ফসএসফপফব চাইল্ড জসনজসটিি জসাশ্যাল জপ্রাজেকশন ইন বাংলাজদশ (প্রকল্প) 
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সংজর্ােনী ২: কম মসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রমাণক 

 

কার্ মক্রম কম মসম্পাদন সূচকসমূহ 
বাস্তবায়নকারী অনুফবিাগ, অফিশাখা, 

শাখা 
লক্ষ্যমাত্রা অেমজনর প্রমাণক 

[১.১] বয়স্কিাতা প্রদান [১.১.১] িাতা সুফবিাজিাগী** উপজেলা সমােজসবা কার্ মালয়,  বরােপত্র, মাঠকার্ মালজয়র প্রফতজবদন, 

এমআইএস ও ইএিটি প্রফতজবদন 

[১.২] ফবিবা, োমী ফনগৃহীতা মফহলা িাতা প্রদান [১.২.১] িাতা সুফবিাজিাগী** উপজেলা সমােজসবা কার্ মালয়,  বরােপত্র, মাঠকার্ মালজয়র প্রফতজবদন, 

এমআইএস ও ইএিটি প্রফতজবদন 

[১.৩] ফহেড়া, জবজদ ও অনগ্রসর েনজগাষ্ঠীর েীবনমান উন্নয়জন সহায়তা প্রদান [১.৩.১] িাতা সুফবিাজিাগী** উপজেলা সমােজসবা কার্ মালয় বরােপত্র, মাঠকার্ মালজয়র প্রফতজবদন, 

এমআইএস ও ইএিটি প্রফতজবদন 

[১.৩.২] সুফবিাজিাগী প্রফশক্ষ্ণার্ী উপজেলা সমােজসবা কার্ মালয় বরােপত্র, মাঠকার্ মালজয়র প্রফতজবদন, 

এমআইএস ও ইএিটি প্রফতজবদন 

[১.৩.৩] উপবৃফত্ত সুফবিাজিাগী উপজেলা সমােজসবা কার্ মালয় বরােপত্র, মাঠকার্ মালজয়র প্রফতজবদন, 

এমআইএস ও ইএিটি প্রফতজবদন 

[১.৪] হাসপাতাজল জসবাগ্রহণকারী দুস্থ জরাগীজদর সহায়তা প্রদান [১.৪.১] জসবা সংখ্যা উপজেলা  সমােজসবা কার্ মালয়, হাসপতাল 

সমােজসবা কার্ মালয় 

মাঠ কার্ মালজয়র প্রফতজবদন 

[১.৪.২] সরকাফর অনুদাজনর ব্যফয়ত 

অজর্ মর পফরমাণ 

উপজেলা সমােজসবা কার্ মালয়, শহর 

সমােজসবা কার্ মালয় 

মাঠ কার্ মালজয়র প্রফতজবদন 

[১.৫] কযান্সার, ফকডফন, ফলিার ফসজরাফসস, জরাজক প্যারালাইেড, থ্যালাজসফময়া ও 

েন্মগত হৃদজরাগীজদর আফর্ মক সহায়তা প্রদান 

[১.৫.১] আফর্ মক সহায়তা সুফবিাজিাগী জেলা সমােজসবা কার্ মালয়, উপজেলা 

সমােজসবা কার্ মালয়,  

বরােপত্র ও মাঠ কার্ মালয় হজত প্রাপ্ত 

তজথ্যর সমফিত প্রফতজবদন 

[১.৬] চা-শ্রফমকজদর েীবনমান উন্নয়জন সহায়তা প্রদান [১.৬.১] আফর্ মক সহায়তা সুফবিাজিাগী উপজেলা সমােজসবা কার্ মালয় বরােপত্র ও মাঠ কার্ মালজয়র সমফিত 

প্রফতজবদন 
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কার্ মক্রম কম মসম্পাদন সূচকসমূহ 
বাস্তবায়নকারী অনুফবিাগ, অফিশাখা, 

শাখা 
লক্ষ্যমাত্রা অেমজনর প্রমাণক 

[১.৭] জর্ৌর্ উজযাজগ গৃহীত উন্নয়ন প্রকজল্পর মাধ্যজম প্রদত্ত জসবা [১.৭.১] প্রদত্ত জসবা হাসপতাল সমােজসবা কার্ মালয় সমফিত প্রফতজবদন 

[২.১] সমাজের অসহায় েনজগাষ্ঠীর েন্য অবকাঠাজমা ফনম মাণ [২.১.১] ফনফম মত আবকাঠাজমার আয়তন সংফিষ্ট প্রকল্প পফরচালক সমফিত প্রফতজবদন 

[২.২] সামাফেক সমস্যা ও সমােকল্যাণ মন্ত্রণালজয়র জসবা সম্পফকমত 

গজবেণা/মূল্যায়ন কম ম পফরচালনা 

[২.২.১] মূল্যায়ন প্রফতজবদন জেলা সমােজসবা কার্ মালয়/উপজেলা কার্ মালয় গজবেণা প্রফতজবদন 

[২.৩] সমােজসবা অফিদপ্তর তর্া সমােকল্যাণ মন্ত্রণালয় প্রদত্ত জসবা সম্পজকম 

প্রচারণা 

[২.৩.১] ই-বাতমায় প্রকাফশত সংবাদ 

সংখ্যা 

সকল ইউফনে অফিস প্রকাফশত সংবাজদর ফিনশে ম 

[২.৩.২] ফবলজবাড ম স্থাপন সকল ইউফনে অফিস েফব 

[২.৩.৩] ফিফডও প্রচারণা সকল ইউফনে অফিস ইউটিউব/জিেব্যক ফলংক 

[২.৪] SDG লক্ষ্যমাত্রা ৫.৪.১-এর আজলাজক অববতফনক গৃহস্থালী কাজের মর্ মাদা 

উন্নীতকরণ ও পাফরবাফরক কার্ মক্রজম নারী-পুরুজের অংশীদাফরত্বমূলক দাফয়ত্ব 

বন্টনজক উৎসাফহতকরণ 

[২.৪.১] জসফমনার ও ওয়াকমশপ 

আজয়াফেত 

জেলা সমােজসবা কার্ মালয়/উপজেলা 

সমােজসবা কার্ মালয় 

জসফমনার ও ওয়াকমশপ প্রফতজবদন 

[২.৪.২] প্রচারণা (ফপ্রন্ট ও ফিজুযয়াল)’র 

মাধ্যজম সজচতন ব্যফি 

সকল ইউফনে অফিস ফিউসংখ্যার ফিন শে 

[২.৫] সমােজসবা অফিদপ্তজরর চলমান প্রকজল্পর মাধ্যজম আংফশক অবকাঠাজমা 

ফনম মাণ 

[২.৫.১] সাইে ফপ্রপাজরশন এবং 

অবকাঠাজমা উন্নয়ন 

সংফিষ্ট প্রকল্প পফরচালক সমফিত প্রফতজবদন 

[২.৬] জেচ্ছাজসবী সমােকল্যাণ সংস্থাসমূজহর কার্ মক্রম পফরবীক্ষ্ণ [২.৬.১] ফনবিনপ্রাপ্ত সংস্থাসমূজহর 

বাফে মক প্রফতজবদন প্রণয়ন 

উপজেলা সমােজসবা কার্ মালয়, শহর 

সমােজসবা কার্ মালয় 

সমফিত প্রফতজবদন 

[২.৭] মুফেববে ম উপলজক্ষ্ ১০৩২ টি কার্ মালজয় স্থাফপত বেবন্ধু ও মুফিযুদ্ধ কন মাজরর 

েন্য বেবন্ধু ও মুফিজর্াদ্ধা ফবেয়ক পুস্তক সংগ্রহ 

[২.৭.১] প্রফতটি কার্ মালজয়র েন্য বেবন্ধু 

ও মুফিযুদ্ধ ফবেয়ক পুস্তক সংগৃফহত 

সকল ইউফনে অফিস সমফিত প্রফতজবদন 
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কার্ মক্রম কম মসম্পাদন সূচকসমূহ 
বাস্তবায়নকারী অনুফবিাগ, অফিশাখা, 

শাখা 
লক্ষ্যমাত্রা অেমজনর প্রমাণক 

[২.৮] ফেটুফপ পদ্ধফতজত সকল িাতা প্রদান [২.৮.১] তথ্য র্াচাইকৃত িাতাজিাগীর 

শতকরা হার 

উপজেলা সমােজসবা কার্ মালয়,  এমআইএস প্রফতজবদন 

[২.৮.২] ফেটুফপ পদ্ধফতজত িাতাপ্রাপ্ত 

িাতাজিাগীর শতকরা হার 

উপজেলা সমােজসবা কার্ মালয়,  এমআইএস প্রফতজবদন 

[৩.১] মুফেববে ম উপলজক্ষ্য তাফলকাভুি প্রফতবিী ব্যফিজক প্রফতবিী িাতা প্রদান [৩.১.১] সুফবিাজিাগী প্রফতবিী** উপজেলা সমােজসবা কার্ মালয়,  সমফিত প্রফতজবদন 

[৩.২] প্রফতবিী ফশক্ষ্ার্ীজদর ফশক্ষ্া উপবৃফত্ত প্রদান [৩.২.১] সুফবিাজিাগী প্রফতবিী ফশক্ষ্ার্ী উপজেলা সমােজসবা কার্ মালয়,  সমফিত প্রফতজবদন 

[৩.৩] প্রফতবিী ব্যফিজদর ফবজশে ফশক্ষ্া এবং প্রফশক্ষ্ণ প্রদান [৩.৩.১] ফবজশে ফশক্ষ্া ও প্রফশক্ষ্ণ 

সুফবিাজিাগী 

সংফিষ্ট প্রফতষ্ঠান সমফিত প্রফতজবদন 

[৪.১] সুদমুি ক্ষুদ্রঋণ প্রদান ও আর্ ম-সামাফেক কার্ মক্রম [৪.১.১] ফবফনজয়াজগর পফরমাণ উপজেলা সমােজসবা কার্ মালয়,  সমফিত প্রফতজবদন 

[৪.১.২] পুনঃ ফবফনজয়াজগর পফরমাণ উপজেলা সমােজসবা কার্ মালয়,  সমফিত প্রফতজবদন 

[৪.১.৩] আদায়কৃত সাফি মসচােম উপজেলা সমােজসবা কার্ মালয়,  সমফিত প্রফতজবদন 

[৪.১.৪] ফবফনজয়াজগর আদাজয়র হার উপজেলা সমােজসবা কার্ মালয়,  সমফিত প্রফতজবদন 

[৪.১.৫] পুনঃফবফনজয়াজগর আদাজয়র হার উপজেলা সমােজসবা কার্ মালয়,  সমফিত প্রফতজবদন 

[৪.২] আর্ ম-সামাফেক সক্ষ্মতাবৃফদ্ধজত কাফরগফর ও দক্ষ্তা উন্নয়ন প্রফশক্ষ্ণ [৪.২.১] সুফবিাজিাগী পুরুে প্রফশক্ষ্ণার্ী সংফিষ্ট প্রফতষ্ঠান, উপজেলা সমােজসবা 

কার্ মালয়,  

সমফিত প্রফতজবদন 

[৪.২.২] সুফবিাজিাগী নারী প্রফশক্ষ্ণার্ী সংফিষ্ট প্রফতষ্ঠান, উপজেলা সমােজসবা 

কার্ মালয়,  

সমফিত প্রফতজবদন 
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কার্ মক্রম কম মসম্পাদন সূচকসমূহ 
বাস্তবায়নকারী অনুফবিাগ, অফিশাখা, 

শাখা 
লক্ষ্যমাত্রা অেমজনর প্রমাণক 

[৪.৩] সুফবিাবফিত ফশশুজদর আবাসন, িরণজপােণ, ফশক্ষ্া, প্রফশক্ষ্ণ ও পুনব মাসন 

প্রদান 

[৪.৩.১] সুফবিাপ্রাপ্ত ফশশু সংফিষ্ট প্রফতষ্ঠান সমফিত প্রফতজবদন 

[৪.৩.২] পাবফলক পরীক্ষ্ায় পাজশর হার সংফিষ্ট প্রফতষ্ঠান সমফিত প্রফতজবদন 

[৪.৩.৩] পুনব মাফসত ফশশু সংফিষ্ট প্রফতষ্ঠান সমফিত প্রফতজবদন 

[৪.৪] জবসরকাফর এফতমখানায় কযাফপজেশন গ্রান্ট প্রদান [৪.৪.১] সুফবিাপ্রাপ্ত বালক ফশশু উপজেলা সমােজসবা কার্ মালয়,  সমফিত প্রফতজবদন 

[৪.৪.২] সুফবিাপ্রাপ্ত বাফলকা ফশশু উপজেলা সমােজসবা কার্ মালয়,  সমফিত প্রফতজবদন 

[৪.৪.৩] আওতাভুি প্রফতষ্ঠান সংখ্যা উপজেলা সমােজসবা কার্ মালয়,  সমফিত প্রফতজবদন 

[৫.১] আইজনর সাজর্ সংঘাজত েফড়ত ফশশুজদর জসবা প্রদান [৫.১.১] জসবাপ্রাপ্ত ফশশু সংফিষ্ট প্রফতষ্ঠান সমফিত প্রফতজবদন 

[৫.১.২] মুফিপ্রাপ্ত ফশশু সংফিষ্ট প্রফতষ্ঠান সমফিত প্রফতজবদন 

[৫.২] প্রজবশন ও আিোর জকয়ার সাফি মস [৫.২.১] প্রজবশন ও ডাইিাস মন 

সহায়তাপ্রাপ্ত সুফবিাজিাগী 

প্রজবশন কার্ মালয় সমফিত প্রফতজবদন 

[৫.২.২] আিোর জকয়াজরর মাধ্যজম 

প্রফশক্ষ্ণ ও পুনব মাফসত সুফবিাজিাগী 

প্রজবশন কার্ মালয় সমফিত প্রফতজবদন 

[৫.৩] িবঘুজর ও ফনরাশ্রয় ব্যফির প্রফশক্ষ্ণ ও পুনব মাসন [৫.৩.১] আশ্রয়প্রাপ্ত ব্যফি সংফিষ্ট প্রফতষ্ঠান সমফিত প্রফতজবদন 

[৫.৩.২] মুফিপ্রাপ্ত ও পুনব মাফসত িবঘুজর 

ব্যফি 

সংফিষ্ট প্রফতষ্ঠান সমফিত প্রফতজবদন 
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কার্ মক্রম কম মসম্পাদন সূচকসমূহ 
বাস্তবায়নকারী অনুফবিাগ, অফিশাখা, 

শাখা 
লক্ষ্যমাত্রা অেমজনর প্রমাণক 

[৫.৪] সামাফেক-প্রফতবিী জমজয়জদর প্রফশক্ষ্ণ ও পুনব মাসন [৫.৪.১] আশ্রয়প্রাপ্ত সামাফেক প্রফতবিী 

নারী 

সংফিষ্ট প্রফতষ্ঠান সমফিত প্রফতজবদন 

[৫.৪.২] প্রফশক্ষ্ণপ্রাপ্ত সামাফেক 

প্রফতবিী নারী 

সংফিষ্ট প্রফতষ্ঠান সমফিত প্রফতজবদন 

[৫.৫] মফহলা ও ফশশু-ফকজশারী জহিােফতজদর ফনরাপদ আবাসন (জসি জহাম) [৫.৫.১] আশ্রয়প্রাপ্ত নারী ও ফশশু সংফিষ্ট প্রফতষ্ঠান সমফিত প্রফতজবদন 

[৫.৫.২] প্রফশফক্ষ্ত ও মুফিপ্রাপ্ত নারী ও 

ফশশু 

সংফিষ্ট প্রফতষ্ঠান সমফিত প্রফতজবদন 

[৫.৬] চাইল্ড জহল্প লাইজনর মাধ্যজম ফশশু সুরক্ষ্া [৫.৬.১] প্রাপ্ত জেফলজিান কলসংখ্যা ফসএসফপফব প্রকল্প সমফিত প্রফতজবদন 

[৫.৬.২] সুরাহাকৃত জেফলজিান কল ফসএসফপফব প্রকল্প সমফিত প্রফতজবদন 
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সংজর্ােনী ৩: অন্য অফিজসর সজে সংফিষ্ট কম মসম্পাদন সূচকসমূহ 

 

কার্ মক্রম কম মসম্পাদন সূচক 

জর্সকল অফিজসর সাজর্ 

সংফিষ্ট 

সংফিষ্ট অফিজসর সাজর্ কার্ মক্রম সমিজয়র 

জকৌশল 

প্রফতবিী ফশক্ষ্ার্ীজদর ফশক্ষ্া উপবৃফত্ত প্রদান 
সুফবিাজিাগী প্রফতবিী 

ফশক্ষ্ার্ী 

সমােজসবা অফিদিতর ও 

অর্ ম ফবিাগ, অর্ ম মন্ত্রণালয় 
বরাে প্রাফপ্ত 

চা-শ্রফমকজদর েীবনমান উন্নয়জন সহায়তা প্রদান 
আফর্ মক সহায়তা 

সুফবিাজিাগী 

সমােজসবা অফিদিতর ও 

অর্ ম ফবিাগ, অর্ ম মন্ত্রণালয় 
বরাে প্রাফপ্ত 

কযান্সার, ফকডফন, ফলিার ফসজরাফসস, জরাজক প্যারালাইেড, থ্যালাজসফময়া ও েন্মগত হৃদজরাগীজদর 

আফর্ মক সহায়তা প্রদান 

আফর্ মক সহায়তা 

সুফবিাজিাগী 

সমােজসবা অফিদিতর ও 

অর্ ম ফবিাগ, অর্ ম মন্ত্রণালয় 
বরাে প্রাফপ্ত 

ফহেড়া, জবজদ ও অনগ্রসর েনজগাষ্ঠীর েীবনমান উন্নয়জন সহায়তা প্রদান িাতা সুফবিাজিাগী** 
সমােজসবা অফিদিতর ও 

অর্ ম ফবিাগ, অর্ ম মন্ত্রণালয় 
বরাে প্রাফপ্ত 

ফবিবা, োমী ফনগৃহীতা মফহলা িাতা প্রদান িাতা সুফবিাজিাগী** 
সমােজসবা অফিদিতর ও 

অর্ ম ফবিাগ, অর্ ম মন্ত্রণালয় 
বরাে প্রাফপ্ত 

বয়স্কিাতা প্রদান িাতা সুফবিাজিাগী** 
সমােজসবা অফিদিতর ও 

অর্ ম ফবিাগ, অর্ ম মন্ত্রণালয় 
বরাে প্রাফপ্ত 
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সাংদর্াজনী ৪: 

উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, লাখাই, োতীয় শুদ্ধাচার জকৌশল কম মপফরকল্পনা, ২০২4-২০২5 ।। উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয়, লাখাই, হববগঞ্জ 

কার্ মক্রজমর নাম কম মসম্পাদন 

সূচক 

 

সূচজকর 

মান 

একক 

 

বাস্তবায়জনর 

দাফয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যফি/পদ 

২০২3-২০২4 

অর্ মবেজরর 

লক্ষ্যমাত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগফত পফরবীক্ষ্ণ, ২০২4-২০২5  মন্তব্য 

লক্ষ্যমাত্রা/ 

অেমন 

১ম জকায়াে মার ২য় 

জকায়াে মার 

৩য় 

জকায়াে মার 

৪র্ ম 

জকায়াে মার 

জমাে 

অেমন 

অফেমত 

মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রাফতষ্ঠাফনক ব্যবস্থার উন্নয়ন 

১.১ ননফতকতা কফমটির সিা আদয়াজন সভা আদয়াবজত ৪ সংখ্যা শুদ্ধাচার 

জিাকাল 

পজয়ন্ট 

কম মকতমা  

৪ লক্ষ্যমাত্রা ১ ১ ১ ১    

অেমন     

 

 

১.২ ননফতকতা কফমটির সিার ফসদ্ধান্ত 

বাস্তবায়ন 

ফসদ্ধান্ত বাস্তবাফয়ত ৬ % সংফিষ্ট 

সকল 

কম মকতমা  

4 লক্ষ্যমাত্রা 1 1 1 1    

অেমন      

১.৩ সুশাসন প্রফতষ্ঠার ফনফমত্ত 

অংশীেজনর (stakeholders) 

অংশগ্রহজণ  সিা 

সিা অনুফষ্ঠত ২ সংখ্যা পফরচালক , 

ফবিাগীয় 

সমােজসবা 

কার্ মালয় 

1টি  

২২.০৩.২4 

লক্ষ্যমাত্রা -  - ১     

অেমন      

১.৪ শুদ্ধাচার সাংক্রাি প্রবশক্ষণ আদয়াজন প্রবশক্ষণ 

আদয়াবজত 

২ সাংখ্যা শুদ্ধাচার 

জিাকাল 

পজয়ন্ট 

কম মকতমা  

1 লক্ষ্যমাত্রা - 1 - -    

অেমন      

১.৫ কম ম-পফরজবশ উন্নয়ন  কম য-পবরদবশ 

উন্নীত  

২ সংখ্যা 

ও 

তাফরখ 

শুদ্ধাচার 

জিাকাল 

পজয়ন্ট 

কম মকতমা  

২টি  

১৪.১০.২4 

১৩.১২.২4 

লক্ষ্যমাত্রা ০ ১ ১ ০    

অেমন      

১.৬ োতীয় শুদ্ধাচার জকৌশল 

কম মপফরকল্পনা, ২০২১-২২ ও নত্রমাফসক 

পফরবীক্ষ্ণ প্রফতজবদন সংফিষ্ট মন্ত্রণালজয় 

দাফখল ও ে ে ওজয়বসাইজে 

আপজলাডকরণ 

কম মপফরকল্পনা  ও 

কম মপফরকল্পনা 

২০২2-২3  ও 

নত্রমাফসক 

প্রফতজবদন 

দাফখলকৃত ও 

আপজলাডকৃত 

১ তাফরখ শুদ্ধাচার 

জিাকাল 

পজয়ন্ট 

কম মকতমা  

১৫.০৭.২4 

১৭.১০.২4 

২৭.০১.২4 

২৭.০৪.২4 

১৫.০৭.২4 

 

 

লক্ষ্যমাত্রা ১ ১ ১ ১    

অেমন      
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কার্ মক্রজমর নাম কম মসম্পাদন 

সূচক 

 

সূচজকর 

মান 

একক 

 

বাস্তবায়জনর 

দাফয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যফি/পদ 

২০২3-২০২4 

অর্ মবেজরর 

লক্ষ্যমাত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগফত পফরবীক্ষ্ণ, ২০২4-২০২5  মন্তব্য 

লক্ষ্যমাত্রা/ 

অেমন 

১ম জকায়াে মার ২য় 

জকায়াে মার 

৩য় 

জকায়াে মার 

৪র্ ম 

জকায়াে মার 

জমাে 

অেমন 

অফেমত 

মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১.৭ আওতাধীন  আিবলক/ মাঠ 

পর্ যাদয়র কার্ যালয় (প্রদর্াজয সক্ষদত্র) 

কতৃযক দাফখলকৃত োতীয় শুদ্ধাচার 

জকৌশল কম মপফরকল্পনা ও পফরবীক্ষ্ণ  

প্রফতজবদজনর ওপর ফিডব্যাক প্রদান  

ফিডব্যাক 

সিা/কম মশালা 

অনুফষ্ঠত 

৪ তাফরখ শুদ্ধাচার 

জিাকাল 

পজয়ন্ট 

কম মকতমা  

১৫.০৭.২4 

১৭.১০.২4 

২৭.০১.২4 

২৭.০৪.২4 

১৫.০৭.২4 

লক্ষ্যমাত্রা ২৮.১০.২4 

 

২৭.০১.২5 

 

২৭.০৪.২5 

 

১৪.০৭.২5    

অেমন      

১.৮ শুদ্ধাচার পুরস্কার প্রোন এবাং 

পুরস্কারপ্রাপ্তদের তাবলকা ওদয়বসাইদট 

প্রকাশ 

পুরস্কার প্রেত্ত ও  

তাবলকা 

ওদয়বসাইদট 

প্রকাবশত  

    ১ তাবরখ শুদ্ধাচার 

জিাকাল 

পজয়ন্ট 

কম মকতমা  

৩০.০৩.২4 লক্ষ্যমাত্রা   ৩০.০৩. 

২০২5 

    

অেমন 

 

 

     

২.  আবথ যক ব্বস্থাপনা উন্নয়ন  

২.১ ২০২১-২২ অর্ ম বেজরর ক্রয়-

পফরকল্পনা  (প্রকজল্পর  অনুজমাফদত 

বাফে মক ক্রয় পফরকল্পনাসহ)   

ওজয়বসাইজে প্রকাশ 

ক্রয়-পফরকল্পনা 

ওজয়বসাইজে 

প্রকাফশত 

২ তাফরখ শুদ্ধাচার 

জিাকাল 

পজয়ন্ট 

কম মকতমা  

৩১.০৭.২০২4  লক্ষ্যমাত্রা ৩১.০৭.২০২4 - - -    

অেমন      

২.২ প্রকদল্পর PSC ও PIC সভা 

আদয়াজন  

সভা আদয়াবজত ২ সাংখ্যা শুদ্ধাচার 

জিাকাল 

পজয়ন্ট 

কম মকতমা  

30 লক্ষ্যমাত্রা 10 10 5 5    

অেমন      

২.৩ বাবষ যক উন্নয়ন কম যসূবচ বাস্তবায়ন বাবষ যক উন্নয়ন 

কম যসূবচ 

বাস্তবাবয়ত 

২ % শুদ্ধাচার 

জিাকাল 

পজয়ন্ট 

কম মকতমা  

1 লক্ষ্যমাত্রা - - 1 -    

অজযন      

২.৪ প্রকল্প সমাফপ্ত জশজে প্রকজল্পর সম্পদ 

(র্ানবাহন, কফম্পউোর, আসবাবপত্র 

ইতযাফদ) ফবফি জমাতাজবক হস্তান্তর করা 

প্রকজল্পর সম্পদ 

ফবফি জমাতাজবক 

হস্তান্তফরত 

২ তাবরখ শুদ্ধাচার 

জিাকাল 

পজয়ন্ট 

কম মকতমা  

৩০.০৬.২4  লক্ষ্যমাত্রা - - - ৩০.০৬.২5    

অজযন      

৩. শুদ্ধাচার সংফিষ্ট এবং দুনীফত প্রফতজরাজি সহায়ক অন্যান্য কার্ মক্রম ৩০ (অগ্রাবধকার বভবত্তদত নুযনতম পাঁচটি কার্ যক্রম) 

৩.১ বয়স্কিাতা ফেটুফপজত প্রদান  ফেটুফপজত 

বয়স্কিাতা প্রদত্ত  

৪ লক্ষ্ সংফিষ্ট 

সকল 

কম মকতমা  

0.69 লক্ষ্যমাত্রা 0.69 069 0.69 0.69   প্রফত প্রফন্তজক 

0.69 লক্ষ্ বয়স্ক 

ব্যফিজক িাতা 

প্রদান করা হজয় 

অেমন      
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কার্ মক্রজমর নাম কম মসম্পাদন 

সূচক 

 

সূচজকর 

মান 

একক 

 

বাস্তবায়জনর 

দাফয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যফি/পদ 

২০২3-২০২4 

অর্ মবেজরর 

লক্ষ্যমাত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগফত পফরবীক্ষ্ণ, ২০২4-২০২5  মন্তব্য 

লক্ষ্যমাত্রা/ 

অেমন 

১ম জকায়াে মার ২য় 

জকায়াে মার 

৩য় 

জকায়াে মার 

৪র্ ম 

জকায়াে মার 

জমাে 

অেমন 

অফেমত 

মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

র্াজক 

৩.২  ফবিবা ও োমী ফনগৃহীতা িাতা 

ফেটুফপজত প্রদান 

ফেটুফপজত ফবিবা 

ও োমী ফনগৃহীতা 

িাতা প্রদত্ত  

৪  লক্ষ্  সংফিষ্ট 

সকল 

কম মকতমা  

0.24 লক্ষ্যমাত্রা 0.24 0.24 0.24 0.24   প্রফত প্রফন্তজক 

0.24 লক্ষ্ 

ফবিবা ও োমী 

ফনগৃহীতাজক 

িাতা প্রদান করা 

হজয় র্াজক 

অেমন      

৩.৩  প্রফতবিী িাতা ও উপবৃফত্ত 

ফেটুফপজত প্রদান 

ফেটুফপজত 

প্রফতবিী িাতা 

প্রদত্ত  

৪  লক্ষ্  সংফিষ্ট 

সকল 

কম মকতমা  

0.292 লক্ষ্যমাত্রা ২০.০৮ ২০.০৮ ২০.০৮ ২০.০৮   প্রফত প্রফন্তজক 

0.292  লক্ষ্ 

প্রফতবিী  

ব্যফিজক িাতা 

প্রদান করা হজয় 

র্াজক 

অেমন      

৩.৪  নাগবরকদের জর্ন্ অবভদর্াগ বাক্স 

স্থাপন  

নাগফরক 

অফিজর্াগ বাক্স 

স্থাফপত  

৪  সংখ্যা  সংফিষ্ট 

সকল 

কম মকতমা  

১ লক্ষ্যমাত্রা - ১ - -    

অেমন      

৩.৫ গণশুনানীর আদয়াজন  গণশুনানী 

আজয়াফেত  

৪  সংখ্যা  সংফিষ্ট 

সকল 

কম মকতমা  

৪ লক্ষ্যমাত্রা  ১ ২ ১    

অেমন      

বব:দ্র:- সকান ক্রবমদকর কার্ যক্রম প্রদর্াজয না হদল তার কারণ মিব্ কলাদম উদেখ করদত হদব। 
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সাংদর্াজনী 5: ই-গভর্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কম যপবরকল্পনা, ২০২4-২5 

ই-গিজণ মন্স ও উদ্ভাবন কম মপফরকল্পনা ২০২4-২5 ।। উপজেলা  সমােজসবা কার্ মলয়, লাখাই, হফবগি 

ক্রম  

কম যসম্পােন সক্ষত্র  
 

মান কার্ যক্রম 
 

কম যসম্পােন 

সূচক 
একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর মান 

লক্ষযমাত্রা ২০২4-২০২5 

অসাধারণ উত্তম চলবত মান 

১০০% ৮০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

১ 

[১] ই-গিন্যমান্স ও উদ্ভাবন সংক্রান্ত 

কার্ মক্রজমর বাস্তবায়ন জোরদারকরণ 

 

 

 

 

 

৩৫ 

[১.১] উদ্ভাবনী ধারণা বাস্তবায়ন  [১.১.১] একটি নতুন উদ্ভাবনী ধারণা বাস্তবাবয়ত 
তাবরখ ৫ 

১৬/০৩/২০২5 ১৪/০৪/২০২5 ০৫/০৫/২০২5 

[১.২] সসবা সহবজকরণ [১.২.১] একটি সসবা সহবজকৃত  
তাবরখ ৫ 

২৫/০২/২০২5 ০৪/০৩২০২5 ২৫/০৩/২০২5 

[১.৩]  জসবা বিবজটাইদজশন [১.৩.১] ন্যযনতম একটি সসবা বিবজটাইজকৃত 
তাবরখ ৫ ৩০/১২/২০২4 ১৩/০১/২০২5 ২০/০১/২০২5 

[১.৪] ইতঃপূজব ম বাস্তবাফয়ত উদ্ভাবনী িারণা, সহফেকৃত 

ও ফডফেোইেকৃত জসবা সংক্রান্ত পর্ মাজলাচনা সিা   
[১.৪.১] সিা আজয়াফেত  

তাফরখ  ৪ ৩০/০৮/২০২4  ১৫/০৯/২০২4  ৩০/০৯/২০২4 

[১.৫] ই-নবথর ব্বহার বৃবদ্ধ [১.৪.১] ই-ফাইদল জনাে ফনস্পফত্তকৃত   % ৬ ৮০% ৭০% ৬০% 

[১.৬] ৪থ য বশল্প ববপ্লদবর চযাদলঞ্জ সমাকাদবলায় 

করণীয় ববষদয় অববহতকরণ সভা/কম যশালা আদয়াজন 
[১.৬.১] সভা/কম যশালা আদয়াবজত 

সংখ্যা ৪ ২ ১ - 

২ 

[২] প্রাফতষ্ঠাফনক দক্ষ্তা বৃফদ্ধ  ১৫ 

[২.১] তথ্য বাতায়ন হালনাগােকরণ 

[২.১.১] তথ্য বাতায়দন সকল সসবা বক্স হালনাগােকৃত 
সাংখ্যা ৪ ৪ ৩ ২ 

[২.১.২] ফবফিন্ন প্রকাশনা ও তথ্যাফদ তথ্য বাতায়দন 

প্রকাফশত 

সাংখ্যা ২ ৪ ৩ ২ 

[২.২] ই-গভর্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কম যপবরকল্পনা বাস্তবায়ন  

[২.২.১] কম মপফরকল্পনা বাস্তবায়ন সংক্রান্ত প্রফশক্ষ্ণ 

আজয়াফেত  

 ৩ ৪ ৩ ২ 

[২.২.২]ই-গভর্ন্যান্স কম যপবরকল্পনা বাস্তবায়দনর জর্ন্ 

বরােকৃত অথ য ব্বয়ত 

% ৩ ৮০% ৭০% ৬০% 

[২.২.৩] কম যপবরকল্পনার বাস্তবায়ন অগ্রগবত পর্ যাদলাচনা 

সাংক্রাি সভা আদয়াবজত 

সাংখ্যা ৩ ৪ ৩ ২ 

[২.২.৪] কম যপবরকল্পনার অধ যবাবষ যক স্ব-মূল্যায়ন প্রবতদবেন 

মবন্ত্রপবরষে ববভাদগ/ ঊ্র্র্ধধবতন কতৃযপদক্ষর বনকট সপ্রবরত 

তাবরখ ৩ ১৩/০১/২০২5 ২০/০১/২০২5 ২৭/০১/২০২5 

[২.২.৫] সেদশ/ববদেদশ বাস্তবাবয়ত ন্যযনতম একটি উদযাগ 

পবরেশ যনকৃত 

সাংখ্যা ৩ ৩০/05/ 

২০২5 

৩০/06/ 

২০২5 
- 
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সাংদর্াজনী ৬: 

উপজেলা সমােজসবা কার্ মলয়, লাখাই, হফবগি অফিজর্াগ প্রফতকার ব্যবস্থা সংক্রান্ত কম ম-পফরকল্পনা, ২০২4-২০২5 

কার্ যক্রদমর 

সক্ষত্র 
 

মা

ন 
কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পােন 

সূচক 

 

 

প্রমাণক 
একক 

 

কম যসম্পাে

ন সূচদকর 

মান 

প্রকৃত 

অজযন 

২০2

2-

২3 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২

3-২4 

লক্ষযমাত্রা ২০২4-২০২5 

অসাধার

ণ 

অবত 

উত্তম 
উত্তম  

চলবত 

মান 

চলবত মাদনর 

বনদম্ন  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাবতষ্ঠাবনক 

ব্যবস্থাপনা 

 

 

৫ 

[১.১] অফিজর্াগ ফনষ্পফত্ত কম মকতমা 

(অফনক) ও আফপল কম মকতমার তথ্য 

ওজয়বসাইজে নত্রমাফসক ফিফত্তজত 

হালনাগাদকরণ  

[১.১.১]  অবনক ও 

আবপল কম যকতযার 

তথ্য হালনাগােকৃত 

এবাং ওদয়বসাইদট 

আপদলািকৃত 

হালনাগাদ 

সম্পজন্নর 

সরকাফর পত্র, 

ওজয়বসাইজের 

ফলংক 

সংখ্যা 

 
৫ - - ৪ ৩ - - - 

পবরবীক্ষণ ও 

সক্ষমতাবৃবদ্ধ 

 

২০ 

[২.১] ফনফদ মষ্ট সমজয় অনলাইন/ 

অিলাইজন প্রাপ্ত অফিজর্াগ ফনষ্পফত্ত 

এবং ফনষ্পফত্ত সংক্রান্ত মাফসক 

প্রফতজবদন উর্ধ্মতন কতৃমপক্ষ্ বরাবর 

জপ্ররণ   

[২.১.১] অফিজর্াগ 

ফনষ্পফত্তকৃত  

ফনষ্পফত্ত 

প্রফতজবদন 

% 
৮ 

  
- - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[২.২] কম মকতমা/কম মচারীজদর অফিজর্াগ 

প্রফতকার ব্যবস্থা এবং ফেআরএস 

সিেওয়যার ফবেয়ক প্রফশক্ষ্ণ 

আজয়ােন 

[২.২.১] প্রফশক্ষ্ণ 

আজয়াফেত 

অফিস আজদশ, 

আজলাচযসূফচ, 

উপফস্থফতর 

হাফেরা 

সংখ্যা 
৫ 

 
- - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] তত্রমাবসক বভবত্তদত পবরবীক্ষণ 

এবাং তত্রমাবসক পবরবীক্ষণ প্রবতদবেন 

উবযতন কতৃযপদক্ষর বনকট সপ্ররণ 

[২.৩.১] তত্রমাবসক 

প্রবতদবেন সপ্রবরত 

পফরবীক্ষ্ণ 

প্রফতজবদন   সংখ্যা ৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৪] অফিজর্াগ প্রফতকার ব্যবস্থাপনা 

ফবেজয় জেকজহাল্ডারগজণর সমিজয় 

অবফহতকরণ সিা  

[২.৪.১] সিা 

অনুফষ্ঠত 

সিার 

কার্ মফববরণী সংখ্যা ৪ - - ২ ১  - - 
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সাংদর্াজনী ৭: 

উপজেলা সমােজসবা কার্ মলয়, লাখাই, হফবগি এর জসবা প্রদান প্রফতশ্রুফত বাস্তবায়ন কম ম-পফরকল্পনা, ২০২4-২০২5 

কার্ যক্রদমর 

সক্ষত্র 
 

মান কার্ যক্রম 
 

কম যসম্পােন 

সূচক 
প্রমাণক 

 

একক 

 

কম যসম্পা

েন 

সূচদকর 

মান 

প্রকৃত 

অজযন 

২০22-

২3 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২3-

২4 

লক্ষযমাত্রা ২০২4-২০২5 

অসাধার

ণ 

অবত 

উত্তম 
উত্তম 

চলবত 

মান 

চলবত 

মাদনর বনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রাবতষ্ঠাবনক 

 

 

১৩ 

[১.১] জসবা প্রদান প্রফতশ্রুফত 

পবরবীক্ষণ কবমটির বসদ্ধাি বাস্তবায়ন 

[১.১.১] বসদ্ধাি 

বাস্তবাবয়ত 

বাস্তবায়ন 

প্রফতজবদন 
% ৮ - - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 

[১.২] জসবা প্রদান প্রফতশ্রুফত 

নত্রমাফসক ফিফত্তজত হালনাগাদকরণ   

[১.২.১] 

ওজয়বসাইজে  

প্রফত নত্রমাফসজক 

হালনাগাদকৃত 

ওজয়বসাইজে 

হালনাগাদকৃত 

জসবা প্রদান 

প্রফতশ্রুফত 

সংখ্যা 

 

৫ 

 
- - ৪ ৩ 2 - - 

সক্ষমতা 

অজযন 
১২ 

[২.১] জসবা প্রদান প্রফতশ্রুফত ফবেয়ক  

প্রফশক্ষ্ণ আজয়ােন  

 

[১.১.১] প্রফশক্ষ্ণ 

আজয়াফেত 

প্রফশক্ষ্ণ আজদশ, 

আজলাচযসূফচ, 

প্রফশক্ষ্ণার্ীজদর 

তাফলকা, 

হাফেরাশীে 

 

সাংখ্যা 

 

৫ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.২]  সসবা প্রোন ববষদয় 

সেকদহাল্ডারগদণর সমিদয় 

অববহতকরণ সভা আদয়াজন 

[১.৩.১]  

অবফহতকরণ সিা 

অনুফষ্ঠত 

সিার কার্ মফববরণী সাংখ্যা ৭ - - ২ ১ - - - 
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সাংদর্াজনী ৮: 

তথ্য অধিকার ধিষয়ে ২০২4-২5 অর্ থিছয়রর িাধষ থক কর্ থপধরকল্পনা।। উপয়েলা সর্ােয়সিা কার্ থলে, লাখাই, হধিগঞ্জ 

কার্ যক্রদমর 

সক্ষত্র 
 

মান কার্ যক্রম 
 

কম যসম্পােন 

সূচক 
একক 

 

কম যসম্পােন 

সূচদকর মান 

প্রকৃত 

অজযন 

২০22-

২3 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২3-

24 

লক্ষযমাত্রা ২০২4-২০২5 

প্রমাণক অসাধারণ 
অবত 

উত্তম 
উত্তম  

চলবত 

মান 

চলবত 

মাদনর 

বনদম্ন  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রাবতষ্ঠাবনক ১০ 

[১.১] তথ্য অবধকার আইন অনুর্ায়ী 

বনধ যাবরত সমদয়র মদে তথ্য প্রোন 

 

[১.১.১] বনধ যাবরত সমদয়র 

মদে তথ্য প্রোনকৃত 
% ১০ - - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

উবযতন কার্ যালদয় সপ্রবরত  

প্রবতদবেন 

 

সক্ষমতা 

বৃফদ্ধ 

১৫ 

[১.২] েপ্রজণাফদতিাজব প্রকাশজর্াগ্য 

তথ্য হালনাগাে কদর ওজয়বসাইজে 

প্রকাশ 

[১.2.১] হালনাগাদকৃত 

তথ্য ওজয়বসাইজে 

প্রকাফশত 

তাবরখ 

 
০৩ - - 

৩১-১২-

২০২4 

১০-

০১-

২০২5 

২০-

০১-

২০২5 

৩১-

০১-

২০২5 

- 

হালনাগােকৃত 

েপ্রজণাফদতিাজব 

প্রকাশজর্াগ্য তথ্যসহ 

ওদয়বসাইদটর বলাংক। 

[১.৩] বাফে মক প্রফতজবদন প্রকাশ  
[১.3.১] বাফে মক 

প্রফতজবদন প্রকাফশত  
তাফরখ  ০৩ - - 

১৫-১০-

২০২4 

১৫-

১১-

২০২4 

১৫-

১২-

২০24 

- - বাবষ যক প্রবতদবেদনর কবপ 

[১.৪]  তথ্য অবধকার আইন, ২০০৯ 

এর ৫ ধারা অনুসাদর র্াবতীয় তদথ্যর 

কযাটাগবর  ও কযাটালগ ততবর/ 

হালনাগােকরণ 

[১.4.১]  তদথ্যর 

কযাটাগবর  ও কযাটালগ 

প্রস্তুতকৃত/হালনাগােকৃত 

তাবরখ ০৩ - - 
৩১-১২-

২০২4 

১০-

০১-

২০২5 

২০-

০১-

২০২5 

৩১-

০১-

২০২5 

- 

সাংবেি ববষয় অিভু যিকৃত 

মাবসক সমিয় সভার 

কার্ যবববরণী 

[১.৫] তথ্য অবধকার আইন ও 

বববধববধান সম্পদকয জনসদচতনতা 

বৃবদ্ধকরণ 

[১.5.১]  প্রচার কার্ মক্রম 

সম্পন্ন 
সাংখ্যা ০৩ - - ৩ ২ ১ - - 

সভা, সসবমনার, কম যশালার 

অবফস আদেশ বকাংবা 

প্রচারপদত্রর কবপ। 

[১.৬] তথ্য অফিকার ফবেজয় 

কম যকতযাদের প্রবশক্ষণ আদয়াজন    

[১.6.১] প্রবশক্ষণ 

আদয়াবজত সাংখ্যা  ০৩ - - ৩ ২ ১ - - 
প্রবশক্ষণ আদয়াজদনর 

অবফস আদেশ 

 

 


