
   
 
 
 

      গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

       উপদজলা সমাজদসবা কার্ যালয় 

             কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

www.dss.kalihati.tangail.gov.bd 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন চািটার) 
 

      

1. তিশন ও তিশন 

1.1 তিশন:  সামাজজক কলযাণ, সুরক্ষা, ক্ষমতায়ন এবাং উন্নয়দনর মাধ্যদম বাাংলাদেদশর জনগদণর জীবনমান উন্নয়ন। 

 

1.2 তিশন: উপর্ুক্ত ও আয়ত্বাধ্ীন সম্পদের বযবহার কদর প্রাসলঙ্গক অাংশীোরগদণর সদঙ্গ অাংশীোলরদত্বর লিলিদত সুসাংহত ও 

লবকাশমান সামাজজক সসবা প্রোদনর মাধ্যদম বাাংলাদেদশর জনগদণর জীবনমান উন্নয়ন এবাং সামাজজক মঙ্গল সাধ্ন। 

 

 
 
 
 

http://www.dss.kalihati.tangail.gov.bd/


 

2. সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

2.1 নাগতরক সেবা 

ক্র

ম 
সসবার নাম 

প্রদয়াজনী

য় সদব যাচ্চ 

সময় 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র 

প্রদয়ানী

য় 

কাগজ

পত্র 

প্রালি 

স্থান 

প্রদয়াজ

নীয় 

লি/দস

বার 

মূলয 

োলয়ত্বপ্রািকম যকতযা 
উর্ধ্ যতন কম যকতযা, র্ার কাদে 

আলপল/অলিদর্াগ করা র্াদব 

1 2 3 4 5 6 7 8 

01 

পলি 

সমাজদসবা 

কার্ যক্রম 

 আআরএসএস  

ইউলপআই

লস কতত যক 

অনুদমাে

সনর 30 

লেদনর 

মদধ্য 

লনধ্ যালরত 

িরদম 

আদবেন, লিম 

িরম, 

চুজক্তপত্র, 

পাসদপাটয 

সাইদজর 02 

কলপ েলব, 

নাগলরকত্ব 

সনে/জন্ম 

সনে/জাতীয় 

পলরচয় পদত্রর 

িদটাকলপ। 

উপ

সজ

লা 

সমা

জদস

বা 

কার্ যা

লয় 

লবনামূ

সলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@gmai

l.com 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল:  

dd.tangail@dss.gov.bd 



02 

পলি 

মাতত দকন্দ্র 

 আআরএমলস  

ইউলপআই

লস কতত যক 

অনুদমাে

সনর 30 

লেদনর 

মদধ্য 

লনধ্ যালরত 

িরদম 

আদবেন, লিম 

িরম, 

চুজক্তপত্র, 

পাসদপাটয 

সাইদজর 02 

কলপ েলব, 

নাগলরকত্ব 

সনে/জন্ম 

সনে/জাতীয় 

পলরচয় পদত্রর 

িদটাকলপ। 

উপ

সজ

লা 

সমা

জদস

বা 

কার্ যা

লয় 

লবনামূ

সলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@gmai

l.com 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 

03 

প্রলতবলিতা 

সনাক্তকরন 

জলরপ, ধ্রণ 

ও 

মাত্রালনরুপন 

এবাং সনে ও 

পলরচয়পত্র 

প্রোন 

প্রদয়াজনী

য় তথ্য সহ 

আদবেদন

র 01 

লেদনর 

মদধ্য 

01.লসলিল 

সাজযদনর 

সাস্থযগত 

প্রলতবলিতার 

সনেপত্র 

02. লনধ্ যালরত 

িরদম 

আদবেন 

03. 2 কলপ 

পাসদপাটয 

সাইদজর েলব 

 আইউলপ 

সচয়ারমযান 

উপ

সজ

লা 

সমা

জদস

বা 

কার্ যা

লয় 

লবনামূ

সলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@gmai

l.com 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 



কতত যক 

সতযালয়ত  

03. ইউলপ 

সচয়ারমযান 

কতত যক 

জন্মলনবিন 

সনে এবাং 

নাগলরকদত্বর 

সনেপত্র 

04 

এলসড েগ্ধ ও 

প্রলতবিী 

বযজক্তদের 

পূনব যাসন 

কার্ যক্রম 

লপআইলস 

সিায় 

অনুদমাে

সনর 30 

লেদনর 

মদধ্য 

• লনধ্ যালরত 

িরদম 

আদবেন 

• প্রলতবিীতা

র সনেপত্র 

• পাসদপাটয 

সাইদজর 

েলব 

• নাগলরকত্ব 

সনে/জাতী

য় 

পলরচয়পদত্র

র িদটাকলপ 

উপ

সজ

লা 

সমা

জদস

বা 

কার্ যা

লয় 

লবনামূ

সলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@gmai

l.com 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 

05 
আশ্রয়ণ/আ

বাসন প্রকল্প 

লপআইলস 

সিায় 

অনুদমাে

সনর 30 

লনধ্ যালরত 

িরদম 

আদবেন, িীম 

িরম, 

উপ

সজ

লা 

সমা

লবনামূ

সলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01621174669 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 



লেদনর 

মদধ্য 

চুজক্তপত্র, 

পাসদপাটয 

সাইদজর 02 

কলপ েলব, 

নাগলরকত্ব 

সনে/ 

জন্মলনবিন/

জাতীয় 

পলরচয়পদত্রর 

িদটাকলপ 

জদস

বা 

কার্ যা

লয় 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@gmai

l.com 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 

06 

হাসপাতা

ল 

সমাজদস

বা 

কার্ যক্রম 

প্রদয়াজনী

য় তথ্যসহ 

আদবেদন

র 01 

লেদনর 

মদধ্য 

লনধ্ যালরত 

িরদম 

িলতযকত ত 

ওয়াদডযর 

োলয়ত্বপ্রাি 

ডাক্তার/কনসা

লদটন্ট এবাং 

আবালসক 

সমলডদকল 

অলিসার 

 আআরএমও  

কতত যক চালহোর 

তাললকাসহ 

সুপালরশকত ত 

আদবেনপত্র 

উপ

সজ

লা 

সমা

জদস

বা 

কার্ যা

লয় 

লবনামূ

সলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@gmai

l.com 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 

07 
বয়ি িাতা 

কার্ যক্রম 

নতুন 

উপকার

01.লনধ্ যালরত 

িরদম 

উপ

সজ

লবনামূ

সলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 



সিাগী 

লনব যাচন 

03 মাদসর 

মদধ্য। 

লনয়লমত 

িাতাদিা

গীর 

লহসাদব 

িাতার 

অথ্ য 

স্থানান্তর 

07 লেদনর 

মদধ্য এবাং 

নলমনী 

লনধ্ যারণ 

01 লেদনর 

মদধ্য 

অথ্বা 

ঊর্ধ্ যতন 

কতত যপক্ষ 

কতত যক 

লনধ্ যালরত 

সমদয়। 

আদবেন/অনলাই

সন আদবেন 

02. ইউলপ 

সচয়ারমযান/সেসয 

কতত যক প্রতযয়ন 

পত্র 

03. পাসদপাটয 

সাইদজর েলব 

04. জাতীয় 

পলরচয়পদত্রর 

সতযালয়ত কলপ 

 আইউলপ 

সচয়ারমযান/দমম্বার 

কতত যক সতযালয়ত  

লা 

সমা

জদস

বা 

কার্ যা

লয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@gmai

l.com 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 

08 

অসচ্ছল 

প্রলতবিী 

িাতা 

কার্ যক্রম 

নতুন 

উপকার

সিাগী 

লনব যাচন 

01.লনধ্ যালরত 

িরদম 

আদবেন/অনলাই

সন আদবেন 

উপ

সজ

লা 

সমা

লবনামূ

সলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01621174669 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 



03 মাদসর 

মদধ্য। 

লনয়লমত 

িাতাদিা

গীর 

লহসাদব 

িাতার 

অথ্ য 

স্থানান্তর 

07 লেদনর 

মদধ্য এবাং 

নলমনী 

লনধ্ যারণ 

01 লেদনর 

মদধ্য 

অথ্বা 

ঊর্ধ্ যতন 

কতত যপক্ষ 

কতত যক 

লনধ্ যালরত 

সমদয়। 

02. ইউলপ 

সচয়ারমযান/সেসয 

কতত যক প্রতযয়ন 

পত্র 

03. পাসদপাটয 

সাইদজর েলব 

04. জাতীয় 

পলরচয়পদত্রর 

সতযালয়ত কলপ 

 আইউলপ 

সচয়ারমযান/দমম্বার 

কতত যক সতযালয়ত  

05. লসলিল 

সাজযন/উপদজলা 

স্বাস্থয ও পলরবার 

পলরকল্পনা কতত যক 

প্রলতবিীতার সনে 

জদস

বা 

কার্ যা

লয় 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@gmai

l.com 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 

09 

লবধ্বা ও স্বামী 

লনগতহীতা 

মলহলা িাতা 

নতুন 

উপকার

সিাগী 

লনব যাচন 

03 মাদসর 

মদধ্য। 

01.লনধ্ যালরত 

িরদম 

আদবেন/অনলাই

সন আদবেন 

02. ইউলপ 

সচয়ারমযান/সেসয 

উপ

সজ

লা 

সমা

জদস

বা 

লবনামূ

সলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@gmai

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 



লনয়লমত 

িাতাদিা

গীর 

লহসাদব 

িাতার 

অথ্ য 

স্থানান্তর 

07 লেদনর 

মদধ্য এবাং 

নলমনী 

লনধ্ যারণ 

01 লেদনর 

মদধ্য 

অথ্বা 

ঊর্ধ্ যতন 

কতত যপক্ষ 

কতত যক 

লনধ্ যালরত 

সমদয়। 

কতত যক প্রতযয়ন 

পত্র 

03. পাসদপাটয 

সাইদজর েলব 

04. জাতীয় 

পলরচয়পদত্রর 

সতযালয়ত কলপ 

 আইউলপ 

সচয়ারমযান/দমম্বার 

কতত যক সতযালয়ত  

কার্ যা

লয় 

l.com 
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প্রলতবিী 

লশক্ষাথ্ীদের 

জনয লশক্ষা 

উপবতলি 

নতুন 

বরাদ্দ 

প্রালির 03 

মাদসর 

মদধ্য। 

লনয়লমত 

উপকার

সিাগীর 

লহসাদব 

িাতার 

অথ্ য 

স্থানান্তর 

07 লেদনর 

মদধ্য  

টাকা 

স্থানান্তর 

করা হয় 

অথ্বা 

ঊর্ধ্ যতন 

কতত যপক্ষ 

কতত যক 

লনধ্ যালরত 

01.লনধ্ যালরত 

িরদম 

আদবেন/অনলাই

সন আদবেন 

02. লশক্ষা 

প্রলতষ্ঠাদনর জলরপ 

03. 06  কলপ 

পাসদপাটয 

সাইদজর েলব 

04. লশক্ষা লবষয়ক 

বালষ যক প্রলতদবেন 

উপ

সজ

লা 

সমা

জদস

বা 

কার্ যা

লয় 

লবনামূ

সলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@gmai

l.com 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 
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েললত, 

হলরজন ও 

সবদে 

জনদগাষ্ঠীর 

লবদশষ বয়ি 

িাতা 

নতুন 

উপকার

সিাগী 

লনব যাচন 

03 মাদসর 

মদধ্য। 

লনয়লমত 

িাতাদিা

গীর 

লহসাদব 

িাতার 

অথ্ য 

স্থানান্তর 

07 লেদনর 

মদধ্য এবাং 

নলমনী 

লনধ্ যারণ 

01 লেদনর 

মদধ্য 

অথ্বা 

ঊর্ধ্ যতন 

কতত যপক্ষ 

কতত যক 

লনধ্ যালরত 

01.লনধ্ যালরত 

িরদম 

আদবেন/অনলাই

সন আদবেন 

02. ইউলপ 

সচয়ারমযান/সেসয 

কতত যক প্রতযয়ন 

পত্র 

03. পাসদপাটয 

সাইদজর েলব 

04. জাতীয় 

পলরচয়পদত্রর 

সতযালয়ত কলপ 

 আইউলপ 

সচয়ারমযান/দমম্বার 

কতত যক সতযালয়ত  

উপ

সজ

লা 

সমা

জদস

বা 

কার্ যা

লয় 

লবনামূ

সলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@gmai

l.com 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 
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েললত, 

হলরজন ও 

সবদে 

লশক্ষাথ্ীদের 

জনয লশক্ষা 

উপবতলি 

নতুন 

বরাদ্দ 

প্রালির 03 

মাদসর 

মদধ্য। 

লনয়লমত 

উপকার

সিাগীর 

লহসাদব 

িাতার 

অথ্ য 

স্থানান্তর 

07 লেদনর 

মদধ্য  

টাকা 

স্থানান্তর 

করা হয় 

অথ্বা 

ঊর্ধ্ যতন 

কতত যপক্ষ 

কতত যক 

লনধ্ যালরত 

01.লনধ্ যালরত 

িরদম 

আদবেন/অনলাই

সন আদবেন 

02. লশক্ষা 

প্রলতষ্ঠাদনর জলরপ 

03. 06  কলপ 

পাসদপাটয 

সাইদজর েলব 

04. লশক্ষা লবষয়ক 

বালষ যক প্রলতদবেন 

উপ

সজ

লা 

সমা

জদস

বা 

কার্ যা

লয় 

লবনামূ

সলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@gmai

l.com 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 
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লহজড়া 

জনদগাঠীর 

লবদশষ বয়ি 

িাতা 

নতুন 

উপকার

সিাগী 

লনব যাচন 

03 মাদসর 

মদধ্য। 

লনয়লমত 

িাতাদিা

গীর 

লহসাদব 

িাতার 

অথ্ য 

স্থানান্তর 

07 লেদনর 

মদধ্য এবাং 

নলমনী 

লনধ্ যারণ 

01 লেদনর 

মদধ্য  

01.লনধ্ যালরত 

িরদম 

আদবেন/অনলাই

সন আদবেন 

02. ইউলপ 

সচয়ারমযান/সেসয 

কতত যক প্রতযয়ন 

পত্র 

03. পাসদপাটয 

সাইদজর েলব 

04. জাতীয় 

পলরচয়পদত্রর 

সতযালয়ত কলপ 

 আইউলপ 

সচয়ারমযান/দমম্বার 

কতত যক সতযালয়ত  

উপ

সজ

লা 

সমা

জদস

বা 

কার্ যা

লয় 

লবনামূ

সলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@gmai

l.com 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 
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লহজড়া 

লশক্ষাথ্ীদের 

জনয লশক্ষা 

উপবতলি 

নতুন 

বরাদ্দ 

প্রালির 03 

মাদসর 

মদধ্য। 

লনয়লমত 

উপকার

সিাগীর 

01.লনধ্ যালরত 

িরদম 

আদবেন/অনলাই

সন আদবেন 

02. লশক্ষা 

প্রলতষ্ঠাদনর জলরপ 

03. 06  কলপ 

পাসদপাটয 

উপ

সজ

লা 

সমা

জদস

বা 

কার্ যা

লয় 

লবনামূ

সলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@gmai

l.com 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 



লহসাদব 

িাতার 

অথ্ য 

স্থানান্তর 

07 লেদনর 

মদধ্য  

টাকা 

স্থানান্তর 

করা হয় 

সাইদজর েলব 

04. লশক্ষা লবষয়ক 

বালষ যক প্রলতদবেন 

15 

কযান্সার, 

লকডলন ও 

ললিার 

লসদরালসস 

আক্রান্ত 

সরাগীর 

আলথ্ যক 

সহায়তা 

বরাদ্দ 

প্রালির 03 

মাদসর 

মদধ্য।  

01.লনধ্ যালরত 

িরদম আদবেন 

02. পাসদপাটয 

সাইদজর েলব 03 

কলপ 

03. জাতীয় 

পলরচয় 

পত্র/নাগলরকদত্বর 

সনে এর 

িদটাকলপ 

04. লনধ্ যালরত 

িরদম লসলিল 

সাজযন/দমলডদকল 

কদলদজর সাংলিষ্ট 

লবিাদগর 

অধ্যাপক/সাংলিষ্ট 

ইন্সটটটটউট বা 

উপ

সজ

লা 

সমা

জদস

বা 

কার্ যা

লয় 

লবনামূ

সলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@gmai

l.com 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 



হাসপাতাদলর 

পলরচালদকর 

প্রতযয়নপত্র 

16 

সস্বচ্ছাদসবী 

সাংগঠন 

লনবিন ও 

লনয়ন্ত্রণ 

01. নাম 

োড়পত্র: 

10 

কম যলেবস 

02. জাতীয় 

লনরাপিা 

সগাদয়ন্দা 

সাংস্থার 

অনাপলি 

পতযয়ন 

পাওয়ার 

পর 07 

কম যলেবস। 

 

01. আদবেন 

পত্র, গঠনতন্ত্র, 

পলরেশ যন 

প্রলতদবেন, 

অলডট লরদপাটয , 

বযাাংক লস্থলতপত্র 

ও অনযানয 

 

উপ

সজ

লা 

সমা

জদস

বা 

কার্ যা

লয় 

লবনামূ

সলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@gmai

l.com 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 
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লনবিনকত ত 

সবসরকালর 

এলতমখানায় 

কযালপদটশন 

গ্রান্ট প্রোন 

সবসরকালর 

এলতমখা

না কতত যক 

কযালপদটশ

ন গ্রাদন্টর 

আদবেন 

প্রালির 4 

মাদসর 

লনধ্ যালরত িরদম 

আদবেন, সাংস্থার 

লক্ষয  ও উদদ্দশয 

সম্বললত কাগজ, 

অনুদমােত 

গঠনতন্ত্র, লনবিন 

সনে, বযাাংক 

চালাদনর 

উপ

সজ

লা 

সমা

জদস

বা 

কার্ যা

লবনামূ

সলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@gmai

l.com 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 



মদধ্য িদটাকলপ লয় 

18 

সমাজকলযাণ 

পলরষদের 

মাধ্যদম 

লনবিনপ্রাি 

সাংস্থাসমূদহর 

অনুোন 

প্রোদন 

সহায়তা 

1-3 মাস 

লনধ্ যালরত িরদম 

আদবেন, 

হালনাগাে অলডট 

লরদপাটয ,অনুদমালে

ত গঠনতন্ত্র, 

লনবিন সনে 

উপ

সজ

লা 

সমা

জদস

বা 

কার্ যা

লয় 

লবনামূ

সলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@gmai

l.com 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 
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তথ্য অলধ্কার 

আইন 

অনুর্ায়ী তথ্য 

প্রোন 

20 লেন 
লনধ্ যালরত িরদম 

আদবেন 

উপ

সজ

লা 

সমা

জদস

বা 

কার্ যা

লয় 

তথ্য 

অলধ্কা

র আইন 

অনুর্া

য়ী 

লনধ্ যালর

ত মূলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@gmai

l.com 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 

 



2.2 cÖvwZôvwbK †mev 

ক্র

লম

ক 

নাং 

সসবার নাম 

প্রদয়াজনী

য় সদব যাচ্চ 

সময় 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র 

প্রদয়াজ

নীয় 

কাগজপ

ত্র 

প্রালির 

স্থান 

প্রদয়াজনী

য় লি 
োলয়ত্ব প্রাি কম যকতযা 

উর্ধ্ যতন কম যকতযা, র্ার কাদে 

আলপল/অলিদর্াগ করা র্াদব 

1 2 3 4 5 6 7 8 

01 

লবজ্ঞ আোলত 

কতত যক 

সপ্ররণকত ত 

মামলার তেন্ত 

সাংক্রান্ত সসবা 

আোলত 

কতত যক 

লনধ্ যালরত 

সময় 

তেনত 

কাদর্ য 

লবলিন্ন 

সমদয় 

প্রদয়াজনীয় 

আোলত ও 

মামলার 

পক্ষসমুদহর 

লনকট 

সথ্দক প্রাি 

কাগজপত্র 

ও েলললালে 

আো

লত 

ও 

মাম

লার 

পক্ষ

সমূহ 

webvg~‡j¨ 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 

01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@

gmail.com 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 

02 

সস্বচ্ছাদসবী 

সাংস্থার নাদমর 

োড়পদত্রর 

আদবেন 

অগ্রায়ন 

02 লেন 

01.আদবেনপত্র 

02. নামকরদণর 

সিার 

কায় যলববরণী 

03. আদবেন 

কারীর েলব 

উপদজ

লা 

সমাজ

সসবা 

কার্ যালয় 

webvg~‡j¨ 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 

01621174669 

ই সমইল: 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 



ussokalihati117450@

gmail.com 

03 

সস্বচ্ছাদসবী 

সাংস্থার লনবিন 

আদবেন 

আগ্রায়ন 

02 লেন 

1.আদবেন পত্র 

2.কায় যকরী 

কলমটট, 

গঠনতন্ত্র 

সাংক্রান্ত সিার 

কায় যলববরণী 

3.সাধ্ারণ 

সেসযদের 

নাদমর তাললকা 

4.প্রস্তালবত 

গঠনতদন্ত্রর 

কলমটট কাঠাদমা 

5.প্রস্তালবত 

গঠনতদন্ত্রর 

কলপ 

6.সিাপলত, 

সাধ্রন 

সম্পােক ও 

সকাষাদ্ধক্ষ এর 

েলব, সমাবাইল 

নম্বর এবাং 

জাতীয় 

পলরচয়পত্র 

7.ঋণ কার্ যক্রম 

পলরচালনা 

করদব না মদম য 

উপদজ

লা 

সমাজ

সসবা 

কার্ যালয় 

ও 

সাংলিষ্ট 

সস্বচ্ছাদস

বী সাংস্থা 

সরকারী 

চালানমুলয 

 আিযাটসহ  

5750/- 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 

01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@

gmail.com 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 



প্রতযয়নপত্র 

8.কায় যকরী 

কলমটটর 

সেসযদের মদধ্য 

আত্মীয়তার 

সম্পকয সনই 

মদম য 

প্রতযয়নপত্র  

9.সেজালর চালান 

10.পূব যবতী 02 

বের পলরচাললত 

কায় যক্রদমর 

আলথ্ যক লববরণী 

04 

সস্বচ্ছাদসবী 

সাংস্থার বালষ যক 

পলরবীক্ষণ 

প্রলতদবেন 

প্রোন 

05 লেন 

1.কযাশবলহ 

2.আয় ও বযয় 

সরজজস্টার 

3.সিার 

কায় যলববরণী 

সাংলিষ্ট 

সস্বচ্ছাদস

বী সাংস্থা 

লবনামূদলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 

01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@

gmail.com 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 

05 

সস্বচ্ছাদসবী 

সাংস্থা কতত যক 

সমাজকলযাণ 

পলরষদের 

অনুোন প্রালির 

আদবেন সপ্ররণ 

02 লেন 

01.লনধ্ যালরত 

িরদম আদবেন 

02.অনুদমালেত 

কায় যকলর কলমটট 

03. সাংস্থার 

লনবিন 

সনেপত্র 

সাংলিষ্ট 

সস্বচ্ছাদস

বী সাংস্থা 

লবনামূদলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 

01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 



04.সিাপলত ও 

সাধ্ারণ 

সম্পােদকর েলব 

ও জাতীয় 

পলরচয়পত্র 

05.লবগত 02 

 আেুই  বেদরর 

অলডট 

প্রলতদবেন 

gmail.com 

06 

সবসরকালর 

এলতমখানার 

কযালপদটশন 

গ্রান্ট প্রালির 

আদবেন 

অগ্রায়ন 

01 লেন 

02স্থানীয় সাংসে 

সেদসযর 

সুপালরশসহ 

আদবেনপত্র 

03অনুদমালেত 

কায় যকলর কলমটট 

04এলতমখানার 

লনবিন 

সনেপত্র 

05সিাপলত ও 

তত্ত্বাবধ্ায়ক এর 

েলব ও জাতীয় 

পলরচয়পত্র 

06লবগত 02 

 আেুই  বেদরর 

অলডট 

প্রলতদবেন 

07. এলতম 

খানার 

সাংলিষ্ট 

এলতমখা

না 

লবনামূদলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 

01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@

gmail.com 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 



লশক্ষাথ্ীদের 

েলবসহ তাললকা 

07 

উপদজলা 

অনযানয 

েিদরর সসবা 

সরবরাদহ প্রাি 

োলয়ত্ব পালন 

েিসমহূ 

কতত যক 

লনধ্ যালরত 

সময় 

েিরসমহূ 

কতত যক 

সরবারাহকতত যক 

কাগজপত্র 

সাংলিষ্ট 

েির 
লবনামূদলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 

01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@

gmail.com 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 

08 

োলবোর লবহীন 

ও পলরতযাক্ত 

লশশুদের 

পুনব যাসন 

5 কম য 

লেবস 

আোলদতর 

আদেশ নামা 

সাংলি

ষ্ট 

আো

লত 

লবনামূদলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 

01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@

gmail.com 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 

09 

েলরদ্র ও 

অসহায় 

বতদ্ধ/প্রলতবলি 

বযজক্তদের 

সমাজদসবা 

অলধ্েিতর 

পলরচাললত 

প্রলতষ্ঠাদন িলতযর 

সুদর্াগ কদর 

সেয়া 

5 কম য 

লেবস 

1 . আদবেনপত্র 

2. জাতীয় 

পলরচয়পত্র/ 

জন্মসনে  

৩. েলব-৩ কলপ 

 আপ্রথ্ম সশ্রণীর 

সগদজদটড 

কম যকতযা কতত যক 

সতযালয়ত  

প্রতয

লয়ত 

সাংলি

ষ্ট 

প্রলত

ষ্ঠান 

লবনামূদলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 

01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@

gmail.com 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 



4.ববধ্ 

অলিিাবদকর 

েলব-3 

কলপ।আপ্রথ্ম 

সশ্রণীর 

সগদজদটড 

কম যকতযা কতত যক 

সতযালয়ত   

10 

লচলকৎসার 

প্রদয়াজদন 

সরাগীদক অনয 

হাসপাতাদল/লচ

লকৎসা সকদন্দ্র 

স্থানান্তদর 

সহায়তা 

সরাগী 

আদবেন 

করার পর 

র্থ্াসম্ভব 

দ্রতু সমদয় 

সাংলিষ্ট 

ডাক্তাদরর 

সুপালরশ

ক্রদম 

সহায়তা 

করা। 

হাসপাতাদল 

িলতযর টটলকট 

সহ হাসপাতাল 

সমাজদসবা 

হদত সাংগতহীত 

আদবেদন 

সাংলিষ্ট 

ডাক্তাদরর 

সুপালরশ 

আদব

েনপ

ত্র 

হাস

পাতা

ল 

সমা

জদস

বা 

কার্ যা

লয় 

2য় 

তলা 

201 

নম্বর 

কক্ষ 

সথ্দক 

সরব

রাহ 

লবনামূদলয 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 

01621174669 

ই সমইল: 

ussokalihati117450@

gmail.com 

উপপলরচালক, সজলা 

সমাজদসবা কার্ যালয়, 

টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01708414130 

ইদমইল: 

dd.tangail@dss.gov.bd 



করা 

হদব। 

2.3  Af¨šÍixY  †mev 

ক্র

লম

ক 

নাং 

সসবার 

নাম 

প্রদয়াজনী

য় সদব যাচ্চ 

সময় 

প্রদয়াজনী

য় 

কাগজপ

ত্র 

প্রদয়াজনীয় 

কাগজপত্র 

প্রালির স্থান 

প্রদয়াজনী

য় লি 
োলয়ত্ব প্রাি কম যকতযা 

উর্ধ্ যতন কম যকতযা, র্ার কাদে 

আলপল/অলিদর্াগ করা র্াদব 

1 2 3 4 5 6 7 8 

01 
‰bwgwË
K QzwU 
cÖ`vb 

01 w`b 

QzwUi 
Av‡e`b 
mv`v 

KvM‡R 

Av‡e`bc‡Îi 
bgybv 

nvmcvZvj 
mgvR‡mev 

Kvh©vjq 
†_‡K mieivn 

Kiv n‡e 

webvg~‡j
¨ 

উপদজলা সমাজদসবা 

কার্ যালয় 

কাললহালত, টাঙ্গাইল। 

সমাবাইল: 01621174669 
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3) আপনার কাদে আমাদের প্রতযাশা 
 

1. স্বয়াং সম্প যণ য আদবেন জমা প্রোন 

2. র্থ্ার্থ্ প্রজক্রয়ায় প্রদয়াজনীয় লিস পলরদশাধ্ করা 

3. সাক্ষাদতর জনয লনধ্ যালরত সমদয়র পূদব যই উপলস্থত থ্াকা 

 

4) অলিদর্াগ প্রলতকার বযবস্থাপনা (জজআরএস) 
সসবা প্রালিদত অসন্তুষ্ট হদল োলয়ত্বপ্রাি কম যকতযার সদঙ্গ সর্াগাদর্াগ করুন। তার কাে সথ্দক সমাধ্ান পাওয়া না সগদল লনদনাক্ত 

পদ্ধলতদত সর্াগাদর্াগ কদর আপনার সমসযা অবলহত করুন। 
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03 আলপল কম যকতযা লনলেযষ্ট সমদয় 

সমাধ্ান  লেদত না পারদল 

মলন্ত্রপলরষে লবিাদগ 

অলিদর্াগ বযবস্থাপনা 

সসল 

অলিদর্াগ গ্রহণ সকন্দ্র 

5নাং সগইট, বাাংলাদেশ 

সলচবালয়, ঢাকা। 

ওদয়ব: www.grs.gov.bd 
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