
গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার 
উপেজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

ǯগালাপগʛ,িসেলট  
www.dss.golapganj.sylhet.gov.bd 

 

ǯসবাɛদানɛিতͶিত (িসɪেজনচাট ȟার) 
১. িভশন ও িমশন 
 

১.১ িভশনঃ সামািজককΙাণ, ӟরɻা, ɻমতায়ন এবং উˑয়েনর মাΒেম বাংলােদেশর জনগেণর জীবনমান উˑয়ন। 
 

১.২ িমশনঃ উপӔɳ ও আয়͉াধীন স˫েদর Εবহার কের ɛাসিʊক অংশীদারগেণর সেʊ অংশীদািরে͉র িভিʯেত ӟসংহত ও িবকাশ মান সামািজকেসবা ɛদােনর 
মাΒেম বাংলােদেশর জনগেণর জীবনমান উˑয়ন এবংসামািজক মʊল সাধন। 
 

২. ǯসবাɛদান ɛিতͶিত 
 

২.১ নাগিরক ǯসবা 

Ɉম ǯসবার নাম ɛেয়াজনীয় সেব ȟাʎ সময় ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 
ɛেয়াজনীয়
কাগজপɖ 
ɛাি˖র̝ান 

ɛেয়াজনীয়
িফ/ǯসবার

ӒΙ 
দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 

উ͓ȟতন কম ȟকতȟা, যার কােছ 
আিপল/অিভেযাগ করা যােব 

০১ 
প̂ীসমাজেসবা 

কায ȟɈম 
(আরএসএস) 

ইউিপআইিস কҸȟক অӂেমাদেনর 
৩০িদেনর মেΒ 

িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন, ̖ীমফরম, 
ҙিɳপɖ, পাসেপাট ȟ সাইেজর ০২কিপ 
ছিব,নাগিরক͉ সনদ/ জ˒িনবːন/ 
জাতীয় পিরচয়পেɖর ফেটাকিপ 

উপেজলা 
সমাজেসবা 
কায ȟালয় 

িবনাӒেΙ 

উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 
ǯগালাপগʛ,িসেলট 

ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 
usso.golapganj@dss.gov.b

d 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

০২ 
পি̂মাҸেকˌ 
(আরএমিস) 

ইউিপআইিস সভায় অӂেমাদেনর     
৩০িদেনর মেΒ 

িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন, ̖ীম ফরম, 
ҙিɳপɖ, পাসেপাট ȟ সাইেজর ০২কিপ 

ছিব,নাগিরক͉সনদ/জ˒িনবːন/জাতীয় 
পিরচয়পেɖর ফেটাকিপ 

উপেজলা 
সমাজেসবা 
কায ȟালয় 

িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.b
d 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

  



০৩ 

ɛিতবিːতা 
শনাɳকরণ 

জিরপ, ধরন ও 
মাɖা িনͱপণ এবং 
সনদ ও পিরচয়পɖ 

ɛদান 

ɛেয়াজনীয়  তΐসহ আেবদেনর ১ িদেনর 
মেΒ 

১.ɛিতবিːতা শনাɳকরণ জিরপ ফরম 
ӆরণ 

২.িসিভল সাজȟন/ উপেজলা ·া̝ɇ ও 
পিরবার পিরক˾না কম ȟকতȟা কҸȟক 

ɛিতবːীতার সনদপɖ 
৩.২(Ҽই) কিপ পাসেপাট ȟ সাইেজর ছিব 
(ইউিপ ǯচয়ারΖান কҸȟক সতɇািয়ত) 

৪. ইউিপ ǯচয়ারΖান কҸȟক জ˒িনবːন 
সনদ এবং নাগিরকে͉র সনদপɖ 

উপেজলা 
সমাজেসবা 
কায ȟালয় 

িবনাӒেΙ 

উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 
ǯগালাপগʛ,িসেলট 

ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 
usso.golapganj@dss.gov.b

d.gov.bd 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

০৪ 
এিসডদʀ ও 

ɛিতবːী Εিɳেদর 
Ӆনব ȟাসন কায ȟɈম 

িপআইিস সভায় অӂেমাদেনর ৩০ িদেনর 
মেΒ 

1.িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন 
2.ɛিতবːীতার সনদপɖ 

3.পাসেপাট ȟ সাইেজর ছিব 
4.নাগিরক͉ সনদ/ /জাতীয় 

পিরচয়পেɖর ফেটাকিপ 

উপেজলা 
সমাজেসবা 
কায ȟালয় 

িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.b
d 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

০৬ 
হাসপাতাল 
সমাজেসবা 
কায ȟɈম 

ɛেয়াজনীয়  তΐসহ আেবদেনর ১ িদেনর 
মেΒ 

/ 
 

( ) 
 

উপেজলা 
সমাজেসবা 
কায ȟালয় 

িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.b
d 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

০৭ বয়̖ ভাতা 
কায ȟɈম 

নҶন উপকারেভাগী িনব ȟাচন ০৩ মােসর 
মেΒ। িনয়িমত ভাতােভাগীর িহসােব 

ভাতার অথ ȟ ̝ানাˉর ০৭ িদেনর মেΒ এবং 
নিমনী িনধ ȟারণ ০১ িদেনর মেΒ 

১. িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন 
২. ইউিপ ǯচয়ারΖান/ সদΝ কҸȟক 

ɛতɇয়ন পɖ 
৩. পাসেপাট ȟ সাইেজর ছিব 

৪. জাতীয় পিরচয়পɖ/ নাগিরক͉ সনদ 
(ইউ.ǯচয়ারΖান/ǯমͯারকҸȟক 

সতɇািয়ত) 

উপেজলা 
সমাজেসবা 
কায ȟালয় 

িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.b
d 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

০৮ অসʑল ɛিতবːী 
ভাতা কায ȟɈম 

নҶন উপকারেভাগী িনব ȟাচন ০৩ মােসর 
মেΒ। িনয়িমত ভাতােভাগীর িহসােব 

ভাতার অথ ȟ ̝ানাˉর ০৭ িদেনর মেΒ এবং 
নিমনী িনধ ȟারণ ০১ িদেনর মেΒ 

১. িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন 
২. ইউিপ ǯচয়ারΖান/ সদΝ-সদΝা 

কҸȟক ɛতɇয়ন পɖ 
৩. পাসেপাট ȟ সাইেজর ছিব 

৪. জাতীয় পিরচয় পেɖর সতɇািয়ক 
কিপ ( ইউিপ ǯচয়ারΖান কҸȟক) 

৫. িসিভল সাজȟন/ উপেজলা ·া̝ɇ ও 
পিরবার পিরক˾না কҸȟক ɛিতবːীতার 

সনদ 

উপেজলা 
সমাজেসবা 
কায ȟালয় 

িবনাӒেΙ 

উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 
ǯগালাপগʛ,িসেলট 

ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 
usso.golapganj@dss.gov.b

d 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

০৯ িবধবা ও ·ামী 
িনҒহীতা মিহলা 

নҶন উপকারেভাগী িনব ȟাচন ০৩ 
মােসর মেΒ। িনয়িমত 

১. িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন 
২. ইউিপ ǯচয়ারΖান/ সদΝ কҸȟক ɛতɇয়ন 

উপেজলা 
সমাজেসবা 

িবনাӒেΙ  
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 



  

ভাতা ভাতােভাগীর িহসােব ভাতার অথ ȟ 
̝ানাˉর ০৭ িদেনর মেΒ এবং 
নিমনী িনধ ȟারণ ০১ িদেনর মেΒ 

পɖ 
৩. পাসেপাট ȟ সাইেজর ছিব 

৪. জাতীয় পিরচয়পɖ/ নাগিরক͉ সনদ ( ইউ. 
ǯচয়ারΖান/ǯমͯার কҸȟক সতɇািয়ত) 

কায ȟালয় ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.b
d 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

১০ 
ɛিতবːী 

িশɻাথ̭েদর জΓ 
িশɻা উপӍিʯ 

নҶন বরাʸ ɛাি˖র ০৩ মােসর 
মেΒ উপকারেভাগী িনব ȟাচন করা 

হয় । 
িনয়িমত উপকারেভাগীর িহসােব 
০৭ িদেনর মেΒ টাকা ̝ানাˉর 

করা হয় 

১.  িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন 
২.  িশɻা ɛিতȯঠােনর জিরপ 

৩. ৬ কিপ পাসেপাট ȟ সাইেজর সতɇািয়ত ছিব 
৪. িশɻা িবষয়ক বািষ ȟক ɛিতেবদন 

উপেজলা 
সমাজেসবা 
কায ȟালয় 

িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.b
d 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

১১ 
দিলত, হিরজন ও 
ǯবেদ জনেগা̎ীর 

িবেশষ বয়̖ ভাতা 

নҶন উপকারেভাগী িনব ȟাচন ০৩ 
মােসর মেΒ। িনয়িমত 

ভাতােভাগীর িহসােব ভাতার অথ ȟ 
̝ানাˉর০৭ িদেনর মেΒ এবং 

নিমনী িনধ ȟারণ ০১ িদেনর মেΒ 

১. িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন 
২. ইউিপ ǯচয়ারΖান/ সদΝ কҸȟক ɛতɇয়ন 

পɖ 
৩. পাসেপাট ȟ সাইেজর ছিব 

৪. জাতীয় পিরচয়পɖ/ নাগিরক͉ সনদ ( ইউ. 
ǯচয়ারΖান/ǯমͯার কҸȟক সতɇািয়ত) 

উপেজলা 
সমাজেসবা 
কায ȟালয় 

িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.b
d 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

১২ 

দিলত, হিরজন ও 
ǯবেদ িশɻাথ̭েদর 

জΓ িশɻা 
উপӍিʯ 

নҶন বরাʸ ɛাি˖র ০৩ মােসর 
মেΒ উপকারেভাগী িনব ȟাচন করা 

হয় । 
িনয়িমত উপকারেভাগীর িহসােব 
০৭ িদেনর মেΒ টাকা ̝ানাˉর 

করা হয় 

, 
, / / 

 

উপেজলা 
সমাজেসবা 
কায ȟালয় 

িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.b
d 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

১৩ 
িহজড়া জনেগা̎ীর 
িবেশষ বয়̖ ভাতা 

নҶন উপকারেভাগী িনব ȟাচন ০৩ 
মােসর মেΒ। িনয়িমত 

ভাতােভাগীর িহসােব ভাতার অথ ȟ 
̝ানাˉর ০৭ িদেনর মেΒ এবং 
নিমনী িনধ ȟারণ ০১ িদেনর মেΒ 

১. িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন 
২. ইউিপ ǯচয়ারΖান/ সদΝ কҸȟক ɛতɇয়ন 

পɖ 
৩. পাসেপাট ȟ সাইেজর ছিব 

৪. জাতীয় পিরচয়পɖ/ নাগিরক͉ সনদ ( ইউ. 
ǯচয়ারΖান/ǯমͯার কҸȟক সতɇািয়ত) 

উপেজলা 
সমাজেসবা 
কায ȟালয় 

িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.b
d 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

১৪ 
িহজড়া 

িশɻাথ̭েদর জΓ 
িশɻা উপӍিʯ 

নҶন বরাʸ ɛাি˖র ০৩ মােসর 
মেΒ উপকারেভাগী িনব ȟাচন করা 

হয় । 
িনয়িমত উপকারেভাগীর িহসােব 
০৭ িদেনর মেΒ টাকা ̝ানাˉর 

করা হয় । 
 

, 
, / / 

 

উপেজলা 
সমাজেসবা 
কায ȟালয় 

িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.b
d 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 



  

১৫ 

কɇা˓ার, িকডিন 
িলভার িসেরািসস , 

ǯ̘ােক 
Δারালাইজড,জ˒
গত Ήদেরাগ ও 
ΐালােসিময়া 
আɈাˉ ǯরাগীর 
আিথ ȟক সহায়তা 

আেবদেনর ০৩ মােসর মেΒ 

১. িনধ ȟািরত আেবদনপɖ 
২. পাসেপাট ȟ সাইেজর ছিব ০৩ কিপ 

৩. জাতীয় পিরচয় পɖ/ নাগিরকে͉র সনদ এর 
ফেটাকিপ 

৪. িনধ ȟািরত ফরেম িসিভল সাজȟন/ ǯমিডেকল 
কেলেজর সংি̈̌ িবভােগর অΒাপক/ সংি̈̌ 

ই˓ɪɪউট বা হাসপাতােলর পিরচালেকর 
ɛতɇয়নপɖ 

উপেজলা 
সমাজেসবা 
কায ȟালয় 

িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.b
d 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

১৭ 
ǯ·ʑােসবী 

সংগঠন িনবːন ও 
িনয়ˈণ 

১. নাম ছাড়পɖ : ১০ কম ȟিদবস 
২. জাতীয় িনরাপʯা ǯগােয়ˍা 

সং̝ার অনাপিʯ ɛতɇয়ন পাওয়ার 
পর ০৭ কম ȟিদবস। 

আেবদনপɖ, গঠনতˈ, পিরদশ ȟন ɛিতেবদন, 
অিডট িরেপাট ȟ, Εাংক ি̝িতপɖ ও অΓাΓ 

উপেজলা 
সমাজেসবা 
কায ȟালয় 

িবনাӒেΙ 

১. উপপিরচালক, 
ǯজলাসমাজেসবাঅিফস 

২. সমাজেসবাঅিফসার (িনবːন) 
৩. উপেজলাসমাজেসবাঅিফসার 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

১৮ 

িনবːনҍত 
ǯবসরকাির 

এিতমখানায় 
কɇািপেটশন Ɋা˂ 

ɛদান 

ǯবসরকাির এিতমখানা কҸȟক 
কɇািপেটশন Ɋাে˂র আেবদন 

ɛাি˖র ৪মােসর মেΒ 

, 
, 

, , 
 

উপেজলা 
সমাজেসবা 
কায ȟালয় 

িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.b
d 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

১৯ 

সমাজকΙাণ 
পিরষেদর মাΒেম 

িনবːনɛা˖ 
সং̝াসӒেহর 
অӂদান ɛদােন 

সহায়তা 

১-৩ মাস 
, 

, , 
 

উপেজলা 
সমাজেসবা 
কায ȟালয় 

িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.b
d 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

২০ 
তΐ অিধকার 
আইন অӂযায়ী 

তΐ ɛদান 
২০িদন িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন 

উপেজলা 
সমাজেসবা 
কায ȟালয় 

তΐঅিধকা
রআইনঅӂ
যায়ীিনধ ȟা
িরতӒΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.b
d 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 



 

 
২.২ ɛািত̎ািনক ǯসবা 

Ɉম ǯসবার নাম ɛেয়াজনীয়সেব ȟাʎসময় ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 
ɛেয়াজনীয়
কাগজপɖɛা

ি˖র̝ান 

ɛেয়াজনীয়
িফ/ǯসবার

ӒΙ 
দািয়͉ɛা˖কম ȟকতȟা 

উ͓ȟতনকম ȟকতȟা, 
যারকােছআিপল/অিভেযাগকরাযােব 

০১ 

িবʗ 
আদালতকҸȟক 

ǯɛরণҍত 
মামলার 

তদˉসংɈাˉ 
ǯসবা 

আদালতকҸȟক িনধ ȟািরত 
সময়  

আদালত ও 
মামলার 
পɻসӒহ 

িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.b
d 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

০২ 

ǯ·ʑােসবী 
সং̝ার নােমর 

ছাড়পেɖর 
আেবদন  
অɊায়ন 

০২িদন 
১. আেবদনপɖ 

২. নামকরেণর সভার কায ȟিববরণী 
৩. আেবদনকারীর ছিব 

উপেজলা 
সমাজেসবা 
কায ȟালয় 

 

িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.b
d 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

০৩ 
ǯ·ʑােসবী  

সং̝ার িনবːন 
আেবদন অɊায়ন 

০২িদন 

.  
. , 

 
.  
.  

.  
. , 

,  
.

 
. 

 
.  

. 
 

উপেজলা 
সমাজেসবা 
কায ȟালয় ও 

সংি̈̌ 
ǯ·ʑােসবী 

সং̝া 
 

সরকাির 
চালান 
ӒΙ্ 

(ভɇাটসহ) 
৫৭৫০/- 

উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 
ǯগালাপগʛ,িসেলট 

ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 
usso.golapganj@dss.gov.b

d 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

০৩ 

ǯ·ʑােসবী 
সং̝ার বািষ ȟক 

পিরবীɻণ 
ɛিতেবদন ɛদান 

০৫িদন 
১. কɇাশবিহ 

২. আয় ও Εয় ǯরিজ̙ার 
৩. সভার কায ȟিববরণী 

সংি̈̌ 
ǯ·ʑােসবী 

সং̝া 
িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.b
d 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 



 

 

২.৩অভɇˉরীণেসবা 

Ɉম ǯসবারনাম 
ɛেয়াজনীয়সেব ȟা

ʎসময় 
ɛেয়াজনীয়কাগজপɖ 

ɛেয়াজনীয়কাগজপɖɛাি˖
র̝ান 

ɛেয়াজনীয়িফ/ǯস
বারӒΙ 

দািয়͉ɛা˖কম ȟকতȟা 
উ͓ȟতনকম ȟকতȟা, 

যারকােছআিপল/অিভেযাগকরাযােব 

০১ 
ǰনিমিʯক Ҝɪ 

অӂেমাদন 
০১ িদন 

িনধ ȟািরতআেবদন 
পেɖআেবদন। 

উপেজলাসমাজেসবাকায ȟালয় িবনাӒেΙ 

              উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 
ǯগালাপগʛ,িসেলট 

ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 
usso.golapganj@dss.gov.bd 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

০২ অিজȟত 
Ҝɪঅӂেমাদন 

 
 

০১ িদন 

িনধ ȟািরতআেবদন 
পেɖআেবদন। 

উপেজলাসমাজেসবাকায ȟালয় িδনা ӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.bd 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

০৩ 
ɢািˉ িবেনাদন 
Ҝɪঅӂেমাদন 

 
 

০১ িদন 

িনধ ȟািরতআেবদন 
পেɖআেবদন। 

উপেজলাসমাজেসবাকায ȟালয় িδনা ӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.bd 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

০৪ 

ǯ·ʑােসবী 
সং̝াকҸȟক 
সমাজকΙাণ 
পিরষেদর 

অӂদান ɛাি˖র 
আেবদন ǯɛরণ 

০২িদন 

.  
.  

.  
. 

 
. ( )  

সংি̈̌ 
ǯ·ʑােসবী 

সং̝া 
িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.b
d 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

০৫ 

ǯবসরকাির 
এিতম খানার 
কɇািপেটশন 
Ɋɇা˂ɛাি˖র 

আেবদন অɊায়ন 

০১িদন 

. 
 

.  

.  
. 

 
. ( )  

.  

সংি̈̌ 
এিতমখানা িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.b
d 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

০৬ 

উপেজলার 
অΓাΓ দ˖েরর 
ǯসবাসরবরােহ 

ɛা˖দািয়͉ পালন 

দ˖রসӒহ কҸȟক িনধ ȟািরত সময় দ˖রসӒহ কҸȟক সরবরাহҍত  কাগজপɖ সংি̈̌ দ˖র িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.b
d 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 



০৪ 
মাҸ͉ কািলন 
Ҝɪঅӂেমাদন 

 
 

০১ িদন 

িনধ ȟািরতআেবদন 
পেɖআেবদন। 

উপেজলাসমাজেসবাকায ȟালয় িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.bd 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

০৫ 

ǯপনশন 
মИেরর 
আেবদন 
অɊায়ণ 

০৩ িদন িনধ ȟািরতআেবদন 
পেɖআেবদন। 

উপেজলাসমাজেসবাকায ȟালয় িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.bd 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

০৬ 
চҶথ ȟ ǯɢিণর 
কম ȟচািরেদর 
PRLমИর 

০৫ িদন িনধ ȟািরতআেবদন 
পেɖআেবদন। 

উপেজলাসমাজেসবাকায ȟালয় িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.bd 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

০৭ 
উʎতর ǯɊড 

ɛাি˖র আেবদন 
অɊায়ণ 

০৩ িদন িনধ ȟািরতআেবদন 
পেɖআেবদন। 

উপেজলাসমাজেসবাকায ȟালয় িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.bd 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 
  



০৮ 

চা̲ির ̝ায়ী বা 
িনয়িমতকরেণর 

আেবদন 
অɊায়ণ 

০৩ িদন িনধ ȟািরতআেবদন 
পেɖআেবদন। 

উপেজলাসমাজেসবাকায ȟালয় িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.bd 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

০৯ 

কম ȟচারী কΙাণ 
তহিবল হেত 

অӂদান সংɈাˉ 
আেবদন 
অɊায়ণ 

০৩ িদন িনধ ȟািরতআেবদন 
পেɖআেবদন। 

উপেজলাসমাজেসবাকায ȟালয় িবনাӒেΙ 

 
উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 

ǯগালাপগʛ,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 

usso.golapganj@dss.gov.bd 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

১০ 

কম ȟচারীেদর 
বািষ ȟক 

ǯগাপনীয় 
অӂেবদন 
(ACR ) 

ɛদান 

০৩ িদন িনধ ȟািরতACR ফম ȟ উপেজলাসমাজেসবাকায ȟালয় িবনাӒেΙ 

           উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 
ǯগালাপগʛ,িসেলট 

ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 
usso.golapganj@dss.gov.bd 

উপপিরচালক 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয় 

বাগবািড়,িসেলট 
ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৪১৬৪ 

dd.sylhet@dss.gov.bd 

 

৩) আপনার কােছ আমােদর ɛতɇাশা 
১. ·য়ংসћণ ȟ আেবদন জমা ɛদান 
২. যথাযথ ɛিɈয়ায় ɛেয়াজনীয় িফস পিরেশাধ করা 
৩. সাɻােতর জΓ িনধ ȟািরত সমেয়র ӆেব ȟই উপি̝ত থাকা 

 

৪) অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝াপনা (GRS) 

ǯসবা ɛাি˖েত অসͤ̌ হেল দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার সেʊ ǯযাগােযাগ কͰন। তার কাছ ǯথেক সমাধান পাওয়া না ǯগেল িনে˨াɳ পʺিতেত ǯযাগােযাগ কের আপনার সমΝা অবিহত কͰন। 

Ɉিমক কখন ǯযাগােযাগ করেবন কার সেʊ ǯযাগােযাগ করেবন ǯযাগােযােগর ɬকানা িন̑িʯর সময়সীমা 

১ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা সমাধান িদেত না পারেল অিভেযাগ িন̑িʯ কম ȟকতȟা(অিনক) 

উপেজলা সমাজেসবা অিফসার 
ǯগালাপগʛ,িসেলট 

ǯমাবাইল: ০১৭০৮৪১৫১৮৫ 
usso.golapganj@dss.gov.bd 

ওেয়ব:www.grs.gov.bd

০৩ মাস 



২ অিভেযাগ িন̑িʯ কম ȟকতȟা িনিদ ȟ̌  সমেয় সমাধান িদেত না পারেল আিপল কম ȟকতȟা 

 

 
:  

dd.sylhet@dss.gov.bd
www.grs.gov.bd

০১ মাস 

৩ আিপল কম ȟকতȟা িনিদ ȟ̌  সমেয় সমাধান িদেত না পারেল মিˈপিরষদ িবভােগর অিভেযাগ Εব̝াপনা ǯসল 
অিভেযাগ Ɋহণ ǯকˌ 

৫ নং ǯগইট, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা 

ওেয়ব:www.grs.gov.bd 
০৩ মাস 

 


