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সেবাপ্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেন চার্ টার) 

১.              : 

ক্রতিক সেবার নাি সেবা প্রদান পদ্ধতি প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র এবং 

প্রাতিস্থান 
সেবামূল্য 

এবং পতরজ া

ধ পদ্ধতি 

সেবা প্রদাজনর েিয়েীিা দাতয়ত্বপ্রাি কি টকিটা (নাি, 

পদতব, স ান ও ইজিইল) 

১.১ পল্লী 

েিােজেবা (আরএে

এে) কার্ টক্রি 

উপজেলা প্রকল্প বাস্তবায়ন কতিটি কর্তটক তনব টাতচি গ্রাজি ইউতনয়ন েিােকিী/কাতরগতর প্রত ক্ষক কর্তটক পতরবার 

েতরপ েম্পন্নকরণপূব টক ক সেতণ (দতরদ্রিি-বাতষ টক গড় আয় ৫০,০০০ র্াকা পর্ টন্ত)ও খ সেতণভুক্ত (দতরদ্র-বাতষ টক 

গড় আয় ৫০,০০১ র্াকা সেজক ৬০,০০০ র্াকা পর্ টন্ত) পতরবাজরর েদস্যজদরজক তনজয় কি টদল গঠন ও প্রত ক্ষণ 

প্রদাজনর পর প্রজিেক দলীয় েদস্যজক ২০ টি োিাতেক কার্ টক্রি অবতিিপূব টক অভ্েস্ত করাজনা িয়। অিঃপর 

গ্রাি কতিটি বা কি টদল িজি প্রস্তাতবি ঋণ প্রােীজদর আজবদনপত্র র্াচাই-বাছাইপূব টক আজবদনপত্রেি খেড়া 

িাতলকা েংতিষ্ট েিােকিী/কাতরগতর প্রত ক্ষক দাতখল কজরন এবং আদায়কৃি েঞ্চয় প্রকল্প গ্রাি বা কি টদজলর 

ব্াংক তিোজব েিা কজরন। প্রস্ত্তিকৃি খেড়া িাতলকা, আজবদনপত্র, তিি ত ল্ডসুপারভ্াইোর কর্তটক পরীক্ষাজন্ত 

সুপাতর েি উপজেলা েিােজেবা অত োজরর তনকর্ দাতখল কজরন। অিঃপর উপজেলা েিােজেবা অত োর 

ইউতপআইতের েভ্ার আজয়ােন কজর ঋণ অনুজিাদন কজরন। অবজ জষ তনব টাতচি ঋণগ্রিীিাজদর িাজে ঋজণর 

সচক/নগদ র্াকা তবিরজণর স্থান, িাতরখ তনধ টারণ কজর িাজদর অবতিিপূব টক ঋণ তবিরণ কার্ টক্রি েম্পন্ন করা 

িয়। 

তনধ টাতরি  রজি 

আজবদন, পােজপার্ ট োইজের 

ছতব, নাগতরকত্ব েনদ/েন্ম 

তনবন্ধন/োিীয় পতরচয়পত্র। প্রাতি 

স্থানঃ েংতিষ্ট অত ে 

তবনামূজল্য বরাদ্দ প্রাতি োজপজক্ষ তনধ টাতরি 

 রজি র্োর্ে পদ্ধতি অনুেরণ 

কজর আজবদজনর পর 

ইউতপআইতে েভ্ায় 

অনুজিাদজনর ১৫ তদজনর িজে 

ঋণ তবিরণ করজি িজব। 

(েম্ভাব্ েিয় ৩-৫ িাে) 

নাি: সিা: িাতিদুর রিিান, 

পদতব:উপজেলা েিােজেবা 

অত োর সিাবাইল: 

01708415099 

ইজিইল: 

usso.chirirb

andar.dinajp

ur@ 

dss.gov.bd 

১.২ পল্লী িার্তজকন্দ্র 

 (আরএিতে) 
ক সেতণ (দতরদ্রিি-বাতষ টক গড় আয় ৫০,০০০ র্াকা পর্ টন্ত) ও খ সেতণভুক্ত(দতরদ্র-বাতষ টক গড় আয় ৫০,০০১ র্াকা 

সেজক ৬০,০০০ র্াকা পর্ টন্ত)নারীজদর েিন্বজয় ইউতনয়ন েিােকিী/কাতরগতর প্রত ক্ষক কর্তটক িার্তজকন্দ্র গঠন ও 

প্রত ক্ষণ প্রদাজনর পর প্রজিেক েদস্যজক ২০টি োিাতেক কার্ টক্রি অবতিি ও িাজি অভ্েস্ত করাজনা িয়। 

অিঃপর ঋণ প্রােীজদর আজবদন ও িীি র্াচাই-বাছাইপূব টক আজবদনপত্রেি খেড়া িাতলকা দাতখল ও েঞ্চয় 

আদায়পূব টক ব্াংক তিোজব েিা করা িয়। ত ল্ডসুপারভ্াইোজরর সুপাতরজ র সপ্রতক্ষজি প্রাি আজবদনপজত্রর 

খেড়া িাতলকাপ্রস্তুি করা িয়। উপজেলা েিােজেবা অত োর কর্তটক ইউতপআইতের েভ্ায় ঋণ ও িীি 

অনুজিাদন করা িয়। অিঃপর তনধ টাতরি স্থান, িাতরখ ও েিজয় সুতবধাজভ্াগীজদর অবতিিকরজণর িােজি ঋজণর 

তনধ টাতরি  রজি 

আজবদন, পােজপার্ ট োইজের 

ছতব, নাগতরকত্ব েনদ/েন্ম 

তনবন্ধন/োিীয় পতরচয়পত্র। প্রাতি 

স্থানঃ েংতিষ্ট অত ে 

তবনামূজল্য তনধ টাতরি  রজি র্োর্ে পদ্ধতি 

অনুেরণ কজর আজবদজনর পর 

ইউতপআইতে েভ্ায় 

অনুজিাদজনর ১৫ তদজনর িজে 

ঋণ তবিরণ করজি 

িজব। (েম্ভাব্ েিয় ৩-৫ িাে) 

নাি: সিা: িাতিদুর রিিান, 

পদতব:উপজেলা েিােজেবা 

অত োর সিাবাইল: 

01708415099 

ইজিইল: 

usso.chirirb

http://dss.rampal.bagerhat.gov.bd/


অে ট নগদ বা সচজক আনুষ্ঠাতনকভ্াজব তবিরণ করা িয়। andar.dinajp

ur@ 

dss.gov.bd 

১.৩ প্রতিবতন্ধিা 

 নাক্তকরণ 

েতরপ, ধরন ও িাত্রা 

তনরূপণ এবং 

পতরচয়পত্র প্রদান 

উপজেলা অত ে কর্তটক েরীপভুক্ত ও তনধ টাতরি ডাক্তার/কনোলজর্জের িােজি প্রতিবতন্ধিার ধরন ও িাত্রা 

 নাক্তকৃি প্রতিবন্ধী ব্তক্তজক তনধ টাতরি  রজি আজবদনপত্র দাতখল করজি িয়। পরবিীজি র্াচাই অজন্ত েংতিষ্ট 

ইউতনয়ন েিােকিী কর্তটক কাগেপত্রেি নতে উপজেলা েিােজেবা অত োজরর তনকর্ উপস্থাপন কজর 

অনুজিাদন গ্রিণ করজি িয়। প্রতিবন্ধী ব্তক্তর েংতিষ্ট কাগেপত্রেি নতে, েনদ ও পতরচয়পত্র উপপতরচালজকর 

তনকর্ চূড়ান্ত অনুজিাদজনর েন্য সেলা েিােজেবা অত জে সপ্ররণ করা িয়। সেলা অত ে িজি অনুজিাদন 

পাওয়ার পর প্রতিবন্ধী ব্তক্তজক উপজেলা েিােজেবা কার্ টালয় িজি পতরচয় পত্র েরবরাি করা িয়। বিটিাজন 

েিগ্র প্রতক্রয়াটি একটি অনলাইন সবেড ে র্ওয়োর (www.dis.gov.bd) এর িােেজি েম্পন্ন করা 

িজে। 

১) তনধ টাতরি  রজি 

আজবদন; ২) তেতভ্ল 

োেটন/ উপজেলা স্বাস্থে কি টকিটা 

কর্তটক প্রদত স্বাস্থেগি প্রতিবতন্ধিার 

প্রিাণপত্র; ৩) ২ (দুই) কতপ 

পােজপার্ ট োইজের ছতব  (ইউতপ 

সচয়ারম্যান কর্তটক েিোতয়ি); 

 ৪) ইউতপ সচয়ারম্যান কর্তটক প্রদত 

েন্ম তনবন্ধন েনদ এবং নাগতরকত্ব 

েনদপত্র। 

তবনামূজল্য ৫-৭ তদন নাি: সিা: িাতিদুর রিিান, 

পদতব:উপজেলা েিােজেবা 

অত োর সিাবাইল: 

01708415099 

ইজিইল: 

usso.chirirb

andar.dinajp

ur@ 

dss.gov.bd 

১.৪ দগ্ধ ও প্রতিবন্ধী 

ব্তক্তজদর পুনব টােন 

কার্ টক্রি 

ইউতনয়ন েিােকিী/ কাতরগতর প্রত ক্ষক কর্তটক েতরপকৃি দগ্ধ ও প্রতিবন্ধী ব্তক্তজদর (র্াজদর িাোতপছু বাতষ টক 

গড় আয় ১ (এক) লক্ষ র্াকার ঊজবট নয়) অবতিিকরজণর িােজি ঋণ প্রােীজদর তনকর্ সেজক ৫      ৩০ 

িাোর র্াকার ঋজণর আজবদন ও তিি গ্রিণ করা িয়। প্রাি আজবদন ও তিি র্াচাই-বাছাই কজর 

ত ল্ডসুপারভ্াইোর সুপাতর েি একটি খেড়া িাতলকা প্রস্তুি কজর উপজেলা েিােজেবা অত োজরর তনকর্ 

দাতখল কজরন। উপজেলা েিােজেবা অত োর ইউতপআইতের েভ্া আহ্বানপূব টক েভ্ায় ঋণ ও িীি অনুজিাদন 

কজরন।িারপর তনধ টাতরি স্থান, িাতরখ ও েিজয় সুতবধাজভ্াগীজদর অবতিিকরজণর িােজি ঋজণর অে ট নগদ বা 

সচজক আনুষ্ঠাতনকভ্াজব তবিরণ করা িয়।এছাড়া দগ্ধ দতরদ্র ব্তক্তজক এককালীন তচতকৎো েিায়িা বাবদ েজব টাচ্চ 

২০,০০০.০০ র্াকা পর্ টন্ত অনুদান প্রদাজনর ব্বস্থা রজয়জছ। 

১) তনধ টাতরি  রজি 

আজবদন; ২) প্রতিবতন্ধিার 

প্রিাণপত্র/ তচতকৎেজকর 

প্রিোয়নপত্র ৩) পােজপার্ ট োইজের 

ছতব; ৪) নাগতরকত্ব েনদ/ েন্ম 

তনবন্ধন েনদ/ োিীয় পতরচয়পত্র 

তবনামূজল্য তনধ টাতরি  রজি র্োর্ে পদ্ধতি 

অনুেরণ কজর আজবদজনর পর 

তপআইতে েভ্ায় অনুজিাদজনর 

১৫ তদজনর িজে ঋণ তবিরণ 

করজি িজব। (েম্ভাব্ েিয় ১-৩ 

িাে) 

নাি: সিা: িাতিদুর রিিান, 

পদতব:উপজেলা েিােজেবা 

অত োর সিাবাইল: 

01708415099 

ইজিইল: 

usso.chirirb

andar.dinajp

ur@ 

dss.gov.bd 

১.৫ তচতকৎো েিােজেবা 

কার্ টক্রি 
েরকাতর/সবেরকাতর িােপািাল ও সিতডজকল কজলে এবং উপজেলা স্বাস্থে কিজেক্সেমূজির 

বতিঃতবভ্াগ/অন্তঃতবভ্াজগ তবনামূজল্য সবজড ভ্তিটকৃি সরাগী বা সরাগীর অতভ্ভ্াবক (েংতিষ্ট ওয়াজড টর েিকারী 

সরতেস্ট্রার/কনোলজর্ে/আরএিও/ডাক্তার এর সুপাতর যুক্ত) েিােজেবা অত োর বরাবর তনধ টাতরি  রজি 

আজবদন দাতখল করজি িয়। েিােজেবা অত োর কর্তটক র্াচাই-বাছাইপূব টক আজবদন িঞ্জুর িওয়া োজপজক্ষ 

আতে টক/ ঔষধ-পথ্য/খাদ্য-বস্ত্র/পুনব টােন/সরাজগর পরীক্ষা তনরীক্ষা/আনুষতিক সেবা প্রদান করা িয়। 

১) তনধ টাতরি  রজি 

আজবদন; ২) তচতকৎেজকর 

প্রিোয়নপত্র ৩) পােজপার্ ট োইজের 

ছতব; ৪) নাগতরকত্ব েনদ/ েন্ম 

তনবন্ধন েনদ/ োিীয় পতরচয়পত্র 

তবনামূজল্য 
 

নাি: সিা: িাতিদুর রিিান, 

পদতব:উপজেলা েিােজেবা 

অত োর সিাবাইল: 

01708415099 

ইজিইল: 

usso.chirirb

andar.dinajp

ur@ 

dss.gov.bd 

১.৬ বয়ি ভ্ািা কার্ টক্রি বাতষ টক গড় আয় েজব টাচ্চ ১০,০০০/- এবং পুরুজষর সক্ষজত্র বয়ে েব টতনম্ন ৬৫ বছর ও িতিলার সক্ষজত্র বয়ে েব টতনম্ন 

৬২ বছর-এরূপ ব্তক্তরা তনধ টাতরি  রজি উপজেলা েিােজেবা অত োর বরাবজর আজবদন করজবন। নীতিিালা 

অনুোজর ইউতনয়ন কতিটি কর্তটক আজবদনেমূি র্াচাই-বাছাই কজর প্রােতিক িাতলকা প্রস্তুি কজর সুপাতর েি 

চূড়ান্ত অনুজিাদজনর েন্য উপজেলা কতিটিজি সপ্ররণ করা িয়। উপজেলা কতিটি প্রাি িাতলকা র্াচাই-বাছাইপূব টক 

চূড়ান্ত কজর িাননীয় েংেদ েদজস্যর েম্মতি/অনুজিাদনক্রজি ভ্ািাজভ্াগীজদর নাজি উপজেলা েিােজেবা 

অত োর কর্তটক ভ্ািা বই ইসুে করা িয়। অিঃপর ভ্ািাজভ্াগীজক অবতিি করার পর ভ্ািাজভ্াগী ১০ র্াকার 

তবতনিজয় তনে নাজি ব্াংক তিোব সখাজলন। উপজেলা তনবািী অত োর এবং েিােজেবা অত োজরর সর্ৌে 

ব্াংক তিোব িজি ভ্ািাজভ্াগীজদর ব্াংক তিোজব ভ্ািার র্াকা স্থানান্তজরর িােজি ভ্ািা তবিরণ েম্পন্ন িয়। 

সুতবধাজভ্াগীজদর তনে ব্াংক তিোব সেজক ভ্ািার অে ট উজতালন কজরন। 

১)  তনধ টাতরি  রজি আজবদন; ২) 

 ইউতপ সচয়ারম্যান/েদস্য কর্তটক 

বাতষ টক আজয়র প্রিেয়নপত্র  

(ইউতনয়ন পতরষদ সচয়ারম্যান 

/ সিম্বার কর্তটক েিোতয়ি) ৩)  ৭ 

কতপ পােজপার্ ট োইজের েিোতয়ি 

ছতব; ৪)  োিীয় পতরচয়পজত্রর 

েিোতয়ি  জর্াকতপ;  ৫)  ইউতপ 

সচয়ারম্যান কর্তটক প্রদত েন্ম 

তনবন্ধন েনদ এবং নাগতরকত্ব 

েনদপত্র। 

১০/- র্াকা 

তদজয় তনে 

নাজি ব্াংক 

তিোব খুলজি 

িয় 

নতুন বরাদ্দ প্রাতির ০৩ িাজের 

িজে ভ্ািাজভ্াগী তনব টাচন করা 

িয়। তনয়তিি ভ্ািাজভ্াগীর 

তিোজব ০৭ তদজনর িজে ভ্ািার 

অে ট স্থানান্তর করা িয়। 

নাি: সিা: িাতিদুর রিিান, 

পদতব:উপজেলা েিােজেবা 

অত োর সিাবাইল: 

01708415099 

ইজিইল: 

usso.chirirb

andar.dinajp

ur@ 

dss.gov.bd 

১.৭ তবধবা ও স্বািী 

তনগৃিীিা দুস্থ 

১৮ বছজরর উজবট তবধবা ও স্বািী তনগৃিীিা দুু্স্থ িতিলা র্াজদর বাতষ টক গড় আয় েজব টাচ্চ ১২,০০০/- িারা 

তনধ টাতরি  রজি উপজেলা েিােজেবা অত োর বরাবজর আজবদন করজবন। নীতিিালা অনুোজর ইউতনয়ন 

১) তনধ টাতরি  রজি 

আজবদন; ২) ইউতপ সচয়ারম্যান 

১০/- র্াকা 

তদজয় তনে 

নতুন বরাদ্দ প্রাতির ০৩ িাজের 

িজে ভ্ািাজভ্াগী তনব টাচন করা 

নাি: সিা: িাতিদুর রিিান, 

পদতব:উপজেলা েিােজেবা 

http://www.dis.gov.bd/


িতিলাজদর ভ্ািা 

কার্ টক্রি 
কতিটি কর্তটক আজবদনেমূি র্াচাই-বাছাই কজর প্রােতিক িাতলকা প্রস্তুি কজর সুপাতর েি চূড়ান্ত অনুজিাদজনর 

েন্য উপজেলা কতিটিজি সপ্ররণ করা িয়। উপজেলা কতিটি প্রাি িাতলকা র্াচাই-বাছাইপূব টক চূড়ান্ত কজর 

িাননীয় েংেদ েদজস্যর েম্মতি/অনুজিাদনক্রজি ভ্ািাজভ্াগীজদর নাজি উপজেলা েিােজেবা অত োর কর্তটক 

ভ্ািা বই ইসুে করা িয়। অিঃপর ভ্ািাজভ্াগীজক অবতিি করার পর ভ্ািাজভ্াগী ১০ র্াকার তবতনিজয় তনে 

নাজি ব্াংক তিোব সখাজলন। উপজেলা তনবািী অত োর এবং েিােজেবা অত োজরর সর্ৌে ব্াংক তিোব িজি 

ভ্ািাজভ্াগীজদর ব্াংক তিোজব ভ্ািার র্াকা স্থানান্তজরর িােজি ভ্ািা তবিরণ েম্পন্ন িয়। সুতবধাজভ্াগীজদর 

তনে ব্াংক তিোব সেজক ভ্ািার অে ট উজতালন কজরন। 

/েদস্য কর্তটক বাতষ টক আজয়র 

প্রিেয়নপত্র  (ইউতনয়ন পতরষদ 

সচয়ারম্যান/  সিম্বার কর্তটক 

েিোতয়ি) ৩)  ৭ কতপ পােজপার্ ট 

োইজের েিোতয়ি ছতব; ৪) োিীয় 

পতরচয়পজত্রর েিোতয়ি 

 জর্াকতপ;  ৫) ইউতপ সচয়ারম্যান 

কর্তটক প্রদত েন্ম তনবন্ধন েনদ 

এবং নাগতরকত্ব েনদপত্র। 

নাজি ব্াংক 

তিোব খুলজি 

িয়। 

িয়। তনয়তিি ভ্ািাজভ্াগীর 

তিোজব ০৭ তদজনর িজে ভ্ািার 

অে ট স্থানান্তর করা িয়। 

অত োর সিাবাইল: 

01708415099 

ইজিইল: 

usso.chirirb

andar.dinajp

ur@ 

dss.gov.bd 

১,৮ অেেল প্রতিবন্ধী 

ভ্ািা কার্ টক্রি 
েতরপকৃি,  নাক্তকৃি ও েিােজেবা অতধদ ির কর্তটক তনবতন্ধি প্রতিবন্ধী ব্তক্ত, র্ার বাতষ টক গড় আয় েজব টাচ্চ 

৩৬,০০০/- এবং বয়ে েব টতনম্ন ০৬ বছর, িারা তনধ টাতরি  রজি উপজেলা েিােজেবা অত োর বরাবজর 

আজবদন করজবন। নীতিিালা অনুোজর ইউতনয়ন কতিটি কর্তটক আজবদনেমূি র্াচাই-বাছাই কজর প্রােতিক 

িাতলকা প্রস্তুি কজর সুপাতর েি চূড়ান্ত অনুজিাদজনর েন্য উপজেলা কতিটিজি সপ্ররণ করা িয়। উপজেলা কতিটি 

প্রাি িাতলকা র্াচাই-বাছাইপূব টক চূড়ান্ত কজর িাননীয় েংেদ েদজস্যর েম্মতি/অনুজিাদনক্রজি ভ্ািাজভ্াগীজদর 

নাজি উপজেলা েিােজেবা অত োর কর্তটক ভ্ািা বই ইসুে করা িয়। উপজেলা তনবািী অত োর এবং 

েিােজেবা অত োজরর সর্ৌে ব্াংক তিোব িজি ভ্ািাজভ্াগীজদর ব্াংক তিোজব ভ্ািার র্াকা স্থানান্তজরর 

িােজি ভ্ািা তবিরণ েম্পন্ন িয়। সুতবধাজভ্াগীজদর তনে ব্াংক তিোব সেজক ভ্ািার অে ট উজতালন কজরন। 

১)  তনধ টাতরি  রজি আজবদন; 

 ২) ইউতপ সচয়ারম্যান/ েদস্য 

কর্তটক প্রিেয়নপত্র  ৩) পােজপার্ ট 

োইজের েিোতয়ি ছতব; ৪) 

 োিীয় পতরচয়পজত্রর েিোতয়ি 

 জর্াকতপ (ইউতপ সচয়ারম্যান 

কর্তটক);  ৫)  প্রতিবতন্ধিার েনদ/  

পতরচয়পজত্রর েিোতয়ি কতপ 

১০/- র্াকা 

তদজয় তনে 

নাজি ব্াংক 

তিোব খুলজি 

িয়। 

নতুন বরাদ্দ প্রাতির ০৩ িাজের 

িজে ভ্ািাজভ্াগী তনব টাচন করা 

িয়। তনয়তিি ভ্ািাজভ্াগীর 

তিোজব ০৭ তদজনর িজে ভ্ািার 

অে ট স্থানান্তর করা িয়। 

নাি: সিা: িাতিদুর রিিান, 

পদতব:উপজেলা েিােজেবা 

অত োর সিাবাইল: 

01708415099 

ইজিইল: 

usso.chirirb

andar.dinajp

ur@ 

dss.gov.bd 

১,৯ প্রতিবন্ধী 

ত ক্ষােীজদর েন্য 

ত ক্ষা উপবৃতত 

েতরপকৃি,  নাক্তকৃি ও েিােজেবা অতধদ ির কর্তটক তনবতন্ধি এবং েরকার কর্তটক স্বীকৃতি ত ক্ষা প্রতিষ্ঠাজন 

অেয়নরি প্রতিবন্ধী ত ক্ষােী র্াজদর পাতরবাতরক বাতষ টক গড় আয় েজব টাচ্চ ৩৬,০০০/- িারা তনধ টাতরি  রজি 

উপজেলা েিােজেবা অত োর বরাবজর আজবদন করজি িয়। নীতিিালা অনুোজর র্াচাই-বাছাই করার পর 

প্রতিবন্ধী ত ক্ষা উপবৃততজভ্াগী তনব টাচন করা িয়। অিঃপর তনব টাতচি প্রতিবন্ধী ত ক্ষােীজদর ত ক্ষা প্রতিষ্ঠান প্রধান 

বা অতভ্ভ্াবকজক অবতিি কজর ববধ অতভ্ভ্াবজকর নাজি উপবৃততর অে ট উজতালজনর ব্াংক তিোব সখালা িয়। 

উপবৃততর র্াকা তবিরজণর স্থান, িাতরখ, েিয় তনধ টারণ কজর উপবৃতত প্রাি প্রতিবন্ধী ত ক্ষােী িার পতরবার ও 

ত ক্ষা প্রতিষ্ঠান প্রধানজক অবতিি করার িােজি আনুষ্ঠাতনকভ্াজব উপবৃতত তবিরণ করা িয়। 

১) তনধ টাতরি  রজি 

আজবদন; ২) ত ক্ষা প্রতিষ্ঠাজনর 

েতরপ ৩) ৬ কতপ পােজপার্ ট 

োইজের েিোতয়ি ছতব; ৪) ত ক্ষা 

তবষয়ক বাতষ টক প্রতিজবদন; ৫) 

 প্রতিবতন্ধিার েনদ/ পতরচয়পজত্রর 

েিোতয়ি কতপ 

১০/- র্াকা 

তদজয় তনে 

নাজি ব্াংক 

তিোব খুলজি 

িয়। 

নতুন বরাদ্দ প্রাতির ০৩ িাজের 

িজে ভ্ািাজভ্াগী তনব টাচন করা 

িয়। তনয়তিি ভ্ািাজভ্াগীর 

তিোজব ০৭ তদজনর িজে ভ্ািার 

অে ট স্থানান্তর করা িয়। 

নাি: সিা: িাতিদুর রিিান, 

পদতব:উপজেলা েিােজেবা 

অত োর সিাবাইল: 

01708415099 

ইজিইল: 

usso.chirirb

andar.dinajp

ur@ 

dss.gov.bd 

১.১০ সবজদ ও অনগ্রের 

েনজগাষ্ঠীর 

েীবনিান উন্নয়ন 

কি টসূতচ 

বরাদ্দ প্রাতি োজপজক্ষ উপজেলা েিােজেবা অত োর তবজ্ঞতি প্রচার কজরন। অিঃপর তনধ টাতরি  রজি আগ্রিী 

ব্তক্তজদর েিােজেবা অত োর বরাবর আজবদন করজি িয় । প্রাি আজবদন ইউতনয়ন কতিটি কর্তটক েজরেতিজন 

র্াচাই-বাছাই কজর প্রস্তাব আকাজর উপজেলা কতিটিজি সপ্ররণ করা িয়। অিঃপর উপজেলা কতিটি র্াচাই-বাছাই 

কজর বরাদ্দ অনুোজর উপকারজভ্াগী তনব টাচন কজর। তনব টাতচি ব্তক্তর নাজি ব্াংক তিোব সখালা এবং সকন্দ্রীয় 

তিোব িজি ভ্ািা বা উপবৃততর র্াকা স্থানান্তর কজর তনব টাতচি ব্তক্তজক অবতিিকরণপূব টক ভ্ািা বা উপবৃতত 

তবিরণ েম্পন্ন করা িয়। ১৮ বছর বয়জের উবট কি টক্ষি ব্তক্তজদরজক সেড তভ্ততক প্রত ক্ষণ প্রদান করা 

িয় (উপজেলা অত ে িজি সপ্রতরি িাতলকা অনুর্ায়ী সেলা েিােজেবা কার্ টালজয়র িােজি প্রত ক্ষণটি 

পতরচালনা করা িয়)। প্রত ক্ষণােীজদরজক প্রত ক্ষজণাতর অজ রিজর্া্য  আতে টক েিায়িা প্রদান করা িয়। 

১) তনধ টাতরি  রজি 

আজবদন; ২) পােজপার্ ট োইজের 

ছতব; ৩) নাগতরকত্ব েনদ; ৪) েন্ম 

তনবন্ধন েনজদর 

অনুতলতপ; ৫) োিীয় পতরচয়পজত্রর 

অনুতলতপ 

তবনামূজল্য ১. নতুন রবাদ্দ প্রাতি োজপজক্ষ 

আজবদজনর ০৩ িাজের 

িজে; ২. পুরািন বা 

তনয়তিিজদর সক্ষজত্র ০৭ 

কি টতদবে 

নাি: সিা: িাতিদুর রিিান, 

পদতব:উপজেলা েিােজেবা 

অত োর সিাবাইল: 

01708415099 

ইজিইল: 

usso.chirirb

andar.dinajp

ur@ 

dss.gov.bd 

১,১১ তিেড়া েনাক্তকরন  

েতরপ 
বরাদ্দ প্রাতি োজপজক্ষ উপজেলা েিােজেবা অত োর তবজ্ঞতি প্রচার কজরন। এরপর তনধ টাতরি কতিটির িােজি 

র্াচাই-বাছাই কজর প্রকৃি তিেড়া েনাক্তকরন করা িয় । ১৮ বছর বয়জের উবট কি টক্ষি ব্তক্তজদরজক সেড 

তভ্ততক প্রত ক্ষণ প্রদান করা িয় (উপজেলা অত ে িজি সপ্রতরি িাতলকা অনুর্ায়ী সেলা েিােজেবা কার্ টালজয়র 

িােজি প্রত ক্ষণটি পতরচাতলি করা িয়)। প্রত ক্ষণােীজদরজক প্রত ক্ষজণাতর অজ রিজর্া্য  আতে টক েিায়িা 

প্রদান করা িয়। 

১) পােজপার্ ট োইজের 

ছতব; ২) নাগতরকত্ব েনদ; ৩) েন্ম 

তনবন্ধন েনজদর 

অনুতলতপ; ৪) োিীয় পতরচয়পজত্রর 

অনুতলতপ 

তবনামূজল্য বরাদ্দ প্রাতি োজপজক্ষ  নাি: সিা: িাতিদুর রিিান, 

পদতব:উপজেলা েিােজেবা 

অত োর সিাবাইল: 

01708415099 

ইজিইল: 

usso.chirirb

andar.dinajp



ur@ 

dss.gov.bd 

১,১২ তবপন্ন ত শুজদর 

সুরক্ষা কার্ টক্রি 
িাঠকিীজদর েংগ্রিকৃি িথ্য তকংবা েরােতর সর্াগাজর্াগকৃি ত শু বা িাজদর অতভ্ভ্াবক বা অন্য সকউ িথ্য 

প্রদাজনর িােজি প্রাি ত শুজদর তনকর্ িজি তনধ টাতরি  রজি আজবদন গ্রিণ করা িয়। আজবতদি ত শুজদর 

সকেম্যাজনেজিে ও েংতিষ্ট ইউতনয়ন েিােকিী কর্তটক প্রদানজর্া্য  সেবার প্রস্তাবেি সুপাতর  করা িয়। 

অি:পর উপজেলা ও সেলা ত শু কল্যাণ সবাড ট কর্তটক অনুজিাদন ক্রজি এবং েংকুলান োজপজক্ষ প্রকজল্প সিয়াজদ 

৬-১৮ বছজরর ত শুজদর তনধ টাতরি ( িটযুক্ত অে ট েিায়িা, পে ত শুজদর সুরক্ষা, পতরবার এবং েিাজে 

একীভূিকরণ, ২৪ ঘো চাইল্ড সিল্পলাইন-১০৯৮, প্রাতিষ্ঠাতনক েক্ষিিা বৃতদ্ধ) সেবা প্রদান করা িজয় োজক। 

তনধ টাতরি  রজি আজবদন তবনামূজল্য ত শু আো িাত্রই সেবা প্রদান 

শুরু 
নাি: সিা: িাতিদুর রিিান, 

পদতব:উপজেলা েিােজেবা 

অত োর সিাবাইল: 

01708415099 

ইজিইল: 

usso.chirirb

andar.dinajp

ur@ 

dss.gov.bd 

১,১৩ কোন্সার, তকডতন, 

তলভ্ার তেজরাতেে, 

েন্মগি হৃদজরাগ  

থ্যালাজেতিয়া এবং 

সস্ট্রাজক প্যারালাইেড 

সরাগীর আতে টক 

েিায়িা কি টসূতচ 

আগ্রিী ব্তক্ত/ সরাগীজদর তনধ টাতরি  রজি                         িিাপতরচালক বরাবর আজবদন 

করজি িয়। আজবদজনর েতিি চাতিি কাগে-পত্রাতদ েংযুক্ত কজর েংতিষ্ট সেলা/ উপজেলা েিােজেবা 

কার্ টালজয় েিা তদজি িয়। উপজেলা েিােজেবা অত োর উক্ত আজবদনেমূি সেলা েিােজেবা কার্ টালজয় সপ্ররণ 

কজরন। প্রাি আজবদনেমূি সেলা কতিটি কর্তটক র্াচাই-বাছাই অজন্ত সেলা কতিটির কার্ টতববরণীেি সুপাতর  

িাতলকা কি টসূতচ পতরচালক, েিােজেবা অতধদ ির বরাবর সপ্ররণ করা িয়। সেলা কতিটি িজি প্রাি আবদন ও 

সুপাতর  র্াচাই-বাছাই করার েন্য েিােজেবা অতধদ ির পর্ টাজয় কতিটির েভ্া করা িয়। উক্ত েভ্ায় খেড়া 

উপকারজভ্াগীর নাি তনব টাচন কজর োিীয় তিয়াতরং কতিটিজি (িন্ত্রণালয় পর্ টাজয়) উপস্থাপন করা িয়। অিঃপর 

োিীয় কতিটি চূড়ান্ত র্াচাই-বাছাই কজর েংতিষ্ট উপপতরচালক, সেলা েিােজেবা কার্ টালয় বরাবর তনব টাতচি 

উপকারজভ্াগীর নাজি এককালীন ৫০,০০০/-  (পঞ্চা  িাোর) র্াকার সচক সপ্ররণ কজরন। উপপতরচালক েংতিষ্ট 

ব্তক্তজক অবতিিপূব টক সচক তবিরণ কজরন। 

১)  তনধ টাতরি  রজি আজবদপত্র 

২) পােজপার্ ট োইজের েিোতয়ি 

ছতব- ০৩ কতপ; ৩)  োিীয় 

পতরচয়পত্র/ েন্ম তনবন্ধন েনজদর 

েিোতয়ি অনুতলতপ;  ৪)  তনধ টাতরি 

 রজি তেতভ্ল োেটন/  সিতডজকল 

কজলজের েংতিষ্ট তবভ্াজগর 

অোপক/ েংতিষ্ট ইন্সটিটিউর্ বা 

িােপািাজলর ঐ সরাজগর তবজ ষজ্ঞ 

তচতকৎেজকর প্রিোয়নপত্র। 

তবনামূজল্য আজবদজনর ৩-৬ িাজের িজে। 

সক্ষত্রতবজ জষ ১ বছর। 
নাি: সিা: িাতিদুর রিিান, 

পদতব:উপজেলা েিােজেবা 

অত োর সিাবাইল: 

01708415099 

ইজিইল: 

usso.chirirb

andar.dinajp

ur@ 

dss.gov.bd 

১,১৪ প্রজব ন এন্ড 

আ র্ার সকয়ার 

োতভ্ টজের 

১. প্রজব ন এন্ড অজ ন্ডাে ট অড টজনন্স-১৯৬০ (েংজ াতধি-১৯৬৪) এর ৫ ধারা সিািাজবক েংতিষ্ট আদালি কর্তটক 

সর্জকাজনা বয়জের প্রেিবার ও লঘু অপরাজধ সদাষী োব্স্ত ব্তক্ত অেবা অতভ্যুক্ত ব্তক্ত তনজে সদাষ স্বীকার 

করজল আদালি দন্ড স্থতগি সরজখ প্রজব ন অত োজরর (উপজেলা েিােজেবা অত োর) িত্ত্বাবধাজন েংতিষ্ট 

ব্তক্তজক তনতদ টষ্ট সিয়াজদ পতরবার বা েিাজে সরজখ েংজ াধন ও আত্মশুতদ্ধর সুজর্াগ প্রদান করা িয়। ২. ত শু 

আইন, ২০১৩ এর ধারা ৩৪ এর উপধারা ৬ সিািাজবক ত শুজদর ত শু উন্নয়ন সকজন্দ্র আর্ক রাখার পতরবজিট 

েদাচরজণর েন্য ত শু আদালজির আজদ ক্রজি প্রজব ন সেবা প্রদান করা িয়। ৩. কারাগাজর আর্ক োোপ্রাি 

নারীজদর  িটোজপজক্ষ মুতক্তর ব্বস্থা করা িয়। মুতক্তপ্রাি কজয়তদজদর এবং ত শু উন্নয়ন সকন্দ্র সেজক মুতক্তপ্রাি 

ত শুজদর প্রত ক্ষণ প্রদাজনর িােজি দক্ষিার উন্নয়ন ঘটিজয়/েিােজেবা অতধদ িজরর তবতভ্ন্ন োিাতেক 

তনরাপতা কি টসূতচর আওিায় এজন োিাতেক ও অে টননতিকভ্াজব পুনব টােন করা িয়। 

তবজ্ঞ আদালি কর্তটক আজদ  

প্রদাজনর পর প্রজব ন অত োজরর 

িত্ত্বাবধাজন আোর েিয় সেজক। 

আ র্ার সকয়ার োতভ্ টে এর 

পুনব টােজনর তবষজয় অপরাধী 

েংজ াধন ও পুনব টােন েতিতির 

অনুজিাদজনর পর। (৩ িাে) 

তবনামূজল্য               নাি: সিা: িাতিদুর রিিান, 

পদতব:উপজেলা েিােজেবা 

অত োর সিাবাইল: 

01708415099 

ইজিইল: 

usso.chirirb

andar.dinajp

ur@ 

dss.gov.bd 

১,১৫ সেোজেবী েংগঠন 

তনবন্ধন ও তনয়ন্ত্রণ 
উপপতরচালক, সেলা েোেজেবা কার্ টালয় বরাবর তনধ টাতরি  রজিজর্ আজবদন উপজেলা েিােজেবা কার্ টালজয় 

েিা তদজি িয়। উপজেলা েিােজেবা অত োর তনবন্ধজনর তনতিজত প্রােতিকভ্াজব নাজির ছাড়পজত্রর েন্য 

র্োর্ে কাগেপত্রেি আজবদন প্রাতির ১০ কি টতদবজের িজে সেলা েিােজেবা কার্ টালজয় সুপাতর েি 

আজবদনপত্রটি অগ্রায়ন করাি িয়। সেলা েিােজেবা কার্ টালয় অগ্রায়নপত্রযুক্ত আজবদনপ্রাতির ৭ কি টতদবজের 

িজে েংস্থার তনষ্পততপূব টক প্রােতিকভ্াজব নাজির ছাড়পত্র প্রদান করা িয়। অিঃপর েংস্থা কর্তটক তনবন্ধন 

েংক্রান্ত র্াবিীয় েকল কাগেপত্রাতদ েিা সদয়ার পর তনবন্ধন কর্তটপক্ষ কর্তটক িদন্তকার্ ট ও প্রতিজবদন দাতখল 

করার পর এনএেআই কর্তটক তনবন্ধজনর অনাপততর প্রিেয়ন প্রাতির ১৯ তদজনর িজে িজে তনবন্ধন প্রদাজনর 

তবষয়টি সেলা েিােজেবা কার্ টালয় তনষ্পততপূব টক তনবন্ধন েনদ প্রদান করা িয়। 

তনধ টাতরি  রজিজর্ 

আজবদনেমুি, তবতভ্ন্ন েভ্ার 

কার্ টতববরণী, লক্ষে ও 

উজদ্দশ্য, গঠনিন্ত্র, পতরদ টন 

প্রতিজবদন, অতডর্ তরজপার্ ট, ব্াংক 

তস্থতি ও অন্যান্য প্রজয়ােনীয় 

কাগেপত্রাতদ। 

৫,০০০/- (পাঁচ 

িাোর) র্াকা 

+ ১৫% ভ্োর্ 

১ সেজক ১.৫ িাে (এনএেআই 

কর্তটক প্রিেয়ন প্রাতির েিয় 

বাজদ) 

নাি: সিা: িাতিদুর রিিান, 

পদতব:উপজেলা েিােজেবা 

অত োর সিাবাইল: 

01708415099 

ইজিইল: 

usso.chirirb

andar.dinajp

ur@ 

dss.gov.bd 

১,১৬ তনবন্ধনকৃি 

সবেরকারী 

এতিিখানায় 

কোতপজর্ ন গ্রাে 

সবেরকাতর এতিিখানাটিজক েিােজেবা অতধদ িজরর তনবতন্ধি িজি িজব এবং এতিিখানাটিজি নূন্যিি ১০ 

েন ৬-১৮ বছজরর এতিি তনবােী োকজি িজব। ১০০% তনবােী েরকার স্বীকৃি প্রােতিক/িােতিক তবদ্যালজয় 

ভ্তিট তনতিি োজপজক্ষ  িকরা ৫০ ভ্াগ ত শু এ সেবার আওিায় আেজব। তনধ টাতরি  রজি র্োর্ে কর্তটপজক্ষর 

িােজি েতচব, েিােকল্যাণ িন্ত্রণালয় বরাবর ৩১ জুলাইজয়র িজে েংতিষ্ট উপজেলা কার্ টালজয় আজবদন দাতখল 

অবশ্যই তনবতন্ধি িজি িজব তবনামূজল্য সবেরকারী এতিিখানা কর্তটক 

কোতপজর্ ন গ্রাজেরআজবদন 

প্রাতির ৪ িাজের িজে 

নাি: সিা: িাতিদুর রিিান, 

পদতব:উপজেলা েিােজেবা 

অত োর সিাবাইল: 



প্রদান করজি িয়। ১০ আগজির িজে উপজেলা অত ে িজি সেলায় এবং ২৫ আগজির িজে সেলা েিােজেবা 

কার্ টালয় িজি অতধদ িজর সবেরকারী এতিিখানার িথ্য সপ্ররণ তনতিি করজি িয়। অিঃপর অতধদ ির িজি 

১৫ সেজেম্বজরর িজে িন্ত্রণালজয় সপ্ররণ তনতিি করজি িয়। েিােকল্যাণ িন্ত্রণালজয়র েভ্ার িােজি েংতিষ্ট 

আজবদনপত্র র্াচাই-বাছাইপূব টক িজনানীি সবেরকারী এতিিখানার তবপরীজি বরাদ্দপত্র অতধদ ির বরাবর 

পরবিী ব্বস্থা গ্রিণ করার েন্য সপ্ররণ করা িয়। অতধদ ির কর্তটক েংতিষ্ট প্রতিষ্ঠাজন বরাদ্দপত্র সপ্ররণ করা 

িয়। প্রাি বরাজদ্দর তবপরীজি েংতিষ্ট প্রতিষ্ঠান েংতিষ্ট অত োজরর তনকর্ তবল দাতখল করজল র্াচাই-বাছাইপূব টক 

উক্ত তবল পাে কজর িা উপজেলা তিোবরক্ষণ অত জে সপ্ররণ করা িয়। উপজেলা তিোবরক্ষণ অত োর কর্তটক 

তবল পাে কজর উপজেলা েিােজেবা অত োজরর দািতরক তিজেজব েিা িয়। পরবিীজি উপজেলা েিােজেবা 

অত োর েংতিষ্ট এতিিখানার েভ্াপতি/েম্পাদজকর অনুকূজল ক্রে সচজকর িােজি কোতপজর্ ন গ্রাে িস্তান্তর 

কজরন। 

01708415099 

ইজিইল: 

usso.chirirb

andar.dinajp

ur@ 

dss.gov.bd 

১,১৭ েিােকল্যাণ 

পতরষজদর িােজি 

তনবন্ধনপ্রাি 

েংস্থােমূজির অনুদান 

প্রদাজন েিায়িা 

েিােকল্যাণ পতরষদ প্রতি বছর আগি িাজে োিীয় বদতনক পতত্রকার তবজ্ঞতি অনুর্ায়ী আজবদন করজি িয়। 

তডজেম্বজরর িজে সেলা ও উপজেলা েিােকল্যাণ পতরষদ আজবদন বাছাই কজর োিীয় েিােকল্যাণ পতরষজদ 

সুপাতর  সপ্ররণ কজর। োিীয় েিােকল্যাণ পতরষদ এ তবষজয় চূড়ান্ত তেদ্ধান্ত তনজয় োজক। 

১) তনধ টাতরি  রজি আজবদন; তবনামূজল্য ১-৩ িাে নাি: সিা: িাতিদুর রিিান, 

পদতব:উপজেলা েিােজেবা 

অত োর সিাবাইল: 

01708415099 

ইজিইল: 

usso.chirirb

andar.dinajp

ur@ 

dss.gov.bd 
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