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উপɈমিণকা (Preamble) 
 

সমাজেসবা অিধদফতর এর ɛািত̎ািনক দɻতা Ӎিʺ, ·ʑতা ও জবাবিদিহতা ǯজারদারকরণ, ӟশাসন সংহতকরণ 
এবং স˫েদর যথাযথ Εবহার িনি̃তকরেণর মাΒেম সরকােরর িনব ȟাচনী ইশেতহার ও ͱপক˾ ২০২4 এর 
যথাযথ বা̜বায়েনর লেɻɇ- 

 

 

উপপিরচালক, ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয়, ɝা̨ণবািড়য়া   

এবং 

উপেজলা সমাজেসবা অিফসার, উপেজলা সমাজেসবা কায ȟালয়, বাʚারামӅর, ɝা̨ণবািড়য়া   

 

এর মেΒ 

 

২০24 সােলর RyjvB মােসর ..01...তািরেখ এই বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳ ·াɻিরত হেলা। 

 

 

এই ҙিɳেত ·াɻরকারী উভয় পɻ িন˨িলিখত িবষেয় স˰ত হেলন: 
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উপেজলা সমাজেসবা কায ȟালয়, বাʚারামӅর, ɝা̨ণবািড়য়া এর কম ȟস˫াদেনর সািব ȟক িচɖ 
(Overview of the Performance of the Upazilla Social Services 

Office, Bancharampur, Brahmanbaria) 

 

উপেজলা সমাজেসবা কায ȟালয়, বাʚারামӅর, ɝা̨ণবািড়য়া এর সা˩িতক অজȟন, চɇােলʛ এবং ভিবΜৎ 

পিরক˾নাঃ 

সা˩িতক বছরসӒেহর (৩ বছর) ɛধান অজȟনসӒহঃ 

উপেজলা সমাজেসবা কায ȟালয়, বাʚারামӅর, ɝা̨ণবািড়য়া সমাজেসবা অিধদফতেরর উপেজলা পয ȟােয়র একɪ 

আʙিলক কায ȟালয়। সমাজেসবা অিধদফতর গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকােরর অΓতম জািতগঠনӒলক দ˖র 
িহসােব ǯদেশর Ҽঃ̝, দিরɘ, অবেহিলত, অনɊসর,  ӟেযাগ-ӟিবধাবিʙত, সমΝাɊ̜ প̃াৎপদ ও ɛিতবːী 
জনেগা̎ীেক ǯসবা ɛদান করেছ। লɻɇӎɳ এ সকল জনেগা̎ীেক মানব স˫েদ পিরণত কের সমাজেসবা 
অিধদফতর দািরɘɇ িবেমাচন এবং সামািজক িনরাপʯা ɛদােনর মাΒেম ǯদেশর সািব ȟক উˑয়েন ̶Ͱ͉ӆণ ȟ ӏিমকা 
পালন করেছ। উপেজলা পয ȟােয় সমাজেসবা অিধদফতেরর ɛিতিনিধ͉কারী িহেসেব উপেজলা সমাজেসবা 
কায ȟালয়, বাʚারামӅর, ɝা̨ণবািড়য়া হেত গত অথ ȟবছের তার আয়ʯাধীন স˫দ ও িবΑমান অবকাঠােমা-জনবল 
Εবহার কের 12320 জন বয়̖ ভাতােভাগী, 3874 জন িবধবা ও ·ামী িনҒহীতা মিহলা ভাতােভাগী এবং 5281 
জন অসʑল ɛিতবːী ভাতােভাগী এবং সব ȟেমাট 21475 জন ভাতােভাগী, 37 জন ɛিতবːী িশɻাথ̭েক িশɻা 
উপӍিʯ ɛদান, 223 জন অনɊসর জনেগা̎ীর (we‡kl) বয়̖ ভাতােভাগী, 15 জন ‡e‡` জনেগা̎ীর বয়̖ 
ভাতােভাগী, 65 জন অনɊসর িশɻাথ̭েক িশɻা উপӍিʯmn সকল ভাতােভাগীর নগদ Εাংক িহসাব নͯের 
সরাসির ভাতার অথ ȟ পিরেশাধ করা হেʑ। 2416 জন ɛিতবːী Εিɳর পিরচয়পɖ ɛদান স˫ˑ করা হেয়েছ।  
উপেজলাধীন সকল ভাতাɊহীতােক ই-ǯপেম˂ পʺিতেত ভাতা ɛদান করা হেʑ।  

সমΝা এবং চɇােলʛসӒহঃ 

উপেজলা পয ȟােয় সমাজেসবা অিধদফতেরর কায ȟɈম বা̜বায়েনর ǯɻেɖ ɛধান চɇােলʛ হেʑ, ӟিবধােভাগীেদর 
নগদ একাউ˂ এর ǯগাপনীয়তা স˫েকȟ বারংবার সতকȟ করা সে͉ও তােদর সরলতার জΓ হɇাকার ̸েপর 
তৎপরতা ǯথেক রɻা করা একɪ বড় চɇােলʛ । কায ȟালেয়র কম ȟচারী সংকেটর কারেণ যথাযথ ǯসবা ɛদান একɪ 
বড় ধরেণর চɇােলʛ। 

ভিবΜৎ পিরক˾নাঃ 

ǯসবাদােন ʹʺাচার অӂশীলন িনি̃তকরণ, ইেনােভশনেক উৎসািহত করা, ǯসবাɊিহতার পিরҸি˖র জΓ কায ȟকর 
পিরেষবা ɛদান  এবং ǯসবা ɛদান পʺিতেক ২০২5 সােলর মেΒ িডিজটালাইজ করা হেব। ২০২5 সােলর মেΒ 
সমাজেসবা অিধদফতেরর সকল ǯসবাɊহীতার একɪ সমিͧত িডিজটাল তΐ ভা˅ার ǰতির স˫ˑ করা 
হেব। ২০২5 সােলর মেΒ সামািজক িনরাপʯা কায ȟɈেমর ɛভাব ӒΙায়েনর মাΒেম জাতীয় সামািজক িনরাপʯা 
ǯকৗশল বা̜বায়েনর লেɻɇ িবকাশমান কম ȟপিরক˾না ɛণয়ন করা হেব। 
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২০24-২5 অথ ȟবছেরর স˯াΕ ɛধান অজȟনসӒহঃ 

 13 হাজার 552 জন Εিɳেক বয়̖ ভাতা, 4 হাজার 2 শত 61 জনেক িবধবা ও ·ামী িনҒহীতা মিহলা 
ভাতা এবং 5 হাজার  8 শত 10 জন  Εিɳেক অসʑল ɛিতবːী ভাতা ও 40 জন ɛিতবːী িশɻাথ̭েক 
উপӍিʯ ɛদান; 

 িবিনেয়াগ ও Ӆনঃিবিনেয়ােগর মাΒেম 2 ǯকাɪ 20 লɻ টাকা ӟদӑɳ Ѐɘঋণ ɛদান করা হেব। 
যােত িন˨ আেয়র জনেগা̎ী ও ɛিতবːী Εিɳর আʲকম ȟসং̝ান, িনজ· Ӆিঁজ ӡি̌, দািরɘɇ ɥাস এবং 
ɻমতায়ন হেব; 

 সমােজর িবেশষ ǯɢিণ িবেশষতঃ িহজড়া, ǯবেদ ও অনɊসর জনেগা̎ীর জীবনমান উˑয়েনর লেɻɇ 245 
জন Εিɳেক িবেশষ ভাতার মাΒেম জীবনমান উˑয়ন করা হেব; 

 10ɪ ǯবসরকাির এিতমখানার 655 জন িশʹর আবাসন, িশɻা, ɛিশɻণ িনি̃ত করা হেব; 
 ɛিতবিːতা শনাɳকরণ জিরেপর ǯকˌীয় তΐ ভা˅াের সংরিɻত 6 হাজার 3 শত জন ɛিতবːী Εিɳর 

তΐ িবে̈ষণ কের তােদর উˑয়েনর Ӓল ǯɤাতধারায় আনার Εব̝া Ɋহণ করা হেব;  
 বাংলােদেশর ɛািˉক জনেগা̎ীর জীবন-মান উˑয়ন ɛকে˾ ӟিবধােভাগীর সং΋া Ӎিʺ করা হেব। 
 SDGs এর লɻɇমাɖা ৫.৪.১ এর আেলােক অৈবতিনক Ғহা̝ালী কােজর ময ȟাদা উˑীতকরেণ 

সেচতনতা Ӎিʺ করা। 
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ǯসকশন ১ 

উপেজলা সমাজেসবা কায ȟালয়, বাʚারামӅর, ɝা̨ণবািড়য়ার ͱপক˾ (Vision), 
অিভলɻɇ (Mission), ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ এবং কায ȟাবিল 

১.১  ͱপক˾ (Vision): 

সমিͧত ও ǯটকসই উˑয়ন।   

১.২  অিভলɻɇ (Mission) 

উপӔɳ ও আয়͉াধীন স˫েদর Εবহার কের ɛাসিʊক অংশীদারগেণর সেʊ অংশীদািরে͉র িভিʯেত ӟসংহত ও 
িবকাশমান সামািজক ǯসবা ɛদােনর মাΒেম ɝা̨ণবািড়য়া ǯজলার জনগেণর জীবনমান উˑয়ন এবং সামািজক মʊল 
সাধন। 

১.৩  ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ (Strategic Objectives) 

১.৩.১  সমাজেসবা অিধদফতেরর ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহঃ 

১.  ӟিবধাবিʙত ও অনɊসর জনেগা̎ীর সামািজক ӟরɻা ǯজারদারকরণ; 
২.  ɛিতবːী Εিɳেদর সমিͧত ও ӟসম উˑয়ন িনি̃তকরণ; 
৩.  সামািজক Γায় িবচার ও Ӆনঃএকীকরণ (Reintegration); 
৪.  আথ ȟসামািজক উˑয়েন সামািজক সাΖ (Equity) িনি̃তকরণ; 
৫.  ɛািত̎ািনক সɻমতা Ӎিʺকরণ। 
 

১.৩.২  আবিΚক ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহঃ 

১.  কায ȟপʺিত, কম ȟপিরেবশ ও ǯসবার মােনাˑয়ন; 
২.  দɻতার সেʊ বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳ বা̜বায়ন িনি̃ত করা; 
৩.  আিথ ȟক ও স˫দ Εব̝াপনার উˑয়ন; 
৪.  দɻতা ও ǰনিতকতার উˑয়ন; 
৫.  তΐ অিধকার ও ·ɛেণািদত তΐ ɛকাশ বা̜বায়ন ǯজারদারকরণ। 
 

১.৪  ɛধান কায ȟাবিল (Functions) 

১.  সমাজকΙাণ সংɈাˉ নীিত ɛণয়ন ও বা̜বায়ন; 
2.   সমােজর অনɊসর জনেগা̎ীর সকল ɛকার দািরɘɇ িবেমাচন ও জীবনমান উˑয়ন; 
3.  ǯটকসই উˑয়েনর জΓ শািˉӆণ ȟ ও সমিͧত সমাজ িবিনম ȟােণর লেɻɇ ǯ·ʑােসবী সমাজকΙাণ ɛিত̎ানসӒহেক 

িনবːন ও সহায়তা ɛদান; 
4.  ӟিবধাবিʙত িশʹেদর ӟরɻার জΓ ɛিতপালন, িশɻণ, ɛিশɻণ ও Ӆনব ȟাসন; 
5.  ɛিতবːী Εিɳেদর সমিͧত ও ӟসম উˑয়েনর লেɻɇ িশɻণ, ɛিশɻণ ও Ӆনব ȟাসন; 
6. ভবғের, আইেনর সং̡েশ ȟ আসা িশʹ বা আইেনর সােথ সংঘােত জিড়ত িশʹ ও সামািজক অপরাধɛবণ Εিɳেদর 

উˑয়ন, আেবɻণ (ɛেবশন) এবং অΓাΓ আফটার ǯকয়ার সািভ ȟস যথাযথভােব এবং Ӕেগাপেযাগী ǯɑেড ɛিশɻণ এবং 
আিথ ȟক অӂদান ɛদান|
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ǯসকশন ২ 

অিধদফতর/সং̝ার িবিভˑ কায ȟɈেমর Қড়াˉ ফলাফল/ɛভাব (Outcome/Impact) 

মˈণালয়/িবভােগর িবিভˑ কায ȟɈেমর Қড়াˉ ফলাফল/ɛভাব (Outcome/Impact) 
 

Қড়াˉ ফলাফল/ɛভাব 
(Outcome/Impact) 

Қড়াˉ ফলাফল Ӡচক 
(Performance Indicator) 

একক 
(Unit) 

ɛҍত অজȟন 
লɻɇমাɖা  
২০25-26 

ɛেɻপণ িনধ ȟািরত লɻɇমাɖা 
অজȟেনর  

ǯɻেɖ ǯযৗথভােব 
দািয়͉ɛা˖  

মˈণালয়/িবভাগ/ 
সংɀহাসӒেহর নাম 

উপাʯӠɖ 
(Sources of 

Data) ২০26-২7 ২০27-28 
২০23-24 ২০24-25 

সামািজক িনরাপʯা স˩সারণ বয়̖ভাতার আওতার হার (উপӔɳ ভাতা 
ɛাΔতার সং΋া 27500 জন) 

% 40.86 40.00 48 48 52 অথ ȟ িবভাগ, অথ ȟ মˈণালয়  
বাংলােদশ 
পিরসং΋ান Ӌɇেরা 
এর`‘Report on 
Bangladesh 
Sample Vital 
Statistics-
2016’ এবং 
সমাজেসবা 
অিধদফতর ǯথেক ɛা˖ 
তΐ অӂযায়ী 
 

িবধবা, ·ামী িনҒিহতা মিহলা ভাতার 
আওতার হার (উপӔɳ ভাতা ɛাΔতার 
সং΋া 12300 জন) 

% 32.89 35.68 22.41 44 50 অথ ȟ িবভাগ, অথ ȟ মˈণালয় 

ɛিতবːী Εিɳেদর জΓ 
সামািজক িনরাপʯার আওতা 
স˩সারণ 

ɛিতবিːতা জিরেপ শনাɳҍত ɛিতবːী 
Εিɳেদর মেΒ ɛিতবːী ভাতা ও Ӎিʯ 
Ɋহীতার হার (উপӔɳ ভাতা ɛাΔতার 
সং΋া 8,700জন) 

% 60.08 88.21 98 ১০০ ১০০ অথ ȟ িবভাগ, অথ ȟ মˈণালয় 

*সামিয়ক (provisional) তΐ  
১ নীিতমালা অӂযায়ী বাʚারামӅর Dc‡Rjvi ৬২ বছর বয়স উধ ȟ নারী ও ৬৫ বছর বয়স উ͓ȟ ӅͰেষর ǯমাট সং΋া। 
২  নীিতমালা অӂযায়ী বাʚারামӅর Dc‡Rjvi সকল িবধবা ও ·ামী িনҒহীতা নারীর ǯমাট সং΋া। 
৩  সমাজেসবা অিধদফতেরর Disability Information System-অӂযায়ী ১5 ҟলাই ২০২3 পয ȟ̄  সনাɳҍত বাʚারামӅর উপেজলার ǯমাট ɛিতবːী Εিɳর সং΋া, সনাɳকরণ চলমান ɛিɈয়া এবং ɛিতবছর ɛায় লɻািধক 
ɛিতবːী সনাɳকরেণর আওতাӎɳ হওয়ায় লɻɇমাɖা আগামী অথ ȟবছের ১০৫.55% হেয়েছ (ভাতা 5410 জন ও উপӍিʯ 170 জন আওতাӎɳ হেবন)। 
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ǯসকশন ৩ 
ǯকৗশলগত উেʸΚ, অɊািধকার, কায ȟɈম, কম ȟস˫াদন Ӡচক এবং লɻɇমাɖাসӒহ 

ǯকৗশলগত  
উেʸΚ 

(Strategic 
Objectives)  

 
 

ǯকৗশলগত উেʸেΚর 
মান 

(Weight of 
Strategic 
Objective)  

 

কায ȟɈম 
(Activities)  

 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

(Performance  
Indicators                                                                                                                

)  

একক 
Unit)  

 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

Performan
ce  

Indicators  

ɛҍত অজȟন  
 

লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০24-২০25 
(Target /Criteria Value 

for FY 2024-25)  
 

ɛেɻপণ  
Projec 

tion)  

২০২5-
২০২6 

 
ɛেɻপণ  
Proje
ction)  

২০২6-
২০২7 

অসা
ধারণ 

  

অিত 
উʯম 

 

উʯ
ম 
 

চল
িত 
মান 

 

চল
িত 

মােন
র 

িনে˨ 
 

২০23-24 ২০24-25 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

মˈণালয়/ িবভােগর ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 

[১] ӟিবধাবিʙত ও 
অনɊসর জনেগা̎ীর 
সামািজক ӟরɻা 
ǯজারদারকরণ; 

৪০ [১.১] বয়̖ভাতা ɛদান [১.১.১] ভাতা ӟিবধােভাগী** সং΋া ১৫.০০ 12320 12940 12940 12920 12900 12880 12860 135
90 

14290 

[১.২] িবধবা, ·ামী িনҒহীতা 
মিহলা ভাতা ɛদান 

[১.২.১] ভাতা ӟিবধােভাগী** সং΋া ১৩.০ 3874 4074 4074 4070 4060 4050 4040 4500 4600 

[১.৩] ǯবেদ ও অনɊসর 
জনেগা̎ীর জীবনমান উˑয়েন 
সহায়তা ɛদান 

[১.৩.১] ভাতা ӟিবধােভাগী** সং΋া 1.0০ 238 288 288 285 280 270 265 300 320 

[১.৩.২] ӟিবধােভাগী ɛিশɻণাথ̭ সং΋া ০.০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ 

[১.৩.৩] উপӍিʯ ӟিবধােভাগী সং΋া 0.0০ 65 75 72 68 66 65 65 100 110 
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ǯকৗশলগত  
উেʸΚ 

(Strategic 
Objectives)  

 
 

ǯকৗশলগত উেʸেΚর 
মান 

(Weight of 
Strategic 
Objective)  

 

কায ȟɈম 
(Activities)  

 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

(Performance  
Indicators                                                                                                                

)  

একক 
Unit)  

 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

Performan
ce  

Indicators  

ɛҍত অজȟন  
 

লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০24-২০25 
(Target /Criteria Value 

for FY 2024-25)  
 

ɛেɻপণ  
Projec 

tion)  

২০২5-
২০২6 

 
ɛেɻপণ  
Proje
ction)  

২০২6-
২০২7 

অসা
ধারণ 

  

অিত 
উʯম 

 

উʯ
ম 
 

চল
িত 
মান 

 

চল
িত 

মােন
র 

িনে˨ 
 

২০23-24 ২০24-25 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

মˈণালয়/ িবভােগর ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 

             

[১.৪] িহজড়া জনেগা̎ীর 
জীবনমান উˑয়েন সহায়তা 
ɛদান 

[১.৪.১] ভাতা ӟিবধােভাগী** সং΋া ১.০০ 0 0 0 0 ০ ০ ০ 0 0 

[১.৪.২]   ɛিশɻণ ӟিবধােভাগী 
ɛিশɻণাথ̭ 

সং΋া ০.০০ ০ ০ 0 0 0 0 0 0 0 

[১.৪.৩] উপӍিʯ ӟিবধােভাগী** সং΋া ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[১.৫] হাসপাতােল অব̝ানরত 
Ҽ̝ ǯরাগীেদর সহায়তা ɛদান 

[১.৫.১] ǯসবা সং΋া সং΋া 0.০০ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

[১.৫.২] সরকাির অӂদােন 
Εিয়ত অেথ ȟর পিরমাণ 

% 0.০০ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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ǯকৗশলগত  
উেʸΚ 

(Strategic 
Objectives)  

 
 

ǯকৗশলগত উেʸেΚর 
মান 

(Weight of 
Strategic 
Objective)  

 

কায ȟɈম 
(Activities)  

 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

(Performance  
Indicators                                                                                                                

)  

একক 
Unit)  

 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

Performan
ce  

Indicators  

ɛҍত অজȟন  
 

লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০24-২০25 
(Target /Criteria Value 

for FY 2024-25)  
 

ɛেɻপণ  
Projec 

tion)  

২০২5-
২০২6 

 
ɛেɻপণ  
Proje
ction)  

২০২6-
২০২7 

অসা
ধারণ 

  

অিত 
উʯম 

 

উʯ
ম 
 

চল
িত 
মান 

 

চল
িত 

মােন
র 

িনে˨ 
 

২০23-24 ২০24-25 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

মˈণালয়/ িবভােগর ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 

[১.৬] কɇা˓ার, িকডিন, িলভার 
িসেরািসস, ǯ̘ােক 
Δারালাইজড ও জ˒গত 
Ήদেরাগীেদর আিথ ȟক সহায়তা 
ɛদান 

[১.৬.১] আিথ ȟক সহায়তা 
ӟিবধােভাগী** 

সং΋া 3.০০ 24 50 50 48 45 40 35 60 65 

[১.৭] চা-ɢিমকেদর জীবনমান 
উˑয়েন সহায়তা ɛদান 

[১.৭.১] খাΑ সহায়তা 
ӟিবধােভাগী** 

সং΋া ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[১.১০] সামািজক সমΝা ও 
সমাজকΙাণ মˈণালেয়র 
ɛদʯ ǯসবা স˫িকȟত 
গেবষণা/ӒΙায়ন কম ȟ 
পিরচালনা 

[১.১০.১] ӒΙায়ন ɛিতেবদন সং΋া ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 
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ǯকৗশলগত  
উেʸΚ 

(Strategic 
Objectives)  

 
 

ǯকৗশলগত উেʸেΚর 
মান 

(Weight of 
Strategic 
Objective)  

 

কায ȟɈম 
(Activities)  

 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

(Performance  
Indicators                                                                                                                

)  

একক 
Unit)  

 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

Performan
ce  

Indicators  

ɛҍত অজȟন  
 

লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০24-২০25 
(Target /Criteria Value 

for FY 2024-25)  
 

ɛেɻপণ  
Projec 

tion)  

২০২5-
২০২6 

 
ɛেɻপণ  
Proje
ction)  

২০২6-
২০২7 

অসা
ধারণ 

  

অিত 
উʯম 

 

উʯ
ম 
 

চল
িত 
মান 

 

চল
িত 

মােন
র 

িনে˨ 
 

২০23-24 ২০24-25 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

মˈণালয়/ িবভােগর ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 

[১.১১] সমাজকΙাণ মˈণালয় 
ɛদʯ ǯসবা স˫েকȟ ɛচারণা 

[১.১১.১] ɛকািশত সমাজকΙাণ 
ই-বাতȟা 

সং΋া ০ 0 ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[১.১১.২] িবলেবাড ȟ সং΋া 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

[১.১১.৩] িভিডও ɛচারণা সং΋া ০.৫০ 0 0১ 05 04 03 02 01 08 10 

[১.১২] ǯযৗথ উেΑােগ Ғহীত 
উˑয়ন ɛকে˾র মাΒেম ɛদʯ 
ǯসবা 

[১.১২.১] ɛদʯ ǯসবা লɻ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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ǯকৗশলগত  
উেʸΚ 

(Strategic 
Objectives)  

 
 

ǯকৗশলগত উেʸেΚর 
মান 

(Weight of 
Strategic 
Objective)  

 

কায ȟɈম 
(Activities)  

 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

(Performance  
Indicators                                                                                                                

)  

একক 
Unit)  

 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

Performan
ce  

Indicators  

ɛҍত অজȟন  
 

লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০24-২০25 
(Target /Criteria Value 

for FY 2024-25)  
 

ɛেɻপণ  
Projec 

tion)  

২০২5-
২০২6 

 
ɛেɻপণ  
Proje
ction)  

২০২6-
২০২7 

অসা
ধারণ 

  

অিত 
উʯম 

 

উʯ
ম 
 

চল
িত 
মান 

 

চল
িত 

মােন
র 

িনে˨ 
 

২০23-24 ২০24-25 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

মˈণালয়/ িবভােগর ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 

[১.১৩] অনলাইন ভাতা 
Εব̝াপনা িসে̙ম চাӗ 
(বয়̖ভাতা, িবধবাভাতা ও 
ɛিতবːীভাতা) 

[১.১৩.১] 
িসে̙েম  ডাটা এিˁ ও 
আপেডটҍত  

সং΋া ৩.০০ 1500 1600 1600 1590 1580 1570 1550 1700 1800 

[১.১৩.২] ভাতা Εব̝াপনা 
িসে̙েম ডাটা  ভɇািলেডশনҍত  

সং΋া ২.৫০ 1500 1600 21815 21800 21780 21760 21750 22000 22500 

[২] ɛিতবːী Εিɳেদর 
সমিͧত ও সমউˑয়ন 
িনি̃তকরণ; 

১২ [২.১] অসʑল ɛিতবːী ভাতা 
ɛদান 

[২.১.১] ӟিবধােভাগী ɛিতবːী** সং΋া ৮.০০ 5281 5500 5500 5480 5460 5440 5400 560
0 

5700 

[২.২] ɛিতবːী িশɻাথ̭েদর 
িশɻা উপӍিʯ ɛদান 

[২.২.১] ӟিবধােভাগী ɛিতবːী 
িশɻাথ̭ 

সং΋া ৩.০০ 37 50 50 48 47 46 44 55 60 

[২.৬] ɛিতবːী Εিɳেদর 
সহায়ক উপকরণ সরবরাহ 

[২.৬.১] উপকরণ ӟিবধােভাগী সং΋া ১.০০ 0 ০ 0 0 0 0 0 0 0 

[২.৭] ɛিতবːী Εিɳেদর িবেশষ 
িশɻা এবং ɛিশɻণ ɛদান 

[২.৭.১] িবেশষ িশɻা ও 
ɛিশɻণ ӟিবধােভাগী 

সং΋া ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 
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ǯকৗশলগত  
উেʸΚ 

(Strategic 
Objectives)  

 
 

ǯকৗশলগত উেʸেΚর 
মান 

(Weight of 
Strategic 
Objective)  

 

কায ȟɈম 
(Activities)  

 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

(Performance  
Indicators                                                                                                                

)  

একক 
Unit)  

 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

Performan
ce  

Indicators  

ɛҍত অজȟন  
 

লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০24-২০25 
(Target /Criteria Value 

for FY 2024-25)  
 

ɛেɻপণ  
Projec 

tion)  

২০২5-
২০২6 

 
ɛেɻপণ  
Proje
ction)  

২০২6-
২০২7 

অসা
ধারণ 

  

অিত 
উʯম 

 

উʯ
ম 
 

চল
িত 
মান 

 

চল
িত 

মােন
র 

িনে˨ 
 

২০23-24 ২০24-25 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

মˈণালয়/ িবভােগর ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 

[৩] সামািজক Γায় িবচার 
ও Ӆনঃএকীকরণ 
(Reintegration); 
এবং 

১০ [৩.১] ӟদӑɳ Ѐɘঋণ ɛদান [৩.১.১] Ӆনঃিবিনেয়ােগর 
পিরমাণ 

ǯকাɪ .20 .25 .40 .40 .38 .35 .33 .30 .50 .60 

[৩.১.২] িবিনেয়ােগর পিরমাণ ǯকাɪ .20 .15 .20 .19 .18 .17 .16 .15 .30 .35 

[৩.১.৩] আদায়ҍত সািভ ȟস চাজȟ লɻ .10 .10 .40 .40 .35 .30 .25 .20 .45 .50 

[৩.১.৪] িবিনেয়াগ আদােয়র হার % ১.০০ 97 95 96 95 94 93 92 ৯7 ১০০ 

[৩.১.৫] Ӆনঃিবিনেয়াগ আদােয়র 
হার 

% ১.৫০ 93 86 90 88 87 86 85 95 ১০০ 

[৩.২] ӍিʯӒলক ও দɻতা 
উˑয়ন ɛিশɻণ 

[৩.২.১] ӟিবধােভাগী ӅͰষ 
ɛিশɻণাথ̭ 

সং΋া ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৩.২.২] ӟিবধােভাগী নারী 
ɛিশɻণাথ̭ 

সং΋া ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 



Page | 14  

 

ǯকৗশলগত  
উেʸΚ 

(Strategic 
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Strategic 
Objective)  
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(Performance  
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Unit)  

 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

Performan
ce  
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ɛҍত অজȟন  
 

লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০24-২০25 
(Target /Criteria Value 

for FY 2024-25)  
 

ɛেɻপণ  
Projec 

tion)  

২০২5-
২০২6 

 
ɛেɻপণ  
Proje
ction)  

২০২6-
২০২7 

অসা
ধারণ 

  

অিত 
উʯম 

 

উʯ
ম 
 

চল
িত 
মান 

 

চল
িত 

মােন
র 

িনে˨ 
 

২০23-24 ২০24-25 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

মˈণালয়/ িবভােগর ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 

 [৩.২] ӍিʯӒলক ও দɻতা 
উˑয়ন ɛিশɻণ 

[৩.২.৩] ɛিশɻণ ǯɑড সং΋া সং΋া ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৩.৩] ӟিবধাবিʙত িশʹেদর 
আবাসন, ভরণেপাষণ, িশɻা, 
ɛিশɻণ ও Ӆনব ȟাসন ɛদান 

[৩.৩.১] ӟিবধাɛা˖ িশʹ সং΋া ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৩.৩.২] পাবিলক পরীɻায় 
জাতীয় পােশর হােরর  সােথ 
ধনাʲক Εবধান 

% ০.০০    ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৩.৩.৩] Ӆনব ȟািসত িশʹ সং΋া ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৩.৩.৪] িশʹ অিধকার 
জনসেচতনতা কায ȟɈেম 
অংশɊহণকারী 

সং΋া ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৩.৪] ǯবসরকাির এিতমখানায় 
কɇািপেটশন Ɋা˂ ɛদান 

[৩.৪.১] ӟিবধাɛা˖ বালক িশʹ সং΋া 1.৫০ 198 220 
 

220 215 210 205 200 23
0 

240 
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অসা
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মান 

 

চল
িত 

মােন
র 

িনে˨ 
 

২০23-24 ২০24-25 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

মˈণালয়/ িবভােগর ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 

[৩.৪.২] ӟিবধাɛা˖ বািলকা িশʹ সং΋া 1.০০ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

  
[৩.৪] ǯবসরকাির এিতমখানায় 
কɇািপেটশন Ɋা˂ ɛদান 

[৩.৪.1] আওতাӎɳ ɛিত̎ান 
সং΋া 

সং΋া ১.৫০ ০9 ০9 ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ ১২ ১৫ 

  

[৪] আথ ȟসামািজক উˑয়েন 
সামািজক সাΖ 
(Equity) িনি̃তকরণ। 

৮  [৪.১] আইেনর সহায়তায় আসা 
িশʹ বা আইেনর সােথ সংঘাত 
জিড়ত িশʹেদর ɛিশɻণ ও 
Ӆনঃএকীকরণ 

[৪.১.১] সহায়তাɛা˖ িশʹর 
সং΋া 

সং΋া ৩.০০ ০ 0 0 0 0 0 0 0 0 

[৪.১.২] Ӆনঃএকীҍত িশʹ সং΋া ০.০০ ০ ০০ ০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.২] ɛেবশন ও আফটার 
ǯকয়ার সািভȟস 

[৪.২.১] ɛেবশন সহায়তা 
ӟিবধােভাগী 

সং΋া ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.২.২] আফটার ǯকয়ােরর 
মাΒেম Ӆনব ȟািসত 

সং΋া ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 
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র 
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২০23-24 ২০24-25 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

মˈণালয়/ িবভােগর ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 

[৪.৩] ভবғের ɛিশɻণ ও 
Ӆনব ȟাসন 

[৪.৩.১] আɢয়ɛা˖ ӟিবধােভাগী সং΋া ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.৩.২] Ӆনব ȟািসত ভবғের সং΋া ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.৪] সামািজক-ɛিতবːী 
ǯমেয়েদর ɛিশɻণ ও Ӆনব ȟাসন 

[৪.৪.১] আɢয়ɛা˖ সামািজক 
ɛিতবːী নারী 

সং΋া ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.৪.২] সামািজক ɛিতবːী নারী 
Ӆনব ȟাসন 

সং΋া ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.৫] মিহলা ও িশʹ-িকেশারী 
ǯহফাজিতেদর িনরাপদ 
আবাসন (ǯসফ ǯহাম) 

[৪.৫.১] আɢয়ɛা˖ নারী ও িশʹ সং΋া ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.৫.২] ǯসফ ǯহাম ǯথেক 
Ӆনব ȟািসত নারী ও িশʹ 

সং΋া ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 
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ǯকৗশলগত উেʸেΚর 
মান 

(Weight of 
Strategic 
Objective)  

 

কায ȟɈম 
(Activities)  
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িত 
মান 

 

চল
িত 

মােন
র 

িনে˨ 
 

২০23-24 ২০24-25 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

মˈণালয়/ িবভােগর ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 

[৪.৬] চাই˹ ǯহ˾ লাইেনর 
মাΒেম িশʹ ӟরɻা 

[৪.৬.১] ɛা˖ ǯটিলেফান সং΋া ৩.০০ ০০ 0 0 0 0 0 0 0 0 

[৪.৬.২]ӟরাহাҍত ǯটিলেফান কল % ২.০০ ০০ 0 0 0 0 0 0 0 0 

[৫]ɛিত̎ািনক সɻমতা 
Ӎিʺকরণ 

৫ [৫.১] সমােজর অসহায় 
জনেগা̎ীর জΓ অবকাঠােমা 
িনম ȟাণ 

[৫.১.১] িনিম ȟত আবকাঠােমার 
আয়তন 

বগ ȟিম.  ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৫.২] SDG লɻɇমাɖা ৫.৪.১-
এর আেলােক অৈবতিনক Ғহ̝ালী 
কােজর ময ȟাদা উˑীতকরণ ও 
পািরবািরক কায ȟɈেম নারী-
ӅͰেষর অংশীদাির͉Ӓলক দািয়͉ 
ব˂নেক উৎসািহতকরণ 

[৫.২.১] ɛচারণা (িɛ˂ ও 
িভҟɇয়াল)’র মাΒেম সেচতন 
Εিɳ 

সং΋া ০.6৫ ০ 04 8 7 6 5 4 10 15 

[৫.২.২] ǯসিমনার ও ওয়াকȟশেপর 
মাΒেম সেচতন Εিɳ 

সং΋া ০.6৫ ০ 04 8 7 6 5 4 10 15 

[৫.৩] িশʹ উˑয়ন ǯকˌ, 
ǯসফেহাম ও ই আরিসিপএইচ এর 
নীিতমালা ɛণয়ন 

[৫.৩.১]নীিতমালার খসড়া ɛণীত মাস ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 
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উʯম 

 

উʯ
ম 
 

চল
িত 
মান 
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১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

মˈণালয়/ িবভােগর ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 

[৫.৪] ǯজলা সমাজেসবা কমে˚ɼ 
আংিশক অবকাঠােমা িনম ȟাণ 

[৫.৪.১] সাইট িɛপােরশন এবং  
অবকাঠােমা উˑয়ন 

% ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৫.৫]ǯশখ রােসল Ҽ:̝ িশʹ 
ɛিশɻণ ও Ӆনব ȟাসন ǯকˌ 
Ӎিʺকরণ 

[৫.৫.১] নবিনিম ȟত Ӆনব ȟাসন 
ǯকˌ 

সং΋া ০.০০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৫.৬] ই-ǯপেমে˂র  মাΒেম ভাতা 
ɛদান  

[৫.৬.১] ǯমাট ভাতােভাগীর 
Ҷলনায়  
ই-ǯপেমে˂ ভাতা ɛদােনর 
শতকরা হার  

% ৩.৫০ ০ ০ 0 0 0 0 0 0 0 

 

আবিΚক ǯকৗশলগত উেʸΚ ২০25-২6 

ǯকৗশলগত  ǯকৗশলগত কায ȟɈম কম ȟস˫াদন Ӡচক একক কম ȟস˫াদন লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০24-২5 
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উেʸΚ 
(Strategic 

Objectives)  
 

উেʸেΚর মান 
Weight of 
Strategic 
Objective)  

 

(Activities)  
 

(Performance  
Indicators)  

(Unit)  
 

Ӡচেকর মান 
(weight 

of 
Perform

ance 
Indicato

r)  

অসাধারণ 
(Excellent

)  

অিত উʯম 
(Very 
good) 

উʯম 
(Good)  

চলিত মান 
(Fair)  

চলিত মােনর 
িনে˨ 

(Poor) 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

আবিΚক ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 

[১] দা˖িরক কম ȟকাে˅ 
·ʑতা Ӎিʺ ও 
জবাবিদিহতা িনি̃তকরণ  

11 

[১.১] বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳ (এিপএ) 
বা̜বায়ন। 

[১.১.১] এিপএ’র সকল ǰɖমািসক ɛিতেবদন 
ওেয়বসাইেট ɛকািশত 

সং΋া ২ ৪ - - - - 

[১.১.২] এিপএ ɪেমর মািসক সভা অӂি̎ত সং΋া ১ ১২ ১১ - - - 

[১.২] ʹʺাচার/উʯম চচ ȟার িবষেয় 
অংশীজনেদর সেʊ মতিবিনময়  

[১.২.১] মতিবিনময় সভা অӂি̎ত সং΋া ২ ৪ ৩ ২ - - 

[১.৩] অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া িবষেয়  
ǯসবাɊহীতা /অংশীজনেদর অবিহতকরণ 

[১.৩.১]অবিহতকরণ সভা আেয়ািজত সং΋া ২ ৪ ৩ ২ - - 

[১.৪] ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত িবষেয়  
ǯসবাɊহীতােদর অবিহতকরণ  

[১.৪.১]অবিহতকরণ সভা আেয়ািজত   সং΋া ২ ৪ ৩ ২ - - 

[১.৫] তΐ বাতায়ন হালনাগাদ সংɈাˉ 
ǰɖমািসক ɛিতেবদন উ ȟ͓তন কҸȟপেɻর িনকট 
ǯɛরণ 

[১.৫.১]  ǰɖমািসক ɛিতেবদন ǯɛিরত সং΋া ২ ৪ ৩ - - - 

[২] কম ȟস˫াদেন 
গিতশীলতা আনয়ন ও 
ǯসবার মান Ӎিʺ 

৮ 
[২.১] ই-নিথ বা̜বায়ন [২.১.১] ই-নিথেত ǯনাট িন̑িʯҍত  % 0 0 0 0 0 - 

[২.২] উʼাবনী /Ѐɘ উˑয়ন উেΑাগ 
বা̜বায়ন 

[২.২.১] Ӄনতম একɪ উʼাবনী /Ѐɘ উˑয়ন 
উেΑাগ চাӗҍত 

সং΋া 
0 0 0 0 0 - 

  
[২.৩] কম ȟচারীেদর ɛিশɻণ ɛদান 

[২.৩.১] ɛেতɇক  কম ȟচািরর জΓ ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

জনঘ˂া ২ ৪০ ৩০ ২০ ১০ - 
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ǯকৗশলগত  
উেʸΚ 

(Strategic 
Objectives)  

 

ǯকৗশলগত 
উেʸেΚর মান 
Weight of 
Strategic 
Objective)  

 

কায ȟɈম 
(Activities)  

 

কম ȟস˫াদন Ӡচক 
(Performance  

Indicators)  

একক 
(Unit)  

 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 
(weight 

of 
Perform

ance 
Indicato

r)  

লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০24-২5 

অসাধারণ 
(Excellent

)  

অিত উʯম 
(Very 
good) 

উʯম 
(Good)  

চলিত মান 
(Fair)  

চলিত মােনর 
িনে˨ 

(Poor) 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

আবিΚক ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ 

[২.৩.২] ১০ম ǯɊড ও তҼ ȟ͓ ɛেতɇক 
কম ȟচারীেক এিপএ িবষেয়  ɛদʯ ɛিশɻণ 

জনঘ˂া ১ ৫ ৪ - - - - 

[২.৪] এিপএ বা̜বায়েন ɛেনাদনা ɛদান 
[২.৪.১] ӂɇনতম একɪ আওতাধীন দ˖র/ 
একজন কম ȟচারীেক এিপএ বা̜বায়েনর জΓ 
ɛেনাদনা ɛদানҍত 

সং΋া ১ ১ - - - - 

[৩] আিথ ȟক ও স˫দ 
Εব̝াপনার উˑয়ন 

৬ 

 
[৩.১] বািষ ȟক Ɉয় পিরক˾না বা̜বায়ন 

 

[৩.১.১] Ɉয় পিরক˾না অӂযায়ী Ɉয় 
স˫ািদত 

% ১ ১০০ ৯০ ৮০ - - 

[৩.২] বািষ ȟক উˑয়ন কম ȟӠিচ (এিডিপ)/ 
বােজট বা̜বায়ন 

[৩.২.১] বািষ ȟক উˑয়ন কম ȟӠিচ (এিডিপ)/ 
বােজট বা̜বািয়ত 

% ২ ১০০ ৯০ ৮০ - - 

[৩.৩] অিডট আপিʯ িন̑িʯ কায ȟɈেমর 
উˑয়ন 

[৩.৩.১] অিডট আপিʯ িন̑িʯҍত % 0 0 0 0 0 - 

[৩.৪] হালনাগাদҍত ̝াবর ও অ̝াবর 
স˫িʯর তািলকা উধ ȟতন অিফেস ǯɛরণ 

[৩.৪.১] হালনাগাদҍত ̝াবর ও অ̝াবর 
স˫িʯর তািলকা উধ ȟতন অিফেস ǯɛিরত 

তািরখ ১ ১৫-১২-২০20 ১৪-০১-20২১ ১৫-২-20২১ - - 
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আিম, উপেজলা সমাজেসবা অিফসার, বাʚারামӅর, ɝা̨ণবািড়য়া সমাজেসবা অিধদফতর এর ǯজলা 
ɛিতিনিধ উপপিরচালক, ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয়, ɝা̨ণবািড়য়া এর িনকট অিʊকার করিছ ǯয, 
এই ҙিɳেত বিণ ȟত ফলাফল অজȟেন সেচ̌ থাকব। 
 
আিম, উপপিরচালক, ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয়, ɝা̨ণবািড়য়া সমাজেসবা অিধদফতেরর ǯজলা 
ɛিতিনিধ িহেসেব উপেজলা সমাজেসবা অিফসার, বাʚারামӅর,ɝা̨ণবািড়য়া এর িনকট অিʊকার 
করিছ ǯয, এই ҙিɳেত বিণ ȟত ফলাফল অজȟেন ɛেয়াজনীয় সহেযািগতা ɛদান করেবা। 

 

·াɻিরত: 

 

.............................................    ................................. 

উপেজলা সমাজেসবা অিফসার                                    তািরখ 
উপেজলা সমাজেসবা কায ȟালয়,  
বাʚারামӅর, ɝা̨ণবািড়য়া    
 

 

..............................................          ................................. 

উপপিরচালক         তািরখ 
ǯজলা সমাজেসবা কায ȟালয়,  
ɝা̨ণবািড়য়া     
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সংেযাজনী-১ 
শˠসংেɻপ (Acronyms) 

 
Ɉিমক 
নͯর 

শˠসংেɻপ  
(Acronyms) 

িববরণ 

১ সেসঅদ সমাজেসবা অিধদফতর 
২ জাɛউফা জাতীয় ɛিতবːী উˑয়ন ফাউে˅শন 
৩ বাজাসকপ বাংলােদশ জাতীয় সমাজকΙাণ পিরষদ 
৪ িসএসিপিব চাই˹ ǯসনেসɪভ ǯসাΚাল ǯɛােটকশন ইন বাংলােদশ (ɛক˾) 
৫ আরএসএস Ͱরাল ǯসাΚাল সািভ ȟেসস বা প̂ী সমাজেসবা 
৬ আরএমিস Ͱরাল মাদার ǯস˂ার বা প̂ী মাҸেকˌ 
৭ ইউিসিড আরবান কিমউিনɪ ǯডেভলপেম˂ 
৮ ǯশজািবӟআনাɑা ǯশখ জােয়দ িবন ӟলতান আল নািহয়ান ɑা̌ (বাংলােদশ) 
৯ এনিডিডɪ িনউেরা-ǯডেভলপেম˂াল িডসএɇািবিলɪ ɑা̙ 
১০ শাɛӟɑা শারীিরক ɛিতবːী ӟরɻা ɑা̙ 
১১ এনিডিড িনউেরা-ǯডেভলপেম˂াল িডসএɇািবিলɪ 
১২ িডআইএসএস িডসএɇািবিলɪ ইনফরেমশন িসে̙ম সফটওয়ার 
১৩ িসএমএম িচফ ǯমেɑাপিলটন ǯমিজে̘ট 
১৪ ইআরিসিপএইচ এম˚িয়েম˂ এ˅ িরেহিবিলেটশন ǯস˂ার ফর িফিজকɇািল হɇাি˅কɇাপট 
১৫ িপএইɪ িফিজকɇািল হɇাি˅কɇাপট 
১৬ এনিডিড িনউেরা-ǯডেভলপেম˂াল িডজএɇািবিলɪ 
১৭ DIS  Disability Information System 
১৮ BBS Bangladesh Bourue of Statistics 
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সংেযাজনী- ২ 

কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ, বা̜বায়নকারী মˈণালয়/িবভাগ/সং̝া এবং পিরমাপ পʺিত-এর িববরণ 
 

কায ȟɈম কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ িববরণ 
বা̜বায়নকারী 
দ˖র/সং̝া পিরমাপ পʺিত উপাʯ Ӡɖ 

[১.১] বয়̖ভাতা ɛদান [১.১.১] ভাতা ӟিবধােভাগী দািরɘɇ সীমার নীেচ অব̝ানরত ৬৫ বছর উ ȟ͓ ӅͰষ এবং ৬২ বছর উ ȟ͓ 
নারীগণ মািসক 6০০ টাকা হাের এ ভাতা পান। ২০23-24 অথ ȟবছের 
ভাতােভাগীর সং΋া 12320 জন। ভাতার অথ ȟ ɛিত ৩ মাস অˉর 
ভাতােভাগীগেণর · · ǯমাবাইল Εাংক িহসােব পিরেশাধ করা হয়। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
সামািজক িনরাপʯা 
সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[১.২] িবধবা, ·ামী 
িনҒহীতা মিহলা ভাতা 
ɛদান 

[১.২.১] ভাতা ӟিবধােভাগী ১৮ বছর উ ȟ͓ দািরɘɇ সীমার নীেচ অব̝ানরত িবধবা, তালাকɛা˖া বা অΓ ǯয 
ǯকান কারেণ অˉত Ҽ’বছর যাবৎ ·ামীর সেʊ ǯযাগােযাগ িবিʑˑ বা একেɖ 
বসবাস কেরন না এমন নারীগণ ɛিত মােস ৫5০ টাকা হাের এ ভাতা পান। 
২০23-24 অথ ȟবছের ভাতােভাগীর সং΋া 3874 জন। ভাতার অথ ȟ ɛিত ৩ 
মাস অˉর ভাতােভাগীগেণর · · ǯমাবাইল Εাংক িহসােব পিরেশাধ করা হয়। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
সামািজক িনরাপʯা 
সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[১.৩] িহজড়া, ǯবেদ ও 
অনɊসর জনেগা̎ীর 
জীবনমান উˑয়েন সহায়তা 
ɛদান 

[১.৩.১] ভাতা ӟিবধােভাগী দািরɘɇ সীমার নীেচ অব̝ানরত অɻম ৫০ বছর উ ȟ͓ ǯবেদ ও অনɊসর 
জনেগা̎ী’র আওতাӎɳ Εিɳেদর মািসক ৫০০ টাকা হাের এ ভাতা ɛদান 
করা হয়। ২০23-24 অথ ȟবছের ভাতােভাগীর সং΋া 223 জন। ভাতার অথ ȟ 
ɛিত ৩ মাস অˉর ভাতােভাগীগেণর · · ǯমাবাইল Εাংক িহসােব পিরেশাধ 
করা হয়। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
সামািজক িনরাপʯা 
সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[১.৩.২] ӟিবধােভাগী 
ɛিশɻণাথ̭ 

১৮ বছর উ ȟ͓ এবং ৫০ বছর এর িন˨ বয়̖ দিরɘ ǯবেদ ও অনɊসর জনেগা̎ীর 
আওতাӎɳ Εিɳেদর ৩ মাস ǯময়ািদ ǯমৗিলক দɻতা উˑয়ন ӍিʯӒলক 
ɛিশɻণ ǯদয়া হয়। ɛিশɻণ ǯশেষ ҍতকায ȟ বা উʯীণ ȟ ɛিশɻণাথ̭েদর ɛিশɻণ 
কােজ লািগেয় ·কম ȟসং̝ােনর জΓ ১০,০০০ টাকা অӂদান ǯদয়া হয়। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
সামািজক িনরাপʯা 
সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 
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[১.৩.৩] উপӍিʯ 
ӟিবধােভাগী 

৫ বছর উ ȟ͓ ǯবেদ ও অনɊসর জনেগা̎ীর আওতাӎɳ িশɻাথ̭েদর ɛাথিমক 
পয ȟােয় 7০০ টাকা, মাΒিমক পয ȟােয় 8০০, উʎ মাΒিমক পয ȟােয় 10০০ টাকা 
এবং উʎতর পয ȟােয় ১২০০ টাকা হাের উপӍিʯ ɛদান করা হয়। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
সামািজক িনরাপʯা 
সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[১.৪] হাসপাতােল 
অব̝ানরত Ҽ̝ ǯরাগীেদর 
সহায়তা ɛদান 

[১.৪.১] ǯসবা সং΋া দিরɘ ǯরাগীেদর হাসপাতােল ভিতȟ ও ӟিচিকৎসা ɛাি˖, িবনাӒেΙ ঔষধ, 
সহায়ক যˈপািত, ҍিɖম অʊ, িবিভˑ িচিকৎসা সামɊী, পΐ সরবরাহ বা 
সংɊেহর জΓ নগদ আিথ ȟক সহায়তা, পিরেধয় ǯপাষাক ɛদান, রɳ সরবরাহ বা 
Ɉেয় নগদ অথ ȟ সহায়তা, Ӆি̌কর খাবার সরবরাহ, অবািʚত িশʹ Ӆনব ȟাসন, 
ǯরােগর কারেণ পিরবাের অবািʚত ǯরাগীেদর পিরবাের Ӆনব ȟাসন, 
হাসপাতাল/িচিকৎসা ǯকˌ ̝ানাˉের সহায়তা, ǯরাগীেদর ·া̝ɇসেচতনা/ 
ɛাথিমক িচিকৎসা িবষেয় অবিহতকরণ, ̶Ͱতর অӟ̝তা, অপােরশন ইতɇািদ 
ǯɻেɖ মানিসক িবপয ȟ̜  ǯরাগীর, ǯরাগীর সােথ পািরবািরক ও সামািজক 
ǯযাগােযাগ ̝াপেন সহায়তা, ·জনেদর কাউে˓িলং ɛদােনর মাΒেম মেনাবল 
Ӎিʺর সহায়তা, নাম পিরচয় িবহীন দিরɘ ӓত Εিɳর সৎকােরর Εব̝া করা, 
ǯরাগӑিɳর পর নগদ আিথ ȟক সহায়তা ইতɇািদ সহায়তা ɛদান করা হেয় থােক। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
সামািজক িনরাপʯা 
সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[১.৫.২] সরকাির অӂদােন 
Εিয়ত অেথ ȟর পিরমাণ 

হাসপাতােল অব̝ানরত Ҽ̝ ǯরাগীেদর সহায়তা ɛদােন সরকাির অӂদােন 
Εিয়ত অেথ ȟর পিরমান। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
সামািজক িনরাপʯা 
সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[১.৫] কɇা˓ার, িকডিন, 
িলভার িসেরািসস, ǯ̘ােক 
Δারালাইজড ও জ˒গত 
Ήদেরাগীেদর আিথ ȟক 
সহায়তা ɛদান 

[১.৫.১] আিথ ȟক সহায়তা 
ӟিবধােভাগী 

কɇা˓ার, িকডিন এবং িলভার িসেরািসস ǯরােগ আɈাˉ িনব ȟািচত ɛেতɇক গরীব 
ǯরাগীেক এককালীন ৫০,০০০ (পʙাশ হাজার) টাকা ɛদান করা হয়। আিথ ȟক 
অӂদান Ӎিʺ/ɥােসর ɻমতা সরকার সংরɻণ কের। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
সামািজক িনরাপʯা 
সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 
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[১.৬] চা-ɢিমকেদর 
জীবনমান উˑয়েন সহায়তা 
ɛদান 

[১.৬.১] আিথ ȟক সহায়তা 
ӟিবধােভাগী 

ɛҍত Ҽঃ̝ ও গরীব চা-ɢিমকেক িনব ȟাচন কের ɛিত চা-ɢিমক পিরবারেক 
সব ȟেমাট ৫,০০০ (পϲচ হাজার ) টাকার এককালীন Avw_©K Aby`vb িবতরণ করা 
হয়। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
সামািজক িনরাপʯা 
সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[১.৭] সামািজক সমΝা ও 
সমাজকΙাণ মˈণালেয়র 
ɛদʯ ǯসবা স˫িকȟত 
গেবষণা/ӒΙায়ন কমȟ 
পিরচালনা 

[১.৭.১] ӒΙায়ন ɛিতেবদন সমাজকΙাণ মˈণালয় কҸȟক ɛদʯ িবিভˑ ǯসবার সামািজক ɛভাব, ǯসবামান 
যাচাই, বা̜বায়ন সমΝা িচি̧তকরণ, ǯসবামান উˑয়ন স˫েকȟ ӟপািরশ 
ɛণয়ন িবষেয় Ҹতীয় পɻ ͏ারা ӒΙায়ন ɛিতবেদন ɛণয়ন। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর, 
বাংলােদশ জাতীয় 
সমাজকΙাণ পিরষদ 
ও জাতীয় ɛিতবːী 
উˑয়ন ফাউে˅শন 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[১.৮] সমাজকΙাণ 
মˈণালয় ɛদʯ ǯসবা 
স˫েকȟ ɛচারণা 

[১.৮.১] ই-বাতȟায় 
ɛকািশত সংবাদ সং΋া 

সমাজকΙাণ মˈণালয় আওতাধীন সমাজেসবা অিধদফতর ǯথেক ɛকািশত 
সমাজেসবা ও সমাজকΙাণ স˫িকȟত তΐািদ সͯিলত ই-বাতȟা, সমাজকΙাণ 
বাতȟা নােম পিরিচত এবং সমাজেসবা অিধদফতেরর সরকাির ɛচারণার 
ӑখপাɖ িহেসেব কাজ কেরেছ। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
সামািজক িনরাপʯা 
সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[১.৮.২] িবলেবাড ȟ সমাজকΙাণ মˈণালেয়র মাΒেম জনগণেক ɛদʯ ǯসবা ও ǯসবা ɛাি˖র পʺিত 
স˫েকȟ জনগণেক অবিহতকরণ, ǯসবা স˫েকȟ জনসেচতনতা ǰতির, িবিভˑ 
সামািজক িবষেয় সেচতনতা ǰতির এবং ǯশখ হািসনা ̰াি˅ং এর লেɻɇ 
ɛচারণার জΓ িবলেবাড ȟ ̝াপন। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন 

[১.৮.৩] িভিডও ɛচারণা সমাজকΙাণ মˈণালেয়র মাΒেম জনগণেক ɛদʯ ǯসবা ও ǯসবা ɛাি˖র পʺিত 
স˫েকȟ জনগণেক অবিহতকরণ, ǯসবা স˫েকȟ জনসেচতনতা ǰতির এবং ǯশখ 
হািসনা ɝাি˅ং এর লেɻɇ ɛচারণার জΓ িভিডও ɪিভ, ওেয়বসাইট এবং 
ইউɪউব, ǯফজӋকসহ িবিভˑ সামািজক ǯযাগােযাগ মাΒেম ɛচারণা। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন 



Page | 26  

 

কায ȟɈম কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ িববরণ 
বা̜বায়নকারী 
দ˖র/সং̝া পিরমাপ পʺিত উপাʯ Ӡɖ 

[১.৯] ǯযৗথ উেΑােগ Ғহীত 
উˑয়ন ɛকে˾র মাΒেম 
ɛদʯ ǯসবা 

[১.৯.১] ɛদʯ ǯসবা সরকাির-ǯবসরকাির ǯযৗথ উেΑােগ বা̜বািয়ত ɛক˾সӒেহর মাΒেম ɛিতি̎ত 
হাসপাতােলর আগত ǯরাগীেদর মেΒ শতকরা ৩০ ভাগ ǯরাগীেক িবনাӒেΙ 
িচিকৎসােসবা ǯদয়া হয়। একইভােব সরকাির-ǯবসরকাির ǯযৗথ উেΑােগ 
বা̜বািয়ত ɛক˾সӒেহর মাΒেম অনɊসর, সমΝাɊ̜ বা ɛিতবːী Εিɳেদর 
উˑয়েনর লেɻɇ ɛিতি̎ত ɛিত̎ােনর মােΒেম ǯসবা ɛদান করা হয়। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন 

[১.১০] অনলাইন ভাতা 
Εব̝াপনা িসে̙ম চাӗ 
(বয়̖ভাতা, িবধবাভাতা ও 
ɛিতবːীভাতা) 

[১.১০.১] তΐ যাচাইҍত 
ভাতােভাগীর শতকরা হার 

সমাজকΙাণ মˈণালেয়র মাΒেম মাি˷ডাইেমনশনাল অনলাইন ভাতা 
Εব̝াপনা, যােত একিদেক িবΑমান ভাতােভাগীর হালনাগাদ তΐািদ সহ তােদর 
ভাতা ɛাি˖সংɈাˉ Εব̝াপনা অˉӎ ȟɳ থাকেব ǯতমিন নҶন ভাতােভাগীগণ 
সরাসির এবং িডিজটাল ǯস˂ার ǯথেক নҶন ভাতার আেবদন, আেবদন ʞɇিকং, 
িবΑমান ভাতােভাগীগণ তােদর ভাতার অথ ȟ ɛাি˖র িবষেয় ӟিবধা Ɋহণ করেত 
পারেবন। এেɻেɖ িবΑমান ও ভাতা ǯভাগীেদর তΐ ডাটােবইেজ এি˂ ও তা 
িজҧিপ’র মাΒেম ভাতা ɛদােনর জΓ উপӔɳ করার লেɻɇ ভɇািলেডেটড বা 
যাচাইҍত ভাতােভাগীর সং΋ার সােথ ǯমাট ভাতােভাগীর অӂপাতেক Ӌঝােনা 
হেয়েছ। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন 

[১.১০.২] িজҧিপ 
পʺিতেত ভাতাɛা˖ 
ভাতােভাগীর শতকরা হার   

সমাজকΙাণ মˈণালেয়র মাΒেম মাি˷ডাইেমনশনাল অনলাইন ভাতা 
Εব̝াপনা এর মাΒেম ইেলɑিনক পʺিতেত ভাতা ɛা˖ (বয়̖ভাতা, িবধবা 
ভাতা ও ɛিতবːী ভাতা) ভাতােভাগীর সং΋ার সােথ ǯমাট ভাতােভাগীর 
সং΋ার অӂপাত। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন 

[২.১] অসʑল ɛিতবːী 
ভাতা ɛদান 

[২.১.১] ӟিবধােভাগী 
ɛিতবːী 

দিরɘɇ সীমার নীেচ অব̝ানরত ɛিতবːী Εিɳ মািসক 750 টাকা হাের এ 
ভাতা পান। ২০১9-20 অথ ȟবছের ভাতােভাগীর সং΋া 4528 Rb । ভাতার অথ ȟ 
ɛিত ৩ মাস অˉর ভাতােভাগীগেণর · · Εাংক িহসােব পিরেশাধ করা হয়। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
সামািজক িনরাপʯা 
সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[২.২] ɛিতবːী িশɻাথ̭েদর 
িশɻা উপӍিʯ ɛদান 

[২.২.১] ӟিবধােভাগী 
ɛিতবːী িশɻাথ̭ 

৫ বছর উে ȟ͓ ɛিতবːী িশɻাথ̭েদর ɛাথিমক পয ȟােয় 90০ টাকা, মাΒিমক 
পয ȟােয় 95০ টাকা, উʎ মাΒিমক পয ȟােয় ৯5০ টাকা এবং উʎতর পয ȟােয় 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
সামািজক িনরাপʯা 
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১৩০০ টাকা হাের উপӍিʯ ɛদান করা হয়। ২০২4-২5 অথ ȟবছের উপӍিʯ 
ɛদােনর লɻɇমাɖা 40 জন। 

তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[২.৬] ɛিতবːী Εিɳেদর 
সহায়ক উপকরণ সরবরাহ 

[২.৬.১] উপকরণ 
ӟিবধােভাগী 

সমাজেসবা অিধদফতর পিরচািলত ҍিɖম অʊ উৎপাদনেকˌ হেত অথবা Ɉয় 
কের ·˾ӒেΙ ҍিɖম অʊ সরবরাহ করা হয়। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর ও 
জাতীয় ɛিতবːী 
উˑয়ন ফাউে˅শন 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[২.৭] ɛিতবːী Εিɳেদর 
িবেশষ িশɻা এবং ɛিশɻণ 
ɛদান 

[২.৭.১] িবেশষ িশɻা ও 
ɛিশɻণ ӟিবধােভাগী 

সমাজেসবা অিধদফতর পিরচািলত Ҿি̌ɛিতবːী, বাক-ɢবণ ɛিতবːীসহ সকল 
ɛিতবːী িবΑালয়, মানিসক িশʹেদর ɛিত̎ান, িপএইচɪিস, সমিͧত 
Ҿি̌ɛিতবːী িশɻা কায ȟɈম, মানিসক িশʹেদর ɛিত̎ােনর িশɻাথ̭, 
ইআরিসিপএইচসহ সকল ɛিতবːী ɛিশɻণ ǯকˌ এবং জাতীয় িবেশষ িশɻা 
ǯকেˌর ৫ বছর ǯথেক তҼধ ȟ বয়সী ɛিতবːী িশɻাথ̭। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর ও 
জাতীয় ɛিতবːী 
উˑয়ন ফাউে˅শন 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৩.১] ӟদӑɳ Ѐɘঋণ 
ɛদান 

[৩.১.১] Ӆনঃিবিনেয়ােগর 
পিরমাণ 

আরএসএস, আরএমিস, ইউিসিড ও ɛিতবːী Εিɳেদর Ѐɘঋণ কায ȟɈেমর 
আওতায় Ҕণ ȟায়মান তহিবল হেত Ѐɘঋণ িহেসেব Ӆনঃিবিনেয়াগҍত অেথ ȟর 
পিরমাণ। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৩.১.২] িবিনেয়ােগর 
পিরমাণ 

আরএসএস, আরএমিস, ইউিসিড ও ɛিতবːী Εিɳেদর Ѐɘঋণ কায ȟɈেমর 
আওতায় Ҕণ ȟায়মান তহিবল হেত Ѐɘঋণ িহেসেব ɛারি˯ক িবিনেয়াগҍত 
অেথ ȟর পিরমাণ। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই িবিভˑ 
ɛিতেবদন ǯথেক 
২য় পয ȟােয়র তΐ 
সংɊহ ও যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 
বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 
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[৩.১.৩] আদায়ҍত 
সািভȟস চাজȟ 

আরএসএস, আরএমিস, ইউিসিড ও ɛিতবːী Εিɳেদর Ѐɘঋণ কায ȟɈেমর 
Ҕণ ȟায়মান তহিবল হেত ɛদʯ Ѐɘঋণ িহেসেব ɛরি˯ক িবিনেয়াগ ও 
Ӆনঃিবিনেয়াগ হেত ɛা˖ সািভ ȟস চােজȟর পিরমাণ। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৩.১.৪] িবিনেয়াগ 
আদােয়র হার 

আরএসএস, আরএমিস, ইউিসিড ও ɛিতবːী Εিɳেদর জΓ Ҕণ ȟায়মান তহিবল 
হেত Ѐɘঋণ ɛথমবােরর মেতা িবিনেয়াগҍত অেথ ȟর আদােয়র হার। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৩.১.৫] Ӆনঃিবিনেয়াগ 
আদােয়র হার 

আরএসএস, আরএমিস, ইউিসিড ও ɛিতবːী Εিɳেদর Ѐɘঋণ কায ȟɈেমর 
Ҕণ ȟায়মান তহিবল হেত Ѐɘঋণ িহেসেব Ӆনঃিবিনেয়াগҍত অেথ ȟর আদােয়র 
হার। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৩.২] ӍিʯӒলক ও দɻতা 
উˑয়ন ɛিশɻণ 

[৩.২.১] ӟিবধােভাগী 
ӅͰষ ɛিশɻণাথ̭ 

আরএসএস, আরএমিস, ইউিসিড ও ɛিতবːী Εিɳেদর Ӆনব ȟাসন কায ȟɈেমর 
মাΒেম ɛেদয় ɛিশɻেণ লɻɇӎɳ ӅͰষ ɛিশɻণাথ̭র সং΋া। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৩.২.২] ӟিবধােভাগী 
নারী ɛিশɻণাথ̭ 

আরএসএস, আরএমিস, ইউিসিড ও ɛিতবːী Εিɳেদর Ӆনব ȟাসন কায ȟɈেমর 
মাΒেম ɛেদয় ɛিশɻেণ লɻɇӎɳ নারী ɛিশɻণাথ̭র সং΋া। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৩.২.৩] ɛিশɻণ ǯɑড 
সং΋া 

আরএসএস, আরএমিস, ইউিসিড ও ɛিতবːী Εিɳেদর Ӆনব ȟাসন কায ȟɈেমর 
মাΒেম ɛেদয় ɛিশɻেণর ǯɑড সং΋া। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
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যাচাই বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৩.৩] ӟিবধাবিʙত 
িশʹেদর আবাসন, 
ভরণেপাষণ, িশɻা, 
ɛিশɻণ ও Ӆনব ȟাসন ɛদান 

[৩.৩.১] ӟিবধাɛা˖ িশʹ সরকাির িশʹ পিরবার, Ҽঃ̝ িশʹ Ӆনব ȟাসন ǯকˌ, ǯছাটমিন িনবাস, ǯবিব ǯহাম, 
ǯশখ রােসল িশʹ ɛিশɻণ ও Ӆনব ȟাসন ǯকেˌর মাΒেম িশɻা ɛিত̎ােন 
পাঠরত িশʹ িশɻাথ̭র সং΋া। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৩.৩.২] পাবিলক 
পরীɻায় জাতীয় পােশর 
হােরর সােথ ধনাʲক 
Εবধান 

সরকাির িশʹ পিরবার, Ҽঃ̝ িশʹ Ӆনব ȟাসন ǯকˌ, ǯছাটমিন িনবাস, ǯবিব ǯহাম, 
িসএসিপিব এবং ǯশখ রােসল িশʹ ɛিশɻণ ও Ӆনব ȟাসন ǯকেˌর িশʹ 
িশɻাথ̭েদর পাবিলক পরীɻায় জাতীয় পােশর হােরর সােথ ধনাʲক Εবধান 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৩.৩.৩] Ӆনব ȟািসত িশʹ সরকাির িশʹ পিরবার, Ҽঃ̝ িশʹ Ӆনব ȟাসন ǯকˌ, ǯছাটমিন িনবাস, ǯবিব ǯহাম, 
ǯশখ রােসল িশʹ ɛিশɻণ ও Ӆনব ȟাসন ǯকেˌর মাΒেম Ӆনব ȟািসত িশʹর 
সং΋া। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৩.৩.৪] িশʹ অিধকার 
জনসেচতনতা কায ȟɈেম 
অংশɊহণকারী 

সরকাির িশʹ পিরবার, Ҽঃ̝িশʹ Ӆনব ȟাসন ǯকˌ, ǯছাটমিন িনবাস, ǯবিব ǯহাম, 
িসএসিপিব এবং ǯশখ রােসল িশʹ ɛিশɻণ ও Ӆনব ȟাসন ǯকˌ এবং সমাজেসবা 
অিধদফতর, ǯজলা ও উপেজলা পয ȟােয়র িশʹ কΙাণ ǯবাড ȟ কҸȟক আেয়ািজত 
সভা, ǯসিমনার, িসে˫ািজয়াম, কম ȟশালা এবং সামািজক ǯযাগােযাগ মাΒেমর 
সহায়তায় সেচতন জনসং΋া। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৩.৪] ǯবসরকাির 
এিতমখানায় কɇািপেটশন 
Ɋা˂ ɛদান 

[৩.৪.১] ӟিবধাɛা˖ বালক 
িশʹ 

কɇািপেটশন Ɋা˂ (ǯবসরকাির এিতমখানার এিতম িশʹেদর জΓ জনɛিত 
মািসক ২০০০ টাকা হাের ɛদʯ আিথ ȟক অӂদান) িশʹেদর এর আওতাӎɳ 
ǯবসরকাির এিতমখানার Ɋা˂ ɛা˖ বালক িশʹর সং΋া। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 
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[৩.৪.২] ӟিবধাɛা˖ 
বািলকা িশʹ 

কɇািপেটশন Ɋা˂ (ǯবসরকাির এিতমখানার এিতম িশʹেদর জΓ জনɛিত 
মািসক ২০০০ টাকা হাের ɛদʯ আিথ ȟক অӂদান) এর আওতাӎɳ ǯবসরকাির 
এিতমখানার Ɋা˂ ɛা˖ বািলকা িশʹর সং΋া। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৩.৪.৩] আওতাӎɳ 
ɛিত̎ান সং΋া 

কɇািপেটশন Ɋা˂ (ǯবসরকাির এিতমখানার এিতম িশʹেদর জΓ জনɛিত 
মািসক ২০০০ টাকা হাের ɛদʯ আিথ ȟক অӂদান) ɛদােনর লেɻɇ বাছাইҍত 
ǯবসরকাির এিতমখানার সং΋া। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৪.১] আইেনর আওতায় 
আসা িশʹ বা আইেনর 
সােথ সংঘাত জিড়ত 
িশʹেদর ɛিশɻণ ও 
Ӆনঃএকীকরণ 

[৪.১.১] সহায়তাɛা˖ 
িশʹর সং΋া 

িশʹ উˑয়ন ǯকˌসӒেহর মাΒেম ӟরɻা ও উˑয়ন সহায়তা ɛা˖ িশʹর সং΋া। সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৪.১.২] Ӆনঃএকীҍত 
িশʹ 

িশʹ উˑয়ন ǯকˌসӒেহর মাΒেম সামািজকভােব Ӆনব ȟািসত/Ӆনঃএকীҍত 
িশʹর সং΋া। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৪.২] ɛেবশন ও আফটার 
ǯকয়ার সািভȟস 

[৪.২.১] ɛেবশন সহায়তা 
ӟিবধােভাগী 

িসএমএম ǯকাট ȟ, ǯজলা, উপেজলা এবং ɛিত̎ােন কম ȟরত ɛেবশন 
অিফসারগেণর মাΒেম ɛেবশন সহায়তা ɛা˖ ɛেবশনার সং΋া। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৪.২.২] আফটার 
ǯকয়ােরর মাΒেম 
Ӆনব ȟািসত 

িসএমএম ǯকাট ȟ, ǯজলা, উপেজলা ও ɛিত̎ােন কম ȟরত ɛেবশন অিফসার অথবা 
সমাজেসবা অিফসারগেণর মাΒেম আফটার ǯকয়ার সহায়তা ɛা˖ ɛেবশনার 
সং΋া। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
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যাচাই বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৪.৩] ভবғের ɛিশɻণ ও 
Ӆনব ȟাসন 

[৪.৩.১] আɢয়ɛা˖ 
ӟিবধােভাগী 

সরকাির আɢয় ǯকˌসӒেহর মাΒেম বছরΕাপী আɢয়, আবাসন, ɛিশɻণ ও 
উˑয়ন ǯসবা ӟিবধাɛা˖ ভবғের Εিɳর সং΋া। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৪.৩.২] Ӆনব ȟািসত 
ভবғের 

সরকাির আɢয় ǯকˌসӒেহর মাΒেম বছরΕাপী Ӆনব ȟািসত ভবғের Εিɳেদর 
সং΋া। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৪.৪] সামািজক-ɛিতবːী 
ǯমেয়েদর ɛিশɻণ ও 
Ӆনব ȟাসন 

[৪.৪.১] আɢয়ɛা˖ 
সামািজক ɛিতবːী নারী 

সামািজক ɛিতবːী নারীেদর ɛিশɻণ ও Ӆনব ȟাসন ǯকˌসӒেহর মাΒেম 
বছরΕাপী আɢয়, আবাসন, ɛিশɻণ ও উˑয়ন ǯসবা ɛা˖ িভকɪেমর সং΋া। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৪.৪.২] সামািজক 
ɛিতবːী নারী Ӆনব ȟাসন 

সামািজক ɛিতবːী নারীেদর ɛিশɻণ ও Ӆনব ȟাসন ǯকˌসӒেহর মাΒেম 
বছরΕাপী সামািজকভােব Ӆনব ȟািসত িভকɪেমর সং΋া। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৪.৫] মিহলা ও িশʹ-
িকেশারী ǯহফাজিতেদর 
িনরাপদ আবাসন (ǯসফ 
ǯহাম) 

[৪.৫.১] আɢয়ɛা˖ নারী 
ও িশʹ 

িনরাপদ ǯহফাজত ǯকˌসӒেহর মাΒেম বছরΕাপী নারী ও িকেশারীেদর 
আɢয়, আবাসন, ɛিশɻণ ও উˑয়ন ǯসবা ɛদােনর সং΋া। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৪.৫.২] ǯসফ ǯহাম ǯথেক িনরাপদ ǯহফাজত ǯকˌসӒেহর মাΒেম Ӆনব ȟািসত নারী ও িকেশারীেদর সমাজেসবা িবিভˑ ɛিতেবদন বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
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Ӆনব ȟািসত নারী ও িশʹ সং΋া। অিধদফতর ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৪.৬] চাই˹ ǯহ˾ লাইেনর 
মাΒেম িশʹ ӟরɻা 

[৪.৬.১] ɛা˖ ǯটিলেফান 
কলসং΋া 

চাই˹ ǯহ˾ লাইন ১০৯৮ এ ɛা˖ ǯটিলেফান কল সং΋া। কলসং΋া Ɉমাͧেয় 
Ӎিʺর লেɻɇ Εাপক ɛচারণা। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৪.৬.২]ӟরাহাҍত 
ǯটিলেফান কল 

চাই˹ ǯহ˾ লাইন ১০৯৮ এ আগত ǯটিলেফান কল এর মেΒ ӟরাহাҍত 
ǯটিলেফান কেলর শতকরা হার। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
সামািজক িনরাপʯা 
সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৫.১] সমােজর অসহায় 
জনেগা̎ীর জΓ 
অবকাঠােমা িনম ȟাণ 

[৫.১.১] িনিম ȟত 
আবকাঠােমার আয়তন 

সমাজেসবা অিধদফতেরর কায ȟɈম বা̜বায়েনর লেɻɇ উˑয়ন ɛকে˾র 
আওতায় িনম ȟাণাধীন সরকাির অবকাঠােমা, যা সমাজকΙাণ মˈণালেয়র িমশন 
বা̜বায়েনর লেɻɇ িনিম ȟত, ǯস সকল আবকাঠােমর আয়তন। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
মািসক অɊগিত 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৫.২] SDGs লɻɇমাɖা 
৫.৪.১-এর আেলােক  
অৈবতিনক Ғহ̝লী কােজর 
ময ȟাদা উˑীতকরণ ও 
পািরবািরক কায ȟɈেম নারী-
ӅͰেষর অংশীদাির͉Ӓলক 
দািয়͉ ব˂নেক 
উৎসািহতকরণ 

[৫.২.১] ɛচারণা (িɛ˂ ও 
িভҟɇয়াল)’র মাΒেম 
সেচতন Εিɳ 

িলফেলট, ǯপা̙ার, িবলেবাড ȟ, পিɖকার িবʗাপন ইতɇািদ িɛ˂ িমিডয়া এবং 
ɪিভ ̡ট, ইউɪউব, ǯফজӋক ইতɇািদ ɛচার মাΒেম িভিডও ɛচারণার মাΒেম 
জনসেচনতা Ӎিʺ। অৈবতিনক Ғহ̝ালী কােজর ময ȟাদা উˑীতকরণ ও 
পািরবািরক কায ȟɈেম নারী-ӅͰেষর অংশীদাির͉Ӓলক দািয়͉ ব˂নেক 
উৎসািহতকরেণ সেচতন Εিɳর সং΋া এ ǯɻেɖ Νা˫ল জিরেপর মেΒেম 
সং΋া পিরমাপ করেত হেব। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

Νা˫ল জিরপ সমাজেসবা 
অিধদফতর এবং 
সমাজকΙাণ 
মˈণালেয়র বািষ ȟক 
ɛিতেবদন। 

[৫.২.২] ǯসিমনার ও 
ওয়াকȟশেপর মাΒেম 

অৈবতিনক Ғহ̝ালী কােজর ময ȟাদা উˑীতকরণ ও পািরবািরক কায ȟɈেম নারী-
ӅͰেষর অংশীদাির͉Ӓলক দািয়͉ ব˂নেক উৎসািহতকরেণ ǯসিমনার ও 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

সমাজেসবা 
অিধদফতেরর ২য় 

সমাজেসবা 
অিধদফতেরর ২য় 
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কায ȟɈম কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ িববরণ 
বা̜বায়নকারী 
দ˖র/সং̝া পিরমাপ পʺিত উপাʯ Ӡɖ 

সেচতন Εিɳ ওয়াকȟশেপর মাΒেম সমােজর ̶Ͱ͉ӆণ ȟ Εিɳ, সমাজকΙাণ মˈণালয় অধীন 
দ˖র সং̝াসӒেহর কম ȟকতȟা-কম ȟচারী, মˈণালেয়র অংশীজন (ǯ̙কেহা˹ার), 
যারা িবিভˑ সামাজকΙাণ Ӓলক কােজ · · ǯɻেɖ ǯনҸ͉ ɛদান করেছন, 
তােদর সমͧেয় ৩-৫ɪ ওয়াকȟশপ ও ǯসিমনােরর মাΒেম জনসেচনতা Ӎিʺ 
করেত হেব। 

পয ȟােয়র ডাটা পয ȟােয়র ডাটা, 
মˈণালয় ও 
অিধদফতেরর বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

[৫.৩] িশʹ উˑয়ন ǯকˌ, 
ǯসভেহাম ও ইআরিসিপএইচ 
এর নীিতমালা ɛনয়ণ    

[৪.৩.১]নীিতমালার খসড়া 
ɛণীত  

িশʹ উˑয়ন ǯকˌ, ǯসভেহাম ও ইআরিসিপএইচ এর নীিতমালা   নীিতমালা-
২০২০ ɛণয়ন করা হেব। 

সমাজেসবা 
অিধদফতর 

িবিভˑ ɛিতেবদন 
ǯথেক ২য় পয ȟােয়র 
তΐ সংɊহ ও 
যাচাই 

বািষ ȟক ɛিতেবদন, 
সামািজক িনরাপʯা 
সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন, বােজট 
বা̜বায়ন ɛিতেবদন 

[৫.৪] ǯজলা সমাজেসবা 
কমে˚ɼ আংিশক অবকাঠােমা 
িনম ȟাণ 

[৫.৪.১]সাইট িɛপােরশন 
এবং  অবকাঠােমা উˑয়ন 

৬৪ ɪ ǯজলা সমাজেসবা কমে˚ɼ িনম ȟাণ কায ȟɈেমর মেΒ আগামী ২০20-21 
অথ ȟবছের ২২ɪ ǯজলায় অবকাঠােমা িনম ȟাণ হেব। সাইট িɛপােরশন ও   
িনমােণ ȟর 100% কাজ ǯশষ করা হেব।  

সমাজেসবা 
অিধদফতর  
 

সাইট িɛপােরশন 
এবং  অবকাঠােমা 
উˑয়েনর শতকরা 

হার 

অɊগিতর ɛিতেবদন  

[৫.৫]ǯশখ রােসল িশʹ 
ɛিশɻণ ও Ӆনব ȟাসন ǯকˌ 

[৪.৭.১]Ӆনব ȟাসন ǯকˌ 
Ӎিʺকরণ 

বতȟমােন ১3 ɪর সিহত  আেরা Ҽɪ ǯশখ রােসল  িশʹ ɛিশɻণ ও Ӆনব ȟাসন 
ǯকˌ স˩সারণ করা হেব।  

সমাজেসবা 
অিধদফতর  
 

িনম ȟাণ কােজর 
শতকরা হার  

অɊগিত ɛিতেবদন 

[৫.৬] ই-ǯপেমে˂র মাΒেম 
ভাতা ɛদান  

[৫.৬.১]  ǯমাট 
ভাতােভাগীর Ҷলনায় ই-
ǯপেমে˂ ভাতা ɛদােনর 
শতকরা হার 

সমাজেসবা অিধদফতর কҸȟক ɛদʯ ǯমাট ভাতােভাগীর Ҷলনায় ই-ǯপেমে˂ 
ভাতা ɛদােনর শতকরা হার Ӌঝােনা হেয়েছ।  

সমাজেসবা 
অিধদফতর  

ɪম গɬত                      
অɊগিত ɛিতেবদন 
অɊগিত ɛিতেবদন 
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সংেযাজনী ৩ 

অΓাΓ মˈণালয়/িবভােগর/অিধদ˖র/সং̝া-এর িনকট ɛতɇািশত ӟিনিদ ȟ̌  কম ȟস˫াদন সহায়তাসӒহ 
 
 

ɛিত̎ােনর 
ধরণ 

ɛিত̎ােনর 
নাম সংি̈̌ কম ȟস˫াদন Ӡচক 

উɳ ɛিত̎ােনর িনকট সংি̈̌ মˈণালয়/িবভােগর 
ɛতɇািশত সহায়তা ɛতɇাশার ǯযৗিɳকতা ɛতɇাশা ӆরণ না হেল স˯াΕ ɛভাব 

িবভাগ আিথ ȟক 
ɛিত̎ান 
িবভাগ 

ভাতা ӟিবধােভাগী,ভাতা ӟিবধােভাগী,ӟিবধােভাগী 
ɛিশɻণাথ̭,উপӍিʯ ӟিবধােভাগী,আিথ ȟক সহায়তা 
ӟিবধােভাগী,খাΑ সহায়তা 
ӟিবধােভাগী,ӟিবধােভাগী ɛিতবːী ,ӟিবধােভাগী 
ɛিতবːী িশɻাথ̭,ভাতা ӟিবধােভাগী,উপӍিʯ 
ӟিবধােভাগী,ভাতা ӟিবধােভাগী,ӟিবধােভাগী 
ɛিশɻণাথ̭ 

১.সমাজেসবা অিধদ˖েরর িবভাজন অӂসরেণ 
ǯকˌীয় বয়̖ভাতা িহসাব ǯথেক যথাসমেয় অΓাΓ 
Εাংেক অথ ȟ অবӑɳকরণ; ২.সমাজেসবা 
অিধদ˖েরর িবভাজন অӂসরেণ যথাসমেয় ǯসানালী 
Εাংেকর িবিভˑ শাখায় অথ ȟ অবӑɳকরণ; 
৩.যথাসমেয় উপকারেভাগীেদর িনকট ভাতা 
িবতরণ। 

ǯসানালী, জনতা, অɊণী, 
বাংলােদশ ҍিষ Εাংক ও 
রাজশাহী ҍিষ উˑয়ন 
Εাংেকর কম ȟদɻতার উপর 
িনভȟরশীল। 

১.ভাতা িবতরণ বাধাɊ̜ হেব; 
২.ӟিবধােভাগীগণ ɻিতɊ̝ হেব; 
৩.জনসাধারেণর িনকট সরকােরর 
ɛিতͶিত বাধাɊ̜ হেব। 

মˈণালয় ·রা̋ 
মˈণালয় 

আɢয়ɛা˖ সামািজক ɛিতবːী নারী,Ӆনঃএকীҍত 
িশʹ,সামািজক ɛিতবːী নারী Ӆনব ȟাসন,আɢয়ɛা˖ 
নারী ও িশʹ,সহায়তাɛা˖ িশʹর সং΋া,আɢয়ɛা˖ 
ӟিবধােভাগী,ǯসফ ǯহাম ǯথেক Ӆনব ȟািসত নারী ও 
িশʹ,Ӆনব ȟািসত ভবғের 

িশʹ আইন ২০১৩, িদ ɛেবশন অব অেফ˅ার 
অিড ȟেন˓ ১৯৬০ এবং ভবғের ও িনরাɢয় Εিɳ 
(Ӆনব ȟাসন) আইন, ২০১১ ইতɇািদ আইেনর ɛেয়াগ 

আইন ɛেয়ােগর দািয়͉ আইন 
ӛʉলা রɻাকারী বািহনী 
কҸȟক িনয়ˈীত 

িশʹ আইন ২০১৩, িদ ɛেবশন অব 
অেফ˅ার অিড ȟেন˓ ১৯৬০ এবং ভবғের ও 
িনরাɢয় Εিɳ (Ӆনব ȟাসন) আইন, ২০১১ 
ইতɇািদ আইেনর ɛেয়াগ করা হেল 
ɛতɇািয়ত ɛিত̎ানসӒেহ িনবাসীর সং΋া 
ɥাস/Ӎিʺ হেত পাের। 

 


