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আিলক / জানাল অিফেসর কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Regional/Zonal Office)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

িত বছর ১ জায়াির উৎসাহ উীপনার সােথ জাতীয় পাক উৎসব পালন করা হেয়েছ। গত ৩ বছের এই অেলর িশাথেদর মে ৮
কা ৮৫ ল পাক িবতরণ করা হেয়েছ। অেলর ায় ৬২৩৪ জন িশক ও িতান ধানেক জনশীল,িপিবএম, িসিজ, হােত
কলেম িবান ও কািরলাম িবরণ িশণ দান করা হেয়েছ । গত ৩ বছের ায় ৪০৬৬৩ জন িশেকর এমিপও আেবদন িনি করা
হেয়েছ। ১৮৯৪ জন িশাথর মে তফিশিলসহ অা কাটাগিরর উপি দান করা হেয়েছ। অ অেলর কম রত পিরচালকসহ িবিভ্
েরর কম কতাগণ গত ৩ বছের ৮ জলার ৬৯  উপেজলা/থানা কায ালয়সহ ৪৯৬১  িশা িতান ায় ৩০২৬৬ বার পিরদশ ন
কেরেছন। এর মােম অচেলর সকল মািমক িবালয়, মাাসা ও কেলজ পিরদশ েনর আওতায় এেসেছ। ৯১  ICT Learning
Center (ILC) ােবর মােম িশা িতানসেহ ই-লািন ং মিডউেলর ারা পাঠদ৷ন কায ম পিরচালনা করা হে। দ জনশি
তিরর লে অেলর ৯৬  িশা িতােন ১১৮৮৬৬২ টাকার ফািন চার য়ব ক িবতরণ কের Vocational ও Pre
Vocational িশা কায ম চা করা হেয়েছ।

সমা এবং চােলসহ:

ILC ােবর হাড ওয়ারসেহর ওয়ােরি আদায় এবং িশেণর মােম িশকগণেক দ কের গেড় তালা । অা বসহ সচল
রাখাও  অতম  সমা।  Vocational  ও  Pre-Vocational  িশা  িতানসেহ  যপািতসহ  িবিভ  উপকরণ  সরবরাহ  করা
হেয়েছ যা রণােবণ ও সকভােব বহার করার জ দ িশক ও াব অািসা িনেয়াগ ও িশিত করা। ২০২১ সােলর মে
২০% কািরগির িশাথ ভিত িনিত করার জ রাজশাহী অেলও সাধারণ িশা ধারােক াধা দয়ার বণতা র করা এক বড়
চােল। কািভড-১৯ এর িত মাকােবলা করার লে অেলর িশা িত৷নসেহ ওেয়বসাইট খালা এবং অনলাইনিভিক যাগােযাগ
াপনব ক িতােনর িনজ অথ ায়েন আইিসিঢ সামী সংহ কের র িশেণ উৎসািহত করা।

ভিবৎ পিরকনা:

িশাবেষ র থম িদেনই িশাথেদর মে ায় ৩ কা পাক িবতরণ িনিত করা। ২০১৯ সােল ৯ম-১০ম িণেত ১৭৪৯৫৭ জন
িবান িশাথ িছল যা ২০১৮ সােলর চেয় ২২০২ জন কম। মাগত িবােনর িশাথ কেম যাওয়ার িেত রাজশাহী অেল িবান
িবভােগর িশাথর সংা ির জ িশা িতান পিরদশ নব ক অংশীজনেদর সেচতন করা। ই-ফাইিলং কায ম জারদার করা। িশা
অিফসসহ িশা িতান বছের ায় ৪৬৫০ বার MMC Apps এবং EMIS Software এর মােম অনলাইনিভিক কায কর
পিরদশ েনর মােম PBM,CA,TCG বাবায় ব ক িশার মােনায়ন িনিত করা। মািিমিডয়ার মােম িণ কে পাঠদান
িনিত করা এবং অনলাইন কায ম জারদার করা। িবষয়িভিক ায় ৩০০০ িশক এর িশণ কায ম জারদার করা। িনধ ািরত
সমেয়র মে শতভাগ PRL, পনশন,  মর সংা কায াবিল সাদন । িশা িতােনর পিরেবশ উয়েনর জ রাজশাহী অেল
চলমান “সজ িশান” কায ম জারদার করা।

২০২১-২২ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

রাজশাহী অেলর মািমমক ও উ িশা ের িশাথেদর ম থেক তফিশিলর িবিভ কাটাগিরর ায় ১৫০০ িশাথর মে
রাজ ও উয়ন খাত হেত উপি, অদান দান;
মািমক, এবেতদায়ী,দািখল, এসএসিস-ভােকশনাল এবং দািখল-ভােকশনাল িণর িশাথেদর মে িবনাে ায় ৩ কা
৩৭ ল পাক িবতরণ;
মািিমিডয়ার মােম ায় ৪০ হাজার াস হণব ক MMC Apps এ আপেলাড করা;
ায় ৩০০০ িশক, িতান ধান, িশা কম কতা ও কম চারীেক িশণ দান।
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

আিলক পিরচালক, আিলক পিরচালেকর কায ালয়, রাজশাহী

এবং

মহাপিরচালক,  মািমক  ও  উিশা  অিধদর-এর  মে  ২০২১  সােলর  ন  মােসর  ২৪  তািরেখ  এই
বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
আিলক / জানাল অিফেসর পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

টকসই উয়েনর লে মািমক ও উ িশা রাজশাহী অেল িশার ণগতমান িনিতকরণ।

১.২ অিভল (Mission)
অংশীজনেদর মে সেচতনতা ি, িশা িবষয়ক সরকােরর কম িচ বাবায়েন িমকা পালন, বািষ ক কম সাদন ি অসরণ
এবং জাতীয় ইিতহাস ও ঐিতহিভিক সহিশা কায ম পিরচালনায় িশা িতানসহেক িনিবড় তাবধান ও সহেযািগতা
দােনর মােম নিতক েবাধ স দশেেম উু িবমােনর দ নাগিরক তির করা।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ আিলক / জানাল অিফেসর কম সাদেনর 

১. িশার ণগত মােনায়ন
২. িশা শাসেনর সমতা, তা এবং দতা ি ও কায কর মিনটিরং
৩. িশার সমতা িনিতকরণ

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. অনলাইন এমিপও কায ম স করা;
২. িপিপআর ২০০৬ ও ২০০৮ অসাের দািরক য়সহ সাদন করা;
৩. িশা িতান ও িশা অিফসহ পিরদশ ন;
৪. মাউিশ িনেদ িশত ও অভরীণ তদ িতেবদন দািখল;
৫. তফিশিলসহ অা কাটাগিরর উপি দান,
৬.  রাজশাহী  অেলর  সকল  জলা  িশা  অিফসার,  সহকারী  জলা  িশা  অিফসার,  উপেজলা  িশা  অিফসার,  সহকারী
উপেজলা  িশা  অিফসার,  সরকারী  মািমক  িবালেয়র  ধান  িশক,  সহকারী  ধান  িশক,  সহকারী  িশকের
িপআরএল, পনশন, সহ িবিভ িবষেয়র কাগজপ মাউিশ অিধদের রণ;
৭. কম চারীের িপআরএল, পনশন, িজিপএফ অীম ঋণ, সহ িবিভ িবষেয়র িনি অথবা েয়াজনীয় কাগজপ
মহাপিরচালক বরাবর রণ;
৮. অেলর মে িশক-কম চারীর বদিল;
৯. মাউিশ অিধদেরর িনেদ শনা অযায়ী ধান িশক, সহকারী ধান িশক, সহকারী িশকের জ িনধ ািরত
জনশীল  প  ণয়ন,  হােত  কলেম  িবান  িশা,  িতান  ধােনর  িশণ,  TCG,  LSBE,  PBM,  ILC
Module এর বহার ইতািদ দতা উয়নলক িশণ দান; বাবায়েন সহেযািগতা দান এবং অগিত পিরবীণ
ও অেবণ করা ;
১০. অনলাইন াস কায ম মিনটিরং ও পরামশ  বাবায়েন সহায়তা দান;
১১. IMS,ISAS,PBM,MMC,ILC ও অা াব মিনটিরং ও বাবায়েন সহায়তা দান;
১২. জনশীল মধা অেষণ, জাতীয় িশা সাহ বাবায়ন করা;
১৩. িবিভ সমেয় ঊতন কপ কক িনেদ িশত সকল িনেদ শনা বাবায়ন করা।
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ড়া ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ড়া ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত
অজন

২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা
২০২১-২২

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর নাম
উপা

২০২২-২০২৩ ২০২৩-২০২৪

আদিশ ক পিরেবেশ িণ কে ও িণ
কের বািহের কায কর পাঠ দােনর
মােম কািত উপিিতর হার
িনিতকরণ

উপিিতর হার ি ও
সেাষজনক পাবিলক
পরীার ফলাফল

শতকরা ৭০ ৭০ ৭০ ৮৫ ১০০
পিরচালেকর কায ালয়, উপিরচালেকর
কায ালয়, জলা ও উপেজলা/থানা মািমক
িশা অিফস

আিলক পিরচালক ও
উপিরচালক (মািমক)
কায ালেয়র বািষ ক িতেবদন

ানীয় কায কর িশা শাসিনক
াবাপনা গেড় তালার মােম
অংশীজনেদর মানসত সবা দান
িনিত করা

নিথ বাপনা ও
িনিত আেবদন

শতকরা ৭০ ৭০ ৭০ ৮০ ১০০
পিরচালেকর কায ালয়, উপিরচালেকর
কায ালয়, জলা ও উপেজলা/থানা মািমক
িশা অিফস

আিলক পিরচালক ও
উপিরচালক (মািমক)
কায ালেয়র বািষ ক িতেবদন

িশিত িশক ও িতান ধােনর
সংা ি।

িশণা িশক ও
িতান ধান

শতকরা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০
পিরচালেকর কায ালয়, উপিরচালেকর
কায ালয়, জলা ও উপেজলা/থানা মািমক
িশা অিফস

আিলক পিরচালক ও
উপিরচালক (মািমক)
কায ালেয়র বািষ ক িতেবদন

িশাথর ঝের পড়া ব করা সহ সকেলর
মধা িবকােশর মৗিলক উপাদানিল
িনিত করা।

িণ কে ও পাবিলক
পিরায় পিরাথর
উপিিত িনিতকরণ

শতকরা ১০০ ১০০ ৮০ ৯০ ১০০
পিরচালেকর কায ালয়, উপিরচালেকর
কায ালয়, জলা ও উপেজলা/থানা মািমক
িশা অিফস

আিলক পিরচালক
,উপিরচালক (মািমক) এর
কায ালয় এবং িশা বাড  এর
বািষ ক িতেবদন

*সামিয়ক (provisional) ত
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সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা/িনণ ায়ক ২০২১-২২

েপণ
২০২২-২০২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] িশার
ণগত
মােনায়ন

২৫

[১.১] াস কায ম
পিরচালনা

[১.১.১] অিত াস মিত সংা ৯ ৪০০০০ ৩৬০০০ ৩২০০০ ২৮০০০ ২৪০০০ ৫০০০০ ৬০০০০

[১.২] ILC, িবিসিস,
শখ রােসল াব
মিনটিরং

[১.২.১] িরত মািসক
িতেবদেনর সংা

মিত সংা ৭ ১০৮০ ৭৫০ ৬৭৫ ৬০০ ৫২৫ ৪৫০ ৯০০ ১০০০

[১.৩] িবালেয় PBM
ও ISAS বাবায়েনর
িতেবদন রণ

[১.৩.১] িরত মািসক
িতেবদেনর সংা

মিত সংা ৫ ৮ ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ ১২ ১৪

[১.৪] মািিমিডয়ার
মােম াস হণ

[১.৪.১] অিত াস মিত
সংা
(ল)

৪ ২.২১ ৪.০ ৩.৬ ৩.২ ২.৮ ২.৪ ৫.০ ৬.০

[২] িশা
শাসেনর
সমতা, তা
এবং দতা ি
ও কায কর
মিনটিরং

২৫

[২.১] MPO সংি
আেবদন িনি, অধীন
িশক,কম কতা-কম চারীর
পনশন, PRL,
মাকালীন র
আেবদন িনি

[২.১.১] িনির হার সমি শতকরা ১০ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[২.২] িশা িতান ও
িশা অিফস পিরদশ ন

[২.২.১] পিরদশ নত িশা
িতােনর সংা

মিত সংা ৭ ১০২৬৬ ৫০০০ ৪৫০০ ৪০০০ ৩৫০০ ৩০০০ ১২০০০ ১৩০০০

[২.২.২] পিরদশ নত িশা
অিফেসর সংা।

মিত সংা ২ ৩০ ৫৬০ ৫০৪ ৪৪৮ ৩৯২ ৩৩৬ ১১০০ ১২০০

[২.৩] মাউিশ িনেদ িশত ও
অভরীন তদ কায ম
পিরচালনার

[২.৩.১] িনির শতকরা
হার

সমি শতকরা ৩ ৩৫ ৮০ ৭২ ৬৪ ৫৬ ৪৮ ১০০ ১০০

[২.৪] মাউিশ
িনেদ িশত,অভরীন এবং
অনলাইন িশণ
বাবায়ন

[২.৪.১] মাউিশ িনেদ িশত
িশেণ অংশহণকারী
িশণাথর সংা

মিত সংা ৩ ১৯৭ ৩০০০ ২৭০০ ২৪০০ ২১০০ ১৮০০ ৪০০০ ৫০০০
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা/িনণ ায়ক ২০২১-২২

েপণ
২০২২-২০২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৩] িশার
সমতা
িনিতকরণ

২০

[৩.১] ৬ িণ থেক
াতেকার পয 
তফিশিল উপি দান

[৩.১.১] তফিশিল
উপিা িশাথর সংা

সমি সংা ১০ ১৪৪১ ১৫০০ ১৩৫০ ১২০০ ১০৫০ ৯০০ ১৬৫০ ১৮০০

[৩.২] জায়ািরর ১
তািরেখ বই িবতরণ ও
পাক উৎসব পালন

[৩.২.১] িবনাে বই
িবতরণ
(মািমক,এবেতদায়ী,দািখল,
এসএসিস-ভােকশনাল এবং
দািখল-ভােকশনাল

সমি
সংা
(ল)

৫ ২৮০.২৭ ২৯৯.৫৩ ২৮৩.৬৭ ২৫২.১৫ ২২০.৬৩ ১৮৯.১৪ ৩১০.১৯ ৩১২.১৯

[৩.৩] অংশীজনেদর সে
মতিবিনময় সভা

[৩.৩.১] জলা,উপেজলা
কায ালয় ও িশা িতােন
অিত সভা শাসন ও
সংারলক কম সাদেনর
(মিপিরষদ িবভাগ
কক িনধ ািরত )

মিত সংা ৫ ২৮০ ২৭০ ২৬০ ২৫০ ২৪০ ৩০০ ৩৫০
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা/িনণ ায়ক ২০২১-২২

েপণ
২০২২-২০২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত
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সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ APA Annual Performance Report

২ EMIS Education Management Information System

৩ ILC ICT Learning Centre

৪ IMS Institution Management System

৫ ISAS Institutional Self Assessment Summery

৬ LSBE Life skill-based Education

৭ MMC Multi-Media Class-room

৮ MPO Monthly Pay Order
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সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক

[১.১] াস কায ম পিরচালনা [১.১.১] অিত াস জলা ও উপেজলা/থানা মািমক িশা অিফস
আিলক পিরচালক ও উপিরচালক (মািমক)
কায ালেয়র বািষ ক িতেবদন

[১.২] ILC, িবিসিস, শখ রােসল াব মিনটিরং [১.২.১] িরত মািসক িতেবদেনর সংা জলা ও উপেজলা/থানা মািমক িশা অিফস
আিলক পিরচালক ও উপিরচালক (মািমক)
কায ালেয়র বািষ ক িতেবদন

[১.৩] িবালেয় PBM ও ISAS বাবায়েনর িতেবদন
রণ

[১.৩.১] িরত মািসক িতেবদেনর সংা জলা ও উপেজলা/থানা মািমক িশা অিফস
আিলক পিরচালক ও উপিরচালক (মািমক)
কায ালেয়র বািষ ক িতেবদন

[১.৪] মািিমিডয়ার মােম াস হণ [১.৪.১] অিত াস জলা ও উপেজলা/থানা মািমক িশা অিফস
আিলক পিরচালক ও উপিরচালক (মািমক)
কায ালেয়র বািষ ক িতেবদন

[২.১] MPO সংি আেবদন িনি, অধীন
িশক,কম কতা-কম চারীর পনশন, PRL, মাকালীন
র আেবদন িনি

[২.১.১] িনির হার
জলা িশা অিফস, উপ-পিরচালক ও পিরচালেকর
কায ালয়

িরত িতেবদেনর ফেরায়ািড ং এর কিপ

[২.২] িশা িতান ও িশা অিফস পিরদশ ন
[২.২.১] পিরদশ নত িশা িতােনর সংা

থানা/উপেজলা মািমক িশা অিফস, জলা িশা
অিফস, উপ-পিরচালক ও পিরচালেকর কায ালয়

িরত িতেবদেনর ফেরায়ািড ং এর কিপ

[২.২.২] পিরদশ নত িশা অিফেসর সংা।
জলা িশা অিফস, উপ-পিরচালক ও পিরচালেকর
কায ালয়

িরত িতেবদেনর ফেরায়ািড ং এর কিপ

[২.৩] মাউিশ িনেদ িশত ও অভরীন তদ কায ম
পিরচালনার

[২.৩.১] িনির শতকরা হার পিরচালক ও উপ-পিরচালেকর কায ালয় িরত িতেবদেনর ফেরায়ািড ং এর কিপ

[২.৪] মাউিশ িনেদ িশত,অভরীন এবং অনলাইন িশণ
বাবায়ন

[২.৪.১] মাউিশ িনেদ িশত িশেণ অংশহণকারী িশণাথর
সংা

জলা িশা অিফস ও পিরচালেকর কায ালয় িরত িতেবদেনর ফেরায়ািড ং এর কিপ

[৩.১] ৬ িণ থেক াতেকার পয  তফিশিল উপি
দান

[৩.১.১] তফিশিল উপিা িশাথর সংা জলা ও উপেজলা/থানা মািমক িশা অিফস
আিলক পিরচালক ,উপিরচালক (মািমক) এর
কায ালয় এবং িশা বাড  এর বািষ ক িতেবদন

[৩.২] জায়ািরর ১ তািরেখ বই িবতরণ ও পাক উৎসব
পালন

[৩.২.১] িবনাে বই িবতরণ (মািমক,এবেতদায়ী,দািখল,
এসএসিস-ভােকশনাল এবং দািখল-ভােকশনাল

জলা ও উপেজলা/থানা মািমক িশা অিফস
আিলক পিরচালক ,উপিরচালক (মািমক) এর
কায ালয় িতেবদন

[৩.৩] অংশীজনেদর সে মতিবিনময় সভা
[৩.৩.১] জলা,উপেজলা কায ালয় ও িশা িতােন অিত
সভা শাসন ও সংারলক কম সাদেনর (মিপিরষদ
িবভাগ কক িনধ ািরত )

জলা ও উপেজলা/থানা মািমক িশা অিফস
আিলক পিরচালক ,উপিরচালক (মািমক) এর
কায ালয় িতেবদন
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সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি
সংি অিফেসর সােথ কায ম

সমেয়র কৗশল
জায়ািরর ১ তািরেখ বই িবতরণ ও পাক
উৎসব পালন

িবনাে বই িবতরণ (মািমক,এবেতদায়ী,দািখল, এসএসিস-ভােকশনাল এবং দািখল-
ভােকশনাল

জাতীয় িশাম ও পাক বাড 
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সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ


