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আিলক / জানাল অিফেসর কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Regional/Zonal Office)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

কািভড -১৯ এর কারেণ িবগত বছের সীিমত পিরসের হেলও ব বত বছর সেহ ১লা জায়াির উৎসাহ উীপনার সােথ জাতীয় পাক
িদবস পালন করা হেয়েছ। গত ৩ বছের িশাথেদর মােঝ ৬৫৩৯৯০০ পাক িবতরণ করা হেয়েছ। ৯৭২ জন িশাথর মে তফিসিল
উপি দান করা হেয়েছ। কািভড-১৯ এর সময় ২০২০ সােল নন এমিপও ১০৫ িতােনর এমিপও আেবদন িনি করা হেয়েছ।
এ অেলর আওতাধীন কম রত পিরচালক, উপপিরচালক(কেলজ), উপপিরচালক(মািমক), সহকারী পিরচালক( কেলজ), িবালয়
পিরদশ ক , গেবষণা কম কতা, সহ.পিরদশ ক , উপেজলা মািমক িশা কম কতা,একােডিমক পারভাইজারগণ কক গত ৩ বছের
আওতাধীন ৪ জলার ৩৯ উপেজলা কায ালয়সহ ২২৩৮ িশা িতান পিরদশ েনর আওতায় আনা হেয়েছ। িবেশষকের অনলাইন
ভায়াল সভার মােম আওতাধীন িত উপেজলা িশা অিফস, জলা িশা অিফস এবং িশা িতান ধানেদর সােথ সভা কের
কেরানা কালীন সমেয় সরকােরর সকল িনেদ শনা মাঠ পয ােয় পৗছেনা হেয়েছ। ম বাজােরর চািহদার সােথ সাম রেখ িলক িশা
সসারেণর  লে  ৪৪  িশা  িতানসহ  ননভােব  আেরা  ৫  িশা  িতােন  Vocational  ও  Prevocational  িশা
কায ম চা করা হেয়েছ। জাতীয় িশানীিত-২০১০,টকসই উয়ন অভী (Sustainable Development Goal 2030),
৮ম পবািষ ক পিরকনা, বাংলােদশ ব-ীপ পিরকনা ২১০০ ও সরকােরর িনব াচনী ইশেতহার বাবায়েন িশার িত রেক এবং
New normal অবােক িবেবচনা কের জাতীয় উয়ন অাহত রাখার লে সািব ক কম কা পিরচািলত হে।

সমা এবং চােলসহ:

কায ালয় রাজ না হওয়ায় SESIP েজে িনেয়ািজত  সংক কম কতা/কম চাির িদেয় মিনিরং কায মসহ মানস
িবিভ  সবা  দান  অেনক  ে  সবপর  হয়না।  Vocational  এবং  Pre  vocational  িশা  িতানসেহ  েয়াজনীয়
যপািতসহ িবিভ উপকরণ সরবরাহ না হওয়া। ভা য়াল াটফম  বহার কের সকল িশেকর অন লাইন পাঠদােনর সমতা ি করা।
ILC  সংি  িশা  িতােনর  সকল  িশকেদর  িশেণর  বা  করেত  না  পারা।  Digitalization-এর  অংশ  িহেসেব  এ
কায ালেয়র িনজ website না থাকা। িডিজাল কনেট তির কের মািিমিডয়া এর মােম িণ কায ম পিরচালনা করা এবং
জনশীল প নয়েণ সকল িশেকর জ িশণ িনিত করেত না পারা।

ভিবৎ পিরকনা:

কািভড-১৯ এর কারেণ New Normal অবােক িবেবচনা কের অনলাইন িভিক িণ কায ম জারদার করার লে িত িশা
িতানেক কম খরেচ িডিজটাল াসম তিরেত উৎসািহত করা।িজববষ েক সামেন রেখ িত িশা
িতােন েপয় পানীয় জেলর বা এবং েরাপন কম চী হেণর জ উৎসািহত করা, যােত কের িশা িতােনর পিরেবশ উয়ন
হয়। সবা হীতােদর সকল সবা অনলাইেন দান এবং সমা সমাধােনর জ গণনানী আেয়াজন করা। মাঠ পয ােয় সবা সহজীকরণ এবং
ইেনােভশন আইিডয়া হেণ উৎসািহত করা। মাঠ পয ােয়র কম কতােদর িশা িতান পিরদশ ন কায ম জারদারকরণ এবং েতক
িতােনর িশকেদর জ ইন-হাউজ িশণ কায ম জারদারকরণ।

২০২১-২২ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

 মাঠ পয ায় থেক অনলাইেন পােকর সক চািহদা হণ।
 িশাবেষ র থম িদেনই সকল িশাথর মে পা ক িবতরণ িনিত করা।
 অনলাইন িণ কায ম জারদার করা।
 ILC মিডউল বহার কের িণ কায ম পিরচালনার জ িশকেদর িশেণর বা করা।
 িজববষ  উপলে িশা িতােন িব পানীয় জেলর বা করা, পির ওয়াশ ক তরী ও এি িলং কিম গঠন করা।
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

আিলক পিরচালক, আিলক পিরচালেকর কায ালয়, িমা

এবং

মহাপিরচালক,  মািমক  ও  উিশা  অিধদর-এর  মে  ২০২১  সােলর  ন  মােসর  ২৪  তািরেখ  এই
বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
আিলক / জানাল অিফেসর পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

েগাপেযাগী মানসত এবং জীবনাপী িশা অজেনর েযাগ িনিত করণ

১.২ অিভল (Mission)
আিনক ি, কািরগিরান স এবং নিতক িশার সােরর মােম দশেেম উু মবাজােরর উপেযািগ দ জনেগাী
তির করা।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ আিলক / জানাল অিফেসর কম সাদেনর 

১. িশার ণগত মান উয়ন।
২. িশাথেদরেক দশেেম উ করা।
৩. িশা শাসেনর সমতা,তা এবং দতা ি ও কায কর মিনটিরং
৪. িশার সকল ের সমতা ও িশার পিরেবশ উয়ন

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. িমা অেলর মািমক পয ােয়র সকল িশা িতােন কম রত কম কতা-কম চাির , জলা ও উপেজলা িশা অিফেস
কম রত কম কতা-কম চািরেদর িপআরএল/পনশন/সকল কার /িজিপএফ অীম ঋণ এবং অা কাগজপািদ
মহাপিরচালক  মেহাদেয়র  দের  রণ।
২. এ অেলর মািমক পয ােয়র সরকাির িবালেয়র িশক-কম চািরেদর বদিল ।
৩. বসরকাির কেলজ ও ল এর অনলাইন এমিপও কায ম িনি।
৪. বাংলােদশ জাতীয় ল ও মাাসা ীড়া সিমিত, িমা অল এর খলালা কায ম পিরচালনা ও বাবায়ন।
৫. তফিসিল উপি দান।
৬. জনশীল প ণয়ন িবষেয় িশকেদর িশণ দান এবং িতান ধানেদর িশণ, হােত কলেম িবান িশা
এবং ILC এর Module বহার সংা িশণ দান ও মাঠ পয ােয় তা বাবায়ন করা।
৭. িশার মান উয়েনর লে িতান ধানেদর সােথ মত িবিনময় সভা আেয়াজন।
৮. অেলর আওতাধীন ল ও কেলজ িনয়িমত পিরদশ ন।
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ড়া ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ড়া ফলাফল/ভাব
কম সাদন
চকসহ

একক
ত অজন
২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা
২০২১-২২

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর নাম
উপা

২০২২-২০২৩ ২০২৩-২০২৪

মািমক ও উ মািমক পয ােয়
িশাথ ঝের পড়া াস

িবনাে িবতরণত বই
সংা
(ল)

২২২.২৮ ২০৯.০০ ২১০.২০ ২২০.৪০ ২২১.০০
িশা মণালয় ও মাউিশ অিধদর, আিলক
কায ালয় , জলা ও উপেজলা িশা অিফস এবং
আওতাধীন িশা িতানসহ

জলা িশা অিফস হেত
া বই িবতরেণর
িতেবদন

মািমক ও উমািমক পয ােয়
তফিসিল ও  -গাী সদােয়র
িশাথ ভিত ি

উপিা িশাথ সংা ৩২০ ৩২৮ ৩৫০ ৩৭৫ ৪০০ আিলক কায ালয়, িমা
অেলর উপি া
িশাথেদর তািলকা

িশিত িশক ও িতান
ধােনর সংা ি

িশণ া িশক ও
িতান ধান

সংা ৬৬৭৬ - ১৫০০ ২৫০০ ৩০০০
িশা মণালয় ও মাউিশ অিধদর, আিলক
কায ালয় ,জলা ও উপেজলা িশা অিফস এবং
আওতাধীন িশা িতানসহ

িশণ া িশক ও
িতান ধানেদর তািলকা

িশা িতান ও দেরর সবার মান
ি

পিরদশ ণত িশা
িতান ও িশা অিফস

সংা ৩৫৯৭ ১৫১০ ১৮০০ ২০০০ ২৫০০
িশা মণালয় ও মাউিশ অিধদর, আিলক
কায ালয় , জলা ও উপেজলা িশা অিফস এবং
আওতাধীন িশা িতানসহ

কম কতােদর পিরদশ ন
িতেবদন

*সামিয়ক (provisional) ত
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সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা/িনণ ায়ক ২০২১-২২

েপণ
২০২২-২০২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] িশার
ণগত মান
উয়ন।

২৫

[১.১] এমিপও সংি আেবদন
িনি

[১.১.১]
িনিত
আেবদন

সমি শতকরা ৬ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[১.২] ছা-ছাীেদর মে
জায়াির ১ তািরেখ বই িবতরণ
এবং পাক িদবস পালন

[১.২.১]
িবনাে
িবতরণত বই

সমি সংা ৬ ২২২.২১ ২১০.২০ ২১০.২০ ২১০.১০ ২০০.০০ ১৯৯.১০ ১৯৯.৮০ ২২০.৪০ ২২১.০০

[১.৩] িডিজটাল পিতেত াস
হণ (অনলাইন ও MMC)

[১.৩.১] িরত
মািসক
িতেবদন

মিত সংা ৫ ১২ ৯ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ১২ ১২

[১.৪] িবালেয় িত িভিক
বাপনা পিতর বতন ও
ISAS বাবায়ন

[১.৪.১] িরত
মািসক
িতেবদন

মিত সংা ৩ ১২ ৯ ৬ ৫ ৪ ৩ ২

[১.৫] ILC এর কাযম
বাবায়ন

[১.৫.১] িরত
মািসক
িতেবদন

মিত সংা ৩ ৫ ১২ ১১ ১০ ৯ ৮ ১২ ১২

[১.৬] িশক িশণ
(কািরলাম, িপিবএম,
জনশীল,হােত কলেম িবান)

[১.৬.১]
িশণা
িশক

সমি সংা ২ ৬৬৭৬ ১০০০ ৯০০ ৮০০ ৭০০ ৬০০ ২০০০ ২৫০০
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা/িনণ ায়ক ২০২১-২২

েপণ
২০২২-২০২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২]
িশাথেদরেক
দশেেম উ
করা।

২০

[২.১] িতােন বব ও
ি কণ ার াপন।

[২.১.১]
বাবায়নকারী
িতান

সমি সংা ৮ ১০৭২ ২০০ ১৮০ ১৬০ ১৪০ ১২০ ২৫০ ৩০০

[২.২] িব শািেত ববর
অবদান িবষেয় ভা য়াল সভা

[২.২.১]
আেয়ািজত সভা

সমি সংা ৬ ৪ ৩ ২ ১ ৫ ৬

[২.৩] জীবাদ ও মাদক
িবেরাধী সেচতনতার িবষেয়
িতান ধানেদর সােথ মত
িবিনময় সভা

[২.৩.১]
আেয়ািজত মত
িবিনময় সভা

সমি সংা ৬ ৪ ৩ ২ ১ ৫ ৬

[৩] িশা
শাসেনর
সমতা,তা
এবং দতা ি
ও কায কর
মিনটিরং

১৫
[৩.১] িশা িতান/িশা
অিফস পিরদশ ন

[৩.১.১]
পিরদশ ণত
িশা
িতােনর
সংা

সমি সংা ৫ ৩৫৫৪ ১৪৮৮ ১৮০০ ১৭৫০ ১৭০০ ১৬৫০ ১৬০০ ২০০০ ২৫০০

[৩.১.২]
পিরদশ নত
জলা/উপেজলা
িশা অিফস

সমি সংা ৫ ৪৩ ২২ ৪৩ ৪০ ৩৭ ৩৪ ৩০ ৪৩ ৪৩

[৩.২] অধীন িশক-
কম কতা-কম চারীেদর পনশন,
িপআরএল-এর আেবদন
িনির হার ।

[৩.২.১]
িনির
শতকরা হার

সমি শতকরা ৫ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা/িনণ ায়ক ২০২১-২২

েপণ
২০২২-২০২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৪] িশার সকল
ের সমতা ও
িশার পিরেবশ
উয়ন

১০

[৪.১] দশম িণ থেক মাাস 
পয  তফিসিল ি উপি
দান ।

[৪.১.১]
তফসীলী ি
উপিা
িশাথ

সমি শতকরা ৫ ৩২০ ৩২৮ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[৪.২] িশার মান ও
িতােনর পিরেবশ উয়েন
িতান ধানেদর সােথ মত
িবিনময় সভা

[৪.২.১]
আেয়ািজত মত
িবিনময় সভা

সমি সংা ৫ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ৮ ১০
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা/িনণ ায়ক ২০২১-২২

েপণ
২০২২-২০২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত
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সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ APA Annual Performance Agreement

২ CA Continuous Assessment

৩ IMS Institution Management System

৪ ISAS Institution Self Assessment System

৫ MPO Monthly Pay Order

৬ PBM Performance Based Management

৭ SESIP Secondary Education Sector Investment Program
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সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক
[১.১] এমিপও সংি আেবদন িনি [১.১.১] িনিত আেবদন মািমক ও উ িশা অিধদর অায়নপ, এমিপও িনির িতেবদন

[১.২] ছা-ছাীেদর মে জায়াির ১ তািরেখ বই িবতরণ এবং পাক
িদবস পালন

[১.২.১] িবনাে িবতরণত বই
মািমক ও উ িশা অিধদর, জাতীয়
িশাম ও পাক বাড 

অায়নপ, জলা িশা অিফস থেক া িতেবদন

[১.৩] িডিজটাল পিতেত াস হণ (অনলাইন ও MMC) [১.৩.১] িরত মািসক িতেবদন মিনটিরং উইং,মািমক ও উ িশা অিধদর অায়নপ, িরত মািসক িতেবদন

[১.৪] িবালেয় িত িভিক বাপনা পিতর বতন ও ISAS
বাবায়ন

[১.৪.১] িরত মািসক িতেবদন
পিরকনা ও উয়ন শাখা,মািমক ও উ িশা
অিধদর

অায়নপ, িরত মািসক িতেবদন

[১.৫] ILC এর কাযম বাবায়ন [১.৫.১] িরত মািসক িতেবদন সিসপ, মািমক ও উ িশা অিধদর সাভ ার থেক া িতেবদন

[১.৬] িশক িশণ (কািরলাম, িপিবএম, জনশীল,হােত কলেম
িবান)

[১.৬.১] িশণা িশক মািমক ও উ িশা অিধদর
অায়নপ, পিরচালক,উপ-পিরচালক এবং জলা িশা
কায ালয় এর িশণ িতেবদন

[২.১] িতােন বব ও ি কণ ার াপন। [২.১.১] বাবায়নকারী িতান মািমক ও উ িশা অিধদর
অায়নপ, উপেজলা িশা কম কতা/ একােডিমক
পারভাইজার কক পিরদশ ন িতেবদন

[২.২] িব শািেত ববর অবদান িবষেয় ভা য়াল সভা [২.২.১] আেয়ািজত সভা আিলক কায ালয় ও আওতাধীন দর অায়নপ, নাশ, হািজরা, রেলশন

[২.৩] জীবাদ ও মাদক িবেরাধী সেচতনতার িবষেয় িতান ধানেদর
সােথ মত িবিনময় সভা

[২.৩.১] আেয়ািজত মত িবিনময় সভা আিলক কায ালয় ও আওতাধীন দর অায়নপ, নাশ, হািজরা, রেলশন

[৩.১] িশা িতান/িশা অিফস পিরদশ ন

[৩.১.১] পিরদশ ণত িশা িতােনর
সংা

মািমক ও উ িশা অিধদর অায়নপ, উপিা িশাথর তািলকা

[৩.১.২] পিরদশ নত জলা/উপেজলা
িশা অিফস

আিলক কায ালয় ও আওতাধীন দর অায়নপ, অিফস আেদশ, মনিচ, িরেপােট র ফেরায়ািড ং

[৩.২] অধীন িশক-কম কতা-কম চারীেদর পনশন, িপআরএল-এর
আেবদন িনির হার ।

[৩.২.১] িনির শতকরা হার মািমক ও উ িশা অিধদর অায়নপ, ওেয়বসাইেটর িরেপাট , িতেবদন

[৪.১] দশম িণ থেক মাাস  পয  তফিসিল ি উপি দান । [৪.১.১] তফসীলী ি উপিা িশাথ মিনটিরং উইং, মািমক ও উ িশা অিধদর পিরদশ ন কম কতার পিরদশ ন িতেবদন

[৪.২] িশার মান ও িতােনর পিরেবশ উয়েন িতান ধানেদর সােথ
মত িবিনময় সভা

[৪.২.১] আেয়ািজত মত িবিনময় সভা মািমক ও উ িশা অিধদর অায়নপ, নাশ, হািজরা, রেলশন
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সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল
ছা-ছাীেদর মে জায়াির ১ তািরেখ বই িবতরণ এবং পাক
িদবস পালন

িবনাে িবতরণত বই জাতীয় িশাম ও পাক বাড 
িনিদ  সময় এনিসিব এর িনকট চািহদা রণ এবং এনিসিব কক যথাসমেয় মাঠ পয ােয়র
কায ালেয় বই সরবরাহ।

িশক িশণ (কািরলাম, িপিবএম, জনশীল,হােত কলেম িবান) িশণা িশক মািমক ও উিশা অিধদর মাউিশ কক িশেণর িসিডঊল রণ ও েয়াজনীয় অথ  বরা

এমিপও সংি আেবদন িনি িনিত আেবদন মািমক ও উিশা অিধদর মাঊিশ ও িশা বাড  কক েয়াজনীয় অথ  বরা
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সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ


