
 
 

ডিডিডিডি’র ২০১৯-২০২০ িালের উদ্ভাবনী/APA কার্যক্রলের তথ্য 

১। সিবা িহডিকরণ নতুন িংল াগ প্রদালনর সেলে অনোইন িালে 
ডিলেে 

২। ডিডিটাে সিবা ডবকাশ এর োধ্যলে ডবদ্যযৎ ডবে িডরলশাধ্ এবং 
সেডডং বযবস্থািনা 

৩। উদ্ভাবনী উলদযাগ িাইেডটং গ্রাহক সিবায় ই-তথ্য 
৪। SIP ডিডিডিডি স ান ডিলরক্টডর সোবাইে অযািি 

 




