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গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
ব� অিধদ�র

ব� ও পাট ম�ণালয়
িবিটএমিস ভবন (১০ম তলা), ৭-৯, কাওরান বাজার,

ঢাকা-১২১৫।

িবষয়: 67মািসক িভে8েত আওতাধীন দ�র/সং;ার <ফাকাল পেয়>টগেণর সম?েয় <সবা �দান �িত@িত (িসিটেজA চাটCার)
তদারিকর মাধDেম হালনাগাদ নিFতকরেণর িনিম8 অGিHত সভার কাযCিববরণী।

সভাপিত <মা:সাইফুর রহমান
উপ-পিরচালক

সভার তািরখ
সভার সময়
;ান
উপি;িত

২০/০৫/২০২৫িN:
সকাল ১১:০০ ঘিটকা
ব� অিধদ�েরর সভা কP।
পিরিশQ-ক

সভার �ারে� সভাপিত উপি
ত সকলেক �াগত জািনেয় সভার কায ��ম �� কেরন। ব� অিধদ!েরর "সবা �দান �িত#িত এর ২০২৪-২০২৫ এর
কম �পিরক*না বা+বায়েনর জ, এই সভা (৪থ � 01মািসক �াি2ক) আেয়াজন করা হেয়েছ। �িত7 সরকাির অিফেস "সবা �দান �িত#িত থাকা বা9নীয় ও
সমেয় সমেয় হালনাগাদ করার �েয়াজনীয়তা রেয়েছ।

 
ব� অিধদ!েরর "সবা �দান �িত#িত কিম7র "ফাকাল পেয়< কম �কত�া জনাব মহােদব =মার "দবনাথ জানান "য, ব� অিধদ!েরর "সবা �দান

�িত#িত িবষয়ক কম �পিরক*না ২০২৪-২৫ এর কায ��ম হ’ল [১.২] "1মািসক িভিEেত আওতাধীন দ!র/সং
ার "সবা �দান �িত#িত তদারিকর মাHেম
হালনাগাদ িনিIতকরণ।

 
অত:পর ঢাকা িবভাগীয় কায �ালেয়র সহকারী পিরচালক (কািরগির) ও "সবা �দান �িত#িতর "ফাকাল পেয়< কম �কত�া জনাব "মাঃ "সালায়মান

আহেমদ জানেত চান "য, "সবা �দান �িত#িতর িবষেয় এ অথ � বছের "কান িনেদ �িশকা আেছ িকনা ।
 
এ �সেP ব� অিধদ!েরর "সবা �দান �িত#িতর "ফাকাল পেয়< কম �কত�া জানান "য, মিQপিরষদ িবভাগ কR�ক "সবা �দান �িত#িত কম �পিরক*না

বা+বায়ন ও STায়ন িনেদ �িশকা ২০২৪-২৫ রেয়েছ।
 

িসUা2ঃ
১। ব� অিধদ!েরর "সবা �দান �িত#িত িবষয়ক কম �পিরক*না ২০২৪-২৫ এর কায ��ম [১.২] অVযায়ী 01মািসক িভিEেত ব� অিধদ!রাধীন
�িতWান সSেহর "সবা �দান �িত#িত হালনাগাদ করত: যথাযথভােব এর �মাণক ব� অিধদ!ের 01মািসক িভিEেত "�রণ করেত হেব।
 
২। মিQপিরষদ িবভাগ কR�ক "সবা �দান �িত#িত কম �পিরক*না বা+বায়ন ও STায়ন িনেদ �িশকা ২০২৪-২৫ যথাযথভােব অVসরণ কের �মাণকসহ
বা+বায়ন �িতেবদেনর হাড � ও সফট কিপ ব� অিধদ!ের "�রণ করেত হেব।
 
অZকার সভায় আর "কান আেলাচ[ িবষয় না থাকায় সভাপিত সভায় উপি
ত সকলেক ধ,বাদ জািনেয় সভার সমাি! "ঘাষণা কেরন।

২৫-০৫-২০২৫
<মা:সাইফুর রহমান

উপ-পিরচালক

নRর: ২৪.০২.০০০০.০০০.০০৪.১২.০০৪২.২৪.২০
তািরখ: 

১১ 6জDH ১৪৩২ বUাV
২৫ <ম ২০২৫ িNWাV



১। ., পিরচালক (�শাসন ও অথC), ব� অিধদ�র, ঢাকা।।
২। ., পিরচালক (িশPা), ব� অিধদ�র, ঢাকা।।
৩। ., পিরচালক (ব�), ব� অিধদ�র, ঢাকা।।
৪। ., পিরচালক (পিরকYনা ও উZয়ন), ব� অিধদ�র, ঢাকা।।
৫। ., সদ[ সিচব, বািষCক কমCস\াদন চুি] কিমিট/ জাতীয় ^_াচার <কৗশল কিমিট, ব� অিধদ�র, ঢাকা।।
৬। ., অধDP, (সকল)...................................................... <টbটাইল ইিcিনয়ািরং কেলজ।
৭। ., অধDP, (সকল).................................................................<টbটাইল ইনিWিটউট।।
৮। ., উপপিরচালক/সমমান (সকল).....................ব� অিধদ�র, ঢাকা।
৯। ., সহকারী <মনেটইeাA ইিcিনয়ার, ব� অিধদ�র, �ধান কাযCালয়, ঢাকা (ওেয়ব সাইেট �কােশর জe)।।
১০। ., মহাপিরচালক মেহাদেয়র বDি]গত সহকারী, ব� অিধদ�র, ঢাকা।।

িবতরণ  (<জDHতার fমাGসাের নয়):

২৬-০৫-২০২৫
মহােদব gমার <দবনাথ

উপপিরচালক







 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (তেটিজেনে চার্ টার) কর্ টপতরকল্পনা ২০২৪-২০২৫ এর সূচক নং-১.১ এর আজ াজক ৪র্ ট 

ত্রৈর্াতেক তিতিজি তেটিজেনে চার্ টার হা নাগাদকরজের ওজেবত ংকঃ 

 

https://tecn.portal.gov.bd/site/page/afc225f2-a661-4167-9559-

87947f6069b3/%E0%A6%B8%E0%A7%87%E0%A6%AC%E0%A6%BE-

%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A6%E0%A6%BE%E0%A6%A8-

%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%B6%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E

0%A7%81%E0%A6%A4%E0%A6%BF 

  

 

 

https://tecn.portal.gov.bd/site/page/afc225f2-a661-4167-9559-87947f6069b3/%E0%A6%B8%E0%A7%87%E0%A6%AC%E0%A6%BE-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A6%E0%A6%BE%E0%A6%A8-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%B6%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A7%81%E0%A6%A4%E0%A6%BF
https://tecn.portal.gov.bd/site/page/afc225f2-a661-4167-9559-87947f6069b3/%E0%A6%B8%E0%A7%87%E0%A6%AC%E0%A6%BE-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A6%E0%A6%BE%E0%A6%A8-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%B6%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A7%81%E0%A6%A4%E0%A6%BF
https://tecn.portal.gov.bd/site/page/afc225f2-a661-4167-9559-87947f6069b3/%E0%A6%B8%E0%A7%87%E0%A6%AC%E0%A6%BE-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A6%E0%A6%BE%E0%A6%A8-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%B6%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A7%81%E0%A6%A4%E0%A6%BF
https://tecn.portal.gov.bd/site/page/afc225f2-a661-4167-9559-87947f6069b3/%E0%A6%B8%E0%A7%87%E0%A6%AC%E0%A6%BE-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A6%E0%A6%BE%E0%A6%A8-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%B6%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A7%81%E0%A6%A4%E0%A6%BF
https://tecn.portal.gov.bd/site/page/afc225f2-a661-4167-9559-87947f6069b3/%E0%A6%B8%E0%A7%87%E0%A6%AC%E0%A6%BE-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A6%E0%A6%BE%E0%A6%A8-%E0%A6%AA%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%A4%E0%A6%BF%E0%A6%B6%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A7%81%E0%A6%A4%E0%A6%BF
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