
...
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 

�নৗ-পিরবহন ম�ণালয় 
�নৗ-পিরবহন অিধদ�র 

পিরচালক (�শাসন) এর অিধশাখা 
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4ারক ন5র: ১৮.১৭.০০০০.০০৪.৯৯.০০১.২৩.৭ তািরখ: 
০৩ মাচ ; ২০২৩

১৮ ফা=ন ১৪২৯

িবষয:় অিভেযাগ   �িতকার   BবCার  (Grievance Redress System-GRS)     মািসক
�িতেবদন  �সেP।

RS: �নৗ পিরবহন ম�ণালেয়র পS নং: ১৮.০০.০০০০.০১১.২৭.০০১(৬),১৫-২৩৬৪, তাং: ১৫-১২-২০১৫িVঃ।

উপY ;Z িবষেয় RেSাZ পেSর ��ি[েত �নৗপিরবহন অিধদ�র ও ইহার আওতাধীন অিফসস_েহর �ফ`য়ারী/২০২৩ ইং
মােস অিভেযাগ �িতকার BবCার (Grievance Redress System-GRS) মািসক �িতেবদন িনধ ;ািরত
ছেক cরণ করতঃ ��রণ করা হেলা।

৩-৩-২০২৩

সিচব
�নৗপিরবহন ম�ণালয়

কমেডার �মাঃ িনজাeল হক. (fাজ). ওএসিপ.
এনিজিপ. িপএসিস. িবএন

মহাপিরচালক
�ফান: ৯৫১৩৩০৫
ফ*াg: ৯৫৮৭৩০১

ইেমইল: info@dos.gov.bd

4ারক ন5র: ১৮.১৭.০০০০.০০৪.৯৯.০০১.২৩.৭/১ তািরখ: ১৮ ফা=ন ১৪২৯
০৩ মাচ ; ২০২৩

সদয ়অবগিত ও কায ;ােথ ; ��রণ করা হল: 
১) উপসিচব, জাহাজ শাখা, �নৗপিরবহন ম�ণালয়

৩-৩-২০২৩
বদkল হাসান িলটন 
পিরচালক (উপসিচব)

১


