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তথ� ও �যাগােযাগ �যুি� অিধদ�েরর ২০২৪-২৫ অথ0বছেরর �সবা �দান �িত2িত িবষেয় আওতাধীন দ�র সং6ার
কম0কত0ােদর সম8েয় 9:মািসক িভি;েত ৩য় �কায়াট0ার (জা?য়ারী ২০২৫-মাচ0 ২০২৫ পয0B পয0B) সভার কায0িববরণী।

সভাপিত �মাহাFদ আেনায়ার উিHন
মহাপিরচালক (অিতির� সিচব)

সভার তািরখ
সভার সময়
6ান
উপি6িত

২৫ �ফJয়াির ২০২৫ িK.
িবকাল ৩:৩০ ঘিটকা
অনলাইন জুম Oাটফম0
পিরিশP ক

ত� ও �যাগােযাগ 
�ি
 অিধদ�েরর �সবা 
দান 
িত�িত িবষেয় আওতাধীন দ�র সং�ার কম �কত�ােদর সম েয় !"মািসক িভি$েত ৩য়
�কায়াট �ার (জা)য়ারী ২০২৫-মাচ � ২০২৫ পয �0 পয �0) সভায় সভাপিত উপি�ত সকলেক 4াগত জািনেয় সভার কায �5ম 67 কেরন। অত:পর সভাপিত
আেলাচ:;িচ অ)যায়ী সভার কায �5ম পিরচালনা করার  জ< সদ= সিচবেক অ)েরাধ কেরন। সদ=-সিচব ২০২৪-২০২৫ অথ �বছেরর �সবা 
দান

িত�িত (িসAেজনস চাট �ার) কম �পিরকBনা সভায় উপ�াপন কেরন।  
২.০ িবDািরত আেলাচনাে0 �সবা 
দান 
িত�িত িবষেয় আওতাধীন দ�র সং�ার কম �কত�ােদর সম েয় !"মািসক িভি$েত ৩য় �কায়াট �ার (জা)য়ারী
২০২৫-মাচ � ২০২৫ পয �0 পয �0) সভায় িনEবিণ �ত িসGা0/Iপািরশ Kহীত হয়:
 
(ক)  তথ�  ও  �যাগােযাগ  �যুি�  অিধদ�েরর  ২০২৪-২৫  অথ0বছেরর  িসিটেজন  চাট0ােরর  কম0পিরকQনার  ৩য়  �কায়াট0ার
(জা?য়ারী ২০২৫-মাচ0 ২০২৫ পয0B পয0B) বাRবায়ন অSগিত পয0ােলাচনা: 
Tম.
নং

কায0Tম কম0সUাদন সূচক লW�মা:া আইিসিট অিধদ�েরর
অSগিত

১. [১.১] কম �-পিরকBনা অ)যায়ী
!"মািসক িভি$েত িনজ দ�েরর �সবা

দান 
িত�িত হালনাগাদকরণ

[১.১.১] �সবা 
দান 
িত�িত
হালনাগাদPত

৪ বার  �সবা 
দান 
িত�িত
হালনাগাদকরণ

�সবা 
দান 
িত�িত ১ম
�কায়াট �ার এবং  ২য় �কায়াট �ার
হালনাগাদPত এবং ৩য়
�কায়াট �ােরর কায �5ম চলমান।



২. [১.২]  !"মািসক িভি$েত আওতাধীন
�জলা/উপেজলা কায �ালয়সRেহ �সবা

দান 
িত�িত তদারিকর মাSেম
হালনাগাদ িনিTতকরণ। আওতাধীন
�জলা/উপেজলা কায �ালয়সRহ না
থাকেল �সবা 
দান 
িত�িত িবষেয়
�UকেহাVারগেণর সম েয়
অবিহতকরণ সভা আেয়াজন

[১.২.১] আওতাধীন দ�র/সং�ার
�সবা 
দান 
িত�িত হালনাগাদPত/
অবিহতকরণ সভা আেয়ািজত

৪ A সভা আেয়াজন করেত
হেব

আওতাধীন �জলা/উপেজলা
কায �ালয়সRহ ১ম ও ২য়
�কায়াট �ার হালনাগাদPত এবং ৩য়
 �কায়াট �ােরর কায �5ম চলমান

৩. [২.১] �সবা 
দান 
িত�িত িবষেয়
আওতাধীন �জলা/উপেজলা
কায �ালয়সRেহর সম েয় !"মািসক
িভি$েত সভা আেয়াজন। আওতাধীন
দ�র/সং�া না থাকেল �সবা 
দান

িত�িত িবষেয় !"মািসক 
িতেবদন

ণয়ন।

[২.১.১] সভা আেয়ািজত/
িতেবদন
�
িরত

৪A সভা আেয়াজন করেত
হেব

৩A সভা (১৪/০৭/২৩ তািরেখ ১ম
�কায়াট �ার, ১৫/১১/২৩ তািরেখ
২য় �কায়াট �ার) এবং
২৫/০২/২০২৫ তািরেখ ৩য় সভা
অ)িZত হেয়েছ।

৪. [২.২] �সবা 
দান 
িত�িত িবষেয়
আওতাধীন �জলা/উপেজলা
কায �ালয়সRেহর কম �কত�া/কম �চারীেদর
জ< কম �শালা/
িশ[ণ/�সিমনার
আেয়াজন। আওতাধীন দ�র/সং�া না
থাকেল িনজ দ�ের �সবা 
দান

িত�িত িবষয়ক
কম �শালা/
িশ[ণ/�সিমনার আেয়াজন
এবং �সবা 
দান 
িত�িত অ\গিত
িবষয়ক বািষ �ক 
িতেবদন 
ণয়ন।

[২.২.১] কম �শালা/
িশ[ণ/�সিমনার
আেয়ািজত/ বািষ �ক 
িতেবদন �
িরত

১A সভা আেয়াজন করেত
হেব

কায �5ম চলমান

 
(খ) �সবা 
দান 
িত�িত িবষেয় আওতাধীন দ�র সং�ার কম �কত�ােদর সম েয় !"মািসক িভি$েত ৩য় �কায়াট �ার (জা)য়ারী ২০২৫-মাচ � ২০২৫
পয �0) সভায় িনEবিণ �ত িসGা0 Kহীত হয়:
 

Tম. নং িসYাB বাDবায়নকারী

১. !"মািসক িভি$েত �সবা 
দান 
িত�িত িনয়িমতভােব হালনাগাদ কের ত� ও
�যাগােযাগ 
�ি
 অিধদ�েরর ওেয়বসাইেট 
কাশ করেত হেব।


ধান কায �ালয় ও আওতাধীন
�জলা/উপেজলা কায �ালয়সRহ

২. মি^পিরষদ িবভাগ হেত 
া� ২০২৪-২৫ অথ �বছেরর িসAেজনস চাট �ার িনেদ �িশকা
অ)সরণ_ব �ক িনধ �ািরত সমেয়র মেS সকল কায �5ম বাDবায়ন করেত হেব। ।


ধান কায �ালয় ও আওতাধীন
�জলা/উপেজলা কায �ালয়সRহ

৩. খসড়া �সবা 
দান 
িত�িত �জলা কায �ালেয় �
রণ করেত হেব এবং �কান মতামত
থাকেল তা 
ধান কায �ালেয় অবিহত করেত হেব।


ধান কায �ালয় ও আওতাধীন
�জলা/উপেজলা কায �ালয়সRহ

৪. অিধদ�েরর ও �জলা/উপেজলা পয �ােয় একই ফরেমেট িসAেজনস চাট �ার !তির ও
bcমান �ােন 
দশ �ন করেত হেব। এবং িনজ িনজ ওেয়বসাইট িনয়িমত হালনাগাদ
করেত হেব। ।


ধান কায �ালয় ও আওতাধীন
�জলা/উপেজলা কায �ালয়সRহ

 
 
(ঘ)অত:পর সভায় আর �কােনাআেলাচনা না থাকায় সকলেক ধ<বাদ জািনেয় সভাপিত মেহাদয় সভার সমাি� �যাষণা কেরন।
 
 
 



 
 

০৬-০৫-২০২৫
�মাহাFদ আেনায়ার উিHন

মহাপিরচালক (অিতির� সিচব)
+৮৮ ০২-৪১০২৪০৭২ (�ফান)
+৮৮ ০২-৫৫০০৬৮৮২ (ফ�া_)

dg@doict.gov.bd

নaর: ৫৬.০৪.০০০০.০০০.০০৮.১৬.০০৩১.১৭.১৪৩৩
তািরখ: 

২৩ 9বশাখ ১৪৩২ বbাc
০৬ �ম ২০২৫ িKdাc

১। অিতির� মহাপিরচালক (অিতির� দািয়e ), তথ� ও �যাগােযাগ �যুি� অিধদ�র।
২। িসেdম ম�ােনজার, িসেdgস ম�ােনজার, তথ� ও �যাগােযাগ �যুি� অিধদ�র।
৩। পিরচালক, অথ0 ও �শাসন, তথ� ও �যাগােযাগ �যুি� অিধদ�র।
৪। উপ-পিরচালক, পিরকQনা ও উhয়ন, তথ� ও �যাগােযাগ �যুি� অিধদ�র।
৫। উপ-পিরচালক, অথ0, তথ� ও �যাগােযাগ �যুি� অিধদ�র।
৬। সিচেবর একাB সিচব, সিচেবর দ�র, তথ� ও �যাগােযাগ �যুি� িবভাগ।
৭। ওেয়বসাইট এ�াডিমিনেkটর, িসেdম ও �িশWণ, তথ� ও �যাগােযাগ �যুি� অিধদ�র।
৮। ��াSামার/��াSামার (দািয়েe), �জলা কায0ালয় (সকল)।
৯। ব�ি�গত সহকারী, মহাপিরচালেকর ব�ি�গত সহকারী, তথ� ও �যাগােযাগ �যুি� অিধদ�র (মহাপিরচালক মেহাদেয়র
সদয় অবগিতর জm)।
১০। অিফস কিপ, ।

িবতরণ  (�জ�nতার Tমা?সাের নয়):

০৬-০৫-২০২৫
পলাশ oমার বp
উপ-পিরচালক


