
 

 
                                                                                                                                                                                                                     

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 
তথ্য ও য াগাদ াগ প্র ুক্তি অক্তিেপ্তর 
উপযজলা কা যালয়, উক্তলপুর, কুক্তিগ্রাম 
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 ক্তসক্তিদজনস চািযার 
 

 

১. ক্তিশন ও ক্তমশন 

ক্তিশন: 
জ্ঞানক্তিক্তিক অথ্যনীক্তত ও সুশাসন প্রক্ততষ্ঠা এবাং যিকসই উন্নক্তত ক্তনক্তিতকরদণর লদযয তথ্য প্র ুক্তির বযবহারদক জনগদণর যোরদগািায় যপৌঁদে যেয়া। 

ক্তমশন:  
তথ্য প্র ুক্তি খাদতর সদবযািম বযবহার ক্তনক্তিত কদর অবকাঠাদমা উন্নয়ন, েয মানব সম্পে গঠন, যশািন কাজ সৃজন এবাং ই-সাক্তিযস প্রক্ততষ্ঠার মািযদম সুশাসন প্রক্ততষ্ঠা। 

 

 

 

 



 

২. প্রক্ততশ্রুত যসবাসমূহ 

২.১) নাগক্তরক যসবা 

ক্রক্তমক 
নাং 

যসবার নাম যসবা প্রোন পদ্ধক্তত 
প্রদয়াজনীয় কাগজ 
পত্র ও প্রাক্তপ্ত স্থান 

যসবার 
মূলয ও 
পক্তরদশা
ি 

পদ্ধক্তত 

যসবা প্রোদনর 
সময়সীমা 

োক্তয়ত্বপ্রাপ্ত কমযকতযার পেক্তব, রুম 
নম্বর, যজলা যকাড, অক্তিক্তসয়াল 

যিক্তলদিান ও ইদমইল  
উর্ধ্যতন কমযকতযার পেক্তব, রুম নম্বর, 
যজলা যকাড, অক্তিক্তসয়াল যিক্তলদিান ও 

ইদমইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১ 
আইক্তসক্তি অক্তিেপ্তর 
সাংক্রান্ত তথ্য প্রোন 

োপ্তক্তরক ওদয়ব 
সাইি/ যিক্তলদিান/ 
ই-যমইল/ সরাসক্তর 

প্রদ াজয যযদত্র 
আদবেনপত্র, 
যজলা কা যালয়, 

কুক্তিগ্রাম  

ক্তবনামূ
যলয 

তাৎযক্তনক/কা যক্তেবস 
(প্রদ াজয যযদত্র) 

উপজেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

Email: 
ap.ulipur@doict.gov.bd 

জেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

যিক্তলদিান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

২ 

মাঠ প যাদয়র সকল 
িরদনর আইক্তসক্তি সাংক্তিষ্ট 
পণয ও যসবার ক্তবষদয় 
পরামশয ও সহায়তা 

প্রোন 

োপ্তক্তরক ওদয়ব 
সাইি/ যিক্তলদিান/ 
ই-যমইল/ সরাসক্তর/ 
চাক্তহো যমাতাদবক 

প্রদ াজয যযদত্র 
আদবেনপত্র/সরা

সক্তর, 
যজলা কা যালয়, 

কুক্তিগ্রাম  

ক্তবনামূ
যলয 

তাৎযক্তনক/কা যক্তেবস 
(প্রদ াজয যযদত্র) 

উপজেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

Email: 
ap.ulipur@doict.gov.bd 

জেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

যিক্তলদিান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

৪ 
ইউক্তনয়ন ক্তডক্তজিাল 

যসন্টারগুদলাদক সহায়তা 
প্রোন 

োপ্তক্তরক ওদয়ব 
সাইি/ যিক্তলদিান/ 

ই-যমইল / 
সরাসক্তর/ চাক্তহো 

যমাতাদবক 

প্রদ াজয যযদত্র 
আদবেনপত্র/সরা

সক্তর, 
যজলা কা যালয়, 

কুক্তিগ্রাম  

ক্তবনামূ
যলয 

তাৎযক্তনক/কা যক্তেবস 
(প্রদ াজয যযদত্র) 

উপজেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

Email: 
ap.ulipur@doict.gov.bd 

জেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

যিক্তলদিান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

৫ 

সাইবার ক্তনরাপিা ক্তবষদয় 
সদচতনা বৃক্তদ্ধর লদযয 
প্রদয়াজনীয় পরামশয 

প্রোন 

োপ্তক্তরক ওদয়ব 
সাইি/ যিক্তলদিান/ 

ই-যমইল / 

প্রদ াজয যযদত্র 
আদবেনপত্র/সরা

সক্তর, 
যজলা কা যালয়, 

ক্তবনামূ
যলয 

তাৎযক্তনক/কা যক্তেবস 
(প্রদ াজয যযদত্র) 

উপজেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

Email: 
ap.ulipur@doict.gov.bd 

জেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

যিক্তলদিান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 



 

ক্রক্তমক 
নাং 

যসবার নাম যসবা প্রোন পদ্ধক্তত 
প্রদয়াজনীয় কাগজ 
পত্র ও প্রাক্তপ্ত স্থান 

যসবার 
মূলয ও 
পক্তরদশা
ি 

পদ্ধক্তত 

যসবা প্রোদনর 
সময়সীমা 

োক্তয়ত্বপ্রাপ্ত কমযকতযার পেক্তব, রুম 
নম্বর, যজলা যকাড, অক্তিক্তসয়াল 

যিক্তলদিান ও ইদমইল  
উর্ধ্যতন কমযকতযার পেক্তব, রুম নম্বর, 
যজলা যকাড, অক্তিক্তসয়াল যিক্তলদিান ও 

ইদমইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 
সরাসক্তর/ চাক্তহো 

যমাতাদবক 
কুক্তিগ্রাম  

৬ 

মানব সম্পে উন্নয়দন 
যবকার  ুবক- ুবতীদের 
কমযসাংস্হাদনর লদযয 
আউিদসাক্তসযাং/ ICT 
ক্তবষয়ক প্রক্তশযণ 

আদয়াজন 

উর্ধ্যতন কতৃযপদযর 
ক্তনদেযশনা 
যমাতাদবক/ 

অক্তিেপ্তদরর বাক্তষযক 
কমযপক্তরকল্পনা 
অনু ায়ী 

প্রদ াজয যযদত্র 
আদবেনপত্র/সরা

সক্তর, 
যজলা কা যালয়, 

কুক্তিগ্রাম  

ক্তবেযমান 
সরকারী 
নীক্ততমা
লা 

অনু ায়ী 

ক্তনদেযশনা অনু ায়ী 

উপজেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

Email: 
ap.ulipur@doict.gov.bd 

জেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

যিক্তলদিান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

৭  

যকাক্তিড-১৯ িযাক্তিন 
মযাদনজদমন্ট ক্তসদেম 
“সুরযা”-যত তথ্য 

সাংদশািন   
 

সরাসক্তর / ই-যমইল 
/ চাক্তহো যমাতাদবক 

ওদয়বসাইি / 
সরাসক্তর, 

যজলা কা যালয়, 
কুক্তিগ্রাম 

ক্তবনামূ
যলয 

তাৎযক্তনক/কা যক্তেবস 
(প্রদ াজয যযদত্র) 

উপজেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

Email: 
ap.ulipur@doict.gov.bd 

জেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

যিক্তলদিান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

 
 

 

 

 



 

২.২) প্রাক্ততষ্ঠাক্তনক যসবা 

ক্রক্তম
ক নাং 

যসবার নাম 
যসবা প্রোন 
পদ্ধক্তত 

প্রদয়াজনীয় 
কাগজ পত্র ও 
প্রাক্তপ্ত স্থান 

যসবার 
মূলয ও 
পক্তরদশা
ি 

পদ্ধক্তত 

যসবা প্রোদনর 
সময়সীমা 

োক্তয়ত্বপ্রাপ্ত কমযকতযার পেক্তব, রুম নম্বর, 
যজলা যকাড, অক্তিক্তসয়াল যিক্তলদিান ও 

ইদমইল 
উর্ধ্যতন কমযকতযার পেক্তব, রুম নম্বর, যজলা 
যকাড, অক্তিক্তসয়াল যিক্তলদিান ও ইদমইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)                      (৭)                        (৮) 

১ 
ক্তবক্তিন্ন প্রক্ততদবেন/ 

তথ্য যপ্ররণ 

আইক্তসক্তি 
অক্তিেপ্তর/ অনয 
যকান েপ্তর কতৃযক 
চাক্তহত 
প্রক্ততদবেন/ তথ্য 
পত্র মারিত/ ই-
যমইল/ ই-নক্তথ্র 
মািযদম যপ্ররণ 
করা হয়। 

প্রাপ্ত পত্র অনু ায়ী 
ক্তবনামূ
যলয 

তাৎযক্তনক/কা য
ক্তেবস (প্রদ াজয 

যযদত্র) 

উপজেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

Email: 
ap.ulipur@doict.gov.bd জেলা আইসিসি অসিিার 

যজলা যকাডঃ ৪৯ 
যিক্তলদিান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 

   doict.kurigram@gmail.com 

২ 
ওয়াকযশপ/ যসক্তমনার 
আদয়াজন/ ক্তবক্তিন্ন 
ক্তেবস উে াপন 

অক্তি াচন এর 
মািযদম, সরাসক্তর 
য াগাদ াদগর 
মািযদম 

ওয়াকযশপ/ 
যসক্তমনার/ ক্তেবস 
এর ক্তবষদয়র 

উপর ক্তনিযরশীল/ 
উিয়পদযর 
আদলাচনা ও 
সম্মক্ততর উপর 
ক্তনিযরশীল 

ক্তবেযমান 
সরকারী 
নীক্ততমা
লা 

অনু ায়ী 

তাৎযক্তনক/কা য
ক্তেবস (প্রদ াজয 

যযদত্র) 

 
 

উপজেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

Email: 
ap.ulipur@doict.gov.bd 

জেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

যিক্তলদিান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
   doict.kurigram@gmail.com 

৩ 
সরকারী ক্তবক্তিন্ন 

েপ্তদরর কমযকতযা ও 
কমযচারীদের ICT / ই-

সাংক্তিষ্ট েপ্তদরর 
অক্তি াচন এর 

মািযদম, 

প্রদ াজয যযদত্র 
আদবেনপত্র/ 
সরাসক্তর 

ক্তবেযমান 
সরকারী 
নীক্ততমা

ক্তনদেযশনা 
অনু ায়ী 

 
 

উপজেলা আইসিসি অসিিার 

জেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

যিক্তলদিান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 



 

ক্রক্তম
ক নাং 

যসবার নাম 
যসবা প্রোন 
পদ্ধক্তত 

প্রদয়াজনীয় 
কাগজ পত্র ও 
প্রাক্তপ্ত স্থান 

যসবার 
মূলয ও 
পক্তরদশা
ি 

পদ্ধক্তত 

যসবা প্রোদনর 
সময়সীমা 

োক্তয়ত্বপ্রাপ্ত কমযকতযার পেক্তব, রুম নম্বর, 
যজলা যকাড, অক্তিক্তসয়াল যিক্তলদিান ও 

ইদমইল 
উর্ধ্যতন কমযকতযার পেক্তব, রুম নম্বর, যজলা 
যকাড, অক্তিক্তসয়াল যিক্তলদিান ও ইদমইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)                      (৭)                        (৮) 
নক্তথ্/ ওদয়ব 

যপািযাল/অনযানয 
ক্তবষয়ক প্রক্তশযণ 

প্রোন। 

উর্ধ্যতন 
কতৃযপদযর 
ক্তনদেযশনা 
যমাতাদবক/ 
অক্তিেপ্তদরর 
বাক্তষযক 

কমযপক্তরকল্পনা 
অনু ায়ী 

যজলা কা যালয়, 
কুক্তিগ্রাম  

লা 
অনু ায়ী 

যজলা যকাডঃ ৪৯ 
Email: 

ap.ulipur@doict.gov.bd 

doict.kurigram@gmail.com 

৪ 
 

সরকারী/ আিাসরকারী 
ক্তবক্তিন্ন েপ্তদরর 

আদয়াক্তজত ক্তবক্তিন্ন 
িরদণর প্রক্তশযণ 

কমযশালায় আইক্তসক্তি 
সাংক্তিষ্ট প্রক্তশযণ ও  
পরামশয প্রোন 

সাংক্তিষ্ট েপ্তদরর 
অক্তি াচন এর 
মািযদম/যিক্তলদিা
ন/ই-যমইল/ই-
নক্তথ্/সরাসক্তর 

প্রদ াজয যযদত্র 
আদবেনপত্র/ 
সরাসক্তর 

যজলা কা যালয়, 
কুক্তিগ্রাম   

ক্তবনামূ
যলয 

তাৎযক্তনক/কা য
ক্তেবস (প্রদ াজয 

যযদত্র) 

 
উপজেলা আইসিসি অসিিার 

যজলা যকাডঃ ৪৯ 
Email: 

ap.ulipur@doict.gov.bd 

জেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

যিক্তলদিান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
    doict.kurigram@gmail.com 

৫ 
 

মানব সম্পে উন্নয়দন 
যশখ রাদসল ক্তডক্তজিাল 
লযাব বযবহাদরর মািযদম 

োত্রোত্রীদের 
আইক্তসক্তি/ যপ্রাগ্রাক্তমাং 
ক্তবষদয় প্রক্তশযণ প্রোন 

বযক্তিগত 
উপক্তস্থক্ততর মািযদম 
য াগাদ াগ/ 
যিক্তলদিাদন 
য াগাদ াগ 
 

প্রদ াজয যযদত্র 
আদবেনপত্র, 
যজলা কা যালয়, 

কুক্তিগ্রাম  

ক্তবনামূ
যলয 

তাৎযক্তনক/কা য
ক্তেবস (প্রদ াজয 

যযদত্র) 

 
উপজেলা আইসিসি অসিিার 

যজলা যকাডঃ ৪৯ 
Email: 

ap.ulipur@doict.gov.bd 

জেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

যিক্তলদিান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
    doict.kurigram@gmail.com 



 

ক্রক্তম
ক নাং 

যসবার নাম 
যসবা প্রোন 
পদ্ধক্তত 

প্রদয়াজনীয় 
কাগজ পত্র ও 
প্রাক্তপ্ত স্থান 

যসবার 
মূলয ও 
পক্তরদশা
ি 

পদ্ধক্তত 

যসবা প্রোদনর 
সময়সীমা 

োক্তয়ত্বপ্রাপ্ত কমযকতযার পেক্তব, রুম নম্বর, 
যজলা যকাড, অক্তিক্তসয়াল যিক্তলদিান ও 

ইদমইল 
উর্ধ্যতন কমযকতযার পেক্তব, রুম নম্বর, যজলা 
যকাড, অক্তিক্তসয়াল যিক্তলদিান ও ইদমইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)                      (৭)                        (৮) 

৬ 
ই-নক্তথ্/ ওদয়ব 

যপািযাল/ ICT ক্তবষয়ক 
পরামশয/ট্রাবলশ্যযক্তিাং 

োপ্তক্তরক ওদয়ব 
সাইি/  

যিক্তলদিান/ ই-
যমইল / ই-নক্তথ্/ 
সরাসক্তর/ চাক্তহো 

যমাতাদবক 

প্রদ াজয যযদত্র 
আদবেনপত্র/ 
সরাসক্তর 

যজলা কা যালয়, 
কুক্তিগ্রাম  

ক্তবনামূ
যলয 

তাৎযক্তনক/কা য
ক্তেবস (প্রদ াজয 

যযদত্র) 

উপযজলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

Email: 
ap.ulipur@doict.gov.bd 

জেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

যিক্তলদিান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

৭ 

সরকাক্তর ও আিা-
সরকাক্তর প যাদয় 
আইক্তসক্তি ক্তবষয়ক 
কাক্তরগক্তর সহায়তা 

প্রোন 

োপ্তক্তরক ওদয়ব 
সাইি/ 

যিক্তলদিান/ ই-
যমইল / ই-নক্তথ্/ 
সরাসক্তর/ চাক্তহো 

যমাতাদবক 

প্রদ াজয যযদত্র 
আদবেনপত্র/ 
সরাসক্তর 

যজলা কা যালয়, 
কুক্তিগ্রাম  

ক্তবনামূ
যলয 

তাৎযক্তনক/কা য
ক্তেবস (প্রদ াজয 

যযদত্র) 

উপযজলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

Email: 
ap.ulipur@doict.gov.bd 

জেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

যিক্তলদিান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

৮ 

সরকাক্তর অক্তিস সমূদহ 
ক্তবক্তিন্ন অনলাইন ই-
পদ্ধক্তত চালুকরদণ 
সহায়তা প্রোন 

োপ্তক্তরক ওদয়ব 
সাইি/ 
যিক্তলদিান/ ই-
যমইল / ই-নক্তথ্/ 
সরাসক্তর/ চাক্তহো 
যমাতাদবক 

প্রদ াজয যযদত্র 
আদবেনপত্র/ 
সরাসক্তর 

যজলা কা যালয়, 
কুক্তিগ্রাম  

ক্তবনামূ
যলয 

তাৎযক্তনক/কা য
ক্তেবস (প্রদ াজয 

যযদত্র) 

উপযজলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

Email: 
ap.ulipur@doict.gov.bd 

জেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

যিক্তলদিান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

৯ 
ক্তবক্তিন্ন সরকাক্তর 

েপ্তরসমূদহর আইক্তসক্তি 
পণয ক্রদয়র যযদত্র 

বযক্তিগত 
উপক্তস্থক্ততর মািযদম 

য াগাদ াগ/ 

প্রদ াজয যযদত্র 
আদবেনপত্র 

যজলা কা যালয়, 
কুক্তিগ্রাম  

ক্তবনামূ
যলয 

তাৎযক্তনক/কা য
ক্তেবস (প্রদ াজয 

যযদত্র) 

উপযজলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

Email: 
ap.ulipur@doict.gov.bd 

জেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

যিক্তলদিান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 



 

ক্রক্তম
ক নাং 

যসবার নাম 
যসবা প্রোন 
পদ্ধক্তত 

প্রদয়াজনীয় 
কাগজ পত্র ও 
প্রাক্তপ্ত স্থান 

যসবার 
মূলয ও 
পক্তরদশা
ি 

পদ্ধক্তত 

যসবা প্রোদনর 
সময়সীমা 

োক্তয়ত্বপ্রাপ্ত কমযকতযার পেক্তব, রুম নম্বর, 
যজলা যকাড, অক্তিক্তসয়াল যিক্তলদিান ও 

ইদমইল 
উর্ধ্যতন কমযকতযার পেক্তব, রুম নম্বর, যজলা 
যকাড, অক্তিক্তসয়াল যিক্তলদিান ও ইদমইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)                      (৭)                        (৮) 
কাক্তরগক্তর পরামশয 

প্রোন 
যিক্তলদিাদন 
য াগাদ াগ 

 

১০ 

যশখ রাদসল ক্তডক্তজিাল 
লযাব এর সযমতা ও 
বযবহার উপদ াক্তগতা 
বৃক্তদ্ধর লদযয লযাব 

পক্তরেশযন ও 
প্রদয়াজনীয় পরামশয 

প্রোন 

বযক্তিগত 
উপক্তস্থক্ততর মািযদম 

য াগাদ াগ/ 
যিক্তলদিাদন 
য াগাদ াগ 

 

ক্তনদেযশনা 
যমাতাদবক 

ক্তবনামূ
যলয 

তাৎযক্তনক/কা য
ক্তেবস (প্রদ াজয 

যযদত্র) 

উপযজলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

Email: 
ap.ulipur@doict.gov.bd 

জেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

যিক্তলদিান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

১১ 

আইক্তসক্তি ক্তশদল্পর 
উন্নয়ন কা যক্রমদক 

গক্ততশীল রাখদত যজলা 
প যাদয় আইক্তসক্তি 

কক্তমক্তির মাক্তসক সিা 
আদয়াজন 

বযক্তিগত 
উপক্তস্থক্ততর মািযদম 
য াগাদ াগ/ 
অনলাইদন 
য াগাদ াগ 
 

োপ্তক্তরক 
ওদয়বসাইি/ 
যনাক্তিশ 

যজলা কা যালয়, 
কুক্তিগ্রাম  

ক্তবনামূ
যলয 

তাৎযক্তনক/কা য
ক্তেবস (প্রদ াজয 

যযদত্র) 

উপযজলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

Email: 
ap.ulipur@doict.gov.bd 

জেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

যিক্তলদিান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

 

 

 



 

২.৩) অিযন্তরীণ যসবা 

ক্রক্তম
ক নাং 

যসবার নাম যসবা প্রোন পদ্ধক্তত 

প্রদয়াজনী
য় কাগজ 
পত্র ও 

প্রাক্তপ্ত স্থান 

যসবার 
মূলয ও 
পক্তরদশা
ি 

পদ্ধক্তত 

যসবা প্রোদনর 
সময়সীমা 

শাখার নাম সহ োক্তয়ত্বপ্রাপ্ত কমযকতযার 
পেক্তব, রুম নম্বর, যজলা যকাড, 
অক্তিক্তসয়াল যিক্তলদিান ও ইদমইল 

উর্ধ্যতন কমযকতযার পেক্তব, রুম নম্বর, যজলা 
যকাড, অক্তিক্তসয়াল যিক্তলদিান ও ইদমইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)                     (৭)                        (৮) 

১ 

প্রাক্ততষ্ঠাক্তনক সযমতা 
বৃক্তদ্ধদত কমযকতযা এবাং 
কমযচারীদের েযতা 
বৃক্তদ্ধর লদযয ক্তবক্তিন্ন 

ক্তবষয়ক প্রক্তশযণ প্রোন 

সাংক্তিষ্ট েপ্তদরর 
অক্তি াচন এর মািযদম/  
উর্ধ্যতন কতৃযপদযর 
ক্তনদেযশনা যমাতাদবক/ 
অক্তিেপ্তদরর বাক্তষযক 

কমযপক্তরকল্পনা অনু ায়ী/ 
তিীয় ও বযবহাক্তরক 
প্রক্তশযণ যসশদনর 
মািযদম/ সরাসক্তর/ 

অনলাইন 

অক্তিস 
আদেশ/ 
চাক্তহো 
অনু ায়ী 

ক্তবনামূ
যলয 

তাৎযক্তনক/কা যক্তে
বস (প্রদ াজয 

যযদত্র) 

 
উপযজলা আইসিসি অসিিার 

যজলা যকাডঃ ৪৯ 
Email: 

ap.ulipur@doict.gov.bd 
জেলা আইসিসি অসিিার 

যজলা যকাডঃ ৪৯ 
যিক্তলদিান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

২ 

বাক্তষযক কমযসম্পোন 
চুক্তি ও জাতীয় 
শ্যদ্ধাচার যকৌশল 

প্রণয়ন এবাং বাস্তবায়ন 

োপ্তক্তরক ওদয়ব সাইি/  
যিক্তলদিান/ ই-যমইল/ 
ই-নক্তথ্/ সরাসক্তর/ 
চাক্তহো যমাতাদবক 

অক্তিস 
আদেশ 

ক্তবনামূ
যলয 

তাৎযক্তনক/কা যক্তে
বস (প্রদ াজয 

যযদত্র) 

উপযজলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

Email: 
ap.ulipur@doict.gov.bd 

জেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

যিক্তলদিান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

৩ 

োপ্তক্তরক কা যক্রদমর 
সযমতা বৃক্তদ্ধদত  
উপদজলা কা যালয় 

পক্তরেশযন 

বযক্তিগত উপক্তস্থক্ততর 
মািযদম য াগাদ াগ/ 
যিক্তলদিাদন য াগাদ াগ 

 

ক্তনদেযশনা 
অনু ায়ী 

ক্তবনামূ
যলয 

তাৎযক্তনক/কা যক্তে
বস (প্রদ াজয 

যযদত্র) 

উপযজলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

Email: 
ap.ulipur@doict.gov.bd 

জেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

যিক্তলদিান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 



 

ক্রক্তম
ক নাং 

যসবার নাম যসবা প্রোন পদ্ধক্তত 

প্রদয়াজনী
য় কাগজ 
পত্র ও 

প্রাক্তপ্ত স্থান 

যসবার 
মূলয ও 
পক্তরদশা
ি 

পদ্ধক্তত 

যসবা প্রোদনর 
সময়সীমা 

শাখার নাম সহ োক্তয়ত্বপ্রাপ্ত কমযকতযার 
পেক্তব, রুম নম্বর, যজলা যকাড, 
অক্তিক্তসয়াল যিক্তলদিান ও ইদমইল 

উর্ধ্যতন কমযকতযার পেক্তব, রুম নম্বর, যজলা 
যকাড, অক্তিক্তসয়াল যিক্তলদিান ও ইদমইল 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)                     (৭)                        (৮) 

৪ 
উদ্ভাবনী/ যুদ্র উন্নয়ন 
উদেযাগ বাস্তবায়ন 

উর্ধ্যতন কতৃযপদযর 
ক্তনদেযশনা যমাতাদবক/ 
অক্তিেপ্তদরর বাক্তষযক 

কমযপক্তরকল্পনা অনু ায়ী 

অক্তিস 
আদেশ/ 
চাক্তহো 
অনু ায়ী 

নীক্ততমা
লা 

অনু ায়ী 

তাৎযক্তনক/কা যক্তে
বস (প্রদ াজয 

যযদত্র) 

উপযজলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

Email: 
ap.ulipur@doict.gov.bd 

জেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

যিক্তলদিান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

৫ 
োপ্তক্তরক ই-নক্তথ্ 
বাস্তবায়ন/ ওদয়ব 
যপািযাল হালনাগাে 

োপ্তক্তরক ওদয়ব সাইি/ 
ই-নক্তথ্ 

োপ্তক্তরক 
ওদয়বসাই

ি 
যজলা 

কা যালয়, 
কুক্তিগ্রাম  

ক্তবনামূ
যলয 

তাৎযক্তনক/কা যক্তে
বস (প্রদ াজয 

যযদত্র) 

উপযজলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

Email: 
ap.ulipur@doict.gov.bd 

জেলা আইসিসি অসিিার 
যজলা যকাডঃ ৪৯ 

যিক্তলদিান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 
doict.kurigram@gmail.com 

 

 

৩. আপনার কাদে আমাদের প্রতযাশা  

ক্রক্তমক নাং প্রক্ততশ্রুত / কাক্তিত যসবা প্রাক্তপ্তর লদযয করণীয় 
১ স্বয়াংসমূ্পণয আদবেন জমা প্রোন 
২ প্রদয়াজনীয় যযদত্র য াগাদ াদগর জনয বযক্তির নাম, ক্তঠকানা ও যমাবাইল নম্বর আদবেদন উদেখ করা 
৩ সাযাদতর জনয ক্তনিযাক্তরত সমদয়র পূদবযই উপক্তস্থত থ্াকা 
৪ অনযাবশযক যিান / তেক্তবর না করা 
৫ প্রদ াজয যযদত্র যমাবাইল যমদসজ / ই -যমইদলর ক্তনদেযশনা অনুসরণ করা 



 

 

৪. অক্তিদ াগ বযবস্থাপনা পদ্ধক্তত (GRS)  

ক্রক্তমক 
নাং 

কখন য াগাদ াগ করদবন কার সদে য াগাদ াগ করদবন য াগাদ াদগর ক্তঠকানা ক্তনষ্পক্তির সময়সীমা 

১ োক্তয়ত্বপ্রাপ্ত কমযকতযা/অক্তনক 
সমািান ক্তেদত বযথ্য হদল 

আক্তপল কমযকতযা জনাব যমাঃ সাইি ক্তবন হাসান 
জেলা আইসিসি অসিিার (োক্তয়দত্ব) 
যিক্তলদিান: ০২৫৮৯৯-৫০০৪১ 

  ইদমইলঃ doict.kurigram@gmail.com 
ওদয়বঃ www.doict.kurigram.gov.bd 

৩০ কা যক্তেবস 

২ আক্তপল কমযকতযা ক্তনক্তেযষ্ট সমদয় 
সমািান ক্তেদত বযথ্য হদল 

মক্তন্ত্র পক্তরষে ক্তবিাদগর 
অক্তিদ াগ বযবস্থাপনা যসল। 

অক্তিদ াগ গ্রহন যকন্দ্র 
৫ নাং যগইি, বাাংলাদেশ সক্তচবালয়, ঢাকা 
ওদয়ব: http://www.grs.gov.bd/ 

৬০ কা যক্তেবস 

 

                                                                                                                                     

                                                                                                     (১০-০৯-২০২৫) 


