
 

 

 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

সহকারী প্প্রাগ্রামার, উপদজলা কার্ যালয়, তথ্য ও প্র্াগাদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, শাক্তলখা, মাগুরা 

এবাং 

প্প্রাগ্রামার, প্জলা কার্ যালয়, তথ্য ও প্র্াগাদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, মাগুরা এর 

মদে স্বাক্ষক্তরত 

 

বাক্তষ যক কম যসম্পােন চুক্তি 

 

 

(খসড়া) 

 

 

 

০১ জুলাই, ২০২০ - ৩০ জুন, ২০২১ 
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প্সকশন ১ : রূপকল্প (Vision), অক্তিলক্ষয (Mission), প্কৌশলগত উদেশ্যসমূহ (Strategic 

Objectives), কার্ যাবক্তল (Functions) 
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উপক্রমক্তণকা (Preamble) 

 

সরকাক্তর েপ্তর/সাংস্থাসমূদহর প্রাক্ততষ্ঠাক্তনক েক্ষতা বৃক্তদ্ধ, স্বচ্ছতা ও জবাবক্তেক্তহ প্জারোর করা, সুশাসন 

সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্থার্থ ব্যবহার ক্তনক্তিতকরদণর মােদম রূপকল্প ২০২১ এর র্থার্থ বাস্তবায়দনর লদক্ষয-  

সহকারী প্প্রাগ্রামার, তথ্য ও প্র্াগাদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, উপদজলা কার্ যালয়, শাক্তলখা 

এবাং 

প্প্রাগ্রামার, প্জলা কার্ যালয়, তথ্য ও প্র্াগাদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, মাগুরা  এর মদে ২০২০ সাদলর ......... 

মাদসর .......... তাক্তরদখ এই বাক্তষ যক কম যসম্পােন চুক্তি স্বাক্ষক্তরত হল। 

এই চুক্তিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ ক্তনম্নক্তলক্তখত ক্তবষয়সমূদহ সম্মত হদলন: 
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তথ্য ও প্র্াগাদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, উপদজলা কার্ যালয়, শাক্তলখা এর কম যসম্পােদনর সাক্তব যক ক্তিত্র 

(Overview of the Performance of the Department of ICT, Upazila office, 

Shalikha) 

 

সাম্প্রক্ততক অজযন, িযাদলঞ্জ এবাং িক্তবষ্যৎ পক্তরকল্পনা 

 

আইক্তসটি অক্তিেপ্তদরর সাম্প্রক্ততক বছর সমূদহর প্রিান অজযন: 

তথ্য ও প্র্াগাদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর কর্তকৃ বাস্তবায়নাধীন “সারাদেদশর ক্তশক্ষা প্রক্ততষ্ঠাদন কক্তম্পউটার ও িাষা প্রক্তশক্ষণ ল্যাব 

স্থাপন” শীষ যক প্রকদল্পর আওতায় শাক্তলখা উপদজলায় ১টি প্শখ রাদসল ক্তিক্তজটাল ক্লাশরুমসহ  ৮টি ক্তশক্ষা প্রক্ততষ্ঠাদন প্শখ রাদসল 

ক্তিক্তজটাল ল্যাব স্থাপন করা হদয়দছ। আইক্তসটি সম্প্রসারদণর লদক্ষয উপদজলা পর্ যাদয় ক্তিক্তজটাল বাাংলাদেশ ক্তেবস ২০১৯ পালন 

করা হদয়দছ এবাং আইক্তসটির ক্তনরাপে ব্যাবহার ক্তনক্তিত করদনর লদক্ষয ক্তিক্তজটাল বাাংলাদেশ ক্তেবস ২০১৯ এ ছাত্রছাত্রীদের জন্য 

ক্তিত্রাঙ্কন ও কুইজ প্রক্ততদর্াক্তগতার আদয়াজন করা হদয়দছ। 

উপদজলা ও ইউক্তনয়ন পর্ যাদয় জাতীয় তথ্য বাতায়ন (ওদয়ব প্পাট যাল) ক্তবষদয় ৫০ জন কম যকতযা, কম যিারী, ইউক্তিক্তস উদযািা-প্ক 

প্রক্তশক্ষণ প্রোন করা হদয়দছ। প্পপারদলস অক্তিস িালুকরদণর লদক্ষয উপদজলা পর্ যাদয়র সরকাক্তর অক্তিদসর ২৫ জন কম যকতযা, 

কম যিারী প্ক ই-িাইল (নক্তথ) ক্তবষয়ক প্রক্তশক্ষণ প্রোন করা হদয়দছ। 

সমস্যা এবাং িযাদলঞ্জসমূহ: 

উপদজলা এবাং ইউক্তনয়ন পর্ যাদয় ইন্টারদনট কাদনক্তিক্তিটি সিল রাখা। ২০২০-২১ অথ য বছদরর মদে উপদজলা কার্ যালদয়র 

সাাংগঠক্তনক কাঠাদমা অনুর্ায়ী জনবল প্রাক্তপ্ত।উপদজলা পর্ যাদয়র কম যকতযা, কম যিারীদের আইক্তসটি ক্তবষদয় েক্ষতা বৃক্তদ্ধর জন্য 

প্রক্তশক্ষদণর আদয়াজন এবাং প্রক্তশক্ষণ আদয়াজদনর জন্য প্রদয়াজনীয় বাদজট প্রাক্তপ্ত।  

 

িক্তবষ্যৎ পক্তরকল্পনা: 

ক্তশক্ষা প্রক্ততষ্ঠাদন স্থাক্তপত প্শখ রাদসল ক্তিক্তজটাল ল্যাব প্কক্তিক গঠিত আইক্তসটি ক্লাব এর সেস্যদের আইক্তসটিদত সদিতনতা বৃক্তদ্ধ ও 

প্রদয়াজনীয় পরামশ য প্সবা প্রোন এবাং ক্লাদবর সেস্যদের আইক্তসটি ক্তবষদয় প্রক্তশক্ষণ আদয়াজদনর মােদম ক্তিল্যাক্তসাং -এ 

উদ্বুদ্ধকরণ।  

২০২০-২১ অথ য বছদরর সম্ভাব্য প্রিান অজযনসমূহ: 

• উপদজলা পর্ যাদয়র কম যকতযা, কম যিারীদের েক্ষতা বৃক্তদ্ধর লদক্ষয আইক্তসটি ও ই-সাক্তিযস এর উপর প্রক্তশক্ষণ প্রোন। 

• উপদজলা পর্ যাদয়র সরকারী অক্তিসসমূদহর তথ্য বাতায়ন হালগােকরণ। 

• উপদজলা পর্ যাদয়র কম যকতযা, কম যিারীদের ই-নক্তথ ক্তবষয়ক প্রক্তশক্ষণ প্রোদনর মােদম ই-নক্তথ কার্ যক্রম সিল করা। 

• উপদজলা স্থাক্তপত কক্তম্পউটার ল্যাবসমূহ সিল ও ব্যবহার বৃক্তদ্ধর লদক্ষয পক্তরেশ যন ও তোরকী।  

• উপদজলায় উন্নয়ন প্মলা আদয়াজন। 

• উপদজলায় ক্তিক্তজটাল বাাংলাদেশ ক্তেবস উদ র্াপন। 

• উপদজলা পর্ যায় আইক্তসটি ক্তবষয়ক প্সক্তমনার, ওয়াকযশপ আদয়াজন। 

• উপদজলা পর্ যায় প্নটওয়াকয কাদনকটিক্তিটি তোরক্তক, ট্রাবলশুটিাং এবাং আইক্তসটি ক্তবষয়ক পরামশ য ও সাদপাট য প্রোন। 
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প্সকশন ১ 

তথ্য ও প্র্াগদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তদরর রূপকল্প (Vision), অক্তিলক্ষয (Mission), ও প্জলা কার্ যালদয়র প্কৌশলগত উদেশ্য 

(Strategic Objective) এবাং কার্ যাবক্তল (Functions) 

১.১ রুপকল্প (Vision):  

জ্ঞানক্তিক্তিক অথ যনীক্তত, সুশাসন প্রক্ততষ্ঠায় তথ্য প্রযুক্তির ক্তনরাপে ব্যবহার । 

১.২ অক্তিলক্ষয (Mission): 

 তথ্য প্রযুক্তি খাদতর সদব যািম ও ক্তনরাপে ব্যবহার ক্তনক্তিত কদর অবকাঠাদমা উন্নয়ন, েক্ষ মানব সম্পে গঠন, 

প্শািন কাজ সৃজন এবাং ই-সাক্তিযস প্রক্ততষ্ঠার মােদম সুশাসন প্রক্ততষ্ঠা।  

 

১.৩ প্কৌশলগত উদেশ্যসমূহ (Strategic Objectives): 

 ১. ই-গিযন্যাস প্রক্ততষ্ঠা 

২. আইক্তসটি ব্যবহাদর সদিতনতা বৃক্তদ্ধকরণ 

৩. মানব সম্পে উন্নয়ন  

 

১.৪ কার্ যাবলী (Functions): 

১.  সরকাদরর উপদজলা পর্ যাদয় আইক্তসটি’র ব্যবহার ও প্রদয়াগ ক্তনক্তিতকরণ ও সমন্বয় সািন। 

২.  উপদজলা পর্ যায় পর্ যন্ত সকল েপ্তদর আইক্তসটি’র উপযুি অবকাঠাদমা সৃক্তিদত সহায়তা প্রোন, রক্ষণাদবক্ষণ এবাং 

সাদপাট য  প্রোদন প্রিান কার্ যালদয়র ক্তনদে যশনা বাস্তবায়ন। 

৩. উপদজলা পর্ যাদয় তথ্য প্রযুক্তির কাক্তরগরী ও ক্তবদশষাক্তয়ত জ্ঞান হস্তান্তর। 

৪.  তৃণমূল পর্ যায় পর্ যন্ত জনগণদক ইদলকট্রক্তনক পদ্ধক্ততদত প্সবা প্রোদন উদযাগ গ্রহণ এবাং এ ক্তবষদয় তথ্য সাংগ্রহ, 

ক্তবতরণ ও গদবষণা কার্ যক্রম পক্তরিালনা। 

৫. মাঠ পর্ যাদয় র্ন্ত্রপাক্তত ইতযাক্তের িাক্তহো, মান ও ইন্টারঅপাদরক্তবক্তলটি ক্তনক্তিতকরণ/র্ািাই ক্তবষদয় সহায়তা 

প্রোন। 

৬. কক্তম্পউটার প্নটওয়াকয, হাি যওয়যার ও সিটওয়যাদরর স্ট্যান্ডাি য প্েক্তসক্তিদকশন প্রণয়দনর কাদজ সহায়তা 

প্রোন। 

৭. উপদজলা পর্ যাদয় আধুক্তনক প্রযুক্তি আত্মীকরদণ গদবষণা, উন্নয়ন ও সহায়তা প্রোন।
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প্সকশন-২ 

প্কৌশলগত উদেশ্য, অগ্রাক্তিকার, কার্ যক্রম, কম যসম্পােন সূিক এবাং লক্ষযমাত্রাসমূহ  

প্কৌশলগত 

উদেশ্য 

(Strategic 

Objective

s) 

প্কৌশলগত 

উদেশ্যর 

মান 

(Weight 

of 

Strateg

ic 

Objecti

ve) 

কার্ যক্রম 

(Activities) 

কম যসম্পােন সূিক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

(Unit) 

কম যস

ম্পােন 

সূিদকর 

মান 

(Weig

ht of 

PI) 

      প্রকৃত অজযন
 

 

লক্ষযমাত্রা/ক্তনণ যায়ক ২০১৯-২০ 

(Target/Criteria Value for FY 2018-19)  

প্রদক্ষপণ 

(Projection) 

২০১৭- ১৮ 

*
 

২০১৮-১৯ অসািারণ 

(Excell

ent) 

অক্তত 

উিম 

(Very 

Good) 

উিম 

(Good) 

িলক্তত মান 

(Fair) 

িলক্তত 

মাদনর 

ক্তনদম্ন 

(Poor) 

২০২০-

২১ 

২০২১-

২২ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

প্জলা কার্ যালদয়র প্কৌশলগত উদেশ্যসমূহ    

[১] ই-গিন্যাস 

প্রক্ততষ্ঠায় 

সহায়তা  

৪০ [১.১] উপজেলার 

সরকাক্তর েপ্তদর 

েক্ষতা, দ্রুত 

ক্তসদ্ধান্ত ও 

ইদলকট্রক্তনক 

ব্যবস্থাপনা 

প্রবতযদনর লদক্ষয 

ই-নক্তথ ক্তবষয়ক 

প্রক্তশক্ষণ 

[১.১.১]  প্রক্তশক্ষণকৃত 

প্রক্তশক্ষণাথীর সাংখ্যা  

সাংখ্যা ১৫.০০ - - 1৬ 1২ ১০ ০৮ ০৬ ২০ ২৫ 

[১.২] উপজেলার 

সরকাক্তর ক্তবক্তিন্ন 

েপ্তদর আইক্তসটি 

ক্তবষয়ক পরামশ য 

প্রোন 

[১.২.১] পরামশ যকৃত সাংখ্যা সাংখ্যা ১০.০০ - - ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ ৬০ ৭০ 

[১.৩] প্শখ রাদসল 

ক্তিক্তজটাল 

ল্যাব/অন্যান্য 

ক্তিক্তজটাল ই-

সাক্তি যস কার্ যক্রম 

পক্তরেশ যন 

[১.৩.১] পক্তরেশ যনকৃত 

ল্যাদবর সাংখ্যা 

সাংখ্যা ৮.০০ - - ২০ ১৮ ১৬ ১৪ ১২ ২৪ ২৮ 
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প্কৌশলগত 

উদেশ্য 

(Strategic 

Objective

s) 

প্কৌশলগত 

উদেশ্যর 

মান 

(Weight 

of 

Strateg

ic 

Objecti

ve) 

কার্ যক্রম 

(Activities) 

কম যসম্পােন সূিক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

(Unit) 

কম যস

ম্পােন 

সূিদকর 

মান 

(Weig

ht of 

PI) 

      প্রকৃত অজযন
 

 

লক্ষযমাত্রা/ক্তনণ যায়ক ২০১৯-২০ 

(Target/Criteria Value for FY 2018-19)  

প্রদক্ষপণ 

(Projection) 

২০১৭- ১৮ 

*
 

২০১৮-১৯ অসািারণ 

(Excell

ent) 

অক্তত 

উিম 

(Very 

Good) 

উিম 

(Good) 

িলক্তত মান 

(Fair) 

িলক্তত 

মাদনর 

ক্তনদম্ন 

(Poor) 

২০২০-

২১ 

২০২১-

২২ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

[১.৪] প্নটওয়াকয 

কাদনক্তিক্তিটি 

পক্তরেশ যন  

[১.৩.১] পক্তরেশ যনকৃত 

প্নটওয়াকয সাইদটর সাংখ্যা 

সাংখ্যা  ৭.০০  - - ৫ ৪ ৩ ২ ১ ৬ ৭ 

  [১.৫] অনুক্তষ্ঠত 

ক্তিক্তিও 

কনিাদরদস 

সহায়তা প্রোন 

[১.৫.১] অনুক্তষ্ঠত 

কনিাদরদসর সাংখ্যা   

সাংখ্যা - - - - - - - - - - 

[২] আইক্তসটি 

ব্যবহাদর 

সদিতনতা 

বৃক্তদ্ধকরণ 

২৫ [২.১] 

জনসািারণদক 

আইক্তসটি 

ব্যবহাদর সদিতন 

করার লদক্ষয 

প্জলায় সিা/ 

প্সক্তমনার/ 

ওয়াকযশপ 

আদয়াজন 

[২.১.১]  আদয়াজনকৃত 

সিা/দসক্তমনার 

/ওয়াকযশপ/আইক্তসটি ক্তমটিাং 

সাংখ্যা ১০.০০ - - ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ ১২ ১২ 

[২.২]  ক্তিক্তজটাল 

বাাংলাদেশ ক্তেবস 

 উদ র্াপন 

[২.২.১] উদ র্াপনকৃত ক্তেবস  তাক্তরখ ১০.০০ - - ১২ 

ক্তিদসম্বর 

২০২০ 

১৫ 

ক্তিদসম্বর 

২০২০ 

১৮ 

ক্তিদসম্বর 

২০২০ 

২০ 

ক্তিদসম্বর 

২০২০ 

৩০ 

ক্তিদসম্বর 

২০২০ 

১২ 

ক্তিদসম্ব

র 

২০২০ 

১২ 

ক্তিদসম্ব

র 

২০২০ 
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প্কৌশলগত 

উদেশ্য 

(Strategic 

Objective

s) 

প্কৌশলগত 

উদেশ্যর 

মান 

(Weight 

of 

Strateg

ic 

Objecti

ve) 

কার্ যক্রম 

(Activities) 

কম যসম্পােন সূিক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

(Unit) 

কম যস

ম্পােন 

সূিদকর 

মান 

(Weig

ht of 

PI) 

      প্রকৃত অজযন
 

 

লক্ষযমাত্রা/ক্তনণ যায়ক ২০১৯-২০ 

(Target/Criteria Value for FY 2018-19)  

প্রদক্ষপণ 

(Projection) 

২০১৭- ১৮ 

*
 

২০১৮-১৯ অসািারণ 

(Excell

ent) 

অক্তত 

উিম 

(Very 

Good) 

উিম 

(Good) 

িলক্তত মান 

(Fair) 

িলক্তত 

মাদনর 

ক্তনদম্ন 

(Poor) 

২০২০-

২১ 

২০২১-

২২ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

[২.৩] উন্নয়ন 

প্মলা আদয়াজন 

[২.৩.১] আদয়াজনকৃত প্মলা  তাক্তরখ - - - - - - - - - - 

[২.৪] প্শখ 

রাদসল ক্তিক্তজটাল 

ল্যাব ব্যবহাদর 

ক্তশক্ষক/ 

ছাত্রদেরদক 

উদু্বদ্ধকরণ 

ক্তবষয়ক 

সিা/প্সক্তমনার 

[২.৪.১] আদয়াজনকৃত  

প্সক্তমনার/ সিা  

সাংখ্যা ৫.০০ - - ৫ ৪ ৩ ২ ১ ৫ ৫ 

[৩] মানব 

সম্পে উন্নয়ন 

১৫ [৩.১]প্জলার 

সরকাক্তর েপ্তদরর 

কম যকতযাদের / 

কম যিারীদের 

ওদয়ব প্পাট যাল 

সাংক্রান্ত প্রক্তশক্ষণ 

প্রোন  

[৩.১.১] প্রক্তশক্ষণকৃত 

প্রক্তশক্ষণাথীর সাংখ্যা  

সাংখ্যা ১০.০০ - - ৩০ ২৫ ২০ ১৫ ১০ ৩০ ৩৫ 

 

 

[৩.২]প্শখ 

রাদসল ক্তিক্তজটাল 

ল্যাদব  ICT 

ক্তবষয়ক প্রক্তশক্ষণ 

আদয়াজন 

[৩.২.১] প্রক্তশক্ষণকৃত 

প্রক্তশক্ষণাথীর সাংখ্যা  

সাংখ্যা ৫.০০ - - ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ ১০ ১২ 
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প্কৌশলগত 

উদেশ্য 

(Strategic 

Objective

s) 

প্কৌশলগত 

উদেশ্যর 

মান 

(Weight 

of 

Strateg

ic 

Objecti

ve) 

কার্ যক্রম 

(Activities) 

কম যসম্পােন সূিক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

(Unit) 

কম যস

ম্পােন 

সূিদকর 

মান 

(Weig

ht of 

PI) 

      প্রকৃত অজযন
 

 

লক্ষযমাত্রা/ক্তনণ যায়ক ২০১৯-২০ 

(Target/Criteria Value for FY 2018-19)  

প্রদক্ষপণ 

(Projection) 

২০১৭- ১৮ 

*
 

২০১৮-১৯ অসািারণ 

(Excell

ent) 

অক্তত 

উিম 

(Very 

Good) 

উিম 

(Good) 

িলক্তত মান 

(Fair) 

িলক্তত 

মাদনর 

ক্তনদম্ন 

(Poor) 

২০২০-

২১ 

২০২১-

২২ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

 

 

[৩.৩] 

প্জলা/উপদজলা 

পর্ যাদয়র 

কম যকতযা/কম যিা

রীদের “দবক্তসক 

কক্তম্পউটার” 

ক্তবষয়ক প্রক্তশক্ষণ  

[৩.৩.১] প্রক্তশক্ষণকৃত 

প্রক্তশক্ষণাথীর সাংখ্যা  

সাংখ্যা  - - -  - - - - - - - 
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আবক্তশ্যক প্কৌশলগত উদেশ্যসমূহ, ২০২০-২১ 

 

কলাম-১ 
কলাম-২ কলাম-৩ কলাম-৪ কলাম-৫ কলাম-৬ 

প্কৌশলগত উদেশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

প্কৌশলগত 

উদেশ্যর মান 

(Weight 

of 

Strategic 

Objective 

কার্ যক্রম 

(Activities

) 

কম যসম্পােন সূিক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

(Unit) 

কম যসম্পােন 

সূিদকর মান 

(Weigh

t of PI) 

লক্ষযমাত্রার মান ২০১৯-২০ 

অসািারণ 

(Excellen

t) 

অক্তত উিম 

(Very 

Good) 

উিম 

(Good) 

িলক্তত 

মান 

(Fair) 

িলক্তত 

মাদনর 

ক্তনদম্ন 

(Poor

) 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

[১]োপ্তক্তরক 

কম যকাদন্ড স্বচ্ছতা 

বৃক্তদ্ধ ও জবাবক্তেক্তহ 

ক্তনক্তিতকরণ 

৬ 

[১.১] বাক্তষ যক 

কম যসম্পােন 

চুক্তি বাস্তবায়ন 

[১.১.১] সরকাক্তর কম যসম্পােন 

ব্যবস্থাপনা সাংক্রান্ত প্রক্তশক্ষণসহ 

অন্যান্য ক্তবষদয় প্রক্তশক্ষণ 

আদয়াক্তজত 

জনঘন্টা ০.৫ ৬০ - - - - 

[১.১.২] এক্তপএ টিদমর মাক্তসক 

সিার ক্তসদ্ধান্ত বাস্তবাক্তয়ত 
% ০.৫ ১০০ ৯০ ৮০ - - 

[১.১.৩] ২০১৯-২০ অথ যবছদরর 

বাক্তষ যক কম যসম্পােন চুক্তির 

মূল্যায়ন প্রক্ততদবেন উদ্ধযতন 

কতৃযপদক্ষর ক্তনকট োক্তখল 

তাক্তরখ ০.৫ 
২৪ জুলাই, 

২০২০ 

২৯ জুলাই, 

২০২০ 

৩০ জুলাই, 

২০২০ 

৩১ 

জুলাই, 

২০২০ 

০১ 

আগি, 

২০২০ 

[১.১.৪] ২০২০-২১ অথ যবছদরর 

বাক্তষ যক কম যসম্পােন চুক্তির অি য-

বাক্তষ যক মূল্যায়ন প্রক্ততদবেন 

উদ্ধযতন কতৃযপদক্ষর ক্তনকট োক্তখল 

তাক্তরখ ০.৫ 
১৩ জানুয়াক্তর, 

২০২১ 

১৬ 

জানুয়াক্তর, 

২০২১  

১৭ 

জানুয়াক্তর, 

২০২১ 

২০ 

জানুয়াক্তর 

২০২১ 

২১ 

জানুয়াক্তর

, 

২০২১ 

[১.২] জাতীয় 

শুদ্ধািার প্কৌশল 

ও তথ্য অক্তিকার 

বাস্তবায়ন 

[১.২.১] জাতীয় শুদ্ধািার 

কম যপক্তরকল্পনা বাস্তবাক্তয়ত 
% ১.০ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ - 

[১.৩] অক্তিদর্াগ 

প্রক্ততকার ব্যবস্থা 

[১.৩.১] ক্তনক্তে যি সমদয়র মদে 

অক্তিদর্াগ ক্তনষ্পক্তিকৃত 
% ০.৫ ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 
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কলাম-১ 
কলাম-২ কলাম-৩ কলাম-৪ কলাম-৫ কলাম-৬ 

প্কৌশলগত উদেশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

প্কৌশলগত 

উদেশ্যর মান 

(Weight 

of 

Strategic 

Objective 

কার্ যক্রম 

(Activities

) 

কম যসম্পােন সূিক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

(Unit) 

কম যসম্পােন 

সূিদকর মান 

(Weigh

t of PI) 

লক্ষযমাত্রার মান ২০১৯-২০ 

অসািারণ 

(Excellen

t) 

অক্তত উিম 

(Very 

Good) 

উিম 

(Good) 

িলক্তত 

মান 

(Fair) 

িলক্তত 

মাদনর 

ক্তনদম্ন 

(Poor

) 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

ও বাস্তবায়ন [১.৩.২] অক্তিদর্াগ 

ক্তনষ্পক্তিসাংক্রান্ত মাক্তসক 

প্রক্ততদবেন উদ্ধযতন অক্তিদস 

োক্তখলকৃত 

সাংখ্যা ০.৫ ৫ ৪ ৩ ২ - 

[১.৪] প্সবা 

প্রোন প্রক্ততশ্রুক্তত 

হালনাগােকরণ 

ও বাস্তবায়ন 

[১.৪.১] প্সবা প্রোন প্রক্ততশ্রুক্তত 

হালনাগােকৃত 
% ১ ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[১.৪.২] ক্তনি যাক্তরত সমদয় 

ত্রত্রমাক্তসক বাস্তবায়ন প্রক্ততদবেন 

উদ্ধযতন অক্তিদস োক্তখলকৃত 

সাংখ্যা ০.৫ ৪ ৩ ২ - - 

[১.৪.৩] প্সবাগ্রহীতাদের 

মতামত পক্তরবীক্ষণ ব্যবস্থা 

িালুকৃত 

তাক্তরখ 

 
০.৫ 

৩১ ক্তিদসম্বর, 

২০২০ 

১৫ 

জানুয়াক্তর, 

২০২১ 

০৭ 

প্িব্রয়াক্তর, 

২০২১ 

১৭দিব্র

য়াক্তর, 

২০২১ 

২৮দিব্র

য়াক্তর, 

২০২১ 

[২] কম যসম্পােদন 

গক্ততশীলতা 

আনয়ন ও প্সবার 

মান বৃক্তদ্ধ 

 

৮ 
[২.১] ই-িাইক্তলাং 

পদ্ধক্তত বাস্তবায়ন 

 

[২.১.১] সকল শাখায় ই-নক্তথ 

ব্যবহার 

% ১ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ 

 

[২.১.২] ই-িাইদল নক্তথ 

ক্তনষ্পক্তিকৃত 

 

% ১ ৭০ ৬৫ ৬০ ৫৫ ৫০ 

 

[২.১.৩] ই-িাইদল পত্র জারীকৃত 

 

% ১ ৬০ ৫৫ ৫০ ৪৫ ৪০ 
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কলাম-১ 
কলাম-২ কলাম-৩ কলাম-৪ কলাম-৫ কলাম-৬ 

প্কৌশলগত উদেশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

প্কৌশলগত 

উদেশ্যর মান 

(Weight 

of 

Strategic 

Objective 

কার্ যক্রম 

(Activities

) 

কম যসম্পােন সূিক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

(Unit) 

কম যসম্পােন 

সূিদকর মান 

(Weigh

t of PI) 

লক্ষযমাত্রার মান ২০১৯-২০ 

অসািারণ 

(Excellen

t) 

অক্তত উিম 

(Very 

Good) 

উিম 

(Good) 

িলক্তত 

মান 

(Fair) 

িলক্তত 

মাদনর 

ক্তনদম্ন 

(Poor

) 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

 
 

[২.২] উদ্ভাবনী 

উদযাগ/ক্ষুদ্র 

উন্নয়ন প্রকল্প 

বাস্তবায়ন 

[২.২.১] নুযনতম একটি উদ্ভাবনী 

উদযাগ/ক্ষুদ্র উন্নয়ন প্রকল্প 

িালুকৃত 

তাক্তরখ ১ 
১১ মাি য, 

২০২১ 

১৮ মাি য, 

২০২১ 

২৫ মাি য, 

২০২১ 

১ এক্তপ্রল, 

২০২১ 

৮ 

এক্তপ্রল, 

২০২১ 

[২.৩] ক্তপআরএল 

শুরুর ২ মাস পূদব য 

সাংক্তিি 

কম যিারীর 

ক্তপআরএল ও ছুটি 

নগোয়নপত্র 

জারী করা 

[২.৩.১] ক্তপ আর এল আদেশ 

জাক্তরকৃত 
% ১.০ ১০০ ৯০ ৮০ - - 

[২.৩.২] ছুটি নগোয়ন পত্র 

জাক্তরকৃত 

 

% ১.০ ১০০ ৯০ ৮০ - - 

[২.৪] তথ্য 

বাতায়ন 

হালনাগােকরণ 

[২.৪.১] অক্তিদসর সকল তথ্য 

হালনাগােকৃত 
% ২ ১০০ ৯০ ৮০ - - 

[৩] আক্তথ যক ও 

সম্পে ব্যবস্থাপনার 

উন্নয়ন 

৬ 

[৩.১] বাদজট 

বাস্তবায়দন 

উন্নয়ন 

[৩.১.১] বাদজট বাস্তবায়ন 

পক্তরকল্পনা প্রণীত 
তাক্তরখ ১ 

১৬ আগি, 

২০২০ 

২০ আগি, 

২০২০ 

২৪ আগি, 

২০২০ 

 

২৮ 

আগি, 

২০২০ 

৩০ 

আগি, 

২০২০ 

[৩.১.২] ত্রত্রমাক্তসক বাদজট 

বাস্তবায়ন প্রক্ততদবেন োক্তখলকৃত 
সাংখ্যা ১ ৪ ৩ - - - 
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কলাম-১ 
কলাম-২ কলাম-৩ কলাম-৪ কলাম-৫ কলাম-৬ 

প্কৌশলগত উদেশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

প্কৌশলগত 

উদেশ্যর মান 

(Weight 

of 

Strategic 

Objective 

কার্ যক্রম 

(Activities

) 

কম যসম্পােন সূিক 

(Performance 

Indicators) 

একক 

(Unit) 

কম যসম্পােন 

সূিদকর মান 

(Weigh

t of PI) 

লক্ষযমাত্রার মান ২০১৯-২০ 

অসািারণ 

(Excellen

t) 

অক্তত উিম 

(Very 

Good) 

উিম 

(Good) 

িলক্তত 

মান 

(Fair) 

িলক্তত 

মাদনর 

ক্তনদম্ন 

(Poor

) 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

[৩.২] স্থাবর ও 

অস্থাবর সম্পক্তির 

হালনাগাে 

তাক্তলকা প্রস্তুত 

করা 

[৩.২.১] স্থাবর সম্পক্তির 

তাক্তলকা হালনাগােকৃত  
তাক্তরখ ০.৫ 

০৩ প্িব্রুয়াক্তর, 

২০২১ 

১১ 

প্িব্রুয়াক্তর, 

২০২১ 

১৮ 

প্িব্রুয়াক্তর, 

২০২১ 

২৫ 

প্িব্রুয়াক্তর

, 

২০২১ 

০৪ মাি য, 

২০২১ 

[৩.২.২] অস্থাবর সম্পক্তির 

তাক্তলকা হালনাগােকৃত তাক্তরখ ০.৫ 
০৩ প্িব্রুয়াক্তর, 

২০২১ 

১১ 

প্িব্রুয়াক্তর, 

২০২১ 

১৮ 

প্িব্রুয়াক্তর, 

২০২১ 

২৫ 

প্িব্রুয়াক্তর

, 

২০২১ 

০৪ মাি য, 

২০২১ 

[৩.৩] অক্তিট 

আপক্তি ক্তনষ্পক্তি 

কার্ যক্রদমর 

উন্নয়ন 

[৩.৩.১] ব্রিসীট জবাব প্প্রক্তরত % ০.৫ ৬০ ৫৫ ৫০ ৪৫ ৪০ 

[৩.৩.২] অক্তিট আপক্তি 

ক্তনষ্পক্তিকৃত 

 

% ০.৫ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ 

[৩.৪] ইন্টারদনট 

ক্তবলসহ 

ইউটিক্তলটি ক্তবল 

পক্তরদশাি 

[৩.৪.১] ক্তবক্তসক্তস/ক্তবটিক্তসএল-এর 

ইন্টারদনট ক্তবল পক্তরদশাক্তিত 
% ১.০ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ 

[৩.৪.২] প্টক্তলদিান ক্তবল 

পক্তরদশাক্তিত 

 

% ০.৫ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ 

[৩.৪.৩] ক্তবদ্যযৎ ক্তবল 

পক্তরদশাক্তিত 

 

% ০.৫ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ 
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আক্তম, সহকারী প্প্রাগ্রামার (োক্তয়দে ক্তনদয়াক্তজত), উপদজলা কার্ যালয়, তথ্য ও প্র্াগাদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

শাক্তলখা, প্প্রাগ্রামার তথ্য ও প্র্াগাদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, প্জলা কার্ যালয়, মাগুরা এর ক্তনকট অঙ্গীকার করক্তছ প্র্, এই 

চুক্তিদত বক্তণ যত িলািল অজযদন সদিি থাকব। 

 

আক্তম , প্প্রাগ্রামার, তথ্য ও প্র্াগাদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, প্জলা কার্ যালয়, মাগুরা,  সহকারী প্প্রাগ্রামার (োক্তয়দে 

ক্তনদয়াক্তজত) উপদজলা কার্ যালয়, শাক্তলখা, তথ্য ও প্র্াগাদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর এর ক্তনকট অঙ্গীকার করক্তছ প্র্, এই 

চুক্তিদত বক্তণ যত িলািল অজযদন সহদর্াক্তগতা প্রোন করব। 

 

 

 

                                                      

                                                        ২৮.০৪.২০২০ 

জ াোঃ সু ন ম য়া 

সহকারী জরাগ্রা ার 

উপদজলা কার্ যালয় 

তথ্য ও প্র্াগাদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর 

শাক্তলখা, মাগুরা। 

 তাক্তরখ 

  

 

 

 

 

প্মাোঃ আবুল কাদশম 

প্প্রাগ্রামার 

প্জলা কার্ যালয় 

তথ্য ও প্র্াগাদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর 

 াগুরা।  

 

 তাক্তরখ 
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সাংদর্াজনী ১ 

 

 

শব্দসাংদক্ষপ 

(Acronyms) 

 

ক্রক্তমক 

নম্বর 

শব্দসাংদক্ষপ ক্তববরণ 

১ ICT Information and Communication Technology 

২ আইক্তসটি ইনিরদমশন এন্ড কক্তমউক্তনদকশন প্টকনলক্তজ (ICT) 

৩ APA  Annual Performance Agreement (APA) 

৪ এক্তপএ বাক্তষ যক কম যসম্পােন চুক্তি 

৫ আইক্তসটি অক্তিেপ্তর তথ্য ও প্র্াগাদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর 

৬ IT Information Technology 
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সাংদর্াজনী ২ 

 

কম যসম্পােন সূিকসমূহ, বাস্তবায়নকারী কার্ যালয়সমূহ এবাং পক্তরমাপ পদ্ধক্ততর ক্তববরণ 

 

 কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূিকসমূহ ক্তববরণ বাস্তবায়নকারী ইউক্তনট পক্তরমাপ পদ্ধক্তত এবাং উপািসূত্র সািারণ 

মন্তব্য 

১.১ [১.১] উপজেলার সরকাক্তর 

েপ্তদর েক্ষতা, দ্রুত ক্তসদ্ধান্ত ও 

ইদলকট্রক্তনক ব্যবস্থাপনা 

প্রবতযদনর লদক্ষয ই-নক্তথ 

ক্তবষয়ক প্রক্তশক্ষণ 

[১.১.১] উপজেলার ক্তবক্তিন্ন 

েপ্তর/সাংস্থার কম যকতযা/ 

কম যিারীদক ই-নক্তথ ক্তবষয়ক 

প্রক্তশক্ষণ প্রোন 

উপজেলার সরকারী অক্তিদসর 

কম যকতযা/ কম যিারীদের ই-নক্তথ 

ক্তবষয়ক প্রক্তশক্ষণ প্রোদনর মােদম 

অক্তিদসর প্সবাসমূহ প্রোদন দ্রুত 

ক্তসদ্ধান্ত গ্রহণ ও প্রকি য পত্রাক্তের 

ইদলকট্রক্তনক ব্যবস্থাপনায় েক্ষতা 

বৃক্তদ্ধ  

তথ্য ও প্র্াগাদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

উপদজলা কার্ যালয়, শাক্তলখা, মাগুরা 

সাংখ্যা, উপদজলা কার্ যালয় এর 

বাক্তষ যক প্রক্ততদবেন 

 

১.২ [১.২] উপজেলার সরকাক্তর 

ক্তবক্তিন্ন েপ্তদর আইক্তসটি 

ক্তবষয়ক পরামশ য প্রোন 

[১.২.১] আইক্তসটি ক্তবষয়ক 

পরামশ য প্রোদনর সাংখ্যা 

উপজেলার ক্তবক্তিন্ন সরকাক্তর েপ্তদর 

আইক্তসটি ক্তবষয়ক পরামশ য প্রোন 

তথ্য ও প্র্াগাদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

উপদজলা কার্ যালয়, শাক্তলখা, মাগুরা 

সাংখ্যা, উপদজলা কার্ যালয় এর 

বাক্তষ যক প্রক্ততদবেন 

 

১.৩ 
[১.৩] প্শখ রাদসল ক্তিক্তজটাল 

ল্যাব/অন্যান্য ক্তিক্তজটাল ই-

সাক্তি যস কার্ যক্রম পক্তরেশ যন 

[১.৩.১] পক্তরেশ যনকৃত ল্যাদবর 

সাংখ্যা 

পক্তরেশ যনকৃত ল্যাদবর সাংখ্যা তথ্য ও প্র্াগাদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

উপদজলা কার্ যালয়, শাক্তলখা, মাগুরা 

শতকরা, উপদজলা কার্ যালয় এর 

বাক্তষ যক প্রক্ততদবেন 

 

২.১ 
[২.১] জনসািারণদক আইক্তসটি 

ব্যবহাদর সদিতন করার লদক্ষয 

উপদজলায় সিা/ প্সক্তমনার/ 

ওয়াকযশপ আদয়াজন 

[২.১.১]  সিা/দসক্তমনার 

/ওয়াকযশপ আদয়াজন 

উপজেলার জনসািারণদক 

আইক্তসটি ব্যবহাদর সদিতন করার 

লদক্ষয প্সক্তমনার/ 

ওয়াকযশপ আদয়াজন। 

তথ্য ও প্র্াগাদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

উপদজলা কার্ যালয়, শাক্তলখা, মাগুরা 

ক্তরদপাট য, প্সক্তমনার/ওয়াকযশদপর 

সাংখ্যা, উপদজলা কার্ যালয় এর 

বাক্তষ যক প্রক্ততদবেন 

 

উপ২.২ [২.২] আইক্তসটি ক্তেবস 

 উদ র্াপন 

[২.২.১] উপপ্জলা পর্ যাদয় 

জাতীয় আইক্তসটি ক্তেবস 

উদ র্াপন/ ক্তিক্তজটাল বাাংলাদেশ 

ক্তেবস উের্াপন 

উপদজলা পর্ যাদয় জাতীয় আইক্তসটি 

ক্তেবস উদ র্াপন/ ক্তিক্তজটাল 

বাাংলাদেশ ক্তেবস উের্াপন 

তথ্য ও প্র্াগাদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

উপদজলা কার্ যালয়, শাক্তলখা, মাগুরা 

তাক্তরখ, উপদজলা কার্ যালয় এর 

বাক্তষ যক প্রক্ততদবেন 

 

২.৩ [২.৩] উন্নয়ন প্মলা আদয়াজন [২.৩.১] উপদজলায় উন্নয়ন 

প্মলা আদয়াজন 

প্েদশর আইক্তসটি প্সিদর 

উদেখদর্াগ্য সিলতা সব যস্তদর 

প্রিার/প্রকাশ ও সদিতনতা সৃক্তি 

করদণ উপদজলায় উন্নয়ন প্মলা 

আদয়াজন করা 

তথ্য ও প্র্াগাদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

উপদজলা কার্ যালয়, শাক্তলখা, মাগুরা 

তাক্তরখ, উপদজলা কার্ যালয় এর 

বাক্তষ যক প্রক্ততদবেন 

 



পৃষ্ঠা 17 (17) 

 

 কার্ যক্রম কম যসম্পােন সূিকসমূহ ক্তববরণ বাস্তবায়নকারী ইউক্তনট পক্তরমাপ পদ্ধক্তত এবাং উপািসূত্র সািারণ 

মন্তব্য 

২.৪ [২.৪] প্শখ রাদসল ক্তিক্তজটাল 

ল্যাব ব্যবহাদর ক্তশক্ষক/ 

ছাত্রদেরদক উদ্বুদ্ধকরণ ক্তবষয়ক 

সিা/প্সক্তমনার 

[২.৪.১] উপদজলায় 

প্সক্তমনার/ওয়াকযশপ আদয়াজন 

উপদজলায় ল্যাব ব্যবহাদরর উপর 

প্সক্তমনার/ওয়াকযশপ সাংক্রান্ত 

কার্ যক্রম গ্রহণ 

তথ্য ও প্র্াগাদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

উপদজলা কার্ যালয়, শাক্তলখা, মাগুরা 

ক্তরদপাট য, প্সক্তমনার/ওয়াকযশদপর 

সাংখ্যা, উপদজলা কার্ যালয় এর 

বাক্তষ যক প্রক্ততদবেন 

 

৩.১ [৩.১] প্শখ রাদসল ক্তিক্তজটাল 

ল্যাদব  ICT ক্তবষয়ক 

প্রক্তশক্ষণ আদয়াজন 

[৩.১.১] প্রক্তশক্ষণাথী প্শখ রাদসল ক্তিক্তজটাল ল্যাদব  

ICT ক্তবষয়ক প্রক্তশক্ষণ 

আদয়াজন 

তথ্য ও প্র্াগাদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

উপদজলা কার্ যালয়, শাক্তলখা, মাগুরা 

সাংখ্যা, উপদজলা কার্ যালয় এর 

বাক্তষ যক প্রক্ততদবেন 

 

৩.২ [৩.২] উপদজলার সরকাক্তর 

েপ্তদরর কম যকতযাদের / 

কম যিারীদের ওদয়ব প্পাট যাল 

সাংক্রান্ত প্রক্তশক্ষণ প্রোন 

[৩.২.১] প্রক্তশক্ষণাথী উপদজলার সরকারী 

অক্তিসসমূদহর তথ্য বাতায়ন 

হালগােকরদণর লদক্ষ সরকাক্তর 

েপ্তদরর কম যকতযাদের / 

কম যিারীদের ওদয়ব প্পাট যাল 

সাংক্রান্ত প্রক্তশক্ষণ প্রোন 

তথ্য ও প্র্াগাদর্াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

উপদজলা কার্ যালয়, শাক্তলখা, মাগুরা 

সাংখ্যা, উপদজলা কার্ যালয় এর 

বাক্তষ যক প্রক্ততদবেন 

 

 


