
   

গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার 
তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ অিধদ˖র 

রাʊামাɪ সদর, রাʊামাɪ 
http://doict.sadar.rangamati.gov.bd 

িসɪেজনস চাট ȟার 
িভশন: 
জনগেনর ǯদারেগাড়ায় ই-সািভ ȟেসর মাΒেম ʗান-িভিʯক অথ ȟনীিত, ӟশাসন ও ǯটকসই উˑিত িনি̃তকরণ। 

 
িমশন: 
উʎ গিতর ইেলকɑিনক ǯযাগােযাগ, ই-সরকার, দɻ তΐ ɛӔিɳ ʗানস˫ˑ মানবস˫দ উˑয়ন, সাইবার িনরাপʯা, তΐ ɛӔিɳগত িনতɇ-নҶন ধারণা বা̜বায়ন, কায ȟকর সমͧয়সাধন, ɛӔিɳগত ধারণা সকেলর মােঝ 
িব̜ার িনি̃তকরণ। তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ অবকাঠােমা, িনভȟরেযাΌ রɻণােবɻণ পʺিত এবং আকষ ȟণীয় তΐ ɛӔিɳ সািভȟস ɛিত̎া। 
 

Ɉঃ 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা Ɋিহতা ǯসবা ɛদান পʺিত 
ǯসবার ӑΙ ও 

পিরেশাধ 
পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদবী, ǯফান নͯর ও ইেমইল) 

উ ȟ̋তন কম ȟকতȟা 
(নাম, পদবী, ǯফান নͯর ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

০১. 
আইিসɪ অিধদ˖র সংɈাˉ তΐ 

ɛদান 

সকল সরকাির,  আধা 
সরকাির, ·ায়ʯশািষত 

ɛিত̎ান ও 
উপকারেভাগী জনগণ 

দা˖িরক ওেয়বসাইট/ 
ǯটিলেফান/ 

ইেমইল/সরাসির 
িবনাӒেΙ 

তাৎɻিনক/ ɛেয়াজন 
অӂসাের 

সহকারী ǯɛাɊামার 
তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ অিধদ˖র 

রাʊামাɪ সদর, রাʊামাɪ। 
ǯফানঃ ০৩৫১-৬৩৯২৪ 

ই-ǯমইলঃbipul.6ap@doict.gov.bd 

ǯɛাɊামার 
তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ অিধদ˖র 

ǯজলা কায ȟালয়, রাʊামাɪ 
ǯফানঃ০৩৫১-৬২৩১৭ 

ই-
ǯমইলঃdoict.rangamati@gmail.com 

০২. 
মাঠ পয ȟােয় সকল ধরেণর 

আইিসɪ সংɈাˉ পΏ ও ǯসবার 
িবষেয় পরামশ ȟ ও সহায়তা ɛদান 

সকল সরকাির,  আধা 
সরকাির ও 

·ায়ʯশািষত ɛিত̎ান 

দা˖িরক ওেয়বসাইট/ 
ǯটিলেফান/ 

ইেমইল/সরাসির 
িবনাӒেΙ 

ɛেয়াজন 
অӂসাের 

ঐ ঐ 

০৩.  
িশɻা ɛিত̎ান ও অΓাΓ ̝ােন 
̝ািপত কি˫উটার Ιােবর ǯসবা 
Ɋহণ, সহায়তা ও পরামশ ȟ ɛদান 

সকল সরকাির,  আধা 
সরকাির, ·ায়ʯশািষত 

ɛিত̎ান ও 
উপকারেভাগী জনগণ 

দা˖িরক ওেয়বসাইট/ 
ǯটিলেফান/ 

ইেমইল/সরাসির 
িবনাӒেΙ তাৎɻিনক/ ɛেয়াজন 

অӂসাের 
ঐ ঐ 

০৪. 
ইউিনয়ন ও ǯপৗরসভা িডিজটাল 
ǯস˂ারসӒহ সচল ও কম ȟɻম 

করেত তদারিক ও ɛিশɻণ ɛদান 

সকল ইউিনয়ন 
পিরষদ,  ǯপৗরসভা ও 

সাধারণ জনগণ 

দা˖িরক ওেয়বসাইট/ 
ǯটিলেফান/ 

ইেমইল/সরাসির 
িবনাӒেΙ 

তাৎɻিনক/ ɛেয়াজন 
অӂসাের/ বরাʸ 
পাওয়া সােপেɻ 

ঐ ঐ 

০৫. 
সাইবার িনরাপʯা িবষেয় 
সেচতনতা Ӎিʺর লেɻɇ 

ɛেয়াজনীয় পরামশ ȟ ɛদান 

সকল সরকাির,  আধা 
সরকাির, ·ায়ʯশািষত 
ɛিত̎ান ও সাধারণ 

জনগণ 

দা˖িরক ওেয়বসাইট/ 
ǯটিলেফান/ 

ইেমইল/সরাসির 
িবনাӒেΙ 

ɛেয়াজন 
অӂসাের 

ঐ ঐ 

 



   

Ɉঃ 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা Ɋিহতা ǯসবা ɛদান পʺিত 
ǯসবার ӑΙ ও 

পিরেশাধ 
পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদবী, ǯফান নͯর ও ইেমইল) 

উ ȟ̋তন কম ȟকতȟা 
(নাম, পদবী, ǯফান নͯর ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

০৬. 
আইিসɪ সংি̙̈ িবষেয় 

সেচতনতা Ӎিʺর লেɻɇ পরামশ ȟ 
ɛদান 

সকল সরকাির,  আধা 
সরকাির, ·ায়ʯশািষত 
ɛিত̎ান ও সাধারণ 

জনগণ 

দা˖িরক ওেয়বসাইট/ 
ǯটিলেফান/ 

ইেমইল/সরাসির 
িবনাӒেΙ তাৎɻিনক/ ɛেয়াজন 

অӂসাের 

সহকারী ǯɛাɊামার 
তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ অিধদ˖র 

রাʊামাɪ সদর, রাʊামাɪ। 
ǯফানঃ ০৩৫১-৬৩৯২৪ 

ই-ǯমইলঃbipul.6ap@doict.gov.bd 

ǯɛাɊামার 
তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ অিধদ˖র 

ǯজলা কায ȟালয়, রাʊামাɪ 
ǯফানঃ০৩৫১-৬২৩১৭ 

ই-
ǯমইলঃdoict.rangamati@gmail.com 

০৭.  

িবিভˑ সরকাির দ˖রসӒেহর 
আইিসɪ পΓ Ɉেয়র ǯɻেɖ 

কািরগির সহায়তা ও ɛেয়াজনীয় 
পরামশ ȟ ɛদান 

সকল সরকাির,  আধা 
সরকাির ও 

·ায়ʯশািষত ɛিত̎ান 

দা˖িরক ওেয়বসাইট/ 
ǯটিলেফান/ 

ইেমইল/সরাসির 
িবনাӒেΙ 

ɛেয়াজন 
অӂসাের 

ঐ ঐ 

০৮. 
উপেজলার কম ȟকতȟা / 

কম ȟচারীেদর ǯসবা সহিজকরণ 
সংɈাˉ পরামশ ȟ ɛদান 

সকল সরকাির,  আধা 
সরকাির ও 

·ায়ʯশািষত ɛিত̎ান 

দা˖িরক ওেয়বসাইট/ 
ǯটিলেফান/ 

ইেমইল/সরাসির 
িবনাӒেΙ 

তাৎɻিনক/ ɛেয়াজন 
অӂসাের 

ঐ ঐ 

০৯. 

ǯশখ রােসল িডিজটাল Ιাব এর 
সɻমতা ও Εবহার উপেযািগতা 
Ӎিʺর লেɻɇ Ιাব পিরদশ ȟন ও 

ɛেয়াজনীয় পরামশ ȟ ɛদান 

সকল িশɻক 
িশিɻকা, ছাতছাɖী ও 

সাধারণ জনগণ 

দা˖িরক ওেয়বসাইট/ 
ǯটিলেফান/ 

ইেমইল/সরাসির 
িবনাӒেΙ 

তাৎɻিনক/ ɛেয়াজন 
অӂসাের 

ঐ ঐ 

১০. 

িশɻক/ িশিɻকােদর 
মাি˷িমিডয়া ɶাসͰম ɛͼত ও 
বা̜বায়েন কািরগির সহায়তা ও 

ɛিশɻণ ɛদান 

সকল িশɻক িশিɻকা 
ও ছাতছাɖী 

দা˖িরক ওেয়বসাইট/ 
ǯটিলেফান/ 

ইেমইল/সরাসির 
িবনাӒেΙ 

তাৎɻিনক/ ɛেয়াজন 
অӂসাের/ বরাʸ 
পাওয়া সােপেɻ 

ঐ ঐ 

১১. 

মানব স˫দ উˑয়েন ǯবকার 
Ӕবক-Ӕবতীেদর কম ȟসং̝ােনর 
লেɻɇ িɜΙাি˓ং/ আইিসɪ 
িবষয়ক ɛিশɻণ আেয়াজন 

সকল জনগণ সরাসির িবনাӒেΙ 

উ ȟ͓তন কҸȟপেɻর 
িনেদ ȟশনা ǯমাতােবক/ 

বরাʸ পাওয়া 
সােপেɻ 

ঐ ঐ 

১২. 

সরকাির দ˖ের দɻতা, ͍ত 
িসʺাˉ ও ইেলকɑিনক Εব̝াপনা 

ɛবতȟেনর লেɻɇ ই-ফাইিলং 
কায ȟɈম বা̜বায়ন করা 

সকল সরকাির,  আধা 
সরকাির ও 

·ায়ʯশািষত ɛিত̎ান 

দা˖িরক ওেয়বসাইট/ 
ǯটিলেফান/ 

ইেমইল/সরাসির 
িবনাӒেΙ 

তাৎɻিনক/  
উ ȟ͓তন কҸȟপেɻর 

িনেদ ȟশনা ǯমাতােবক/ 
বরাʸ পাওয়া 

সােপেɻ 

ঐ ঐ 

১৩.. 
সরকাির দ˖েরর কম ȟকতȟা / 
কম ȟচারীেদর ওেয়ব ǯপাট ȟাল 

সংɈাˉ ɛিশɻণɛদান 

সকল সরকাির,  আধা 
সরকাির ও 

·ায়ʯশািষত ɛিত̎ান 
সরাসির িবনাӒেΙ 

তাৎɻিনক/  
উ ȟ͓তন কҸȟপেɻর 

িনেদ ȟশনা ǯমাতােবক/ 
বরাʸ পাওয়া 

সােপেɻ 

ঐ ঐ 



   

Ɉঃ 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা Ɋিহতা ǯসবা ɛদান পʺিত 
ǯসবার ӑΙ ও 

পিরেশাধ 
পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদবী, ǯফান নͯর ও ইেমইল) 

উ ȟ̋তন কম ȟকতȟা 
(নাম, পদবী, ǯফান নͯর ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১৪. 

মানব স˫দ উˑয়েন ǯশখ রােসল 
িডিজটাল Ιাব Εবহােরর মাΒেম 
ছাɖছাɖীেদর আইিসɪ/ ǯɛাɊািমং 

িবষেয় ɛিশɻণ ɛদান  

সকল িশɻক 
িশিɻকা, ছাতছাɖী ও 

সাধারণ জনগণ 

দা˖িরক ওেয়বসাইট/ 
ǯটিলেফান/ 

ইেমইল/সরাসির 
িবনাӒেΙ 

তাৎɻিনক/ ɛেয়াজন 
অӂসাের 

সহকারী ǯɛাɊামার 
তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ অিধদ˖র 

রাʊামাɪ সদর, রাʊামাɪ। 
ǯফানঃ ০৩৫১-৬৩৯২৪ 

ই-ǯমইলঃbipul.6ap@doict.gov.bd 

ǯɛাɊামার 
তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ অিধদ˖র 

ǯজলা কায ȟালয়, রাʊামাɪ 
ǯফানঃ০৩৫১-৬২৩১৭ 

ই-
ǯমইলঃdoict.rangamati@gmail.co

m 

১৫. 

সরকাির/ আধাসরকাির িবিভˑ 
দ˖েরর আেয়ািজত িবিভˑ ধরেণর 

ɛিশɻণ কমȟশালায় আইিসɪ 
সংি̈̌ ɛিশɻণ ও পরামশ ȟ ɛদান 

সকল সরকাির,  আধা 
সরকাির, ·ায়ʯশািষত 
ɛিত̎ান ও সাধারণ 

জনগণ 

দা˖িরক ওেয়বসাইট/ 
ǯটিলেফান/ 

ইেমইল/সরাসির 
িবনাӒেΙ 

ɛেয়াজন 
অӂসাের 

ঐ ঐ 

১৬. 
ই-নিথ/ওেয়ব ǯপাট ȟাল/ আইিসɪ 

িবষয়ক পরামশ ȟ/ɑাবলʹɇɪং 

সকল সরকাির,  আধা 
সরকাির, ·ায়ʯশািষত 
ɛিত̎ান ও সাধারণ 

জনগণ 

দা˖িরক ওেয়বসাইট/ 
ǯটিলেফান/ 

ইেমইল/সরাসির 
িবনাӒেΙ 

তাৎɻিনক/ ɛেয়াজন 
অӂসাের 

ঐ ঐ 

১৭. 
মাঠ পয ȟােয় সকল ধরেণর 

আইিসɪ সমΝার সমাধােন 
সহায়তা করা 

সকল সরকাির,  আধা 
সরকাির ও 

·ায়ʯশািষত ɛিত̎ান 

দা˖িরক ওেয়বসাইট/ 
ǯটিলেফান/ 

ইেমইল/সরাসির 
িবনাӒেΙ 

তাৎɻিনক/ ɛেয়াজন 
অӂসাের 

ঐ ঐ 

১৮. 
সরকাির ও আধাসরকাির পয ȟােয় 

আইিসɪ িবষেয় কািরগির 
সহায়তা ɛদান 

সকল সরকাির,  আধা 
সরকাির ও 

·ায়ʯশািষত ɛিত̎ান 

দা˖িরক ওেয়বসাইট/ 
ǯটিলেফান/ 

ইেমইল/সরাসির 
িবনাӒেΙ 

তাৎɻিনক/ ɛেয়াজন 
অӂসাের 

ঐ ঐ 

১৯. 
সরকাির অিফসসӑেহ িবিভˑ ই-
ǯসবা চাӗকরেণ সহায়তা ɛদান 

সকল সরকাির,  আধা 
সরকাির ও 

·ায়ʯশািষত ɛিত̎ান 

দা˖িরক ওেয়বসাইট/ 
ǯটিলেফান/ 

ইেমইল/সরাসির 
িবনাӒেΙ 

তাৎɻিনক/ ɛেয়াজন 
অӂসাের 

ঐ ঐ 

২০. 
উʼাবনী/ Ѐɘ উˑয়ন উেΑাগ 

বা̜বায়ন 

সকল সরকাির,  আধা 
সরকাির, ·ায়ʯশািষত 
ɛিত̎ান ও সাধারণ 

জনগণ 

সরাসির িবনাӒেΙ 
ɛেয়াজন 
অӂসাের 

ঐ ঐ 

২১. 
আইিসɪ সংɈাˉ িবিভˑ ধরেণর 
ɛিশɻণ কম ȟӠচীেত অংশɊহণ ও 

পরামশ ȟ ɛদান 
সকল জনগণ 

দা˖িরক ওেয়বসাইট/ 
ǯটিলেফান/ 

ইেমইল/সরাসির 
িবনাӒেΙ 

তাৎɻিনক/ ɛেয়াজন 
অӂসাের 

ঐ ঐ 

২২. 

জনসাধারণেক আইিসɪ িবষেয় 
সেচতন করার লেɻ িডিজটাল 
বাংলােদশ িদবস, উˑয়ন ǯমলা, 

ই˂ারেনট স˖াহ, ǯɛাɊািমং 
কনেট̙ ইতɇািদ আেয়াজন 

সাধারণ জনগণ সরাসির িবনাӒেΙ 
ɛেয়াজন 
অӂসাের 

ঐ ঐ 



   

 
Ɉঃ 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা Ɋিহতা ǯসবা ɛদান পʺিত 
ǯসবার ӑΙ ও 

পিরেশাধ 
পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদবী, ǯফান নͯর ও ইেমইল) 

উ ȟ̋তন কম ȟকতȟা 
(নাম, পদবী, ǯফান নͯর ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

২৩. 
জাতীয় Εাকেবান ǯনটওয়ােকȟর 
সােথ সাব ȟɻিনক সংӔɳ রাখা। 

সকল সরকাির,  আধা 
সরকাির, ·ায়ʯশািষত 
ɛিত̎ান ও সাধারণ 

জনগণ 

ǯটিলেফান/ 
সরাসির 

িবনাӒেΙ 
তাৎɻিনক/ ɛেয়াজন 

অӂসাের 

সহকারী ǯɛাɊামার 
তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ অিধদ˖র 

রাʊামাɪ সদর, রাʊামাɪ। 
ǯফানঃ ০৩৫১-৬৩৯২৪ 

ই-ǯমইলঃbipul.6ap@doict.gov.bd 

ǯɛাɊামার 
তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ অিধদ˖র 

ǯজলা কায ȟালয়, রাʊামাɪ 
ǯফানঃ০৩৫১-৬২৩১৭ 

ই-
ǯমইলঃdoict.rangamati@gmail.co

m 

২৪. 
িভিডও কনফাের˓ আেয়াজেন 

কািরগির সহায়তা ɛদান 

সকল সরকাির,  আধা 
সরকাির ও 

·ায়ʯশািষত ɛিত̎ান 
সরাসির িবনাӒেΙ 

তাৎɻিনক/ ɛেয়াজন 
অӂসাের 

ঐ ঐ 

২৫. 
িবিভˑ দ˖ের ǯনটওয়াকȟ 

কােনকɪিভɪ িবষয়ক পরামশȟ 
ɛদান 

সকল সরকাির,  আধা 
সরকাির ও 

·ায়ʯশািষত ɛিত̎ান 

ǯটিলেফান/ 
সরাসির 

িবনাӒেΙ 
তাৎɻিনক/ ɛেয়াজন 

অӂসাের 
ঐ ঐ 

২৬. 
িবিভˑ ɛিতেবদন, তΐ ǯɛরণ, 

ӒΙায়ন, তদˉ  স˫াদন 

সকল সরকাির,  আধা 
সরকাির, ·ায়ʯশািষত 
ɛিত̎ান ও সাধারণ 

জনগণ 

ই-ǯমইল/ ই-নিথ/ 
সরাসির 

িবনাӒেΙ 
তাৎɻিনক/ ɛেয়াজন 

অӂসাের 
ঐ ঐ 

 
 
 

 
(িবӅল বিনক) 

সহকারী ǯɛাɊামার 
তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ অিধদ˖র 

রাʊামাɪ সদর,রাʊামাɪ 
ǯফান: ০৩৫১-৬৩৯২৪ 

ই-ǯমইল: bipul.6ap@doict.gov.bd 


