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সিটিজেন চািটায 
  

১. সব঱ন ও সভ঱ন 
 

সব঱ন: 

জ্ঞানধবধিক অথ যনীধত ও ঳ু঱া঳ন প্রধতষ্ঠা এফাং যেক঳ই উন্নয়ন ধনক্তিতকযদণয রদযয তথয প্রমুক্তিয ফযফ঴াযদক জনগদণয যদাযদগা঵ায় য঩ ৌঁদে যদয়া। 
 

সভ঱ন: 

উচ্চগধতয ইদরক্ট্রধনক যমাগাদমাগ, ই-঳যকায, দয তথয প্রমুক্তি জ্ঞান ঳ম্পন্ন ভানফ ঳ম্পদ উন্নয়ন, ঳াইফায ধনযা঩িা, তথয প্রমুক্তিগত ধনতয-নতুন ধাযণা ফাস্তফায়ন, কাম যকয ঳ভন্বয় 

঳াধন, প্রমুক্তিগত ধাযণা ঳কদরয ভাদে ধফস্তায ধনক্তিতকযণ। তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি অফকাঠাদভা, ধনবযযদমাগয যযণাদফযণ ঩দ্ধধত এফাং আকল যনীয় তথয প্রমুক্তি ঳াধবয঳ প্রধতষ্ঠা। 
 

২. প্রসিশ্রুি সিফািভূহ 
 

২.১) নাগসযক সিফা 
 

ক্রসভক 

নং 
 

 

সিফায নাভ 
 
 

 

সিফা প্রদাজন 

িজফ টাচ্চ িভয় 
 
 

 

প্রজয়ােনীয় 

কাগে঩ত্র 
 
 

 

প্রজয়ােনীয় 

কাগে঩ত্র / 

আজফদন 

পযভ 

প্রাসিস্থান 

সিফাভূ

রয এফং 

঩সযজ঱াধ 

঩দ্ধসি 

(মসদ 

থাজক) 

঱াখায নাভ িহ দাসয়ত্বপ্রাি 

কভ টকিটায ঩দসফ, রুভ নম্বয, 

সেরা/উ঩জেরায সকাড, 

অসপসিয়ার সিসরজপান ও 

ইজভইর 

ঊর্ধ্ টিন কভ টকিটায ঩দসফ, রুভ নম্বয, 

সেরা/উ঩জেরায সকাড িহ 

অসপসিয়ার সিসরজপান ও ইজভইর 
 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১ আইধ঳টে 

অধধদপ্তয 

঳াংক্রান্ত তথয 

প্রদান 

তাৎযধণক/ 

৩ কাম যধদফ঳ 

(প্রদমাজয 

যযদে) 
 

১.আদফদন঩ে 

২. জাতীয় 

঩ধযচয়঩ে 

৩. অনযানয 

(প্রদমাজয 

যযদে) 

প্রদমাজয 

যযদে 

আদফদন঩ে, 

উ঩দজরা 

কাম যারয়, 

      , 

যাজ঱া঴ী 

ধফনাভূদরয                 

উ঩দজরা যকাডঃ ৮২ 

      ০২৫৮৮৮৬৮৬২৫ 
ইদভইরঃ 

shathi.akter56@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি 

অধধদপ্তয, 

উ঩দজরা কাম যারয়, 

      , যাজ঱া঴ী 
 

         

যজরা যকাডঃ ৮১ 

যেধরদপানঃ ০২ -৫৮৮৮৫ ৩৪২০ 

ইদভইরঃdoictrajshahi@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি অধধদপ্তয, 

যজরা কাম যারয়, যাজ঱া঴ী 

mailto:shathi.akter56@gmail.com
mailto:ইমেইলঃdoictrajshahi@gmail.com


ক্রসভক 

নং 
 

 

সিফায নাভ 
 
 

 

সিফা প্রদাজন 

িজফ টাচ্চ িভয় 
 
 

 

প্রজয়ােনীয় 

কাগে঩ত্র 
 
 

 

প্রজয়ােনীয় 

কাগে঩ত্র / 

আজফদন 

পযভ 

প্রাসিস্থান 

সিফাভূ

রয এফং 

঩সযজ঱াধ 

঩দ্ধসি 

(মসদ 

থাজক) 

঱াখায নাভ িহ দাসয়ত্বপ্রাি 

কভ টকিটায ঩দসফ, রুভ নম্বয, 

সেরা/উ঩জেরায সকাড, 

অসপসিয়ার সিসরজপান ও 

ইজভইর 

ঊর্ধ্ টিন কভ টকিটায ঩দসফ, রুভ নম্বয, 

সেরা/উ঩জেরায সকাড িহ 

অসপসিয়ার সিসরজপান ও ইজভইর 
 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

২ ভাঠ ঩ম যাদয়য 

঳কর ধযদনয 

আইধ঳টে 

঳াংধিষ্ট ঩ণয ও 

য঳ফায ধফলদয় 

঩যাভ঱ য ও 

঳঴ায়তা প্রদান 

তাৎযধণক/ 

৩ কাম যধদফ঳ 

(প্রদমাজয 

যযদে) 
 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে 

প্রদমাজয 

যযদে 

আদফদন঩ে, 

উ঩দজরা 

কাম যারয়, 

      , 

যাজ঱া঴ী 

ধফনাভূদরয                 

উ঩দজরা যকাডঃ ৮২ 

      ০২৫৮৮৮৬৮৬২৫ 

ইদভইরঃ 
shathi.akter56@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি 

অধধদপ্তয, 

উ঩দজরা কাম যারয়, 

      , যাজ঱া঴ী 
 

         

যজরা যকাডঃ ৮১ 

যেধরদপানঃ ০২ -৫৮৮৮৫ ৩৪২০ 

ইদভইরঃdoictrajshahi@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি অধধদপ্তয, 

যজরা কাম যারয়, যাজ঱া঴ী 

৩ ধ঱যা 

প্রধতষ্ঠান ও 

অনযানয স্থাদন 

স্থাধ঩ত 

কম্পম্পউোয ও 

বালা ধ঱যা 

রযাদফয য঳ফা 

গ্র঴ণ, 

঳঴ায়তা ও 

঩যাভ঱ য 

প্রদান 

তাৎযধণক/ 

৩ কাম যধদফ঳ 

(প্রদমাজয 

যযদে) 
 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে 

প্রদমাজয 

যযদে 

আদফদন঩ে, 

উ঩দজরা 

কাম যারয়, 

      , 

যাজ঱া঴ী 

ধফনাভূদরয                 

উ঩দজরা যকাডঃ ৮২ 

      ০২৫৮৮৮৬৮৬২৫ 

ইদভইরঃ 
shathi.akter56@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি 

অধধদপ্তয, 

উ঩দজরা কাম যারয়, 

      , যাজ঱া঴ী 
 

         

যজরা যকাডঃ ৮১ 

যেধরদপানঃ ০২ -৫৮৮৮৫ ৩৪২০ 

ইদভইরঃdoictrajshahi@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি অধধদপ্তয, 

যজরা কাম যারয়, যাজ঱া঴ী 

৪ ইউধনয়ন 

ধডক্তজোর 

য঳ন্টায 

গুদরাদক 

঳঴ায়তা 

প্রদান 

তাৎযধণক/ 

৩ কাম যধদফ঳ 

(প্রদমাজয 

যযদে) 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে 

প্রদমাজয 

যযদে 

আদফদন঩ে, 

উ঩দজরা 

কাম যারয়, 

      , 

যাজ঱া঴ী 

ধফনাভূদরয                 

উ঩দজরা যকাডঃ ৮২ 

      ০২৫৮৮৮৬৮৬২৫ 

ইদভইরঃ 
shathi.akter56@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি 

অধধদপ্তয, 

উ঩দজরা কাম যারয়, 

      , যাজ঱া঴ী 
 

         

যজরা যকাডঃ ৮১ 

যেধরদপানঃ ০২ -৫৮৮৮৫ ৩৪২০ 

ইদভইরঃdoictrajshahi@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি অধধদপ্তয, 

যজরা কাম যারয়, যাজ঱া঴ী 

৫ ঳াইফায 

ধনযা঩িা 

তাৎযধণক/ 

৩ কাম যধদফ঳ 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে 

প্রদমাজয 

যযদে 

ধফনাভূদরয                 

উ঩দজরা যকাডঃ ৮২ 

         

যজরা যকাডঃ ৮১ 

mailto:linanahar14@gmail.com
mailto:ইমেইলঃdoictrajshahi@gmail.com
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mailto:ইমেইলঃdoictrajshahi@gmail.com
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ধফলদয় 

঳দচতনতা 

ফৃক্তদ্ধয রদযয 

প্রদয়াজনীয় 

঩যাভ঱ য 

প্রদান 

(প্রদমাজয 

যযদে) 

আদফদন঩ে, 

উ঩দজরা 

কাম যারয়, 

      , 

যাজ঱া঴ী 

      ০২৫৮৮৮৬৮৬২৫ 

ইদভইরঃ 
shathi.akter56@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি 

অধধদপ্তয, 

উ঩দজরা কাম যারয়, 

      , যাজ঱া঴ী 
 
 

যেধরদপানঃ ০২ -৫৮৮৮৫ ৩৪২০ 

ইদভইরঃdoictrajshahi@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি অধধদপ্তয, 

যজরা কাম যারয়, যাজ঱া঴ী 

৬ ভানফ ঳ম্পদ 

উন্নয়দন 

যফকায মুফক-

মুফতীদদয 

কভ য঳াং঳ং঴াদন

য রদযয 

আউেদ঳াধ঳ যাং

 /ICT ধফলয়ক 

প্রধ঱যণ 

আদয়াজন 

তাৎযধণক/ 

৩ কাম যধদফ঳ 

(প্রদমাজয 

যযদে) 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে 

প্রদমাজয 

যযদে 

আদফদন঩ে, 

উ঩দজরা 

কাম যারয়, 

      , 

যাজ঱া঴ী 

ধফনাভূদরয                 

উ঩দজরা যকাডঃ ৮২ 

      ০২৫৮৮৮৬৮৬২৫ 

ইদভইরঃ 
shathi.akter56@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি 

অধধদপ্তয, 

উ঩দজরা কাম যারয়, 

      , যাজ঱া঴ী 
 

         

যজরা যকাডঃ ৮১ 

যেধরদপানঃ ০২ -৫৮৮৮৫ ৩৪২০ 

ইদভইরঃdoictrajshahi@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি অধধদপ্তয, 

যজরা কাম যারয়, যাজ঱া঴ী 

 
 

২.২) প্রাসিষ্ঠাসনক সিফা 
 

ক্রসভক 

নং 
 

 

সিফায নাভ 
 
 

 

সিফা 

প্রদাজন 

িজফ টাচ্চ 

িভয় 
 
 

 

প্রজয়ােনীয় 

কাগে঩ত্র 
 
 

 

প্রজয়ােনীয় 

কাগে঩ত্র / 

আজফদন 

পযভ 

প্রাসিস্থান 

সিফাভূ

রয এফং 

঩সযজ঱া

ধ ঩দ্ধসি 

(মসদ 

থাজক) 

঱াখায নাভ িহ দাসয়ত্বপ্রাি 

কভ টকিটায ঩দসফ, রুভ 

নম্বয, সেরা/উ঩জেরায 

সকাড, অসপসিয়ার 

সিসরজপান ও ইজভইর 

ঊর্ধ্ টিন কভ টকিটায ঩দসফ, রুভ নম্বয, 

সেরা/উ঩জেরায সকাড িহ 

অসপসিয়ার সিসরজপান ও ইজভইর 
 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১ ধফধবন্ন 

প্রধতদফদন  /  

তথয যপ্রযণ  

তাৎযধণক/ 

৩ কাম যধদফ঳ 

(প্রদমাজয 

যযদে) 
 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে 

প্রাপ্ত ঩ে 

অনুমায়ী 

ধফনাভূদরয                         

উ঩দজরা যকাডঃ ৮২ 

      ০২৫৮৮৮৬৮৬২৫ 

ইদভইরঃ 
shathi.akter56@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি 

অধধদপ্তয, 

উ঩দজরা কাম যারয়, 

      , যাজ঱া঴ী 

                                     

যজরা যকাডঃ ৮১ 

যেধরদপানঃ ০২ -৫৮৮৮৫ ৩৪২০ 

ইদভইরঃdoictrajshahi@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি অধধদপ্তয, 

যজরা কাম যারয়, যাজ঱া঴ী 

mailto:linanahar14@gmail.com
mailto:ইমেইলঃdoictrajshahi@gmail.com
mailto:linanahar14@gmail.com
mailto:ইমেইলঃdoictrajshahi@gmail.com
mailto:linanahar14@gmail.com
mailto:ইমেইলঃdoictrajshahi@gmail.com


 

২ ওয়াকয঱঩ /

য঳ধভনায 

আদয়াজন /

ধফধবন্ন ধদফ঳ 

উদমা঩ন 

তাৎযধণক/ 

কাম যধদফ঳ 

(প্রদমাজয 

যযদে) 
 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে 

ওয়াকয঱঩ /

য঳ধভনায /

ধদফ঳ এয 

ধফলদয়য উ঩য 

ধনবযয঱ীর /

উবয় ঩দযয 

আদরাচনা ও 

঳িধতয উ঩য 

ধনবযয঱ীর 

ধফদযভান 

঳যকাযী 

নীধতভারা 

অনুমায়ী 

                         

উ঩দজরা যকাডঃ ৮২ 

      ০২৫৮৮৮৬৮৬২৫ 

ইদভইরঃ 
shathi.akter56@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি 

অধধদপ্তয, 

উ঩দজরা কাম যারয়, 

      , যাজ঱া঴ী 
 
 
 
 

                                   

যজরা যকাডঃ ৮১ 

যেধরদপানঃ ০২ -৫৮৮৮৫ ৩৪২০ 

ইদভইরঃdoictrajshahi@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি অধধদপ্তয, 

যজরা কাম যারয়, যাজ঱া঴ী 

ক্রসভক 

নং 
 

 

সিফায নাভ 
 
 

 

সিফা 

প্রদাজন 

িজফ টাচ্চ 

িভয় 
 
 

 

প্রজয়ােনীয় 

কাগে঩ত্র 
 
 

 

প্রজয়ােনীয় 

কাগে঩ত্র / 

আজফদন 

পযভ 

প্রাসিস্থান 

সিফাভূ

রয এফং 

঩সযজ঱া

ধ ঩দ্ধসি 

(মসদ 

থাজক) 

঱াখায নাভ িহ দাসয়ত্বপ্রাি 

কভ টকিটায ঩দসফ, রুভ 

নম্বয, সেরা/উ঩জেরায 

সকাড, অসপসিয়ার 

সিসরজপান ও ইজভইর 

ঊর্ধ্ টিন কভ টকিটায ঩দসফ, রুভ নম্বয, 

সেরা/উ঩জেরায সকাড িহ 

অসপসিয়ার সিসরজপান ও ইজভইর 
 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

৩ ঳যকাযী ধফধবন্ন 

দপ্তদযয 

কভ যকতযা ও 

কভ যচাযীদদয ICT 

/ ই -নধথ  /

ওদয়ফদ঩ােযার /

অনযানয ধফলয়ক 

প্রধ঱যণ প্রদান।  

ধনদদয঱না 

অনুমায়ী 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে, 

উ঩দজরা 

কাম যারয়, 

      , 

যাজ঱া঴ী 

ধফদযভান 

঳যকাযী 

নীধতভারা 

অনুমায়ী 

                          

উ঩দজরা যকাডঃ ৮২ 

      ০২৫৮৮৮৬৮৬২৫ 

ইদভইরঃ 
shathi.akter56@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি 

অধধদপ্তয, 

উ঩দজরা কাম যারয়, 

      , যাজ঱া঴ী 
 

                             

যজরা যকাডঃ ৮১ 

যেধরদপানঃ ০২ -৫৮৮৮৫ ৩৪২০ 

ইদভইরঃdoictrajshahi@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি অধধদপ্তয, 

যজরা কাম যারয়, যাজ঱া঴ী 

৪ ঳যকাযী /

 আধা঳যকাযী

 দপ্তদযয ধফধবন্ন

আদয়াক্তজত 

ধফধবন্ন ধযদণয 

তাৎযধণক/ 

কাম যধদফ঳ 

(প্রদমাজয 

যযদে) 
 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে, 

উ঩দজরা 

কাম যারয়, 

      , 

ধফনাভূদরয                          

উ঩দজরা যকাডঃ ৮২ 

      ০২৫৮৮৮৬৮৬২৫ 

ইদভইরঃ 
shathi.akter56@gmail.com 

                                 

যজরা যকাডঃ ৮১ 

যেধরদপানঃ ০২ -৫৮৮৮৫ ৩৪২০ 

ইদভইরঃdoictrajshahi@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি অধধদপ্তয, 
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প্রধ঱যণ 

কভ য঱ারায় 

আইধ঳টে 

঳াংধিষ্ট প্রধ঱যণ 

ও ঩যাভ঱ য 

প্রদান 

যাজ঱া঴ী তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি 

অধধদপ্তয, 

উ঩দজরা কাম যারয়, 

      , যাজ঱া঴ী 
 

যজরা কাম যারয়, যাজ঱া঴ী 

৫ ভানফ ঳ম্পদ 

উন্নয়দন য঱খ 

যাদ঳র 

ধডক্তজোর রযাফ 

ফযফ঴াদযয 

ভাধযদভ োে-

 োেীদদয

 /আইধ঳টে

 যপ্রাগ্রাধভাং

 ধফলদয়

প্রধ঱যণ/য঳ধভ

নায/আদরাচনা 

঳বা 
 
 
 
 

তাৎযধণক/ 

কাম যধদফ঳ 

(প্রদমাজয 

যযদে) 
 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে, 

উ঩দজরা 

কাম যারয়, 

      , 

যাজ঱া঴ী 

ধফনাভূদরয                         

উ঩দজরা যকাডঃ ৮২ 

      ০২৫৮৮৮৬৮৬২৫ 

ইদভইরঃ 
shathi.akter56@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি 

অধধদপ্তয, 

উ঩দজরা কাম যারয়, 

      , যাজ঱া঴ী 
 

                               

যজরা যকাডঃ ৮১ 

যেধরদপানঃ ০২ -৫৮৮৮৫ ৩৪২০ 

ইদভইরঃdoictrajshahi@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি অধধদপ্তয, 

যজরা কাম যারয়, যাজ঱া঴ী 

ক্রসভক 

নং 
 

 

সিফায নাভ 
 
 

 

সিফা 

প্রদাজন 

িজফ টাচ্চ 

িভয় 
 
 

 

প্রজয়ােনীয় 

কাগে঩ত্র 
 
 

 

প্রজয়ােনীয় 

কাগে঩ত্র / 

আজফদন 

পযভ 

প্রাসিস্থান 

সিফাভূ

রয এফং 

঩সযজ঱া

ধ ঩দ্ধসি 

(মসদ 

থাজক) 

঱াখায নাভ িহ দাসয়ত্বপ্রাি 

কভ টকিটায ঩দসফ, রুভ 

নম্বয, সেরা/উ঩জেরায 

সকাড, অসপসিয়ার 

সিসরজপান ও ইজভইর 

ঊর্ধ্ টিন কভ টকিটায ঩দসফ, রুভ নম্বয, 

সেরা/উ঩জেরায সকাড িহ 

অসপসিয়ার সিসরজপান ও ইজভইর 
 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

৬ ই -নধথ /ওদয়ফ 

য঩ােযার / ICT 

ধফলয়ক 

঩যাভ঱ য 

তাৎযধণক/ 

কাম যধদফ঳ 

(প্রদমাজয 

যযদে) 
 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে, 

উ঩দজরা 

কাম যারয়, 

      , 

যাজ঱া঴ী 

ধফনাভূদরয                          

উ঩দজরা যকাডঃ ৮২ 

      ০২৫৮৮৮৬৮৬২৫ 

ইদভইরঃ 
shathi.akter56@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি 

অধধদপ্তয, 

উ঩দজরা কাম যারয়, 

      , যাজ঱া঴ী 

                                

যজরা যকাডঃ ৮১ 

যেধরদপানঃ ০২ -৫৮৮৮৫ ৩৪২০ 

ইদভইরঃdoictrajshahi@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি অধধদপ্তয, 

যজরা কাম যারয়, যাজ঱া঴ী 
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৭ ঳যকাধয ও 

আধা ঳যকাধয-

 ঩ম যাদয়

 আইধ঳টে

 ধফলয়ক

 কাধযগধয

 ঳঴ায়তা

প্রদান 

তাৎযধণক/ 

কাম যধদফ঳ 

(প্রদমাজয 

যযদে) 
 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে, 

উ঩দজরা 

কাম যারয়, 

      , 

যাজ঱া঴ী 

ধফনাভূদরয                          

উ঩দজরা যকাডঃ ৮২ 

      ০২৫৮৮৮৬৮৬২৫ 

ইদভইরঃ 
shathi.akter56@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি 

অধধদপ্তয, 

উ঩দজরা কাম যারয়, 

      , যাজ঱া঴ী 
 

                                   

যজরা যকাডঃ ৮১ 

যেধরদপানঃ ০২ -৫৮৮৮৫ ৩৪২০ 

ইদভইরঃdoictrajshahi@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি অধধদপ্তয, 

যজরা কাম যারয়, যাজ঱া঴ী 

৮ ঳যকাধয 

অধপ঳ ঳ভূদ঴ 

ধফধবন্ন 

অনরাইন ই-

 ঩দ্ধধত

 চারুকযদণ

 ঳঴ায়তা

প্রদান 

তাৎযধণক/ 

কাম যধদফ঳ 

(প্রদমাজয 

যযদে) 
 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে, 

উ঩দজরা 

কাম যারয়, 

      , 

যাজ঱া঴ী 

ধফনাভূদরয                          

উ঩দজরা যকাডঃ ৮২ 

      ০২৫৮৮৮৬৮৬২৫ 

ইদভইরঃ 
shathi.akter56@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি 

অধধদপ্তয, 

উ঩দজরা কাম যারয়, 

      , যাজ঱া঴ী 
 

                                

যজরা যকাডঃ ৮১ 

যেধরদপানঃ ০২ -৫৮৮৮৫ ৩৪২০ 

ইদভইরঃdoictrajshahi@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি অধধদপ্তয, 

যজরা কাম যারয়, যাজ঱া঴ী 

৯ ধফধবন্ন 

঳যকাধয 

দপ্তয঳ভূদ঴য 

আইধ঳টে ঩ণয 

ক্রদয়য যযদে 

কাধযগধয 

঩যাভ঱ য প্রদান 
 
 
 

 

তাৎযধণক/ 

কাম যধদফ঳ 

(প্রদমাজয 

যযদে) 
 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে, 

উ঩দজরা 

কাম যারয়, 

      , 

যাজ঱া঴ী 

ধফনাভূদরয                         

উ঩দজরা যকাডঃ ৮২ 

      ০২৫৮৮৮৬৮৬২৫ 

ইদভইরঃ 
shathi.akter56@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি 

অধধদপ্তয, 

উ঩দজরা কাম যারয়, 

      , যাজ঱া঴ী 
 

                                 

যজরা যকাডঃ ৮১ 

যেধরদপানঃ ০২ -৫৮৮৮৫ ৩৪২০ 

ইদভইরঃdoictrajshahi@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি অধধদপ্তয, 

যজরা কাম যারয়, যাজ঱া঴ী 

ক্রসভক 

নং 
 

 

সিফায নাভ 
 
 

 

সিফা 

প্রদাজন 

িজফ টাচ্চ 

িভয় 
 

প্রজয়ােনীয় 

কাগে঩ত্র 
 
 

 

প্রজয়ােনীয় 

কাগে঩ত্র / 

আজফদন 

পযভ 

প্রাসিস্থান 

সিফাভূ

রয এফং 

঩সযজ঱া

ধ ঩দ্ধসি 

(মসদ 

঱াখায নাভ িহ দাসয়ত্বপ্রাি 

কভ টকিটায ঩দসফ, রুভ 

নম্বয, সেরা/উ঩জেরায 

সকাড, অসপসিয়ার 

সিসরজপান ও ইজভইর 

ঊর্ধ্ টিন কভ টকিটায ঩দসফ, রুভ নম্বয, 

সেরা/উ঩জেরায সকাড িহ 

অসপসিয়ার সিসরজপান ও ইজভইর 
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থাজক) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১০ য঱খ যাদ঳র 

ধডক্তজোর 

রযাফ এয 

঳যভতা ও 

ফযফ঴ায 

উ঩দমাধগতা 

ফৃক্তদ্ধয রদযয 

রযাফ 

঩ধযদ঱ যন ও 

প্রদয়াজনীয় 

঩যাভ঱ য প্রদান 

তাৎযধণক/ 

কাম যধদফ঳ 

(প্রদমাজয 

যযদে) 
 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে 

ধনদদয঱না 

যভাতাদফক 

ধফনাভূদরয                        

উ঩দজরা যকাডঃ ৮২ 

      ০২৫৮৮৮৬৮৬২৫ 

ইদভইরঃ 
shathi.akter56@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি 

অধধদপ্তয, 

উ঩দজরা কাম যারয়, 

      , যাজ঱া঴ী 
 

                                  

যজরা যকাডঃ ৮১ 

যেধরদপানঃ ০২ -৫৮৮৮৫ ৩৪২০ 

ইদভইরঃdoictrajshahi@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি অধধদপ্তয, 

যজরা কাম যারয়, যাজ঱া঴ী 

১১ আইধ঳টে 

ধ঱দেয 

উন্নয়ন 

কাম যক্রভদক 

গধত঱ীর 

যাখদত 

উ঩দজরা 

঩ম যাদয় 

আইধ঳টে 

কধভটেয 

ভাধ঳ক ঳বা 

আদয়াজন 

তাৎযধণক/ 

কাম যধদফ঳ 

(প্রদমাজয 

যযদে) 
 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে 

দাপ্তধযক 

ওদয়ফ঳াইে/

যনাটে঱ 

উ঩দজরা 

কাম যারয়, 

      , 

যাজ঱া঴ী 
 

ধফনাভূদরয                       

উ঩দজরা যকাডঃ ৮২ 

      ০২৫৮৮৮৬৮৬২৫ 

ইদভইরঃ 
shathi.akter56@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি 

অধধদপ্তয, 

উ঩দজরা কাম যারয়, 

      , যাজ঱া঴ী 
 

                                 

যজরা যকাডঃ ৮১ 

যেধরদপানঃ ০২ -৫৮৮৮৫ ৩৪২০ 

ইদভইরঃdoictrajshahi@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি অধধদপ্তয, 

যজরা কাম যারয়, যাজ঱া঴ী 
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২.৩) অবযন্তযীণ সিফা 
 

ক্রসভক 

নং 
 

 

সিফায নাভ 
 
 

 

সিফা প্রদাজন 

িজফ টাচ্চ 

িভয় 
 
 

 

প্রজয়ােনীয় 

কাগে঩ত্র 
 
 

 

প্রজয়ােনীয় 

কাগে঩ত্র / 

আজফদন 

পযভ 

প্রাসিস্থান 

সিফাভূ

রয এফং 

঩সযজ঱া

ধ ঩দ্ধসি 

(মসদ 

থাজক) 

঱াখায নাভ িহ দাসয়ত্বপ্রাি 

কভ টকিটায ঩দসফ, রুভ 

নম্বয, সেরা/উ঩জেরায 

সকাড, অসপসিয়ার 

সিসরজপান ও ইজভইর 

ঊর্ধ্ টিন কভ টকিটায ঩দসফ, রুভ নম্বয, 

সেরা/উ঩জেরায সকাড িহ 

অসপসিয়ার সিসরজপান ও ইজভইর 
 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১ প্রাধতষ্ঠাধনক 

঳যভতা 

ফৃক্তদ্ধদত 

কভ যকতযা এফাং 

কভ যচাযীদদয 

দযতা ফৃক্তদ্ধয 

রদযয ধফধবন্ন 

ধফলয়ক 

প্রধ঱যণ 

প্রদান 

তাৎযধণক/ 

কাম যধদফ঳ 

(প্রদমাজয 

যযদে) 
 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে 

অধপ঳ 

আদদ঱ 

/ চাধ঴দা 

অনুয়ায়ী 

ধফনাভূদরয                       

উ঩দজরা যকাডঃ ৮২ 

      ০২৫৮৮৮৬৮৬২৫ 

ইদভইরঃ 
shathi.akter56@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি 

অধধদপ্তয, 

উ঩দজরা কাম যারয়, 

      , যাজ঱া঴ী 
 
 

                                  

যজরা যকাডঃ ৮১ 

যেধরদপানঃ ০২ -৫৮৮৮৫ ৩৪২০ 

ইদভইরঃdoictrajshahi@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি অধধদপ্তয, 

যজরা কাম যারয়, যাজ঱া঴ী 

২ ফাধল যক 

কভ য঳ম্পদান 

চুক্তি ও 

জাতীয় 

শুদ্ধাচায 

যক ঱র 

প্রণয়ন এফাং 

ফাস্তফায়ন 

তাৎযধণক/ 

কাম যধদফ঳ 

(প্রদমাজয 

যযদে) 
 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে 

অধপ঳ 

আদদ঱ 

ধফনাভূদরয                          

উ঩দজরা যকাডঃ ৮২ 

      ০২৫৮৮৮৬৮৬২৫ 

ইদভইরঃ 
shathi.akter56@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি 

অধধদপ্তয, 

উ঩দজরা কাম যারয়, 

      , যাজ঱া঴ী 
 
 

                                  

যজরা যকাডঃ ৮১ 

যেধরদপানঃ ০২ -৫৮৮৮৫ ৩৪২০ 

ইদভইরঃdoictrajshahi@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি অধধদপ্তয, 

যজরা কাম যারয়, যাজ঱া঴ী 
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৩ উদ্ভাফনী /

 উন্নয়ন যুক্ষ

 উদদযাগ

ফাস্তফায়ন 

তাৎযধণক/ 

কাম যধদফ঳ 

(প্রদমাজয 

যযদে) 
 

প্রদমাজয যযদে 

আদফদন঩ে 

অধপ঳ 

আদদ঱ 

/ চাধ঴দা 

অনুয়ায়ী 

঳যকাধয 

নীধতভারা 

অনুমায়ী 

                       

উ঩দজরা যকাডঃ ৮২ 

      ০২৫৮৮৮৬৮৬২৫ 

ইদভইরঃ 
shathi.akter56@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি 

অধধদপ্তয, 

উ঩দজরা কাম যারয়, 

      , যাজ঱া঴ী 
 

                                    

যজরা যকাডঃ ৮১ 

যেধরদপানঃ ০২ -৫৮৮৮৫ ৩৪২০ 

ইদভইরঃdoictrajshahi@gmail.com 

তথয ও যমাগাদমাগ প্রমুক্তি অধধদপ্তয, 

যজরা কাম যারয়, যাজ঱া঴ী 

 
 
 

 

 

৩) আ঩নায কাজে আভাজদয প্রিযা঱া 

ক্রসভক 

নং 

প্রসিশ্রুি /কাঙ্খাি সিফা প্রাসিয রজক্ষ্য কযণীয়  

১ স্বয়াং঳ম্পূণ য আদফদন জভা প্রদান 

২ প্রদয়াজনীয় যযদে যমাগাদমাদগয জনয ফযক্তিয নাভ  ,টঠকানা ও যভাফাইর নম্বয 

আদফদদন উদেখ কযা 

৩ ঳াযাদতয জনয ধনধ যাধযত ঳ভদয়য ঩ূদফ যই উ঩ধস্থত থাকা 

৪ অনযাফ঱যক যপান /তদধফয না কয  

 

 

 

 

৪) অসবজমাগ ফযফস্থা঩না ঩দ্ধসি (GRS) 

ক্রসভক 

নং 

কখন সমাগাজমাগ 

কযজফন 

কায িজে 

সমাগাজমাগ কযজফন 

সমাগাজমাজগয টিকানা সনষ্পসিয 

িভয়িীভা 

 

১ 

 

দাধয়ত্বপ্রাপ্ত 

কভ যকতযা ঳ভাধান 

ধদদত ফযথ য ঴দর 

 

অধবদমাগ ধনষ্পধি 

কভ যকতযা )অধনক(  

জনাফ প্রদক ঱রী যভাঃ ভা঴ভুদউজ্জাভান 

         

যপানঃ ০২ -৫৮৮৮৫ ৩৪২০ 

ই -যভইরঃ doictrajshahi@gmail.com 

ওদয়ফঃ www.doict.rajshahi.gov.bd  

 
 

৩০ 

কাম যধদফ঳ 

mailto:linanahar14@gmail.com
mailto:ইমেইলঃdoictrajshahi@gmail.com


 

২ 

 

অভিয োগ ভিষ্পভি 

কর্ মকর্মো ভিভদ মষ্ট 

সর্যে সর্োধোি ভদযর্ 

ব্যর্ ম হযে 

 

আভিে কর্ মকর্মো 

 (উিিভিচোেক-প্রশোসি) 

ফ োিঃ +৮৮০২৪১০২৪০৭০ 

ই -ফর্ইেঃ 

ddadmin@doict.gov.bd 

ওযেবঃ www.doict.gov.bd 

 

 

২০ কো মভদবস 

 

৩ 

 

আভিে কর্ মকর্মো 

ভিভদ মষ্ট সর্যে সর্োধোি 

ভদযর্ ব্যর্ ম হযে 

 

র্ভিিভিষদ ভবিোযগি 

অভিয োগ ব্যবস্থোিিো ফসে 

 

অভিয োগ গ্রহণ ফকন্দ্র 

৫ িং ফগইট, সভচবোেে বোংেোযদশ 

ওযেবঃ www.grs.gov.bd 

 

 

৬০ কো মভদবস 

 

 

                                                                                                                                                                                        

 

                                                                                                                                                                                      

                                                                                                                                                                                          

১২/০৩/২০২৬ 

 

 

                                                

  

 


