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এবং
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ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ৩ ণ তািরখ: মলবার, অেাবর ০১, ২০২৪

জলা / সােকল অিফেসর কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the District/Circle Office)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

সমা এবং চােলসহ:

ভিবৎ পিরকনা:

২০২৪-২৫ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ৪ ণ তািরখ: মলবার, অেাবর ০১, ২০২৪

াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

াামার, জলা কায ালয়, নীলফামারী, আইিস অিধদর

এবং

মহাপিরচালক,  ত  ও  যাগােযাগ  ি  অিধদর-এর  মে  ২০২৪  সােলর  .................  মােসর
................. তািরেখ এই বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ৫ ণ তািরখ: মলবার, অেাবর ০১, ২০২৪

সকশন ১
জলা / সােকল অিফেসর পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

ানিভিক অথ নীিত ও শাসন িতায় ত ির বহার

১.২ অিভল (Mission)
ত ি খােতর সেব াম বহার িনিত কের অবকাঠােমা উয়ন, দ মানব সদ গঠন, শাভন কাজ জন এবং ই-সািভ স
িতার মােম শাসন িতা

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ জলা / সােকল অিফেসর কম সাদেনর 

১. ই-গভা িতায় সহায়তা;
২. আইিস িশের উয়ন কায মেক গিতশীলকরণ
৩. মানব সদ উয়ন
৪. ািতািনক সমতা ি
৫. আইিস অবকাঠােমা উয়েন সহায়তা

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. সরকােরর সকল পয ােয় আইিসর বহার ও েয়াগ িনিতকরণ ও সময় সাধন
২. মাঠ পয ােয়র সকল দের আইিসর উপ কাঠােমা িেত সহয়তা দান, রণােবণ ও সােপাট  দান
৩. সকল পয ােয়র সরকাির দের পশাগত দতা উয়েন সহায়তা দান
৪. সকল পয ােয়র সরকাির দের ত ির কািরগির পরামশ  দান
৫. ণল পয ােয় পয  জনগণেক ইেলিনক পিতেত সবা দােনর উেাগ হণ এবং এ িবষেয় ত সংহ, িবতরণ ও
গেবষণা কায ম পিরচালনা
৬. যপািত ইতািদর চািহদা, মান ইারঅপােরিবিল িনিতকরণ
৭. িডিজটাল বাংলােদশ িদবস উদযাপন



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ৬ ণ তািরখ: মলবার, অেাবর ০১, ২০২৪

সকশন ২
িবিভ কায েমর ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ফলাফল/ভাব
কম সাদন
চকসহ

একক
ত অজন
২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা
২০২৪-২৫

েপণ
িনধ ািরত লমাা

অজেনর
ে যৗথভােব

দািয়া
মণালয়/িবভাগ/

সংহাসেহর নাম

উপা

২০২৫-২০২৬ ২০২৬-২০২৭

ই-গভা িবষয়ক সমতা ি

আইিস িশের উয়েনর লে ত ও যাগােযাগ ি সসারেণ িবিভ ইেভ
আেয়াজেনর মােম দেশর আইিস সের উেেযা সফলতা সব ের কাশ/ চার,
সেচতনতা িকরণ,ণগত িশার মােনায়ন ও আইিস ে নন নন িবষেয়
উদকরণ

টকসই িডিজটাল বাংলােদশ িবিনম ােণ মানব সদ উয়েন আইিস িনভর
কম সংােনর লে িশণ আেয়াজন

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ৭ ণ তািরখ: মলবার, অেাবর ০১, ২০২৪

সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ৮ ণ তািরখ: মলবার, অেাবর ০১, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] ই-গভা
িতায়
সহায়তা;

২০

[১.১] জলা/ উপেজলার সরকাির দের
দতা, ত িসা ও ইেলকিনক বাপনা
বতেনর লে ই-নিথ/িড-নিথ িবষয়ক
অনলাইন/সরাসির িশণ দান

[১.১.১]
িশণাথ

সমি সংা ৭ ২৭০ ৩০০ ৩০০ ২৮০ ২৬০ ২৪০ ২২০ ৩১০ ৩২০

[১.২] াট  বাংলােদশ িবিনম ােণ জলা ও
উপেজলা পয ােয় আইিস িবষয়ক
অনলাইন/সরাসির পরামশ /সবা দান

[১.২.১]
দানত
পরামশ /সবা

সমি সংা ৬ ৮৫০ ৮৫০ ৮৫০ ৮০০ ৭৫০ ৭০০ ৬৫০ ৯০০ ৯৫০

[১.৩] জলা/উপেজলার সরকাির দেরর
কম কতা/কম চারীেদর দািরক কােজর দতা
ির লে ওেয়বেপাট াল/িবিভ অািেকশন
বা সফটওয়ার/ আইিস বহার িবষয়ক
অনলাইন/সরাসির িশণ দান

[১.৩.১]
িশণাথ

সমি সংা ৩ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬৫ ১১০ ১২০

[১.৪] জলা/উপেজলা পয ােয় সরকােরর
শাসিনক কাজেক তরািত করেত
িভিডও/ম কনফাের এর আেয়াজন/
েয়াজনীয় সহেযািগতা দান

[১.৪.১]
িভিডও/ম
কনফাের
সংা

সমি সংা ৪ ৪০ ৫৫ ৫৫ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৬০ ৬৫



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ৯ ণ তািরখ: মলবার, অেাবর ০১, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২] আইিস
িশের উয়ন
কায মেক
গিতশীলকরণ

২০

[২.১] জলায় ািপত/ািপত শখ রােসল
িডিজটাল াব/ল অব িফউচার এর সমতা
ও বহার উপেযািগতা ির লে কায ম
মিনটিরং

[২.১.১]
পিরদশ নত
াব

সমি সংা ১০ ১০০ ২০০ ২১০ ১৮০ ১৬০ ১৪০ ১২০ ২২০ ২৩০

[২.২] াট  বাংলােদশ িদবস উযাপন

[২.২.১]
জলা/উপেজলা
পয ােয় াট 
বাংলােদশ
িদবস উযাপন

তািরখ তািরখ ৫ ১২.১২.২২ ১২.১২.২৩ ১২১২২০২৪ ১২.১২.২৫ ১২.১২.২৬

[২.৩] আইিস িশের উয়ন কায মেক
গিতশীল রাখেত জলা ও উপেজলা পয ােয়
আইিস কিমর সভা আেয়াজন

[২.৩.১] জলা
ও উপেজলা
পয ােয়
আইিস
কিমর সভা

সমি সংা ৫ ১২ ১২ ১২ ১১ ১০ ০৯ ০৮ ১২ ১২

[৩] মানব
সদ উয়ন

১০

[৩.১] িজববষ  উপলে জলায় ািপত শখ
রােসল িডিজটাল াব াবহােরর মেম
ছাছাী/বক-বতীেদর অংশহেণ
আইিস/াািমং/আউটেসািস ং/
ীেলিং/িডিজটাল মােকং িবষয়ক
িশণ আেয়াজন

[৩.১.১]
িশণাথ

সমি সংা ৫ ১৮০ ২০০ ২১০ ২০০ ১৯০ ১৮০ ১৭০ ২২০ ২৩০



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১০ ণ তািরখ: মলবার, অেাবর ০১, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৩.২] িজববষ  উপলে জলায় ািপত শখ
রােসল িডিজটাল াব াবহােরর মেম
িশক/ছাছাীেদর সাইবার/সাশাল-িমিডয়া
সেচতনতা িবষয়ক িশণ আেয়াজন

[৩.২.১]
িশণাথ

সমি সংা ৩ ২০০ ২১০ ২০০ ১৯০ ১৮০ ১৭০ ২২০ ২৩০

[৩.৩] াট  বাংলােদশ িবিনম ােণ
জলা/উপেজলায় সাধারণ
জনগণ/কম কতা/কম চারী/ছাছাী/িশকেদর
িডিজটাল িনরাপা আইন ২০১৮ িবষয়ক
সেচতনতালক িিফং দান

[৩.৩.১]
অংশহণকারী

সমি সংা ২ ৯০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১১০ ১২০

[৪] ািতািনক
সমতা ি

১০

[৪.১] দািরক কায েমর সমতা ি লে
কম কতা-কম চারীেদর অংশহেণ সময় সভা
আেয়াজন

[৪.১.১]
আেয়ািজত
সভা

সমি সংা ৫ ১৫ ২৪ ২৪ ২২ ২০ ১৮ ১৬ ২৫ ২৬

[৪.২] ািতািনক কায ম
পয েবণ/িনরীেণর উেে জলায়
অবিত উপেজলা কায ালয় পিরদশ ন

[৪.২.১]
পিরদশ নত
কায ালয়
সংা

সমি সংা ৫ ১৭ ৩০ ৩০ ২৮ ২৫ ২২ ২০ ৩০ ৩০



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১১ ণ তািরখ: মলবার, অেাবর ০১, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৫] আইিস
অবকাঠােমা
উয়েন সহায়তা

১০

[৫.১] শখ রােসল িডিজটাল াব াপেন
সহায়তা

[৫.১.১]
ািপত ােবর
সংা

সমি সংা ৩ ৩০ ৩০ ২৬ ২২ ১৮ ১৪ ৩৫ ৪০

[৫.২] ল অব িফউচার াপেন সহায়তা

[৫.২.১]
ািপত ল
অব িফউচােরর
সংা

সমি সংা ৩ ৩ ০ ০ ০

[৫.৩] জলা উপেজলা পয ােয় "জয় এস-সট"
সার াপন

[৫.৩.১]
ািপত জয়
এস-সট
সােরর
সংা

সমি সংা ৪ ৩ ৩ ২ ২ ১ ৩ ৩



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১২ ণ তািরখ: মলবার, অেাবর ০১, ২০২৪

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২২-২৩

ত
অজন*

২০২৩-২৪

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৪-২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

েপণ
২০২৬-২০২৭

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১৩ ণ তািরখ: মলবার, অেাবর ০১, ২০২৪

আিম, াামার, জলা কায ালয়, নীলফামারী, আইিস অিধদর, মহাপিরচালক, ত ও যাগােযাগ ি
অিধদর-এর িনকট অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন সেচ থাকব।

আিম, মহাপিরচালক, ত ও যাগােযাগ ি অিধদর িহসােব াামার, জলা কায ালয়, নীলফামারী, আইিস
অিধদর-এর িনকট অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন েয়াজনীয় সহেযািগতা দান করব।

ািরত:

াামার
জলা কায ালয়, নীলফামারী, আইিস অিধদর

তািরখ

মহাপিরচালক
ত ও যাগােযাগ ি অিধদর

তািরখ



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১৪ ণ তািরখ: মলবার, অেাবর ০১, ২০২৪

সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ CAMS Central Aid Management System

২ CAMS Central Aid Management System

৩ RMS Report Management System

৪ RMS Report Management System

৫ SOF ল অফ িফউচার

৬ SOF ল অফ িফউচার

৭ SRDL Sheikh Russel Digital Lab

৮ SRDL Sheikh Russel Digital Lab

৯ আইিস (ICT)
Information and communication Technology (ত ও
যাগােযাগ ি)

১০ আইিস (ICT)
Information and communication Technology (ত ও
যাগােযাগ ি)

১১ আইিস অিধদর ত ও যাগােযাগ ি অিধদর

১২ আইিস অিধদর ত ও যাগােযাগ ি অিধদর

১৩ আউটেসািস ং
A company hires another company or an individual
to perform tasks

১৪ আউটেসািস ং
A company hires another company or an individual
to perform tasks

১৫ ই-গভা ইেলকিন গভা

১৬ ই-গভা ইেলকিন গভা

১৭ ই-নিথ Electronic File

১৮ ই-নিথ Electronic File

১৯ ই-সািভ স Electronic Services

২০ ই-সািভ স Electronic Services

২১ িড-নিথ Digital File

২২ িড-নিথ Digital File

২৩ াািমং Programming Language

২৪ াািমং Programming Language
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সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ
বাবায়নকারী

অিবভাগ,
অিধশাখা, শাখা

লমাা
অজেনর
মাণক

[১.১] জলা/ উপেজলার সরকাির দের দতা, ত িসা ও ইেলকিনক বাপনা বতেনর লে ই-নিথ/িড-নিথ িবষয়ক অনলাইন/সরাসির
িশণ দান

[১.১.১] িশণাথ

[১.২] াট  বাংলােদশ িবিনম ােণ জলা ও উপেজলা পয ােয় আইিস িবষয়ক অনলাইন/সরাসির পরামশ /সবা দান [১.২.১] দানত পরামশ /সবা

[১.৩] জলা/উপেজলার সরকাির দেরর কম কতা/কম চারীেদর দািরক কােজর দতা ির লে ওেয়বেপাট াল/িবিভ অািেকশন বা সফটওয়ার/
আইিস বহার িবষয়ক অনলাইন/সরাসির িশণ দান

[১.৩.১] িশণাথ

[১.৪] জলা/উপেজলা পয ােয় সরকােরর শাসিনক কাজেক তরািত করেত িভিডও/ম কনফাের এর আেয়াজন/ েয়াজনীয় সহেযািগতা দান [১.৪.১] িভিডও/ম কনফাের সংা

[২.১] জলায় ািপত/ািপত শখ রােসল িডিজটাল াব/ল অব িফউচার এর সমতা ও বহার উপেযািগতা ির লে কায ম মিনটিরং [২.১.১] পিরদশ নত াব

[২.২] াট  বাংলােদশ িদবস উযাপন
[২.২.১] জলা/উপেজলা পয ােয় াট 
বাংলােদশ িদবস উযাপন

[২.৩] আইিস িশের উয়ন কায মেক গিতশীল রাখেত জলা ও উপেজলা পয ােয় আইিস কিমর সভা আেয়াজন
[২.৩.১] জলা ও উপেজলা পয ােয় আইিস
কিমর সভা

[৩.১] িজববষ  উপলে জলায় ািপত শখ রােসল িডিজটাল াব াবহােরর মেম ছাছাী/বক-বতীেদর অংশহেণ
আইিস/াািমং/আউটেসািস ং/ ীেলিং/িডিজটাল মােকং িবষয়ক িশণ আেয়াজন

[৩.১.১] িশণাথ

[৩.২] িজববষ  উপলে জলায় ািপত শখ রােসল িডিজটাল াব াবহােরর মেম িশক/ছাছাীেদর সাইবার/সাশাল-িমিডয়া সেচতনতা
িবষয়ক িশণ আেয়াজন

[৩.২.১] িশণাথ

[৩.৩] াট  বাংলােদশ িবিনম ােণ জলা/উপেজলায় সাধারণ জনগণ/কম কতা/কম চারী/ছাছাী/িশকেদর িডিজটাল িনরাপা আইন ২০১৮ িবষয়ক
সেচতনতালক িিফং দান

[৩.৩.১] অংশহণকারী

[৪.১] দািরক কায েমর সমতা ি লে কম কতা-কম চারীেদর অংশহেণ সময় সভা আেয়াজন [৪.১.১] আেয়ািজত সভা

[৪.২] ািতািনক কায ম পয েবণ/িনরীেণর উেে জলায় অবিত উপেজলা কায ালয় পিরদশ ন [৪.২.১] পিরদশ নত কায ালয় সংা

[৫.১] শখ রােসল িডিজটাল াব াপেন সহায়তা [৫.১.১] ািপত ােবর সংা

[৫.২] ল অব িফউচার াপেন সহায়তা [৫.২.১] ািপত ল অব িফউচােরর সংা

[৫.৩] জলা উপেজলা পয ােয় "জয় এস-সট" সার াপন
[৫.৩.১] ািপত জয় এস-সট সােরর
সংা
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সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল
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সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ


