
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

তথ্য ও য াগাদ াগ প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর 

উপদজলা কা যালয়, ইটনা,ক্তকদশারগঞ্জ। 

doict.itna.kishoreganj.gov.bd 

 

১. ক্তিশন ও ক্তিশন 

ক্তিশন: জ্ঞানক্তিক্তিক অর্ যনীক্তত, সুশাসন প্রক্ততষ্ঠা  ়তথ্য প্রযুক্তির ব্যবহার। 

ক্তিশন: তথ্য প্রযুক্তি খাদতর সদব যাদে ব্যবহার ক্তনক্তিত কদর অবকাঠাদিা উন্ন ়ন, েক্ষ িানব সম্পে গঠন, যশািন কাজ সৃজন 

এবাং ই-সাক্তি যস প্রক্ততষ্ঠার িাধ্যদি সুশাসন প্রক্ততষ্ঠা। 

 

২. প্রক্ততশ্রুত যসবাসমূহ 

২.১ নাগক্তরক যসবা 

ক্রক্তিক 

নাং 

যসবার নাি যসবা প্রোন পদ্ধক্তত প্রদয়াজনী কাগজপত্র ও 

প্রাক্তপ্তস্থান 

যসবার মূল্য 

ও পক্তরদশাি 

পদ্ধক্তত 

যসবা প্রোদনর 

সিয়সীিা 

োক্তয়ত্ব প্রাপ্ত কি যকতযা 

(নাি,পেক্তব,য ান নম্বর ও ইদিইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

১  

তথ্য ও য াগাদ াগ 

প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

উপদজলা 

কা যালয়, ইটনা, 

ক্তকদশারগঞ্জ। 

১.োপ্তক্তরক 

ওদয়বসাইদটর িাধ্যদি 

২. যিাবাইল/যটক্তলদ ান 

য াগাদ াগ 

৩. ই-যিইদলর িাধ্যদি 

৪. ব্যক্তিগত উপক্তস্থক্ততর 

িাধ্যদি য াগাদ াগ 

োপ্তক্তরক ওদয়বসাইট, 

তথ্য ও য াগাদ াগ 

প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

উপদজলা কা যালয়, 

ইটনা, ক্তকদশারগঞ্জ 

 

 

 

ক্তবনামূদল্য 

তাৎক্ষক্তণক / 

৩ কা যক্তেবস) 
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২  

আইক্তসটি সাংক্তিষ্ট 

পণ্য ও যসবার 

ক্তবষদয় পরািশ য 

প্রোন। 

 

ব্যক্তিগত উপক্তস্থক্ততর 

িাধ্যদি য াগাদ াগ 

২. যটক্তলদ াদন 

য াগাদ াগ 

৩. ই-যিইল 

৪. চাক্তহো 

যিাতাদবকোপ্তক্তরক 

োপ্তক্তরক ওদয়বসাইট, 

তথ্য ও য াগাদ াগ 

প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

উপদজলা কা যালয়, 

ইটনা, ক্তকদশারগঞ্জ 

 

ক্তবনামূদল্য 

তাৎক্ষক্তণক / 

৩ কা যক্তেবস 

(প্রদয়াজয 

যক্ষদত্র) 

৩ প্রকদের তথ্য 

প্রোন 

১. ব্যক্তিগত উপক্তস্থক্ততর 

িাধ্যদি য াগাদ াগ 

২. যটক্তলদ ান 

য াগাদ াগ 

৩. ই-যিইল 

৪. চাক্তহো যিাতাদবক 

োপ্তক্তরক ওদয়বসাইট, 

তথ্য ও য াগাদ াগ 

প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

উপদজলা কা যালয়, 

ইটনা, ক্তকদশারগঞ্জ 

 

ক্তবনামূদল্য 

তাৎক্ষক্তণক / 

৩ কা যক্তেবস 

(প্রদয়াজয 

যক্ষদত্র) 

 

 

 

 



২.২ প্রাক্ততষ্ঠাক্তনক যসবা 

ক্রক্তিক 

নাং 

যসবার নাি যসবা প্রোন পদ্ধক্তত প্রদয়াজনী কাগজপত্র ও 

প্রাক্তপ্তস্থান 

যসবার মূল্য 

ও পক্তরদশাি 

পদ্ধক্তত 

যসবা প্রোদনর 

সিয়সীিা 

োক্তয়ত্ব প্রাপ্ত কি যকতযা 

(নাি,পেক্তব,য ান নম্বর ও ইদিইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

১  

সহকারী ক্তবক্তিন্ন 

েপ্তদরর কি যকতযা 

ও কি যচারীদের 

আইক্তসটি ক্তবষদয় 

প্রক্তশক্ষণ প্রোন 

১. সাংক্তিষ্ট েপ্তদরর 

অক্তিদবশদনর িাধ্যদি 

২. উর্ধ্যতন কর্তযপদক্ষর 

ক্তনদে যশনা যিাতাদবক 

৩. বাক্তষ যক 

কি যপক্তরকেনা অনু ায়ী 

১.োপ্তক্তরক ওদয়বসাইট, 

তথ্য ও য াগাদ াগ 

প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

উপদজলা কা যালয়, 

ইটনা, ক্তকদশারগঞ্জ 

২.সরাসক্তর য াগাদ াগ 

িাধ্যি 

 

ক্তবদ্যিান 

সরকাক্তর 

নীক্ততিালা 

অনু ায়ী 

৭ কা যক্তেবস / 

চাক্তহো 

অনু ায়ী) 
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২  

সকল নাগক্তরদকর 

ক্তনকট তথ্য 

সরবরাদহর ক্তনক্তিি 

জাতীয় তথ্য 

ব্যাাংক বা ওদয়ব 

যপাট যাল বাস্তবায়ন 

ও হালনাগােকরণ 

ক্তবষয়ক 

১. সাংক্তিষ্ট েপ্তদরর 

অক্তিদবশদনর িাধ্যদি 

২. উর্ধ্যতন কর্তযপদক্ষর 

ক্তনদে যশনা যিাতাদবক 

৩. বাক্তষ যক 

কি যপক্তরকেনা অনু ায়ী 

১.োপ্তক্তরক ওদয়বসাইট, 

তথ্য ও য াগাদ াগ 

প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

উপদজলা কা যালয়, 

ইটনা, ক্তকদশারগঞ্জ 

২, সরাসক্তর য াগাদ াদগর 

িাধ্যি 

 

ক্তবদ্যিান 

সরকাক্তর 

নীক্ততিালা 

অনু ায়ী 

তাৎক্ষক্তণক / 

৭ কা যক্তেবস 

(প্রদয়াজয 

যক্ষদত্র) 

৩ সুশাসন,সচ্ছতা ও 

জবাবক্তেক্তহতা 

ক্তনক্তিতকরদণর 

ই-নক্তর্  বাস্তবায়ন 

ক্তবষয়ক প্রক্তশক্ষণ 

প্রো 

১।সাংক্তিষ্ট েপ্তদরর 

অক্তিয়াচন এর িাধ্যদি  

২।উি যবতন কর্তযপদক্ষর 

ক্তনদে যশনা যিাতাদবক  

৩.বাক্তষ যক 

কি যপক্তরকেনা অনু ায়ী 

১.োপ্তক্তরক ওদয়বসাইট, 

তথ্য ও য াগাদ াগ 

প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

উপদজলা কা যালয়, 

ইটনা, ক্তকদশারগঞ্জ 

২, সরাসক্তর য াগাদ াদগর 

িাধ্যি 

 

ক্তবদ্যিান 

সরকাক্তর 

নীক্ততিালা 

অনু ায়ী 

তাৎক্ষক্তণক / 

৭কা যক্তেবস 

(প্রদয়াজয 

যক্ষদত্র) 

৪ সরকারী 

অক্ত সসমূদহর 

নাগক্তরক যসবা 

অদটাদিশদন 

সহায়তা প্রোন। 

১। সাংক্তিষ্ট েপ্তদরর 

অক্তিয়াচন এর িাধ্যদি  

২।উি যবতন কর্তযপদক্ষর 

ক্তনদে যশনা যিাতাদবক 

 

১.োপ্তক্তরক ওদয়বসাইট, 

তথ্য ও য াগাদ াগ 

প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

উপদজলা কা যালয়, 

ইটনা, ক্তকদশারগঞ্জ 

২, সরাসক্তর য াগাদ াদগর 

িাধ্যি 

 

ক্তবদ্যিান 

সরকাক্তর 

নীক্ততিালা 

অনু ায়ী 

তাৎক্ষক্তণক / 

১৫ কা যক্তেবস 

(প্রদয়াজয 

যক্ষদত্র 

৫ সকল নাগক্তরদকর 

ক্তনকট তথ্য 

সরবাদহর ক্তনক্তিি 

জাতীয় তথ্য 

বাতায়ন বা ওদয়ব 

যপাট যাল 

বাস্তাবায়নও 

হালনাগােকরণ 

ক্তবয়ষক 

১. ব্যক্তিগত উপক্তস্থক্ততর 

িাধ্যদি য াগাদ াগ 

২. যটক্তলদ ান 

য াগাদ াগ 

৩. ই-যিইল 

৪. চাক্তহো যিাতাদবক 

১.োপ্তক্তরক ওদয়বসাইট, 

তথ্য ও য াগাদ াগ 

প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

উপদজলা কা যালয়, 

ইটনা, ক্তকদশারগঞ্জ 

২, সরাসক্তর য াগাদ াদগর 

িাধ্যি 

ক্তবনা মূদল্য তাৎক্ষক্তণক / 

০৩ কা যক্তেবস 

(প্রদয়াজয 

যক্ষদত্র 



৬ আইক্তসটি 

সম্পক্তকযত 

 ন্ত্রপাক্ততসহ 

স টওয়যাদরর 

চাক্তহো, িান ও 

ইন্টারঅপাদরটিক্তব

ক্তলটি ক্তনক্তিতকরণ 

,প্রক্ততক্তনক্তিত্বকরণ 

এবাং 

যেক্তসক্ত দকশন 

প্রণয়দন সহায়তা 

প্রোন 

১. ব্যক্তিগত উপক্তস্থক্ততর 

িাধ্যদি য াগাদ াগ 

২. যটক্তলদ ান 

য াগাদ াগ 

৩. ই-যিইল 

৪. চাক্তহো যিাতাদবক 

১.োপ্তক্তরক ওদয়বসাইট, 

তথ্য ও য াগাদ াগ 

প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

উপদজলা কা যালয়, 

ইটনা, ক্তকদশারগঞ্জ 

২, সরাসক্তর য াগাদ াদগর 

িাধ্যি 

 

ক্তবদ্যিান 

সরকাক্তর 

নীক্ততিালা 

অনু ায়ী 

০৭ কি যক্তেবস 

চাক্তহো  

অনু ায়ী 
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৭ স্থাক্তপত যশখ 

রাদসল ক্তিক্তজটাল 

ল্যাবসমূহ 

পক্তরেশ যন, পরািশ য 

ও সহায়তা 

১. ব্যক্তিগত উপক্তস্থক্ততর 

িাধ্যদি য াগাদ াগ 

২. যটক্তলদ ান 

য াগাদ াগ 

৩. ই-যিইল 

৪. চাক্তহো যিাতাদবক 

১.োপ্তক্তরক ওদয়বসাইট, 

তথ্য ও য াগাদ াগ 

প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

উপদজলা কা যালয়, 

ইটনা, ক্তকদশারগঞ্জ 

২, সরাসক্তর য াগাদ াদগর 

িাধ্যি 

 

ক্তবদ্যিান 

সরকাক্তর 

নীক্ততিালা 

অনু ায়ী 

তাৎক্ষক্তণক / 

০৩ কা যক্তেবস 

(প্রদয়াজয 

যক্ষদত্র 

৮ কক্তম্পউটার 

ক্তসক্তকউক্তরটি ও 

িাইরাস 

সদচতনতা সৃক্তষ্ট 

এবাং ক্তিক্তজটাল 

স্বাক্ষর 

চালুককরদণ  

সহায়তা প্রোন 

১. ব্যক্তিগত উপক্তস্থক্ততর 

িাধ্যদি য াগাদ াগ 

২. যটক্তলদ ান 

য াগাদ াগ 

৩. ই-যিইল 

৪. চাক্তহো যিাতাদবক 

১.োপ্তক্তরক ওদয়বসাইট, 

তথ্য ও য াগাদ াগ 

প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

উপদজলা কা যালয়, 

ইটনা, ক্তকদশারগঞ্জ 

২, সরাসক্তর য াগাদ াদগর 

িাধ্যি 

 

ক্তবনামূদল্য/ 

ক্তবদ্যিান 

সরকাক্তর 

নীক্ততিালা 

অনু ায়ী 

তাৎক্ষক্তণক / 

০৩ কা যক্তেবস 

(প্রদয়াজয 

যক্ষদত্র 

৯ ইউক্তনয়ন প যাদয় 

ক্তিক্তজটাল 

কা যক্রি 

বাস্তাবায়দন জন্য 

ইউক্তনয়ন 

ক্তিক্তজটাল 

যসন্টাদরগুদলা 

পক্তরেশ যন, পরািশ য 

ও সহায়তা প্রোন 

১. ব্যক্তিগত উপক্তস্থক্ততর 

িাধ্যদি য াগাদ াগ 

২. যটক্তলদ ান 

য াগাদ াগ 

৩. ই-যিইল 

৪. চাক্তহো যিাতাদবক 

১.োপ্তক্তরক ওদয়বসাইট, 

তথ্য ও য াগাদ াগ 

প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

উপদজলা কা যালয়, 

ইটনা, ক্তকদশারগঞ্জ 

২, সরাসক্তর য াগাদ াদগর 

িাধ্যি 

ক্তবনামূদল্য/ 

ক্তবদ্যিান 

সরকাক্তর 

নীক্ততিালা 

অনু ায়ী 

তাৎক্ষক্তণক / 

০৩ কা যক্তেবস 

(প্রদয়াজয 

যক্ষদত্র 

১০ সরকাক্তর 

অক্ত সসমূদহর 

ইনদ া সরকার 

যপজ ২ এর 

ইন্টারদনট জক্তনত 

সিস্যার সিািাদন 

পরািশ য ও 

সহায়তা প্রোন 

১. ব্যক্তিগত উপক্তস্থক্ততর 

িাধ্যদি য াগাদ াগ 

২. যটক্তলদ ান 

য াগাদ াগ 

৩. ই-যিইল 

৪. চাক্তহো যিাতাদবক 

১.োপ্তক্তরক ওদয়বসাইট, 

তথ্য ও য াগাদ াগ 

প্রযুক্তি অক্তিেপ্তর, 

উপদজলা কা যালয়, 

ইটনা, ক্তকদশারগঞ্জ 

২, সরাসক্তর য াগাদ াদগর 

িাধ্যি 

ক্তবনামূদল্য/ 

ক্তবদ্যিান 

সরকাক্তর 

নীক্ততিালা 

অনু ায়ী 

তাৎক্ষক্তণক / 

০৩ কা যক্তেবস 

(প্রদয়াজয 

যক্ষদত্র 

 


