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উপɈমিণকা (Preamble) 

 

সরকাির দ˖র/সং̝াসӒেহর ɛািত̎ািনক দɻতা Ӎিʺ, ·ʑতা ও জবাবিদিহ ǯজারদার করা, ӟশাসন 

সংহতকরণ এবং স˫েদর যথাযথ Εবহার িনি̃তকরেণর মাΒেম ͱপক˾ ২০২১ এর যথাযথ বা̜বায়েনর লেɻɇ-  

সহকারী ǯɛাɊামার, (ǯɛাɊামােরর দািয়ে͉ িনেয়ািজত), তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ অিধদ˖র, ǯজলা কায ȟালয়,ǯফনী 

এবং 

মহাপিরচালক, তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ অিধদ˖র  এর মেΒ ২০১9 সােলর  ҟন মােসর ১৪ তািরেখ এই 

বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳ ·াɻিরত হল। 

এই ҙিɳেত ·াɻরকারী উভয়পɻ িন˨িলিখত িবষয়সӒেহ স˰ত হেলন: 
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তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ অিধদ˖র, ǯজলা কায ȟালয় বাˍরবান এর কম ȟস˫াদেনর সািব ȟক িচɖ 
(Overview of the Performance of the Department of ICT, District office,Feni) 

 

সা˩িতক অজȟন, চɇােলʛ এবং ভিবΜৎ পিরক˾না 
আইিসɪ অিধদ˖েরর সা˩িতক বছর সӒেহর (৩ বছর) ɛধান অজȟন: 
গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকােরর মাননীয় ɛধানমˈী ǯঘািষত িডিজটাল বাংলােদশ  িবিনম ȟাণ (Ͱপক˾-২০২১) এর Ӓল উেʸΚ 
২০২১ সােলর মেΒ বাংলােদশেক ʗান ও তΐɛӔিɳ িনভȟর মΒম আেয়র ǯদশ িহেসেব গেড় ǯতালা। ǯস লɻɇ অজȟেন এ ǯজলায় 
তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳর Εবহার ও ɛেয়াগ িনি̃তকরণ, সমͧয় সাধন ও ǯটকসই উˑয়েনর মাΒেম জনগেণর ǯদারেগাড়ায় 
ইেলɯিনক পʺিতেত ǯসবা ǯপৗঁেছ িদেত তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ অিধদ˖র কাজ কের যােʑ। এর অংশ িহেসেব ǯফনী ǯজলা ও 
উপেজলায় 02(Ҽই) জন সহকারী ǯɛাɊামার ও 01(এক) জন কি˫উটার অপােরটর পদািয়ত হয়। এই জনবল ǯক িনেয় সћণ ȟ 
ǯজলা Εাপী িবিভˑ ধরেণর তΐ ও ɛӔ্িɳ িনভȟর ǯসবা িদেয় যােʑ। “সারােদেশর িশɻা ɛিত̎ােন কি˫উটার ও ভাষা ɛিশɻণ 
Ιাব ̝াপন” শীষ ȟক ɛকে˾র আওতায় বাˍরবান ǯজলায় ৬০ ɪ ǯশখ রােসল িডিজটাল Ιাব এবং ৩ɪ ɛাথিমক িবΑালেয় ǯশখ 
রােসল িডিজটাল ɶাশͰম ̝াপন করা হেয়েছ। 

সমΝা এবং চɇােলʛসӒহ: 
২০১৯-২০ অথ ȟ বছেরর মেΒ ǯজলা কায ȟালয় ও ǯজলাি̝ত উপেজলাসӒেহ অিধদ˖েরর সাংগঠিনক কাঠােমা অӂযায়ী জনবল ɛাি˖। 
ǯজলা ও উপেজলা পয ȟােয়র কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর আইিসɪ দɻতা Ӎিʺর উপর ɛিশɻণ আেয়াজন। ওেয়ব ǯপাট ȟাল 
হালনাগাদকরেণ সােপাট ȟ ɛদান ও ই-ফাইিলং বা̜বায়েন সহেযািগতা ɛদান।  
ভিবΜৎ পিরক˾না: 
      ǯজলার সকল সরকাির দ˖র এবং সরকারী-ǯবসরকারী ɛিত̎ােন আইিসɪর Εবহার ও ɛেয়াগ িনি̃তকরণ ও সমͧয়   
        সাধেনর মাΒেম ই-গভেন ȟ˓  বা̜বায়ন। 
      িশɻা ɛিত̎ােন ̝ািপত ǯশখ রােসল িডিজটাল Ιাব ǯকিˌক গɬত আইিসɪ ɶাব এর সদΝেদর আইিসɪেত সেচতনতা   
        Ӎিʺ ও ɛেয়াজনীয় পরামশ ȟ ɛদােনর পাশাপািশ ɶােবর সদΝেদর ɛিশɻণ আেয়াজেনর মাΒেম ɜীলাি˓ং -এ উ͏ুʺকরণ। 
      ǯশখ রােসল িডিজটাল Ιাব Εবহাের িশɻক-িশিɻকা ও ছাɖ-ছাɖীেদরেক উ͏ুʺকরণ। 
      িনতɇ নҶন আইিসɪ ˚াটফম ȟ ǰতরীর মাΒেম সরকারী িবিভˑ দ˖েরর কােজর গিতশীলতা Ӎিʺ।  
 

২০১৯-২০ অথ ȟ বছেরর স˯াΕ ɛধান অজȟনসӒহ:  

 ǯজলার কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর দɻতা Ӎিʺর লেɻɇ আইিসɪ/ই-সািভȟস এর উপর ɛিশɻণ ɛদান; 
 ǯজলার সরকারী অিফসসӒেহর তΐ বাতায়ন হালগাদকরেণ ɛিশɻণ ও সােপাট ȟ  ɛদান; 
 সরকারী কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর ই-ফাইিলং িবষয়ক ɛিশɻণ ɛদােনর মাΒেম ই-নিথ কায ȟɈম বা̜বায়ন ও গিতশীলকরণ; 
 ǯজলায় ̝ািপত কি˫উটার ΙাবসӒহ সচল রাখা ও Εবহার Ӎিʺর লেɻɇ পিরদশ ȟন ও তদারকী; 
 িশɻা ɛিত̎ােন মাি˷িমিডয়া ɶাসͰম Εবহার Ӎিʺেত ɛেয়াজনীয় সহায়তা ɛদান ও ইিতবাচক মেনাভাব আনয়ন; 
 িডিজটাল বাংলােদশ ɛӔিɳ িদবস উί যাপন ও উˑয়ন ǯমলায় অংশɊহণ; 
 আইিসɪ িবষয়ক সভা/মি˷িমিডয়া ɶাশͰম িবষয়ক সভা/ইেনােভশন িবষয়ক সভা/ǯসিমনার/ওয়াকȟশপ আেয়াজন ও 

িসʺাˉসӒহ বা̜বায়ন।  
 ǯনটওয়াকȟ কােনকɪিভɪ তদারিক, ɑাবলʹɪং এবং আইিসɪ িবষয়ক পরামশ ȟ ও সােপাট ȟ ɛদান। 
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ǯসকশন ১ 

তΐ ও ǯযাগেযাগ ɛӔিɳ অিধদ˖েরর ͱপক˾ (Vision), অিভলɻɇ (Mission), ও ǯজলা কায ȟালেয়র ǯকৗশলগত উেʸΚ 
(Strategic Objective) এবং কায ȟাবিল (Functions) 

১.১ Ͱপক˾ (Vision):  
জনগেণর ǯদারেগাড়ায় ই-সািভȟস এর মাΒেম ʗান-িভিʯক অথ ȟনীিত, ӟ-শাসন ও ǯটকসই উˑিত িনি̃তকরণ। 

১.২ অিভলɻɇ (Mission): 
 উʎ গিতর ইেলɯিনɼ ǯযাগােযাগ, ই-সরকার, দɻ তΐ ɛӔিɳ মানবস˫দ উˑয়ন, সাইবার িনরাপʯা, তΐ ɛӔিɳগত 

িনতɇ-নҶন ধারণা বা̜বায়ন, কায ȟকর সমͧয়সাধন, ɛӔিɳগত ধারণা সকেলর মােঝ িব̜ার িনি̃তকরণ। তΐ ও 
ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ অবকাঠােমা, িনভ ȟরেযাΌ রɻণােবɻণ পʺিত এবং আকষ ȟণীয় তΐ ɛӔিɳ সািভ ȟস ɛিত̎া। 

 
১.৩ ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ (Strategic Objectives): 

 ১. ই-গভΓা˓ ɛিত̎া 
২. আইিসɪ Εবহাের সেচতনতা Ӎিʺকরণ 
৩. মানব স˫দ উˑয়ন 

 
১.৪ কায ȟাবলী (Functions): 

১.  ǯজলা পয ȟােয় সরকােরর আইিসɪ’র Εবহার ও ɛেয়াগ িনি̃তকরণ ও সমͧয় সাধন; 
২.  ǯজলা পয ȟােয় সকল দ˖ের আইিসɪ’র উপӔɳ অবকাঠােমা ӡি̌েত সহায়তা ɛদান, রɻণােবɻণ এবং সােপাট ȟ  

ɛদােন উ͓ȟতন কҸȟপেɻর িনেদ ȟশনা বা̜বায়ন; 
৩. ҸণӒল পয ȟােয় জনগণেক ইেলকɑিনক পʺিতেত ǯসবা ɛদােন উেΑাগ Ɋহণ; 
৪. মাঠ পয ȟােয় যˈপািত ইতɇািদর চািহদা, মান ও ই˂ারঅপােরিবিলɪ িনি̃তকরণ/যাচাইকরেণ সহায়তা ɛদান; 
৫. কি˫উটার ǯনটওয়াকȟ, হাড ȟওয়ɇার ও সফটওয়ɇােরর ̙ɇা˅াড ȟ ǯ̡িসিফেকশন ɛণয়েনর কােজ সহায়তা ɛদান; 
৬. ǯজলা পয ȟােয় আҿিনক ɛӔিɳর উˑয়ন ও সহায়তা ɛদান।
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ǯসকশন-২ 
ǯকৗশলগত উেʸΚ, অɊািধকার, কায ȟɈম, কম ȟস˫াদন Ӡচক এবং লɻɇমাɖাসӒহ  

(ǯমাট নͯর ৮০) 
ǯকৗশলগত 
উেʸΚ 

(Strategic 
Objective

s) 

ǯকৗশলগত 
উেʸΚর 

মান 
(Weight 

of 
Strateg

ic 
Objecti

ve) 

কায ȟɈম 
(Activities) 

কম ȟস˫াদন Ӡচক 
(Performance 

Indicators) 

একক 
(Unit) 

কম ȟস
˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 
(Weig
ht of 
PI) 

      ɛҍত অজȟন
 

 
লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০১9-20 

(Target/Criteria Value for FY 2018-19)  
ɛেɻপণ 

(Projection
) 

মˉΕ  

২০১7- ১8 

*
 

২০১8-১9 অসাধারণ 
(Excell

ent) 

অিত 
উʯম 

(Very 
Good) 

উʯম 
(Good) 

চলিত মান 
(Fair) 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

(Poor) 

২০20-
২1 

২০২1-
২2 

 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%  

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 16 

ǯজলা কায ȟালেয়র ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ     
[১] ই-গভΓা˓ 
ɛিত̎া 

২১ [১.১] ǯজলার 
সরকাির দ˖ের 
দɻতা, ͍ত 
িসʺাˉ ও 
ইেলকɑিনক 
Εব̝াপনা 
ɛবতȟেনর লেɻɇ 
ই-নিথ িবষয়ক 
ɛিশɻণ 

[১.১.১] ǯজলার িবিভˑ 
দ˖র/সং̝ার কম ȟকতȟা/ 
কম ȟচারীেক ই-নিথ িবষয়ক 
ɛিশɻণ ɛদান 

সং΋া 5.০০ 50 250 250 200 150 ১00 75 300 350  

[১.২] ǯজলার 
সরকাির িবিভˑ 
দ˖ের আইিসɪ 
িবষয়ক পরামশ ȟ 
ɛদান 

[১.২.১] আইিসɪ িবষয়ক 
পরামশ ȟ ɛদােনর সং΋া 
 

সং΋া ৩.০০ ৩০০ 400 ৪00 ৩৫০ ৩০০ ২৫০ ২০০ ৪৫০ ৫00  

[১.২.২] ওেয়বেপাট ȟাল ও  
ই-নিথ বা̜াবায়েন সােপাট ȟ 
ɛদােনর সং΋া 

সং΋া ৩.০০ - - ৩০০ ২৫০ ২০০ ১৫০ ১০০ ৩৫০ ৪০০  

[১.৩] ǯশখ 
রােসল িডিজটাল 
Ιাব/অΓাΓ 
িডিজটাল ই-
সািভ ȟস কায ȟɈম 
পিরদশ ȟন 

[১.৩.১] পিরদশ ȟনҍত 
Ιােবর সং΋া 

% ৪.০০ 12 13 13 12 11 10 8 15 15  

[১.৩.2] পিরদশ ȟনҍত 
ইউিডিসর সং΋া 

% ৩.00 31 33 33 25 20 15 10 33 33 
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ǯকৗশলগত 
উেʸΚ 

(Strategic 
Objective

s) 

ǯকৗশলগত 
উেʸΚর 

মান 
(Weight 

of 
Strateg

ic 
Objecti

ve) 

কায ȟɈম 
(Activities) 

কম ȟস˫াদন Ӡচক 
(Performance 

Indicators) 

একক 
(Unit) 

কম ȟস
˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 
(Weig
ht of 
PI) 

      ɛҍত অজȟন
 

 
লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০১9-20 

(Target/Criteria Value for FY 2018-19)  
ɛেɻপণ 

(Projection
) 

মˉΕ  

২০১7- ১8 

*
 

২০১8-১9 অসাধারণ 
(Excell

ent) 

অিত 
উʯম 

(Very 
Good) 

উʯম 
(Good) 

চলিত মান 
(Fair) 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

(Poor) 

২০20-
২1 

২০২1-
২2 

 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%  

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 16 

[১.৪] ǯজলায় 
িভিডও 
কনফাের˓ 
িসে̙ম 
ǯমইনেটইΓ˓ 

[১.৪.১] িভিডও কনফাের˓ 
িসে̙ম ǯমইনেটইΓ˓ 
িনয়িমত 

% ৩.০০ - - ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০  

[২] আইিসɪ 
Εবহাের 
সেচতনতা 
Ӎিʺকরণ 

৪০ [২.১] 
জনসাধারণেক 
আইিসɪ 
Εবহাের সেচতন 
করার লেɻɇ 
ǯজলায় সভা/ 
ǯসিমনার/ 
ওয়াকȟশপ 
আেয়াজন 

[২.১.১]  সভা/ǯসিমনার 
/ওয়াকȟশপ আেয়াজন 

সং΋া ১০.০০ - ০৪ ৫ ৪ ৩ ২ ১ ৫ ৬  

[২.২] িডিজটাল 
িদবস  উίযাপন 

[২.২.১] ǯজলা পয ȟােয়  
িডিজটাল িদবস উίযাপন 

তািরখ ১০.০০ ১২ 
িডেসͯর 
২০১৮ 

১২ 
িডেসͯর 
২০১৮ 

১২ 
িডেসͯর 
২০১৯ 

- - - - ১২ 
িডেসͯর 
২০২০ 

১২ 
িডেসͯর 
২০২১ 

 

[২.৩] উˑয়ন 
ǯমলা অংশɊহণ 

[২.৩.১] ǯজলায় উˑয়ন 
ǯমলায় অংশɊহণ 

তািরখ ১০.০০ ১১ 
জাӂয়ারী 
২০১৮ 

১১ 
জাӂয়ারী 
২০১9 

১১ 
জাӂয়ারী 
২০20 

    ১১ 
জাӂয়ারী 
২০২1 

১১ 
জাӂয়ারী 

২০২2 

 

[২.৪] ǯশখ 
রােসল িডিজটাল 
Ιাব Εবহাের 
িশɻক/ 
ছাɖেদরেক 
উ͏ুʺকরণ 
িবষয়ক 
সভা/ǯসিমনার 

[২.৪.১] ǯজলায় 
ǯসিমনার/ওয়াকȟশপ 
আেয়াজন 

সং΋া ৫.০০  ১ 2 1 - - - 2 3  
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ǯকৗশলগত 
উেʸΚ 

(Strategic 
Objective

s) 

ǯকৗশলগত 
উেʸΚর 

মান 
(Weight 

of 
Strateg

ic 
Objecti

ve) 

কায ȟɈম 
(Activities) 

কম ȟস˫াদন Ӡচক 
(Performance 

Indicators) 

একক 
(Unit) 

কম ȟস
˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 
(Weig
ht of 
PI) 

      ɛҍত অজȟন
 

 
লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০১9-20 

(Target/Criteria Value for FY 2018-19)  
ɛেɻপণ 

(Projection
) 

মˉΕ  

২০১7- ১8 

*
 

২০১8-১9 অসাধারণ 
(Excell

ent) 

অিত 
উʯম 

(Very 
Good) 

উʯম 
(Good) 

চলিত মান 
(Fair) 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

(Poor) 

২০20-
২1 

২০২1-
২2 

 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%  

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 16 

[2.5] 
মাি˷িমিডয়া 
ɶাসͰম কায ȟɈম 
পিরদশ ȟন 

[2.5.১] িশɻা ɛিত̎ােনর 
পিরদশ ȟনҍত মাি˷িমিডয়া 
ɶাসͰম  

সং΋া ৫.০০   ৩০ ২৫ ২০ ১৫ ১০ ৪০ ৫০  

[৩] মানব 
স˫দ উˑয়ন 

১৯ [৩.১] ǯশখ 
রােসল িডিজটাল 
Ιােব  ICT 
িবষয়ক ɛিশɻণ 
আেয়াজন 

[৩.১.১] ɛিশɻণাথ̭ সং΋া ৭.০০ ১৩৮ 200 ২০০ ১৮০ ১৬০ ১৪০ ১২০ ২২৫ ২৫০  

[3.2] জাতীয় 
িশʹ-িকেশার 
ǯɛাɊািমং 
ɛিতেযািগতা 
আেয়াজেন 
ɛিশɻণ ɛদান 

[৩.২.২] Ѻেলর ছাɖ-ছাɖী  সং΋া ৩.০০ - ৪০০ ৪৫০ ৪০০ ৩৫০ ৩০০ ২৫০ ৫০০ ৬০০  

 
 

[৩.২] ǯজলার 
সরকাির দ˖েরর 
কম ȟকতȟােদর / 
কম ȟচারীেদর 
ওেয়ব ǯপাট ȟাল 
সংɈাˉ ɛিশɻণ 
ɛদান 

[৩.২.১] ɛিশɻণাথ̭ সং΋া ৯.০০ 50 75 100 75 40 30 25 100 125  
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আবিΚক ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ, ২০১9-20 
(ǯমাট নͯর ২০) 

কলাম-১ কলাম-২ কলাম-৩ কলাম-৪ কলাম-৫ কলাম-৬ 

ǯকৗশলগত 
উেʸΚ 

(Strategic 
Objectives

) 

ǯকৗশলগত 
উেʸΚর মান 
(Weight 

of 
Strategic 
Objective 

কায ȟɈম 
(Activities) 

কম ȟস˫াদন Ӡচক 
(Performance 

Indicators) 

একক 
(Unit

) 

কম ȟস˫াদ
ন Ӡচেকর 

মান 
(Weigh
t of PI) 

লɻɇমাɖার মান ২০১৮-১৯ 
অসাধারণ 
(Excell

ent) 

অিত উʯম 
(Very 
Good) 

উʯম 
(Good) 

চলিত 
মান 

(Fair) 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

(Poor) 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

বািষ ȟক 
কম ȟস˫াদন 
ҙিɳ বা̜বায়ন 
ǯজারদারকরণ 

৩ 

২০১9-20 অথ ȟবছেরর  বািষ ȟক কম ȟস˫াদন 
ҙিɳর ӒΙায়ন ɛিতেবদন দািখল 

ӒΙায়ন ɛিতেবদন দািখলҍত তািরখ ১ 
২৪ ҟলাই, 

২০১9 
২৯ ҟলাই, 

২০১9 
৩০ ҟলাই, 

২০১9 

৩১ 
ҟলাই, 
২০১9 

০১ আগ̙, 
২০১৮ 

২০১9-20  অথ ȟবছেরর  বািষ ȟক কম ȟস˫াদন 
ҙিɳর অধ ȟ-বািষ ȟক ӒΙায়ন ɛিতেবদন 

উধ ȟধতন কҸȟপেɻর িনকট দািখল 
ӒΙায়ন ɛিতেবদন দািখলҍত তািরখ ১ 

১৩ 
জাӂয়াির, 
২০20 

১৬ 
জাӂয়াির, 
২০20 

১৭ 
জাӂয়াির, 
২০20 

২০ 
জাӂয়াির, 
২০20 

২১ 
জাӂয়াির, 
২০20 

সরকাির কম ȟস˫াদন Εব̝াপনা পʺিতসহ 
অΓাΓ িবষেয় কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর জΓ 

ɛিশɻণ আেয়াজন 
আেয়ািজত ɛিশɻেণর সময় জনঘ˂া ১ ৬০ - - - - 

কায ȟপʺিত, 
কম ȟপিরেবশ ও 
ǯসবার মােˑায়ন 

 
৯ 

ই-ফাইিলং পʺিত বা̜বায়ন 

ɜ˂েডে̖র মাΒেম Ғহীত ডাক ই-
ফাইিলং িসে̙েম আপেলাডҍত 

% ১ ৮০ ৭০ ৬০ ৫৫ ৫০ 

ই-ফাইেল নিথ িন̡িʯҍত * % ১ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ 

ই-ফাইেল পɖ জারীҍত ** % ১ ৪০ ৩৫ ৩০ ২৫ ২০ 

উʼাবনী উেΑাগ ও Ѐɘ উˑয়ন ɛক˾ (SIP) 
বা̜বায়ন 

ӃΓতম একɪ উʼাবনী উেΑাগ/Ѐɘ 
উˑয়ন ɛক˾ বা̜বািয়ত 

তািরখ ১ 
৩১ 

িডেসͯর, 
২০১9 

০৭ 
জাӂয়াির, 
২০20 

১৪ 
জাӂয়াির, 
২০20 

২১ 
জাӂয়াির, 
২০20 

২৮ 
জাӂয়াির, 
২০20 

িসɪেজα স চাট ȟার বা̜বায়ন 

হালনাগাদҍত িসɪেজα স চাট ȟার 
অӂযায়ী ɛদʯ ǯসবা 

% ১ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬০ ৫০ 

ǯসবাɊহীতােদর মতামত পরীিবɻণ 
Εব̝া চাӗҍত 

তািরখ ১ 
৩১ 

িডেসͯর, 
২০১9 

১৫ 
জাӂয়াির, 
২০20 

০৭ 
ǯফ͜য়াির, 
২০20 

১৭ 
ǯফ͜য়াির, 

২০20 

২৮ 
ǯফ͜য়াির, 
২০20 

অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া বা̜বায়ন 
িনিদ ȟ̌  সমেয়র মেΒ অিভেযাগ 

িন̡িʯҍত 
% ১ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ 
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কলাম-১ কলাম-২ কলাম-৩ কলাম-৪ কলাম-৫ কলাম-৬ 

ǯকৗশলগত 
উেʸΚ 

(Strategic 
Objectives

) 

ǯকৗশলগত 
উেʸΚর মান 
(Weight 

of 
Strategic 
Objective 

কায ȟɈম 
(Activities) 

কম ȟস˫াদন Ӡচক 
(Performance 

Indicators) 

একক 
(Unit

) 

কম ȟস˫াদ
ন Ӡচেকর 

মান 
(Weigh
t of PI) 

লɻɇমাɖার মান ২০১৮-১৯ 
অসাধারণ 
(Excell

ent) 

অিত উʯম 
(Very 
Good) 

উʯম 
(Good) 

চলিত 
মান 

(Fair) 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

(Poor) 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

িপআরএল ʹͰর ২ মাস ӆেব ȟ সংি̈̌ 
কম ȟচারীর িপআরএল ও Ҝɪ নগদায়নপɖ 

জারী িনি̃তকরণ 

িপআরএল আেদশ জারীҍত % ১ ১০০ ৯০ ৮০ - - 

Ҝɪ নগদায়নপɖ জারীҍত % ১ ১০০ ৯০ ৮০   

আিথ ȟক ও 
স˫দ 

Εব̝াপনার 
উˑয়ন 

৫ 

অিডট আপিʯ িন̑িʯ কায ȟɈেমর উˑয়ন 
ɝডসীট জবাব ǯɛিরত 

% ০.৫ ৬০ ৫৫ ৫০ ৪৫ ৪০ 

অিডট আপিʯ িন̑িʯҍত 
% ০.৫ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ 

̝াবর ও অ̝াবর স˫িʯর হালনাগাদ 
তািলকা ɛͼত করা 

̝াবর স˫িʯর তািলকা 
হালনাগাদҍত 

তািরখ ১ 

০৩ 
ǯফ͜য়াির, 
২০20 

১৭ 
ǯফ͜য়াির, 

২০20 

২৮ 
ǯফ͜য়াির, 
২০20 

২৮ মাচ ȟ, 
২০20 

১৫ এিɛল, 
২০20 

অ̝াবর স˫িʯর তািলকা 
হালনাগাদҍত 

তািরখ ১ 

০৩ 
ǯফ͜য়াির, 
২০20 

১৭ 
ǯফ͜য়াির, 

২০20 

২৮ 
ǯফ͜য়াির, 
২০20 

২৮ মাচ ȟ, 
২০20 

১৫ এিɛল, 
২০20 

বািষ ȟক উˑয়ন কম ȟӠচীর বা̜বায়ন বািষ ȟক উˑয়ন কম ȟӠচীর বা̜বািয়ত % ২ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ 

জাতীয় ʹʺাচার 
ǯকৗশল ও তΐ 

অিধকার 
বা̜বায়ন 

ǯজারদারকরণ 

৩ 

জাতীয় ʹʺাচার কম ȟপিরক˾না ও পিরবীɻণ 
কাঠােমা ɛণয়ন   

জাতীয় ʹʺাচার কম ȟপিরক˾না এবং 
পিরবীɻণ কাঠােমা ɛণীত   

তািরখ ১ 
১৫ ҟলাই 

২০20 
৩১ ҟলাই 

২০20 
- -  

িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ ǰɖমািসক ɛিতেবদন 
দািখল 

িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ ǰɖমািসক 
ɛিতেবদন দািখলҍত 

সং΋া ১ ৪ ৩    

তΐ বাতায়ন হালগাদকরণ তΐ বাতায়ন হালগাদҍত % ১ ১০০% ৯০ ৮০   
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সংেযাজনী ১ 

 
 

শˠসংেɻপ 
(Acronyms) 

 
Ɉিমক 
নͯর 

শˠসংেɻপ িববরণ 

১ ICT Information and Communication Technology 

২ আইিসɪ ইনফরেমশন এ˅ কিমউিনেকশন ǯটকনলিজ (ICT) 

৩ APA  Annual Performance Agreement (APA) 

৪ এিপএ বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳ 

৫ আইিসɪ অিধদ˖র তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ অিধদ˖র 

৬ IT Information Technology 

 

 

 

 



Ӈ̎া 14 (15) 
 

সংেযাজনী ২ 
 

কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ, বা̜বায়নকারী কায ȟালয়সӒহ এবং পিরমাপ পʺিতর িববরণ 
 

Ɉিমক 
নͯর 

কায ȟɈম কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ িববরণ বা̜বায়নকারী ইউিনট পিরমাপ পʺিত এবং উপাʯӠɖ সাধারণ 
মˉΕ 

১.১ [১.১] ǯজলার সরকাির দ˖ের 
দɻতা, ͍ত িসʺাˉ ও 
ইেলকɑিনক Εব̝াপনা 
ɛবতȟেনর লেɻɇ ই-নিথ 
িবষয়ক ɛিশɻণ 

[১.১.১] ǯজলার িবিভˑ 
দ˖র/সং̝ার কম ȟকতȟা/ 
কম ȟচারীেক ই-নিথ িবষয়ক 
ɛিশɻণ ɛদান 

ǯজলার সরকারী অিফেসর 
কম ȟকতȟা/ কম ȟচারীেদর ই-নিথ 
িবষয়ক ɛিশɻণ ɛদােনর মাΒেম 
অিফেসর ǯসবাসӒহ ɛদােন ͍ত 
িসʺাˉ Ɋহণ ও ǯরকড ȟ পɖািদর 
ইেলকɑিনক Εব̝াপনায় দɻতা 
Ӎিʺ  

আইিসɪ অিধদ˖র 
ǯজলা কায ȟালয় 

সং΋া, ǯজলা কায ȟালয় এর বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

১.২ [১.২] ǯজলার সরকাির িবিভˑ 
দ˖ের আইিসɪ িবষয়ক 
পরামশ ȟ ɛদান 

[১.২.১] আইিসɪ িবষয়ক 
পরামশ ȟ ɛদােনর সং΋া 

ǯজলার িবিভˑ সরকাির দ˖ের 
আইিসɪ িবষয়ক পরামশ ȟ ɛদান 

আইিসɪ অিধদ˖র 
ǯজলা কায ȟালয় 

সং΋া, ǯজলা কায ȟালয় এর বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

[১.২.২] ওেয়বেপাট ȟাল ও  
ই-নিথ বা̜াবায়েন সােপাট ȟ 
ɛদােনর সং΋া 

ǯজলার িবিভˑ সরকাির দ˖ের 
ওেয়বেপাট ȟাল ও ই-নিথ 
বা̜াবায়েন সােপাট ȟ ɛদান  

আইিসɪ অিধদ˖র 
ǯজলা কায ȟালয় 

সং΋া, ǯজলা কায ȟালয় এর বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

১.৩ [১.৩] ǯশখ রােসল িডিজটাল 
Ιাব/অΓাΓ িডিজটাল ই-
সািভȟস কায ȟɈম পিরদশ ȟন 

[১.৩.১] পিরদশ ȟনҍত Ιােবর 
সং΋া 

পিরদশ ȟনҍত Ιােবর সং΋া আইিসɪ অিধদ˖র 
ǯজলা কায ȟালয় 

শতকরা, ǯজলা কায ȟালয় এর 
বািষ ȟক ɛিতেবদন 

 

[১.৩.২] পিরদশ ȟনҍত 
ইউিডিসর সং΋া 

পিরদশ ȟনҍত ইউিডিসর সং΋া আইিসɪ অিধদ˖র 
ǯজলা কায ȟালয় 

শতকরা, ǯজলা কায ȟালয় এর 
বািষ ȟক ɛিতেবদন 

 

[১.৪] ǯজলায় িভিডও 
কনফাের˓ িসে̙ম 
ǯমইনেটইΓ˓ 

[১.৪.১] িভিডও কনফাের˓ 
িসে̙ম ǯমইনেটইΓ˓ 
িনয়িমত 

িনয়িমত ǯমইনেটইΓ˓ করা  আইিসɪ অিধদ˖র 
ǯজলা কায ȟালয় 

শতকরা, ǯজলা কায ȟালয় এর 
বািষ ȟক ɛিতেবদন 

 

২.১ [২.১] জনসাধারণেক আইিসɪ 
Εবহাের সেচতন করার লেɻɇ 
ǯজলায় সভা/ ǯসিমনার/ 
ওয়াকȟশপ আেয়াজন 

[২.১.১]  সভা/ǯসিমনার 
/ওয়াকȟশপ আেয়াজন 

ǯজলার জনসাধারণেক আইিসɪ 
Εবহাের সেচতন করার লেɻɇ 
ǯসিমনার/ ওয়াকȟশপ আেয়াজন। 

আইিসɪ অিধদ˖র 
ǯজলা কায ȟালয় 

িরেপাট ȟ, ǯসিমনার/ওয়াকȟশেপর 
সং΋া, ǯজলা কায ȟালয় এর বািষ ȟক 

ɛিতেবদন 

 

২.২ [২.২] িডিজটাল বাংলােদশ 
িদবস  উίযাপন 

[২.২.১] ǯজলা পয ȟােয় জাতীয় 
িডিজটাল বাংলােদশ িদবস  
উίযাপন 

ǯজলা পয ȟােয় জাতীয় িডিজটাল 
বাংলােদশ উίযাপন করা  

আইিসɪ অিধদ˖র 
ǯজলা কায ȟালয় 

তািরখ, ǯজলা কায ȟালয় এর বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 
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Ɉিমক 
নͯর 

কায ȟɈম কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ িববরণ বা̜বায়নকারী ইউিনট পিরমাপ পʺিত এবং উপাʯӠɖ সাধারণ 
মˉΕ 

২.৩ [২.৩] উˑয়ন ǯমলা ǯমলায় 
অংশɊহণ 

[২.৩.১] ǯজলায়  উˑয়ন 
ǯমলায় অংশɊহণ 

ǯদেশর আইিসɪ ǯসɰের 
উে̂খেযাΌ সফলতা সব ȟ̜ ের 
ɛচার/ɛকাশ ও সেচতনতা ӡি̌ 
করেণ ǯজলায় ও উপেজলায় 
উˑয়ন ǯমলায় অংশɊহণ 

আইিসɪ অিধদ˖র 
ǯজলা কায ȟালয় 

তািরখ, ǯজলা কায ȟালয় এর বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

২.৪ [২.৪] ǯশখ রােসল িডিজটাল 
Ιাব Εবহাের িশɻক/ 
ছাɖেদরেক উ͏ুʺকরণ িবষয়ক 
সভা/ǯসিমনার 

[২.৪.১] ǯজলায় 
ǯসিমনার/ওয়াকȟশপ আেয়াজন 

ǯজলায় Ιাব Εবহােরর উপর 
ǯসিমনার/ওয়াকȟশপ সংɈাˉ 
কায ȟɈম Ɋহণ 

আইিসɪ অিধদ˖র 
ǯজলা কায ȟালয় 

িরেপাট ȟ, ǯসিমনার/ওয়াকȟশেপর 
সং΋া, ǯজলা কায ȟালয় এর বািষ ȟক 

ɛিতেবদন 

 

[2.5] মাি˷িমিডয়া ɶাসͰম 
কায ȟɈম পিরদশ ȟন 

[2.5.১] িশɻা ɛিত̎ােনর 
পিরদশ ȟনҍত মাি˷িমিডয়া 
ɶাসͰম 

ǯজলার িশɻা ɛিত̎ােনর 
মাি˷িমিডয়া ɶাসͰম পিরদশ ȟন 
কায ȟɈম Ɋহণ ও পরামশ ȟ ɛদান 

আইিসɪ অিধদ˖র 
ǯজলা কায ȟালয় 

তািরখ, ǯজলা কায ȟালয় এর বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

৩.১ [৩.১] ǯশখ রােসল িডিজটাল 
Ιােব  ICT িবষয়ক 
ɛিশɻণ আেয়াজন 

[৩.১.১] ɛিশɻণাথ̭ ǯশখ রােসল িডিজটাল Ιােব  
ICT িবষয়ক ɛিশɻণ 
আেয়াজন 

আইিসɪ অিধদ˖র 
ǯজলা কায ȟালয় 

সং΋া, ǯজলা কায ȟালয় এর বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

[3.2] জাতীয় িশʹ-িকেশার 
ǯɛাɊািমং ɛিতেযািগতা 
আেয়াজেন ɛিশɻণ ɛদান 

[৩.২.২] Ѻেলর ছাɖ-ছাɖী  ɛাথিমক ও মাΒিমক ǯলেভেলর 
িশɻা ɛিত̎ােনর ছাɖ-ছাɖীেদর 
িনেয় ɛিশɻেণর পর 
ɛিতেযািগতার আেয়াজন করা 

আইিসɪ অিধদ˖র 
ǯজলা কায ȟালয় 

সং΋া, ǯজলা কায ȟালয় এর বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

৩.২ [৩.২] ǯজলার সরকাির 
দ˖েরর কম ȟকতȟােদর / 
কম ȟচারীেদর ওেয়ব ǯপাট ȟাল 
সংɈাˉ ɛিশɻণ ɛদান 

[৩.২.১] ɛিশɻণাথ̭ ǯজলার সরকারী অিফসসӒেহর 
তΐ বাতায়ন হালগাদকরেণর 
লেɻ সরকাির দ˖েরর 
কম ȟকতȟােদর / কম ȟচারীেদর 
ওেয়ব ǯপাট ȟাল সংɈাˉ ɛিশɻণ 
ɛদান 

আইিসɪ অিধদ˖র 
ǯজলা কায ȟালয় 

সং΋া, ǯজলা কায ȟালয় এর বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 

 

 

 


